Wstep

Kategoria jakosci czesto uzywana jest w toczacych sie wspotczesnie
dyskursach o gospodarce, polityce, edukacji oraz kulturze. Jej znaczenie
podkresla sig, mowiac o ,,zarzadzaniu jakoscig”, o ,,doskonaleniu jakos$ci”,
»poprawie jakosci”, ,ocenie jakosci”, ,,mechanizmach zapewniania jako-
§ci”, ,wskaznikach jakosci”, o ,,wewnetrznej i zewnetrznej ocenie jakosci”,
»,materiatach dobrej jakosci”. Kategoria ta nabrata szczegélnego znaczenia
w analizach edukacyjnej dziatalnosci: jakosSci ksztatcenia, kontroli i ocenie
jakosci ksztatcenia. Nieodtgcznie wigzana z rynkiem - produkcjg i handlem
oraz konkurencjg okresla takze oczekiwania wzgledem jednostkowych
i spotecznych systemdw edukaciji.

Przedstawiony nizej zbiér opracowan jest m.in. wyrazem poszukiwan
tych wiasciwosci procesow edukacji, ktére stanowig o mozliwosciach za-
spokajania istotnych potrzeb cztowieka, m.in. potrzeb gospodarczych,
przede wszystkim jednak poznawczego panowania nad nimi i ksztattowa-
nia, czy tez - rownowazenia ich struktur i funkcji, wiasnie poprzez jakosé
i madros¢ edukacji.

Pojecie jakosci, podobnie jak szeroko pojmowane pojecie ksztalcenia,
nalezy do poje¢ wieloznacznych, co oznacza, iz wyrazenie ,,jako$¢ ksztat-
cenia” staje sie m.in. Zrédtem licznych, interesujgcych problemow, ale takze
i nieporozumien. Znajdziemy wiec w zbiorze analizy tresci i zakresu tak
jednego, jak i drugiego terminu, wskazujace na sposoby ich pojmowania
i zastosowania, a takze analizy czynnikdw warunkujacych procesy ksztat-
ceniaiczynnikéw okreslajacych procesy doskonaleniajakosci i zarzadzania
jakoscia. Mowa jest wiec o globalnych uwarunkowaniach wszystkich sfer
aktywnosci cztowieka oraz o pozytywnych i negatywnych ich skutkach,
w tym o kryzysach gospodarczych oraz licznych szansach i zagrozeniach.

Szczeg6lng uwage w prezentowanym zbiorze artykutéw zwrédcono
- obok eksplikacji pojecia jakosSci i ksztatcenia - na zwigzki zachodzace
miedzy jakos$cig ksztatcenia a neoliberalizmem, rozwojem gospodarczym,
rewolucjg informacyjno-technologiczng i komunikacyjng, finansowaniem
szkolnictwa. Wskazano takze na pozytywny i negatywny wptyw najakosé
ksztatcenia wewnatrzsystemowych czynnikdéw edukacji, takich jak: cele
i zadania, sposoby kontroli i oceny (w tym testy), dobor tresci, zarzadzanie
tresciami, autoedukacje, wspotprace, kompetencje, metody, formy i Srodki
(wtym Internet).
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Sadzimy, iz w toczacym sie od dtuzszego czasu dyskursie o jakosci
ksztatcenia przedstawione w opracowaniu zagadnienia mogg stanowic in-
teresujgce zrodio refleksji nad stanem edukacji i pomystéw na jej doskona-
lenie.
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