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Przemiany spoteczne ostatniej, ale takze wczesniejszych dekad spowo-
dowaty zmiane w podejsciu do przedsiebiorstw spotecznych w Polsce. Po
pierwsze, myslenie o nich poszerzyto sie i nadal poszerza. Przedsiebior-
stwo spoteczne przestato by¢ gtdwnie synonimem spoétdzielni socjalnej.
Im szerzej do rozumienia przedsiebiorczosci spotecznej inkorporowane sa
zatozenia spotecznej odpowiedzialnosci i etyki gospodarowania, a takze
podejscia i praktyki zwigzane z celami zrbwnowazonego rozwoju ONZ, tym
wiecej form przedsiebiorczosci spotecznej jest rozpoznawanych.

Po drugie, pomimo ze przedsiebiorczos¢ spoteczna jest specyficznym
i specyficznie stymulowanym' sposobem funkcjonowania podmiotéw go-
spodarujacych na rynku, nie omijaja jej wielkie przemiany spoteczne — od
technologicznych i zwigzanych z funkcjonowaniem rynku pracy po spo-
teczne, ktdre w ostatnich latach sprowadzajg sie do dwéch wielkich haset:
pandemia COVID-19 oraz wojna w Ukrainie.

Po trzecie, po wielu latach ,zamrozenia”, dyskusji i sporow na temat
tego, czym jest ekonomia spoteczna w Polsce, przyjeta zostata Ustawa
z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, ktora silnie rezonuje w kon-
tekscie polityk spotecznych i praktyki funkcjonowania systemu wsparcia
spotecznego w Polsce, ale zdaje sie, nie wywotata podobnego oddzwieku
w biznesie, ktory — stusznie — staje sie coraz wazniejszym stymulatorem
rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce.

Zaobserwowac mozna réwniez ciggte powstawanie nowych organizagji
spotecznych, wzrost zainteresowania obywateli ich tworzeniem oraz uczest-
nictwem w proponowanych przez nie dziataniach. Fundacji, stowarzyszen
i nieformalnych grup inicjatywnych jest co prawda wiecej, ale dysponuja
one mniejszymi zasobami finansowymi (Klon/Jawor, 2022), co powoduje
koniecznos$¢ poszukiwania nowych drog rozwoju dla tych z nich, ktére chca
na state zagosci¢ w trzecim sektorze, ale takze pomiedzy r6znymi sferami
aktywnosci spoteczno-ekonomicznej, w réznego rodzaju partnerstwach.

" Przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce, szczegdlnie te posiadajace ustawowy statut
przedsiebiorstwa spotecznego, moga starac sie lub niejako ,z nadania” otrzymywac r6z-
nego rodzaju dotacje publiczne. Kwestia ta i wynikajace z niej trudnosci w konstruowaniu
postaw przedsiebiorczych przedsiebiorstw spotecznych zostaty szerzej omdwione w roz-
dziale 1 i 2 monografii.
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Polacy, szczegdlnie mtodzi, stajg sie takze coraz bardziej Swiadomymi
konsumentami, zwracajacymi uwage nie tylko na ekologiczne pochodzenie
produktow, ale tez na prospoteczny i etyczny kontekst ich powstawania
(Kaminska i Krakowiak-Drzewiecka, 2023). Przedsiebiorczos$¢ spoteczna jest
lub przynajmniej powinna by¢ coraz wazniejszym dostarczycielem szeroko
dostepnych na rynku produktow i ustug.

W niniejszej publikacji przyjeto szeroka definicje przedsiebiorczosci spo-
tecznej i przedsiebiorstw spotecznych. Uwzglednia ona zaréwno dziatania
przedsiebiorcze i podmioty rozpoznane w ekonomii spotecznej, jak i pod-
mioty przedsiebiorczosci spotecznej funkcjonujace w wiekszym stopniu
w odniesieniu do otwartego rynku — organizacje trzeciego sektora prowa-
dzace dziatalnos¢ gospodarcza oraz podmioty otwartego rynku prowadza-
ce dziatalnos¢ w mysl ustawowych i etycznych zatozen przedsiebiorczosci
spotecznej. Takie podejscie jest uzasadnione takze z punktu widzenia mie-
dzynarodowego podejscia do sposobu definiowania przedsiebiorstwa spo-
tecznego w badaniach naukowych (Waligora, 2022a). Kazdorazowo, kiedy
w ksigzce pojawia sie wskazanie na podmioty ekonomii spotecznej, chodzi
o podmioty gospodarujace wymienione w Ustawie o ekonomii spotecznej
(zarowno profitowe, jak i nieprofitowe). Kazdorazowo, kiedy w ksigzce po-
jawia sie wskazanie na przedsiebiorstwa spoteczne, chodzi o zbiér podmio-
tow gospodarujacych, funkcjonujacych w mysl zasad ekonomii spotecznej,
czyli zarbwno o podmioty uwzglednione w ustawie, jak i takie, ktore we
wspotpracy np. z biznesem tworza nowa, wzgledem doswiadczen polskiej
gospodarki spotecznej, jakosc.

Funkcjonowaniu przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce powinna takze
sprzyja¢ postepujaca digitalizacja/cyfryzacja w dobie gospodarki 4.0%, nie-
jako uniezalezniajgca granice funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych
od granic kraju, koniecznosci spotkan twarza w twarz, finansowania mar-
ketingu bezposredniego czy osobistego sktadania podpiséw. Jednak tak
sie nie dzieje lub nie dzieje sie tak w oczekiwanym stopniu. R6zne badania
pokazuja, ze przedsiebiorstwa spoteczne, a w szczegdlnosci spotdzielnie
socjalne, odstaja pod wzgledem korzystania z nowoczesnych zasobow
i rozwigzan od wolnorynkowych konkurentow. Innowacyjnos¢, zarowno
w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem spotecznym, jak i ksztattowania
jego produktow i ustug, nie jest czesto spotykana; jest natomiast czesto

2 Czwarta rewolucja przemystowa — uogdlniajaca koncepcja odnoszaca sie do pojecia
rewolucji przemystowej prowadzacej do przyjecia modelu wytwarzania zwanego przemy-
stem 4.0 lub gospodarka 4.0 wskutek wykorzystania sprzezeh zwrotnych pomiedzy auto-
matyzacja, przetwarzaniem i wymiana danych a nowoczesnymi technikami wytwérczymi.
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stymulowana zewnetrznie jako rodzaj innowagji, a nie standardu funkcjo-
nowania (Wilk i Zabinski, 2019). W realiach gospodarki 4.0, digitalizacja
stata sie konieczng inwestycja dla wszystkich jednostek. Dla niektorych
podmiotow jest ona warunkiem przetrwania organizagji, a dla innych zré-
dtem mozliwosci rozwojowych. Kluczowe sa przy tym z jednej strony srodki
finansowe konieczne do zakupu narzedzi cyfrowych, z drugiej zas zasoby
niefinansowe potrzebne do ich wdrozenia i obstugi. Jednak wobec czesto
podkreslanej w badaniach naukowych zaleznosci przedsiebiorstw spotecz-
nych od trudno dostepnych zasobow proces ich digitalizacji jest niezwykle
trudnym wyzwaniem. W publikacjach naukowych wskazuje sig, ze digitali-
zacja wptywa na wiele réznych aspektédw funkcjonowania przedsiebiorstw,
w tym na ich produktywnos¢, zatrudnienie, sytuacje finansowa i rentownosc
(Abou-Foul i in., 2021; Broccardo i in., 2023; Evangelista i in., 2014; Indria-
stuti i Kartika, 2022).

Niniejsze badanie wypetnia luke w aktualnej literaturze naukowej
poswieconej przedsiebiorczosci spotecznej, a szerzej finansom przed-
siebiorstw spotecznych. Wedtug najlepszej wiedzy autorow nie istnieje
publikacja, ktora w tak kompleksowy sposdb, jak zostato to ujete w niniegj-
szej ksigzce, bada zwigzki miedzy stopniem digitalizacji przedsiebiorstwa
a jego zrédtami finansowania i wielkoscig przychoddéw. Dokonujac prze-
gladu dostepnych baz artykutow naukowych i publikacji branzowych, nie
doszukano sie réwniez wielu badan na temat digitalizacji przedsiebiorstw
spotecznych. Dlatego i w tym nurcie badan niniejsza publikacja wydaje sie
unikatowa. Dodatkowym atutem ksigzki jest ujecie badanych zaleznosci
w roznych kluczowych dla gospodarki przedziatach czasu (okreséw przed
pandemia, w jej trakcie i po jej ustapieniu) i kontekstach, w tym gospodar-
ki 4.0 i zwigzanego z nig deficytu kompetencji cyfrowych, a takze niepew-
nosci na rynku pracy.

Gtownym celem monografii jest ocena zaleznosci miedzy poziomem
digitalizacji a finansowaniem przedsiebiorstw spotecznych. Cele szczegoto-
we obejmuja: okreslenie poziomu digitalizacji przedsiebiorstw spotecznych
oraz ocene dywersyfikacji zrédet finansowania przedsiebiorstw i ksztatto-
wania sie ich przychodow w latach 2019-2021.

Autorzy postawili kilka kluczowych problemoéw badawczych wyrazonych
w postaci ponizszych szczegdtowych pytan badawczych:

- Jakim uwarunkowaniom ekonomiczno-spotecznym podlegaja przedsie-
biorstwa spoteczne w Polsce?

- Jakie sg najwazniejsze wyzwania przedsigbiorstw spotecznych w gospo-
darce 4.07
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- Jakie innowacyjne instrumenty finansowania przedsiebiorstw spotecz-
nych moga zwiekszy¢ potencjat ekonomiczny polskich przedsiebiorstw
spotecznych i poziom dywersyfikacji ich zrodet finansowania?

- Jak ksztattowaty sie przychody przedsiebiorstw spotecznych w Polsce
w latach 2019-20217

- Jaki jest stopien dywersyfikacji zrodet finansowania przedsiebiorstw spo-
tecznych w Polsce?

- Jaki jest stopien digitalizacji przedsiebiorstw spotecznych w Polsce?

- Jakie sg zaleznosci miedzy stopniem digitalizacji przedsiebiorstw spo-
tecznych a wielkoscig ich przychodéw?

Zawarte w publikacji informacje pochodza zasadniczo z dwoch typéw
badan: analizy literatury oraz badania ankietowego.

Przeglad literatury naukowej, zastosowane metody i techniki statystycz-
ne, w tym modele regresji porzadkowej, analiza korelacji rang Spearmana
czy segmentacja z uzyciem uogoélnionej metody k-Srednich, pozwolity na
odpowiedz na powyzsze pytania.

Monografia sktada sie z pieciu czesci gtéwnych, w ktorych zostaty omé-
wione nastepujace zagadnienia:

W rozdziale 1 pt. Spoteczne wyzwania przedsiebiorstw spotecznych w wa-
runkach gospodarki 4.0 wskazano najwazniejsze czynniki determinujace
obecna sytuacje przedsiebiorstw spotecznych w Polsce. Omoéwiono m.in.
znaczenie zjawiska niepewnosci na rynku pracy, przygotowania do funk-
c¢jonowania w warunkach gospodarki 4.0 (wykluczenie cyfrowe vs. cyfro-
wy nomadyzm), znaczenie robotyzacji przedsiebiorstw spotecznych oraz
wptyw deficytow kompetencyjnych na funkcjonowanie przedsiebiorstw
spotecznych.

W rozdziale 2 pt. Zrédta finansowania przedsiebiorstw spotecznych za-
prezentowano kluczowe dla dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych moz-
liwosci zasilania kapitatowego. Oméwiono i usystematyzowano dostepne
w Polsce zrodta finansowania przedsiebiorstw spotecznych. Na gruncie
obecnych w literaturze naukowej poswieconej przedsiebiorstwom spotecz-
nym teorii wskazano role dywersyfikacji zrédet finansowania oraz zidentyfi-
kowano ich innowacyjne kategorie w kontekscie miedzynarodowym.

W rozdziale 3 pt. Finansowanie przedsiebiorstw spotecznych w latach
2079-2012 scharakteryzowano badanie. Przeprowadzono analize wielkosci
przychodow badanych przedsiebiorstw spotecznych w latach 2019-2021
oraz zrodet ich finansowania wedtug kryteriow segmentacyjnych, tj. formy
prawnej, roku powstania, gtbwnego obszaru dziatalnosci, siedziby oraz licz-
by zatrudnionych pracownikow.
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W rozdziale 4 pt. Digitalizacja przedsiebiorstw spotecznych i jej ogra-
niczenia przedstawiono ranking narzedzi digitalizacji utworzony na pod-
stawie czestosci korzystania z nich przez przedsiebiorstwa spoteczne.
Wskazano, ktére przedsiebiorstwa wyrdzniaty sie pod wzgledem czestosci
korzystania z najpopularniejszych narzedzi digitalizacji. Ustalono rowniez
strukture przedsiebiorstw spotecznych ze wzgledu na liczbe narzedzi di-
gitalizacji. Przedmiotem analiz zamieszczonych w rozdziale byty ponadto
bariery digitalizacji. Okreslona zostata czesto$¢ wystepowania barier digi-
talizacji, a nastepnie przedstawiono strukture przedsiebiorstw spotecznych
ze wzgledu na liczbe barier digitalizacji.

W rozdziale 5 pt. Poziom digitalizacji a finansowanie przedsiebiorstw spo-
tecznych dokonano oceny zaleznosci miedzy digitalizacjg a przychodami
osigganymi przez przedsiebiorstwa spoteczne, zastosowano analize kore-
lacji rang Spearmana i modele regresji porzadkowej. Ustalono, jakie jest
finansowanie przedsiebiorstw spotecznych o najnizszym i najwyzszym po-
ziomie digitalizacji, przeprowadzajac segmentacje z uzyciem uogodlnionej
metody k-Srednich, ktéra pozwolita wyodrebnic trzy segmenty — o niskim,
umiarkowanym i wysokim poziomie digitalizacji. Nastepnie potwierdzono,
ze miedzy segmentami wystepuja statystycznie istotne réznice w zakresie
poziomu osigganych przychodow.

W ostatniej czesci zawarto wnioski z przeprowadzonych badan oraz re-
komendacje do dalszych badan.

Monografia powstata we wspotpracy pracownikédw naukowych Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Poznaniu: prof. Pawta Mikotajczaka z Katedry Pie-
nigdza i Bankowosci (Instytut Finansow), dr. Roberta Skikiewicza z Katedry
Badan Rynku i Ustug (Instytut Marketingu) oraz dr Anny Waligéry z Katedry
Socjologii i Etyki Gospodarczej (Instytut Ekonomiczno-Spoteczny).

Autorzy dziekuja dr Joannie Schmidt z Katedry Edukacji i Rozwoju Kadr
(Instytut Ekonomiczno-Spoteczny) za wazne i tworcze uczestnictwo w pra-
cach projektowych, ktorych zwienczeniem jest niniejsza publikacja.

Ksigzka jest efektem badan w ramach projektu sfinansowanego z pro-
gramu ,Regionalna Inicjatywa na rzecz Doskonatosci” Ministra Edukacji
i Nauki RP, lata 2019-2023, dofinansowanie nr 004/RID/2018/19, zrealizo-
wanego wsrod polskich przedsiebiorstw spotecznych.

Monografia moze by¢ zrodtem waznych informacji dla osdéb zajmuja-
cych kluczowe stanowiska zarzadcze w przedsiebiorstwach spotecznych
i organizacjach non profit. Dostarcza najnowszych informacji na temat
wspodtczesnych mozliwosci pozyskiwania kapitatu przez te jednostki, ukazu-
jac je na tle dostepnosci finansowania dziatalnosci polskich przedsiebiorstw
spotecznych i poziomu ich digitalizacji. Publikacja ma takze znaczenie dla
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menedzeréw przedsiebiorstw spotecznych. Moze by¢ rowniez wykorzysta-
na w celach dydaktycznych przez studentdw studiujacych nauki spoteczne,
ze szczegolnym uwzglednieniem kierunkéw ekonomicznych i finansowych.
Ponadto monografia wpisuje sie w tematyke zrbwnowazonego rozwoju.
Zawarte s3 w niej wnioski dla decydentéw instytucji polityki spotecznej,
wspottworzacych system wsparcia rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce.



