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Konkurencyjnos¢ stanowi wlasciwos¢, ktérg mozna uznaé za optymalne kryte-
rium wszechstronnej oceny. Moze ona oznacza¢ ceche, atrybut (czynnikowa), ale
tez wynik, rezultat (wynikowa) lub proces dochodzenia do wiasciwosci, cechy,
atrybutu, wyniku i/lub rezultatu (czyli proces, jaki nalezy przejs¢, aby by¢ konku-
rencyjnym). Moze charakteryzowaé pojedyncze produkty, przedsiebiorstwa,
branze gospodarki, regiony, a takze cale gospodarki narodowe poszczegdlnych
krajow. Jest jednak cecha relatywna, co oznacza wystepowanie pewnej relacji
taczacej dany obiekt (produkt, przedsiebiorstwo, branze, region, gospodarke naro-
dowa) z innym obiektem tego samego typu, aby mozliwe bylo poréwnanie. Badanie,
i w jego wyniku ocena konkurencyjnosci danego obiektu, oznacza stwierdzenie,
ze jest on tak samo, bardziej lub mniej konkurencyjny niz inne obiekty stanowiace
dla niego punkty odniesienia. Jednak ustalanie i poré6wnywanie konkurencyjno-
Sci s mozliwe wylgcznie w sytuacji, kiedy na rynku wystepuje konkurencja. A ta
na wiekszosci rynkéw ma dzi$ wymiar globalny, co nalezy do najwazniejszych
i najbardziej widocznych nastepstw (ale i przejaw6éw) globalizacji. Globalny
charakter maja tez wspoélczesne logistyczne tancuchy dostaw oraz ladowo-morskie
fahicuchy transportowe. Ich waznymi ogniwami sg przewoznicy morscy i porty
morskie, obstugujac ponad 80% wolumenu handlu §wiatowego (co oznacza prze-
woz statkami ponad 11 mld ton i przeladunek w ciggu roku ponad 25 mld ton r6z-
norodnych fadunkéw).

Wspblczesny port morski, skupiajacy w swoich granicach administracyjnych
przedsiebiorstwa prowadzace réznorodng dziatalnos$¢ (zwlaszcza transportowa,
handlowa, przemyslowa, logistyczna i inng uslugowa), jest uwazany za integralne
ogniwo ladowo-morskich faficuchéw transportowych oraz logistycznych tancu-
chow dostaw. Jest on ztozonym kompleksem produkcyjnym, o wielobranzowym
(na ogol) profilu dziatalnosci, stanowigcym wazny element miasta portowego
iregionu nadmorskiego. Wokét portu formuje sie rynek ustug portowych, Iaczacy
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osrodki produkcji i konsumpcji débr poprzez zlozony system powigzan
przestrzennych i transportowych. Wspoélczesne rynki ustug portowych charakte-
ryzuje bardzo intensywna konkurencja. Odbywa sie ona na wielu ptaszczyznach
(wewnatrz- i miedzygateziowych). Poszczegdlne porty morskie (niezaleznie od
ich wielkoéci), grupy portéw réznych regionéw, poszczegodlne przedsiebiorstwa,
w tym terminale portowe rywalizujg o fadunki z zaplecza spornego, pasazeréw,
zainteresowanie armatoréw, ale takze o zainteresowanie i pieniadze inwestorow.
Ta konkurencja, w ktérej uczestniczg, odbywa sie tez pomiedzy calymi logistycz-
nymi lanicuchami dostaw. Jej rozwéj zmusza konkurentéw do podnoszenia jakosci
oferowanych ustug, dywersyfikacji dziatalnosci, poprawy efektywnosci gospo-
darowania, stosowania innowacyjnych rozwiazan w sferze zarzadzania i w sferze
dziatalnoéci gospodarczej, ale tez do rozwijania i zacieSniania wspoélpracy w ramach
logistycznych lancuchéw dostaw. Dziatania te stuza podnoszeniu konkurencyjnosci
rywalizujgcych podmiotéw, ktérej znaczenie na wspodlczesnych rynkach ustug porto-
wych stale wzrasta.

Przedmiotem badaii w niniejszej monografii jest wlasnie konkurencyjnosé
portéw morskich. Obszar badan konkurencyjnosci jest wymagajacy ze wzgledu
na duzg liczbe czynnikéw konkurencyjnosci, niekiedy wzajemnie powigzanych,
o réznym znaczeniu oraz intensywnosci oddziatywania. Czynniki te wydaja si¢
mie¢ budowe hierarchiczng, stad przedmiot badan nalezy do grona zlozonych.
W polskiej literaturze przedmiotu brakuje szerszych opracowan odnoszacych sie
do indywidualnej oraz sektorowej konkurencyjnosci portéw morskich oraz ter-
minali portowych. Brakuje réwniez odpowiednich metod oceny konkurencyjnosci,
mozliwych do wykorzystania przez praktykéw gospodarczych, potrzebujacych
wskazéwek dotyczacych podnoszenia konkurencyjnosci portow czy terminali
portowych. Niniejsze opracowanie ma szanse zmniejszy¢ te luke. Jego wartos¢ poznaw-
cza polega na ustaleniu czynnikéw konkurencyjnosci podmiotéw konkurujacych na
rynkach ustug portowych, wskazaniu ich hierarchii, a takze ocenie miedzynarodo-
wej konkurencyjnosci morskich terminali kontenerowych funkcjonujacych w pol-
skich portach morskich. Walory normatywne opracowania polegaja na zapro-
ponowaniu syntetycznej metody oceny konkurencyjnosci portéw morskich, opartej
na rzeczywistych decyzjach gospodarczych o wyborze portu podejmowanych
przez uzytkownikéw. Wartos¢ aplikacyjna polega za$ na zaproponowaniu wdroze-
nia pewnych rozwiazan o charakterze regulacyjnym, organizacyjnym oraz inwes-
tycyjnym, dotyczacych podniesienia konkurencyjnosci morskich terminali kontene-
rowych w Polsce.

Monografia sktada sie z dwoch czesci. Pierwsza stanowia cztery rozdzialy
omawiajace zagadnienia teoretyczne konkurencyjnosci portéw morskich oraz
prezentujace metody badania konkurencyjnosci portéw morskich. Druga czesé
monografii tworza kolejne dwa rozdzialy po§wiecone praktycznemu zastosowa-
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niu oméwionej w czesci pierwszej teorii do pomiaru i oceny konkurencyjnosci
morskich terminali kontenerowych w Polsce oraz wskazaniu kierunkéw jej poprawy.

W rozdziale pierwszym zostaly omoéwione wspodlczesne teorie konkurencji
oraz konkurencyjnoséci w wymiarach makro-, mezo- oraz mikroekonomicznym.
Jest to miedzy innymi model konkurencyjnosci gospodarki narodowej autorstwa
M. Portera oraz jego rozszerzenia w postaci podwdjnego diamentu H. Moona. Na po-
ziomie mezoekonomicznym przedstawiono hierarchie pozioméw analizy konku-
rencyjnosci J. Meyer-Stamera oraz polityke sektorowa panstwa. Zaprezentowane
zostaly réznice, wedltug P. Krugmana, pomiedzy konkurowaniem na poziomie
mikro- a makroekonomicznym. Opisane zostaly koncepcje teorii konkurencyj-
nosci z nurtu zasobowego J. Baina oraz pozycjonowania M. Portera.

Rozdziat drugi dotyczy funkcjonowania portéw morskich realizujacych réz-
norodne funkcje gospodarcze. Scharakteryzowano ich stopniowy rozwdj, opisy-
wany w literaturze przedmiotu jako kolejne generacje portéw morskich. Przed-
stawiono istote i mechanizmy rynkéw ustug portowych oraz ich wspdlczesne
tendencje. W celu przykladowego zilustrowania funkcjonowania rynku ustug
portowych przedstawiono sytuacje konkurencyjna na rynkach ustug portowych
na rzecz tadunkéw skonteneryzowanych w Europie oraz w Polsce.

W rozdziale trzecim przedstawiono rodzaje i formy konkurencji portowej. Na
podstawie przegladu literatury Swiatowej wskazano najwazniejsze czynniki
konkurencyjnosci portéw morskich. Oméwiono réwniez aktualng hierarchie
waznoéci czynnikéw konkurencyjnosci morskich terminali kontenerowych na
podstawie badan przeprowadzonych z udzialem autoréw niniejszej monografii.

W rozdziale czwartym dokonano przegladu metod badania konkurencyj-
nosci portéw morskich. Przedstawiono znane w literaturze przedmiotu metody
wyboru portu oraz pomiaru i oceny ich konkurencyjnosci, w tym eksperckie
metody ankietowe, analize gléwnych sktadowych (PCA), grupowanie hierar-
chiczne k-§rednich, model twarzy Chernoffa oraz metode rankingu obiektywne-
go A. Wierzbickiego. Oméwiono pozostale bezposrednie metody pomiaru i oceny
konkurencyjnoéci portéow morskich za pomoca satelitarnego pomiaru natezenia
$wiatta oraz danych o ruchu statkéw (AIS) na wydzielonym obszarze akwendw
morskich (geofencing). Przedstawiono réwniez, opracowane przez A. Kaliszew-
skiego, nowe podejécie do pomiaru konkurencyjnosci portéw morskich za po-
mocq tzw. decyzyjnego wskaznika konkurencyjnosci, opartego na decyzjach
gestoréw tadunkéw o wyborze konkretnego portu.

W rozdziale pigtym przedstawiono wyniki badan konkurencyjnosci morskich
terminali kontenerowych w Polsce oraz w wybranych krajach Europy Zachodniej.
Wyniki uzyskane dla kazdego czynnika konkurencyjnosci na poziomie mikro-
ekonomicznym zostaly uogdlnione na poziomie mezoekonomicznym poprzez
poréwnanie sektora morskich terminali kontenerowych w Polsce wzgledem
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wybranych terminali zagranicznych. Umozliwilo to syntetyczne spojrzenie na
terminale kontenerowe z punktu widzenia przewag oraz luk w zakresie konku-
rencyjnosci réznigcych badane grupy terminali. Poréwnano ranking zdolnosci
konkurencyjnej z wynikowa pozycja konkurencyjna. Zastosowano decyzyjny wskaz-
nik konkurencyjnoéci do badan terminali kontenerowych w Polsce i za granica.

W rozdziale széstym oméwiono wnioski z przeprowadzonych badah w celu
syntetycznego ujecia oceny stanu konkurencyjnoéci morskich terminali kontene-
rowych w Polsce. Rekomendowano pewne dzialania o charakterze regulacyjnym,
organizacyjnym oraz inwestycyjnym stuzace do podniesienia zdolnosci i pozycji
konkurencyjnej, a takze efektywnosci gospodarowania morskich terminali konte-
nerowych funkcjonujacych w Polsce.

Monografia jest skierowana do oséb zainteresowanych funkcjonowaniem
portéw morskich oraz ich konkurencyjnoscia na rynkach ustug portowych, w tym
do studentéw specjalnosci zwigzanych z transportem morskim, badaczy tej proble-
matyki, a takze do praktykéw gospodarczych, tj. menedzeréw terminali porto-
wych oraz podmiotéw zarzadzajacych portami morskimi.
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Rozdzial 1

Podstawy teoretyczne
konkurencyjnosci podmiotow gospodarczych

1.1. Konkurencyjnos¢ w teorii ekonomii

Konkurencyjnosc¢ i konkurencja to pojecia Sciéle ze soba powiazane. O konkuren-
cyjnosci podmiotéw mozna méwié w sytuacji, kiedy na rynku wystepuje konku-
rencja. Jest ona jedna z podstawowych kategorii ekonomii zwigzang z rzadkoscia
zasobow poszukiwanych na rynku. Jest to proces, za pomoca ktérego uczestnicy
rynku, dazac do realizacji swych intereséw, prébuja przedstawié¢ korzystniejsze
od innych oferty pod wzgledem ceny, jakosci lub innej charakterystyki wply-
wajacej na decyzje zawarcia transakgji!. Konkurencja oznacza stymulacje pod-
miotéw poprzez zachecanie ich do dzialania przy maksymalnym wykorzystaniu
posiadanych zasobéw. Celem jest wytworzenie produktéw o oczekiwanej przez
klientéw jakosci i mozliwie najnizszej cenie. Konkurencja pobudza przedsiebior-
czo$¢ i zacheca nowe podmioty do wejscia na dany rynek, ,nagradzajac” wydaj-
nych przedsiebiorcéw. ,Karci” tych mniej wydajnych?, jednoczesnie stymulujac
innowacje. Konkurencja jest pewnego rodzaju wspéizawodnictwem, w ktérym
uczestnicza przedsiebiorstwa lub inne podmioty, jak panstwa czy bloki panstw3.
Wykorzystuja one dostepne instrumenty konkurowania, tworza strategie dzia-
fania w celu uzyskania lepszych efektéw gospodarczych. Konkurencja dotyczy
zaré6wno produktéw finalnych, jak i czynnikéw produkcji, w tym nowoczesnych
technologii.

! DR Kamerschen, R. McKenzie, C. Nardinelli, Ekonomia, Fundacja Gospodarcza ,Solidarnos¢”,

Gdansk 1991, s. 47.

V.K. Kaul, Competition, Competitiveness and Global Financial Crisis, Department of Business Econo-
mics, University of Delhi, Symposium, 26 lutego 2009 r., http:// www.cci.gov.in/images/media/
Advocacy/symbo/kaul_sympo.pdf (dostep: 17 stycznia 2015 r.).

M.]. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa: budowanie konkurencyjnosci przedsigbiorstwa w wa-
runkach globalizacji, Wydawnictwo ,Dom Organizatora”, Torun 2005, s. 18.
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W literaturze przedmiotu wystepuja liczne definicje konkurencji. M. Gorynia
definiuje ja jako wspdlzawodnictwo na plaszczyznie gospodarczej (moga konku-
rowac ze sobg kraje, regiony, miasta, sektory, przedsiebiorstwa, grupy ludzii po-
jedyncze osoby)*. S. Stankiewicz zwraca uwage na aspekt sprzecznosci celow
gospodarczych konkurentéw, stwierdzajac, ze ,konkurencja nazywane bedzie
zjawisko, ktorego uczestnicy rywalizuja miedzy sobg w dazeniach do analogicz-
nych celéw, co oznacza, ze dzialania podejmowane przez jednych dla osiagania
okreélonych celow utrudniajg (a nawet niekiedy uniemozliwiaja), osigganie takich
samych celéw przez innych”s. Podobnie S. Durlaufi L. Blume twierdzg, ze konku-
rencja powstaje wtedy, gdy dwie lub wiecej stron dazy do czegos, czego wszyscy
nie moga uzyskact. W Oxford Dictionaries wyjasniono, ze konkurencja oznacza
probe zdobycia czego$ przez pokonanie lub ustanowienie przewagi nad innymi’.
H. Adamkiewicz-Drwilto uwaza, ze konkurencja jest wsp6izawodnictwem mie-
dzy uczestnikami gry rynkowej, dazacymi do osiagniecia zysku lub sukcesu po-
przez proponowanie korzystniejszych ofert. Skutkiem tego dzialania jest wzrost
udzialéw w rynku danego przedsiebiorstwas. Zdaniem J. Bednarz oznacza ona
relacje pomiedzy przedsiebiorcami korzystajacymi z takich samych zasobow,
czyli rywalizacje podmiotéw majacych na celu osiagniecie korzysci zwigzanych
z dzialalno$cia gospodarcza na rynku krajowym i/lub miedzynarodowym?.

Ze wzgledu na dlugi czas stosowania terminu ,konkurencja” w rozwoju teorii
ekonomicznych, znaczenie tej kategorii jest juz ugruntowane. Dynamiczny roz-
wdj gospodarki swiatowej w drugiej polowie XX wieku wigzat sie miedzy innymi
z pojawieniem sie nowych konkurentéw z krajéw Azji, tj. Japonii, Tajwanu, Korei
Poludniowej oraz Chin!!. Przedmiotem analizy staly sie nie tylko przedsiebiorstwa,
lecz réwniez regiony oraz kraje. Wydaje sig, ze konkurowanie mozna okresli¢ jako
proces wspo6lzawodnictwa uczestnikow gry rynkowej, dazacych do zaspokojenia

M. Gorynia, Dzikowska M., Teoretyczne aspekty konkurencyjnosci przedsigbiorstwa — w kierunku koncepcji
eklektycznej, ,Gospodarka Narodowa” 2012, nr 4, s. 3—4.

M.]. Stankiewicz, Konkurencyjnosc przedsigbiorstwa..., s. 19.

S. Durlauf, L. Blume, The New Palgrave Dictionary of Economics, Palgrave Macmillan, London 2008.
Oxford University Press, Oxford Dictionaries, http://oxforddictionaries.com/definition/english/com
petitive (dostep: 21 grudnia 2014 r.).

H.G. Adamkiewicz-Drwitto, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw w swietle uwarunkowain wspdlczesnej
gospodarki, TNOIK, Torun 2010, s. 20.

J. Bednarz, Konkurencyjnos¢ polskich przedsigbiorstw na rynkach europejskich na przyktadzie wybranych
branz, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013, s. 6.

H.G. Adamkiewicz-Drwilto, Konkurencyjnosc przedsigbiorstw.. ., s. 18.

Znaczny wzrost poziomu i intensywnosci konkurencji przyczynil sie do poglebienia zaintereso-
wania badaniami nad konkurencja zaréwno w Stanach Zjednoczonych, jak i w krajach Unii Euro-
pejskiej. Przykladem opdznionej reakcji na dzialania konkurentéw jest branza samochodowa
w Detroit w latach 80. XX w. Przegrywala ona walke o udzial w rynku z zagranicznymi konkurentami
ze wzgledu na niedostosowanie pod wieloma wzgledami oferty rynkowej do oczekiwan klientow.
W tym czasie zaczeto méwic, ze taka sytuacja Swiadczy o niskiej konkurencyjnosci tej branzy.

10
11
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oczekiwan kluczowych interesariuszy!2. Klasyfikujac interesariuszy pod wzgle-
dem sity ich oddzialywania, charakteru relacji, mozna lepiej zrozumie¢ srodowisko
biznesowe oraz dopasowac sie do niego.

Teorie interesariuszy przedstawit R. Friedman w 1983 r.13 Do grona interesariu-
szy bezposrednich nalezg przede wszystkim zainteresowane strony konkretnej
organizagji, takie jak: pracownicy, klienci, dostawcy, udzialowcy czy prawodawca.
Oznacza to konieczno$¢ pewnego wywazania, a nawet dostosowania strategii
przedsiebiorstwa do zglaszanych przez nich oczekiwan!4. Do posérednich intere-
sariuszy w otoczeniu rynkowym mozna zaliczy¢ te podmioty, ktére poprzez
dzialanie lub blokowanie dziatan s w stanie istotnie wptyna¢ na proces konkuro-
wania'’s. Jedna osoba moze, wedlug R. Friedmana, pelni¢ kilka rél jako pracownik
czy oredownik ekologiczny. Poniewaz obszary oddzialywania interesariuszy
nakladaja sie, mozna méwic o istnieniu obszaréw zgodnosci oraz obszaréw sprzecz-
nosci intereséw, moga one prowadzi¢ do konfliktow pomiedzy konkurujgcymi ze
sobg interesariuszami. Jezeli jedna z grup interesariuszy zaczyna zdobywac prze-
wage nad innymi, tworza si¢ modele dominacji's. W dalszej czesci pracy konkuro-
wanie bedzie rozumiane jako wspélzawodnictwo na plaszczyznie gospodarczej.

Wedlug F. Nickols istotna jest zdolnoé¢ podmiotu do identyfikacji oraz nada-
nia priorytetéw poszczegdlnym grupom interesariuszy, do ktérych naleza: klienci,
pracownicy, kierownictwo podmiotu, dostawcy kapitatu, a takze spotecznosc”.
F. Nickols proponuje dla kazdej z grup interesariuszy opracowanie ,karty odpo-
wiedzialnos$ci” (accountability scorecard) umozliwiajacej wyrazenie powyzszych
oczekiwan oraz sformulowanie odpowiedzi organizacji na poziomie strategicznym.
M. Marcinkowska dodaje, ze dlugoterminowy sukces zapewnia organizacji i jej
interesariuszom zdolno$¢ do cigglego réwnowazenia, integrowania i zaspokajania

Pojecie interesariuszy oznacza ,zidentyfikowane grupy lub jednostki, ktére moga oddzialywaé¢ na
osiaganie celéw organizacji albo na ktére oddzialuja cele osiagane przez organizacje”. A. Dobrowol-
ska, Wptyw gltownych interesariuszy organizacji na zarzqdzanie jakoscig proceséw ustugowych, Wydawnic-
two Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 141.

R. Friedman, D. Reed, Stockholders and stakeholders: a new perspective on corporate governance, ,California
Management Review” 1983, No. 3, s. 93-94.

Wydaje sig, ze dla przedsiebiorcy liczy sie nie tylko udzial w rynku, jakoé¢ produktéw, lecz réwniez
zwrot z zainwestowanego kapitalu. Szczegélnie ten ostatni cel jest istotny, aby dostosowac skale
inwestycji do rozmiaréw rynku i nie tworzy¢ nadmiernej podazy, ktéra nie tylko jest nieefektywna
dla inwestoréw, lecz zaburza réwnowage rynkowa.

Szczegdlnie interesujacy jest proces pozytywnego wplywania na gospodarke przez premiera Lee
Kuan Yew (1923-2015), ktéry prowadzil przez wiele lat rzad Singapuru w taki sposéb, aby zaré6wno
kraj, jak i organizacje w nim dziatajgce skutecznie konkurowaty na skale miedzynarodowa. Singa-
pur regularnie zdobywa najwyzsze miejsca w rankingach najbardziej rozwinigtych panstw $wiata.
L. Yew, From third world to first: the Singapore story: 1965-2000. Memoires of Lee Kuan Yew, Marshall
Cavendish Editions, Singapore 2006.

A. Dobrowolska, Wptyw gldwnych interesariuszy organizacji..., s. 144-150.

F. Nickols, The accountability scorecard. A stakeholder-based approach to keeping score, http://www .nickols.
us/scorecard.htm (dostep: 22 marca 2017 r.).
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uzasadnionych potrzeb i oczekiwan'®. Konkurencje mozna sklasyfikowac¢, biorac
pod uwage jej poziomy, moment czasowy (ex ante czy ex post) oraz strone rynku.
Syntetycznie ujecie konkurencji w réznych nurtach ekonomii przedstawiono

w tabeli 1.

Tabela 1. Morfologia teorii konkurencji w gléwnych nurtach teorii ekonomii ze wzgledu

na kryterium poziomu konkurowania, czasu oraz strony rynkowej

Teoria

Konkurencja

Poziomy
konkurowania

Teoria
klasyczna

sila regulujaca” (ordering force) poczynania uczest-
nikéw proceséw wymiany — przedsiebiorcéw

i konsumentéw, dzieki jej dzialaniu zasoby tra-
fiaja do najbardziej produktywnych zastosowan,
a egoistyczne poczynania jednostek stuza wzros-
towi dobrobytu w skali calej gospodarki

rywalizacja podmiotéw Zycia gospodarczego

makroekonomiczny
mezoekonomiczny
mikroekonomiczny

Teoria
K. Marksa

rywalizacja miedzy kapitalistami — uczestnikami
tej samej branzy prowadzi do ustalenia sie ceny
rynkowej danego dobra

rywalizacja miedzy kapitalami ulokowanymi

w réznych branzach ksztaltuje poziom rentow-
nosci tych branz

proces prowadzacy do koncentracji branz, ktérych
struktura przyjmuje cechy rynku oligopolistycz-
nego i monopolu

mezoekonomiczny
mikroekonomiczny

Teoria
neoklasyczna

stan na rynku - sytuacja idealna, charakteryzujaca
sie atomizmem po stronie podazy

przeciwienistwo monopolu

makroekonomiczny
mezoekonomiczny

Teoria gier

konflikt, kooperacja i zmowy migdzy uczestnika-
mi zycia gospodarczego
wspolzawodnictwo graczy rynkowych

struktura rynku jako tlo dla wyjasniania zacho-
wan przedsigbiorstw

mezoekonomiczny
mikroekonomiczny

J. Keynes,
postkeynesisci

konkurencja nie jest ,silg regulujacg”, wykazujaca
optymalizujace dzialanie z punktu widzenia
dobrobytu spolecznego

— jej dzialaniu towarzyszy aktywno$¢ panstwa

moze prowadzi¢ do umacniania si¢ silnych du-
zych przedsiebiorstw i monopolizacji branz

makroekonomiczny

Koncepcje
zachowan
strategicznych

nie tylko struktura branzy, ale przede wszystkim
zachowania przedsiebiorstw

zaangazowanie przedsiebiorstw w walke konku-
rencyjna dla jednych oznacza przetrwanie, a dla
innych, stabszych ,wyginiecie”, wyparcie z rynku

mikroekonomiczny

'8 M. Marcinkowska, Kapitat relacyjny banku, tom 3, Ocena banku w kontekscie relacji z interesariuszami,

Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2013, s. 50-51.
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Teoria Konkurencja Poziomy .
konkurowania
Szkota — proces odchodzenia od réwnowagi w wyniku mikroekonomiczny
austriacka dazenia przedsiebiorstw do osiagania coraz
lepszej od dotychczasowej pozycji konkurencyj-
nej, a co za tym idzie, finansowej
— w zaleznoéci od poziomu umiejetnosci dopasowa-
nia oferty do potrzeb, nie zawsze precyzyjnie
okreslonych i wyartykulowanych, przedsiebior-
stwo wygrywa lub przegrywa walke konkuren-
cyjna
Ekonomia — podstawowy mechanizm selekcji w srodowisku mikroekonomiczny
ewolucyjna rynkowym
— nurt schumpe- | ~ Proces selekcji, w ktérym podmioty (przedsigbior-
teriafiski stwa) rywalizujq miedzy sobg za pomoca inno-
. wagji
— nurt instytu-
cjonalny — mechanizm selekgji
— subiektywisci |~ przedsigbiorstwa podejmuja rézne dzialania, ale
austriaccy tylko te bardziej skuteczne maja szanse na prze-
trwanie
— przetrwaja nie tyle najlepiej przystosowani,
ile przystosowani przynajmniej lepiej niz inni
— proces przyczyniajacy sie do dyfuzji wiedzy,
a tym samym do rozwoju gospodarczego przed-
siebiorstw i krajow
Nowa teoria — proces odchodzenia od rownowagi, ktéry opiera | mikroekonomiczny

konkurengji —
teoria zasobowa

sie na ciaglej walce miedzy przedsiebiorstwami

poszukiwanie przewagi komparatywnej w obre-
bie zasobéw

dazenie do zajecia korzystnej pozycji na rynku

i pozyskania przewagi konkurencyjnej w wybra-
nych segmentach rynku, a dzieki temu przedsie-
biorstwa zamierzaja odnotowac lepsze wyniki
finansowe niz uzyskane przez innych

Zrédto: Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci, red. M. Gorynia, E. Lazniewska, PWN, Warszawa 2010,

s. 45-47.

Pomigdzy pojeciem konkurencji oraz konkurencyjnosci mogg istnie¢ znaczgce
powiazania. Konkurencyjnoé¢ oznacza zdolnos¢ podmiotu do stawienia czola
konkurentom. M.]. Stankiewicz okreéla wprost konkurencyjnos¢ przedsiebior-
stwa jako jego zdolnoé¢ do sprawnego realizowania celéw na rynkowej arenie
konkurencji®®. Poniewaz intensywno$é¢ konkurowania wzrasta wraz z poziomem
otwarcia gospodarki krajowej na $wiat, a szczegdlnie z ograniczaniem barier pra-
wnych, taryfowych (stawek celnych) oraz pozataryfowych?, wystepuje potrzeba
tworzenia nowych mechanizméw objasniajacych modele konkurowania. Budowa

19 MJ. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa..., s. 36.
» H.G. Adamkiewicz-Drwitto, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw. .., s. 287.
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modeli pozwala na wygrywanie walki konkurencyjnej, czyli osigganie wysokiego
oraz trwalego poziomu konkurencyjnosci.

Jedna z pierwszych instytucji zajmujacych si¢ badaniami nad konkurencyjno-
Scig byla waszyngtonska Komisja Konkurencyjnosci Przemyslowej powolana
w 1984 1. przez prezydenta R. Reagana?!. Komisja ta w 1985 r. zdefiniowala pojecie
konkurencyjnoéci na poziomie gospodarki narodowej. W mysl tej definicji kon-
kurencyjnosc jest stopniem, w jakim naréd moze, pod warunkami wolnej i uczci-
wej konkurencji rynkowej, produkowac towary i ustugi, ktére spetniaja wymogi
rynkéw miedzynarodowych, jednoczesnie utrzymujac lub zwiekszajac realne do-
chody swoich obywateli22. Znaczenie stowa ,konkurencyjnos¢” jest tak szerokie,
ze nalezy je przedstawi¢ w calym kontekscie. Brak precyzyjnej definicji powoduje
spore zamieszanie zaréwno na poziomie badan ekonomicznych, jak i na plaszczyz-
nie polityki gospodarczej. J. Bednarz wyréznia cztery poziomy konkurencyjnosci:
mega-, makro-, mezo- oraz mikrokonkurencyjnos¢.

Konkurencyjno$¢ na poziomie mega dotyczy grup panstw. Dla przykladu
kraje Unii Europejskiej poprzez wzajemne powigzania gospodarcze w zakresie
wspodlnego rynku oraz miedzy innymi wspdlnej waluty, posiadaja te same cechy.
Do pewnego stopnia maja zblizone problemy gospodarcze?t. Raport European
Competitiveness Report 2012 obejmowal przede wszystkim zagadnienia presji
konkurencyjnej ze strony globalnych tancuchéw wartosci. Traktuje on o czynni-
kach wplywajacych na poprawe zdolnosci eksportowej gospodarki krajéw Unii
Europejskiej. Gléwnym wnioskiem raportu jest strategiczna konieczno$¢ wzmoc-
nienia sektora produkgji przemystowej. Poprzez innowacje oddzialuje on na pozo-
stale sektory gospodarki. W ten sposéb wskazano na istotny wplyw konkurencji,
nie tylko na konkretne branze czy kraje, lecz wprost na strategie gospodarcza Unii.

Konkurencyjnos¢ makro dotyczy gospodarki narodowej danego kraju. Moze
by¢ definiowana jako jej zdolnoé¢ do produkowania oraz oferowania débr i uslug
o takich parametrach, ktére gwarantuja znajdowanie nabywcéw na rynku krajo-
wym oraz zagranicznym. Sa to przede wszystkim: cena, jako$¢ oraz warunki

1A Young, Report of the President’s Commission on Industrial Competitiveness: Hearing before the Sub-
c- ommittee on Economic Stabilization of the Committee on Banking, Finance, and Urban Affairs, House of
Representatives, 99th congress, 1st session, 5 marca 1985 r., s. 70, http://www.compete.org (dostep:
19 pazdziernika 2014 r.).

2 Ibidem, s. 70.

% 1. Bednarz, Konkurencyjnosc polskich przedsigbiorstw..., s. 18. Istnieje jeszcze poziom konkurencyj-
nosci tzw. mikro-mikro, dotyczacy konkurowania na poziomie produktu. Szerzej: R. Borowiecki,
B. Siuta-Tokarska, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw i konkurencyjnos¢ gospodarki Polski — zarys problemu,
»Nieréwnosci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy” 2015, nr 1, s. 53.

H Dotyczy to na przyklad Grecji, Portugalii, Hiszpanii i Wioch. European Competitiveness Report 2012,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/industrial-competitiveness/competitiveness-analysis/euro
pean-competitiveness-report/comprep2012_en.htm (dostep: 7 grudnia 2014 r.).
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sprzedazy?. Konkurencyjno$¢ na poziomie makro moze by¢ rozumiana jako
umiejetnos¢é tworzenia dobrobytu lub tez zespét cech jakosSciowych gospodarki
przyczyniajacych sie do osiggania wysokiego poziomu PKB przypadajacego na
mieszkanica.

Na poziomie mezo konkurencyjno$¢ mozna rozwazac¢ wedlug kryterium
zakresu: branzy lub sektora?. Grupa przedsiebiorstw wytwarzajacych podobne
produkty nazywana jest sektorem. Podmioty funkcjonujgce w ramach danego
sektora nie zawsze oferuja swoje produkty tym samym segmentom rynku.
Branza okreélana jest gataZz produkcji lub handlu obejmujaca dobra lub ustugi jed-
nego rodzaju®.

Jeszcze nizszym poziomem analizy jest sytuacja przedsiebiorstwa dzialajg-
cego na danym rynku. Mikrokonkurencyjnoé¢ wynika z charakterystyki dzialania
na rynku oraz sytuacji mikroekonomicznej konkretnego przedsiebiorstwa, jego
potencjatu, mozliwosci i umiejetnosci oraz struktury rynku i wystepujacych na
nim szans strategicznych?.

Konkurencyjnos¢ jest cecha relatywna, co oznacza, ze potrzeba przynajmniej
dwoch konkurujgcych podmiotéw, aby poprzez poréwnanie wykazaé, ktory
z nich jest bardziej konkurencyjny. Wiaze sie ona zatem z relatywnoscig poprzez
poréwnanie rezultatu gospodarowania jednego przedsigbiorstwa z wynikami in-
nego. Konkurencyjnos¢ ma takze zwigzek z emocjami, tj. dazeniem do osiagniecia
lepszych wynikéw niz konkurenci, moze oznacza¢ poziom cenowy produktéw
bardziej atrakcyjny dla nabywcow?.

Istotnym aspektem badania konkurencyjnosci jest rozréznienie pomiedzy
potencjatlem a pozycja konkurencyjna. Potencjal konkurencyjnosci to ogét zaso-
béw materialnych i niematerialnych przedsiebiorstwa, ktére sa niezbedne do jego
funkcjonowania na rynkowej arenie konkurencji3l. Inng nazwg potencjatu
konkurencyjnoéci, stosowana zamiennie w literaturze, jest konkurencyjnosé
czynnikowa przedsiebiorstwa, oznaczajaca zdolnos¢ do dziatan tworzacych pod-
stawy skutecznego konkurowania. Zwigzana jest takze z szybkim reagowaniem

» g, Wydymus, E. Bombinska, B. Pera, Bezposrednie inwestycje zagraniczne a konkurencyjnosc eksportu Polski,
CeDeWu, Warszawa 2012, s. 12.

M. Delgado, C. Ketels, M.E. Porter, S. Stern, The Determinants of National Competitiveness, ,Working
Paper” 18249, http://www.nber.org/papers/w18249 (dostep: 1 lipca 2014 r.).

Sektor oznacza: 1. cze$¢ jakiej$ przestrzeni lub terenu, a takze 2. czes¢ gospodarki wydzielona ze wzgledu
na okreslony typ wlasnosci, produkgji lub ustug. Stownik jezyka polskiego, PWN, https:/sjp.pwn.
pl/szukaj/sektor.html (dostep: 5 kwietnia 2016 r.).

W niniejszej monografii stowa ,sektor” i ,branza” uzywane sa wymiennie, chociaz to pierwsze ce-
chuje si¢ szerszym pojeciem znaczeniowym, np. sektor prywatny obejmuje swoim zakresem wiecej
niz jedng branze. Ibidem.

G. Maniak, Mikro-, mezo- i makroekonomiczne poziomy konkurencyjnosci — uwarunkowania i miary,
+Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2005, nr 10, s. 15.

Oxford Dictionaries. ..

M.]. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa..., s. 89.
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na zmiany zachodzace w otoczeniu, umiejetnym wykorzystywaniem wilasnych
zasobow, umiejetnoscia wykorzystywania sprzyjajacych konfiguracji otoczenia,
racjonalnoécig proceséw decyzyjnych oraz z innymi nieprzypadkowymi czynni-
kami, ktére buduja konkurencyjnoé¢ przedsiebiorstwa w dlugim okresie32. Kon-
kurencyjnoé¢ czynnikowa obejmuje wszystkie istotne uwarunkowania, ktére
uczestnicza w procesie tworzenia warto$ci dodanej, poprzez analize teorii zaso-
bowych oraz teorii pozycjonowania M. Portera. Czynniki te znajduja sie nie tylko
wewnatrz danego przedsiebiorstwa, ale takze w jego otoczeniu na poziomie
mezo- i makroekonomicznym.

Konkurencyjnos$¢ wynikowa jest efektem stosowania strategii oraz narzadzi
konkurowania prowadzacych do osiagniecia rezultatu konkurowania na poziomie,
ktéry jest poréwnywany z poziomem osiggnietym przez inne badane jednostki.
Organizacja Wspoélpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) okreslita panstwo kon-
kurencyjne jako takie, ktére ma zdolno$¢ do produkcji débr i ustug uzyskujacych
akceptacje na rynku miedzynarodowym, a jego obywatele osiagaja rosnaca
i trwala poprawe standardu zycia, zachowujac przy tym warunki wolnego handlu
iuczciwej konkurencji®. M. Porter uznaje kraj za konkurencyjny, jezeli dzialajace
w nim przedsiebiorstwa moga z powodzeniem konkurowaé w globalnej gospo-
darce, ale jednoczesnie podnosi sie standard Zycia statystycznego obywatela.
Analiza konkurencyjnosci czynnikowej dwdch lub wiecej obiektéw pomaga okre-
§li¢ przewage konkurencyjna. Syntetycznie mozna uja¢ przewage konkurencyjna
jako zdolnos¢ do wykorzystania potencjatu konkurencyjnosci podmiotu umozli-
wiajacego efektywne generowanie atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych
instrumentéw konkurowania w celu powstania wartosci dodane;j.

Klasyfikujac konkurencyjnosé¢ ze wzgledu na moment oceny, mozna wyr6z-
ni¢ konkurencyjnos¢ ex ante oraz konkurencyjnosc ex post®. Pierwsza z nich dotyczy
mozliwej do osiagniecia konkurencyjnosci, natomiast druga oznacza konkuren-
cyjnosé juz osiagnieta. Wydaje sie, ze analiza poziomu konkurencyjnosci wynikowej
jest niezbednym elementem oceny dotychczasowego poziomu konkurowania,
jak réwniez wkladem do zalozen strategicznych na kolejny okres rozwoju przed-
siebiorstwa czy branzy.

Uplyw czasu moze zmieni¢ poziom konkurencyjnosci danego przedsiebiorstwa,
branzy czy gospodarki, dlatego w analizie poréwnawczej nalezy uwzgledniaé
kryterium czasowe. Powstaje zatem konieczno$¢ wyrdznienia konkurencyjnosci
statycznej oraz dynamicznej. Przez konkurencyjnoé¢ statyczng nalezy rozumiec

32
33
34

Ibidem, s. 37.

M. Olezyk, Konkurencyjnosc teoria i praktyka, CeDeWu, Warszawa 2008, s. 18.

M. Porter, Restoring US Competitiveness. Zeznanie przed Izbg Reprezentantéw USA, 9 lipca 2013 r.,
http://smallbusiness.house.gov/uploadedfiles/7-9-2013_porter_testimony-_070713_clean.pdf (dostep:
21 grudnia 2014 r.)

M.]. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa..., s. 172.

Ibidem, s. 38.

W W
<]



G Uniwersytet
G Gdaniski

Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego

ISBN 978-83-8206-381-3





