Przedmowa

Zamierzeniem moim jako autora byla edycja ksigzki o charakterze
podrecznika akademickiego, ktora do$¢ szczegdltowo, ale w sposdb
przystepny, przedstawi podstawowe kwestie w tréjwymiarze: savoir-
-vivre — etykieta zawodowa i towarzyska — protokoél dyplomatyczny.
Inspiracja do jej napisania stala si¢ dzialalno§¢ Akademii Dyplomaciji
przy Uniwersytecie Slaskim w Katowicach, gdzie wyktadam kierunkowy
przedmiot, a mianowicie: protoké! dyplomatyczny i etykieta. Potrzeba
posiadania wlasnego podrecznika przez studentéw i stuchaczy tegoz
studium to niewatpliwie gtéwny cel opracowania. Sporg grupe zainte-
resowanych ta pozycja powinni stanowi¢ rowniez studenci i absolwenci
takich kierunkow jak: stosunki miedzynarodowe, nauki spoteczne,
nauki ekonomiczne itp., nie tylko ci, ktérych ambicja zawodowsa jest
stuzba dyplomatyczno-konsularna. Ponadto, z uwagi na poradnikowy
charakter publikacji, do kregu interesantéw powinni naleze¢ politycy,
urzednicy, samorzadowcy, menedzerowie reprezentujacy firmy, insty-
tucje i rozne organizacje. Wyrazam wiec przekonanie, ze ksigzka ta
stanowi¢ bedzie warto$ciowy i przydatng pozycje w domowej bibliotece
wiekszo$ci z nich.

Uzasadnieniem do podjecia tegoz tematu jest z pewnoscia moja
wiedza, bazujaca na wieloletnim do$wiadczeniu w relacjach miedzy-
narodowych (w tym dyplomatycznych) oraz w administracji rzadowej
i samorzadowej, jak i uzyskane swego czasu specjalistyczne wyksztalce-
nie. ,Wiedzy nigdy nie za wiele” — to oczywisty truizm, ale nabiera on
szczegolnego znaczenia, gdy chodzi o materi¢ tak delikatng jak dobre
maniery czy postawy etyczne, za$ reguly zachowan dyplomatycznych
stanowia swoista kompilacje tradycji historycznych i wspoélczesnych
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dobrych praktyk, bazujacych na normatywach prawnych i zwyczajo-
wych, a stosowanych przede wszystkim w relacjach miedzynarodowych
i miedzypanstwowych.

Zasadniczo krag rozwazan zawartych w niniejszej publikacji obej-
muje europejska i chrzescijansky strefe kulturowa, cho¢ niewatpliwie
sa rowniez odniesienia do innych kregéw obyczajowych, religijnych
i kulturowych.

Kierujac si¢ wzgledami praktycznego poradnictwa - bioragc pod
uwage fakt sporej mobilnosci naszych politykow, dyplomatéw, samorza-
dowcoéw, urzednikéw i biznesmendéw oraz studentéw na forum miedzy-
narodowym - staralem si¢ kazdorazowo poda¢ podstawowe okreslenia
w jezyku angielskim i francuskim.

Z uwagi na poradnikowy, a nie naukowy, charakter pracy zrezyg-
nowalem z zamieszczania na poszczegélnych stronach publikacji
przypiséw i odniesien do literatury badz innych Zrédel, natomiast na
koncu przedstawilem bibliografie wykorzystang przy pisaniu niniejszej
ksigzki. Z rodzimych autoréw na szczegdlna uwage zastuguja specja-
lisci od problematyki dyplomatycznej (protokolarnej i ceremonialnej)
jak: Tomasz Orlowski, Edward Pietkiewicz, Julian Sutor, Janusz Sibora,
oraz znawcy zagadnien etykietalnych jak: Stanistaw Krajski, Tadeusz
Rojek, Irena Kaminska-Radomska. Ponadto czg¢$¢ tematdéw zaczerp-
nalem z ksigzki pt. Etykieta menedzera, ktdrej jestem wspdtautorem
(z Tomaszem Orlowskim), wydanej w 2012 r. Z literatury zagranicznej
wiekszos¢ pozycji stanowia zrodla francuskie, a najwigcej te, ktore
odnoszg sie do savoir-vivre'u oraz kwestii protokolarnych, wszak to
gtownie we Francji od potowy XVII w. opracowywano i doskonalono
zasady savoir-vivre’u i etykiety dworskiej.

Struktura pracy zostala skonstruowana tak, aby najpierw zaprezen-
towa¢ klasyczne zasady savoir-vivreu, a wiec zagadnienia powitan
i pozegnan, poznawania si¢ i nawigzywania kontaktéw, prowadzenia
rozmow oraz kunsztu korespondencji, precedencji zawodowej i towarzy-
skiej oraz stosowanej tytulatury. Kolejne bloki tematyczne zwigzane sa
z kwestiami protokotu dyplomatycznego, a wigc charakterystyka zasad
obowigzujacych w kontaktach zagranicznych (nie tylko dyplomatyczno-
-konsularnych), organizacja wizyt i spotkan, udzialem w programach
oficjalnych i towarzyszacych, ceremonialem dyplomatycznym, organi-
zacja i dzialaniem sluzby zagranicznej (zagadnienia formalno-prawne
i strukturalne). W nastepnej kolejnosci umiejscowione zostaty pozostale



kwestie etykietalne, niezwykle wazne, jak: organizacja réznego rodzaju
przyjeé, zasady rozsadzania gosci przy stole, stosowanie okreslonych
ubioréw i strojéow na zréznicowane okazje oraz wykorzystanie samo-
chodu do celéw stuzbowych i prywatnych. Merytoryczna czg$¢ pracy
konczy sie prezentacja typowych niewlasciwych zachowan i gaf oraz
porad dotyczacych ich unikania.

Finalnie skladam szczegélne podzigkowania Panu ambasadorowi
Tomaszowi Orlowskiemu - za pomoc w omawianiu klasycznych zasad
savoir-vivre’u i regul protokotu dyplomatycznego (lacznie z wykorzy-
staniem opracowan tematycznych jego autorstwa), malzonce Janinie
Ciszewskiej-Sztelidze — za konsultacje dotyczace organizacji przyjec
i kwestii kulinarnych, Panu prof. Edwardowi Molendowskiemu z Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie - za recenzje umozliwiajaca
edycje niniejszej ksiazki w okreslonym ksztalcie. Chcialbym réwniez
wspomnie¢ i uhonorowa¢ Pana ambasadora Edwarda Pietkiewicza
(niezyjacego juz) oraz Pana ambasadora Juliana Sutora - moich
mentoréw z okresu przed rozpoczeciem ,przygody dyplomatycznej”.
Korzystajac z okazji, wyrazam uznanie i gleboki szacunek oraz skta-
dam podziekowanie na rece Pana Profesora Wiestawa Banysia i Pana
Profesora Andrzeja Kowalczyka, bylych Rektoréw, oraz Pana Profesora
Ryszarda Koziolka - obecnego Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Kato-
wicach, a takze Pani dr Renaty Jankowskiej, prof. US - Koordynatorki
Akademii Dyplomacji US. Ponadto wyrazy wdziecznosci kieruje do fo-
tografikéw — Pani Marty Kohler (Paryz) i Pana Lukasza Kobusa (Bruk-
sela) — oraz grafika Pana Wojciecha Palegi (Paryz) - za udostepnienie
zdjec¢ i wykonanie rysunkéw. Wigkszo$¢ pozostatych obrazéw pochodzi
z mojej prywatnej kolekcji. Osobne podziekowania kieruje do zespotu
Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego, ktéry pracowal pod egida Pani
Dyrektor Joanny Zwierzynskiej, aby Czytelnicy mogli otrzymac opraco-
wanie w nalezytej formie i ksztalcie.

Zycze milej lektury
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