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Przedmowa

Pojecie networkingu, czyli pracy nad budowaniem sieci
kontaktdw, jest w dzisiejszych czasach niezwykle popularne.
Wigkszos¢ dostgpnych ksiazek i oferowanych seminariow
prezentuje instrukcje, w jaki sposéb tworzy¢ sieci, kodeksy
zachowania i narzg¢dzia do komunikacji.

Niniejsza ksiazka ma uswiadomié¢ Czytelnikom mecha-
nizmy, sposoby myslenia i uprzedzenia zwigzane z tym te-
matem, tak aby praca nad budowaniem sieci przebiegata
sprawniej. Zbyt rzadko otrzymuje si¢ rekomendacje, ktore
moga utorowac droge do sukcesu. Moze to spowodowaé
zwatpienie w sens pracy nad tworzeniem sieci. Jednak gdy
zrozumiesz, w jakiego rodzaju sieci si¢ znajdujesz, skuteczne
dzialanie bedzie o wiele latwiejsze.

W tym miejscu chciatbym skorzysta¢ z okazji, aby po-
dzigkowac¢ uczestnikom moich seminariow za wspotprace,
za wszelkie sugestie i krytyke. To dzigki nim moglem ciagle
udoskonala¢ swoja koncepcje. Ponadto dzigkuje wydawni-
ctwu Cornelsen, a zwlaszcza redaktorom dziatu ekonomicz-
nego, za ich zainteresowanie zagadnieniem oraz za energi¢
wlozona w sprawna realizacje projektow.

Drodzy Czytelnicy, zycz¢ wam zajmujacej lektury i duzo
radosci z wykorzystywania nowo nabytej wiedzy. Bede
wdzigczny za wszelkie sugestie i krytyke. Prosz¢ o maile!
Mo¢j adres kontaktowy mozna znalez¢ na koncu ksigzki.

Diisseldorf, luty 2006 Frank Walicht



Wprowadzenie

Relacje migdzyludzkie sa w naszym zyciu niezwykle waz-
ne. Wigkszos¢ z nas nie uswiadamia sobie jednak, dlaczego
tak jest. Kiedy zajatem si¢ tematem networkingu (tworzenie
sieci kontaktow), stwierdzitem, ze nalezy wnikliwej przyj-
rzeé si¢ jego poszczegdlnym elementom, aby lepiej uswiado-
mic sobie jego dziatanie.

Elementami sieci kontaktéw sa poszczegolni ludzie i re-
lacje pomigdzy nimi.

Pojecia ,,relacje” najczgsciej uzywa sie¢ w kontekscie sto-
sunkow pomiedzy dwiema osobami, a doktadniej w takich
okresleniach, jak: problemy, kryzys czy chaos w relacjach
migdzyludzkich. Znacznie rzadziej styszy si¢ o szczesciu
w relacjach migdzyludzkich. Mozemy zatem stwierdzié, ze
czesciej pojawia si¢ negatywny niz pozytywny kontekst rela-
¢cji, nawet jesli reklamy czesto sugeruja nam co$ innego.

Czy takie podejscie jest przydatne? A moze istnieja po-
wody, dla ktorych w temacie relacji miedzyludzkich domi-
nuja konteksty negatywne? I jeszcze jedna wazna sprawa:
czy do tematu relacji mozna podejsé pozytywnie?

Przyjrzyjmy si¢ doktadniej juz istniejacym z kolei ukta-
dom powiazan. Od czasow wyksztaltcenia si¢ klasy panujacej
znamy fenomen przymierzy strategicznych, czy tez, mowiac
potocznie, uktadéw kolezenskich. Ci, ktorzy byli u wladzy,
zawsze starali si¢ umocnic i powiekszy¢ swoje wptywy.

W zwyczaju byto tez — i miato to swoj sens — pielegnowa-
nie dobrych stosunkéw z rodami panujacymi. Wymieniano
zatem informacje, sprytnie wprowadzano w btad, sktadano
przysiggi wiernosci, tamano je, zwodzono, oktamywano
i tak dalej. Zawierano sojusze, niszczono wspolnego wroga
i poprzez zmyslna polityke ozenkéw dbano o to, aby umoc-
nic i rozszerzy¢ wplywy swojej wladzy.

Co sadzisz o takim zachowaniu? Czy takie postgpowanie
uwlacza godnosci ludzkiej? Czy bytbys gotow podjac taka gre?
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Pod koniec tego rozdzialu postawimy pytanie o odpo-
wiedzialno$¢ poszczegolnych jednostek. Odpowiedz na to
pytanie jest niezwykle istotna dla dalszych rozwazan.

Po tym teoretycznym wstepie zajmiemy si¢ juz czysto
praktycznym tworzeniem sieci kontaktéw. Zanim zdecy-
dujemy si¢ na jakas sie¢ kontaktow, warto ustali¢, jaki cel
chcemy osiagnaé, wchodzac w te siec.

Aby znalez¢ droge do tego celu, powinniSmy ustalié,
w jakim miejscu si¢ teraz znajdujemy.

Juz stysze oburzone glosy tych, ktorzy beda twierdzié, ze
to przeciez oczywiste. Z wlasnych obserwacji wiem jednak,
Ze niewiele 0sob zdaje sobie z tego sprawe! Wedtug mnie wy-
nika to z braku naszej gotowosci do przeanalizowania tego,
niemalze banalnego, problemu. Odpowiedz kryje bowiem
powazne niebezpieczenstwo — dostrzezemy fakty, ktore
moga by¢ dla nas mato przyjemne.

Bez ustalenia miejsca, w ktorym si¢ znajdujemy, nie moze
by¢ jednak mowy o dalszej sensownej nawigacji. W koncu
nie bedzie az tak zle. Wprost przeciwnie. Taka analiza od-
kryje olbrzymie skarby, ktore moga by¢ przydatne dla kaz-
dego z nas. Zrobmy sobie zatem mita niespodzianke!

Po ustaleniu punktu wyjscia i punktu docelowego, mo-
zesz zaczaé szukad i zapewne znajdziesz strategie oraz spo-
soby, ktore doprowadza ci¢ do celu. Do celu najczgsciej pro-
wadzi wiele drog. Srodki i sposoby, ktore bedziesz miat do
dyspozycji, porownasz z wlasnym kanonem wartosci, aby
nastepnie wybra¢ odpowiednia droge oraz strategie.

Poniewaz temat ten wiaze si¢ gldwnie z komunikacja,
poruszam przede wszystkim tematy zwiazane z baza emo-
cjonalna i1 niezobowiazujaca rozmowa (small talk). Gdy juz
bedziemy wiedzie¢, dlaczego obu tym kompleksom tematycz-
nym przypisuje si¢ tak ogromne i fundamentalne znaczenie,
fatwiej przyjdzie nam ich realizacja lub wykorzystanie.

Scisle zwiazane z definicja docelowa jest rozrdznienie
miedzy siecia kontaktow w pracy zawodowej i poza nia. Jak
zwigkszy¢ swoje szanse na osiagnigcie sukcesu? Co szczeg6l-
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