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Nic, co medialne, nie jest mi obce.

Medialno$¢ jest znamieniem wspétczesnosci. Jesli Zygmunt Bau-
man trafnie nazywa nasza epoke ,,ptynna nowoczesnoscia’, to ,,ptyn-
no$¢” ta obejmuje takze — a moze przede wszystkim — komunikacje
spoleczng i jej narzedzia, media. Co wigcej, z wielu réznych aspektéw
wsp6tczesnosci media sa chyba najbardziej plynne, zaréwno zmien-
ne, jak i niedookreslone, trudno uchwytne w konceptualnej analizie,
chociaz jako technologie s zreifikowane, uprzedmiotowione. Nie-
mniej, mimo tej zmiennosci, pewne problemy dzisiejsze wcale nie sg
takie nowe, a dawne teorie tez nie odeszly catkiem do lamusa. Dla-
tego z rozwaga, ale i wdzigcznoscia przyjatem propozycje Wydawnic-
twa Universitas dotaczenia do dwéch znanych autoréw — profesoréw
Walerego Pisarka oraz Jerzego Mikutowskiego Pomorskiego, ktérzy
wybory ze swych wieloletnich prac juz opublikowali'. Podazajac ich
tropem, przygotowalem niniejszy zbidr, ktory najlepiej, by byt czyta-
ny jako uzupetnienie ich toméw.

Tytut niniejszej ksiazki przywoluje zapiski Ryszarda Kapuscinskie-
go o rwacym nurcie historii®. Jednak, mimo wszystko, media s bar-
dziej uregulowane, a tendencje ich rozwoju bardziej przewidywalne
niz historia ludzkosci. Dlatego wybratem spokojniejsze okreslenie —
wartki nurt mediéw. Ale jakich mediéw?

''W. Pisarek, O mediach i jezyku, Krakéw 2007 oraz J. Mikulowski Pomorski,
Zmieniajqcy si¢ Sswiatr medidw, Krakéw 2008.
* R. Kapusciniski, Rwgcy nurt historii. Zapiski o XX i XXI wieku, Krakéw 2007.
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Jeszcze niedawno media i medium byly stowami mato znanymi
poza waskim kregiem ich badaczy. Dzisiaj sa na ustach wszystkich.
Jednak nie znacza dla kazdego tego samego. Raz odnosza si¢ do tele-
wizji, radia, prasy, po cz¢sci do Internetu, innym razem do telefonu
komérkowego czy — jako nowe media — do gier komputerowych lub
iPada, a jako media spoteczne — do Facebooka i aplikacji Web 2.0.
Mimo tego zréznicowania semantycznego wskazane znaczenia majg
wiele wspdlnego, wszystkie odnosza si¢ bowiem do instrumentéw
przetwarzania i transmitowania informacji spolecznej. Bedac urza-
dzeniami technicznymi (telewizja, radio, telefon, sie¢ komputerowa,
iPad itd.), przez masowe uzytkowanie wprowadzaja przekazy w zycie
spoleczne i indywidualne ludzi, same stajg si¢ osrodkiem stosunkéw
spotecznych. Podtytut ksiazki ,Ku nowym formom spotecznego zycia
informacji” wskazuje, ze informacja, gdy jest tworzona, modyfikowa-
na, przekazywana, odbierana przez ludzi, tworzy nowe formy spotecz-
no-kulturowe, ktére — za Johnem Seely Brownem i Paulem Dugu-
idem — okreslam jako ,spoteczne zycie informacji™. Oznacza to, ze
to kontekst spoteczny jest srodowiskiem ,,zycia” informacji i medidw.

Niniejsza ksigzka zawiera artykuly, ktére powstawaly w ciagu dzie-
sigciu ostatnich lat, stad informacja ,,Pisma z lat 2000-2011". Nie-
mniej wyraza moje znacznie dluzsze zwiazki z tematyka badawcza
medidw, siegajace wezesnych lat 1970. Odbija przeto zaréwno zmie-
niajacy si¢ przedmiot badan — transformacj¢ medialng na przetomie
XX i XXI wieku, jak i responsywne wobec niej moje zainteresowania
badawcze.

Aktualnie zmienia si¢ zakres, natura, a wigc i samo pojecie medidw.
Tym samym powinna si¢ dezaktualizowaé wiedza o mediach, inny
byt przeciez system medialny dziesi¢¢ lat temu, niz teraz jest w Polsce
i na $wiecie. Czy wigc sensowne jest przypominanie dawnych tekstéw?
Wszystkich z pewnoscia nie, ale wyboru zapewne tak. Teksty publikuje
z licznymi zmianami i skrétami (koniecznymi ze wzgledu na ograni-
czong objeto$¢ ksiazki), uzupelnieniami redakcyjnymi oraz pewnymi
zmianami stylistycznymi i wieloma nowymi przypisami. Do kazdego
tekstu dodatem post scriprum, dorzucajac w nim informacje last min-

3 J. Seely Brown, 2. Duguid, 7he Social Life of Information, Cambridge 2002.
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ute, w wigkszoéci pozyskane latem 2011 roku, aby dobitniej ukaza¢
zdumiewajaca dynamike rozwoju wspélczesnych mediéw i sktoni¢ do
refleksji nad nia. Sa pomyslane jako szkic nowych probleméw.

Zbiér tekstéw, ktére ukazywaly si¢ w réznych wydawnictwach
skierowanych do réznych czytelnikéw, z koniecznosci — dyktowanej
tematem — zawiera pewne powtdrzenia. Lecz ksiazka nie musi by¢
czytana linearnie, po kolei od poczatku do korca, ale najlepiej tema-
tycznie, wybranymi czesciami i rozdziatami.

Wybér poprzedzajg dwa teksty zawarte we Wprowadzeniu, ktdre
w wielkim skrécie przedstawiaja zainteresowanie autora medioznaw-
stwem. Pierwszy jest osobisty, pokazuje droge ,,Od prasoznawstwa do
medioznawstwa”. Drugi stanowi uwiericzenie do$wiadczeri badaw-
czych i studiéw w zagranicznych osrodkach, zawiera argumentacjg oraz
apel o powolanie nowej dyscypliny akademickiej ,nauki o mediach”.

Korpus ksiazki sklada si¢ z oémiu czgéci, podzielonych na rozdzialy.
Pierwsza, ,Plynna medialno$¢”, przestawia, jak zmieniato si¢ pojecie
mediéw w kilku ostatnich dziesi¢cioleciach. Druga, ,Mediamorfoza”,
bardziej szczegétowo ujmuje proces ewolucji medialnej, wprowadzajac
generalng problematyke mediamorfozy i typologii mediéw oraz wy-
brane konkretne rodzaje mediéw (radio, ksiazke, tablety). Cz¢$¢ trze-
cia, ,Socjomorfoza”, odnosi si¢ wprost do zmian spotecznych majacych
podioze w mediatyzacji zycia spolecznego, a cz¢§¢ czwarta, ,Mediaty-
zacja sfery publicznej”, wskazuje na réznorodne aspekty sity oddziaty-
wania politycznego medidéw. Ujawnia si¢ ona, na ogél nieswiadomie,
ale czasami planowo, w nadawaniu rozglosu czynom terrorystycznym,
dziataniu tzw. czarnego piaru; to sa tematy czgéci piatej ,,Niebezpieczne
media”. Prowadza one do kwestii stylu wspétczesnego dziennikarstwa,
form jego kontroli, odpowiedzialnosci, jakosci materialéw, etyki me-
diéw. Tej problematyce poswigcona jest cz¢$¢ szdsta, ,,Dziennikarstwo
na rozdrozu”. Powszechno$¢ uzywania mediéw w zyciu spotecznym,
szezegdlnie u miodego pokolenia, wskazuje na koniecznos¢ edukacji
medialnej, od dawna postulowanej, ale nierealizowanej w polskiej
szkole. Stad cz¢$¢ siédma, ,,Edukacja medialna”, odnosi si¢ i do tego
problemu. Na zakoniczenie cz¢$¢ dsma, ,Dokad niesie nas wartki nurt
mediéw?”, przedstawia rysujace si¢ kierunki mediamofrozy, a szczegdl-
nie transformacje gazety drukowanej w forme cyfrowa.

1
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Tematyka tomu jest bardzo obszerna, wigc z koniecznosci bardziej
sygnalizuje niz analizuje podejmowane kwestie. Ale nie pretenduje tez
do wspélczesnej summa communicologiae. Autor ma nadzieje, ze skto-
ni badaczy, zwlaszcza mtodych, do dalszego podejmowania zarysowa-
nej problematyki i przygotowywania coraz glebszych empirycznych
i teoretycznych analiz.

Do przygotowania tego tomu zachecit mnie méj wieloletni przy-
jaciel, a zarazem kierownik Studium Dziennikarskiego Uniwersyte-
tu Pedagogicznego w Krakowie, dr Edward Chudzinski. Dzi¢kuje,
Edwardzie.

Inicjatywg popart drugi redaktor serii medialnej, dr hab. Zbigniew
Bauer, méj wieloletni kolega w O$rodku Badan Prasoznawczych,
autor znakomitej rozprawy Dziennikarstwo i nowe media. Gratuluje
i takze serdecznie dzigkuje.

Tomasz Goban-Klas
tomaszgobanklas@gmail.com

Krakéw — Konary, sierpier 2011

Ksigzke dedykuje Dominikowi i Natalii, ktdrzy doskonale wiedzq,
ze media to nie wszystko. Tak jak wie to ich dziadek.
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0D PRASOZNAWSTWA DO MEDIOZNAWSTWA.
PERSPEKTYWA NAUKOWEGO GLOBTROTERA

Podrézowanie to okazja do nieustannych poréwnar,
a kto pordwnuge, ten wigcej wie.

Grzegorz Kotodko

Prasa — a dokfadniej druk periodyczny — niemal od pierwszych lat
swego pojawienia si¢ budzita naukowe zainteresowanie zaréwno ba-
daczy polityki, spoteczeristwa, obyczajéw, jak i bardziej swiadomych
swej roli dziennikarzy. Bylo bowiem jasne, ze powstata nie tylko nowa
forma upowszechniania ludzkiej mysli, czym wezesniej byta ksiazka
drukowana, lecz takze, a moze przede wszystkim, nowa forma maso-
wego oddziatywania spotecznego.

W XX wieku studia nad prasa podjely instytuty naukowo-badaw-
cze, gtéwnie niemieckie.

W Polsce dopiero od 1956 roku, czyli od tzw. politycznej odwil-
zy pazdziernikowej, rozpoczeta systematyczne empiryczne badania
placéwka naukowa w Krakowie — Os$rodek Badan Prasoznawczych.
Zaczatem z nim wspétpracowad jako student socjologii w koricu lat

! Pierwodruk: Od prasoznawstwa do mediognawstwa: perspektywa naukowego glob-
trotera, ,Global Media Journal”, www.globalmediajournal.collegium.edu.pl/artykuly/
wiosna%?202006/Goban-Klas-0d%20prasoznawstwa.pdf.
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1960, potem jednak podjatem pracg w Polskiej Akademii Nauk. Jako
pracownik Instytutu Filozofii i Socjologii PAN wyjechatem w 1970
roku do letniej szkoly ,Socjologia i matematyka” radzieckiej Akade-
mii Nauk, a konkretnie do Akademgorodka koto Nowosybirska. Tam
wlasnie poznatem czotowych rosyjskich socjologéw kultury, kedrzy
korzystajac z chwilowego rozluZnienia kontroli nauk spotecznych
w czasach wezesnego Brezniewa, starali si¢ tworzy¢ naukowe pod-
stawy dla modernizacji i demokratyzacji prasy, zakltadajac sekcje so-
cjologii prasy (Wiadimir Szlapientoch, Borys Firsow w éwczesnym
Leningradzie?).

Badania opinii publicznej opierano na metodach Paula Lazarsfelda,
dodajac rosyjskie wyrafinowanie matematyczno-statystyczne. Jednak
okres politycznej odwilzy skoriczyt si¢ w ZSRR pod koniec lat 1960,
dlatego socjologéw przeniesiono — a whasciwie wygnano — az do No-
wosybirska, gdzie miescito si¢ znakomite centrum badai Akademii
Nauk, skad daleko byto do Moskwy. Zapytatem wigc tych socjologdw,
jak moga uprawia¢ socjologi¢ prasy w tak odleglym regionie. Boris
Firsow odpowiedzial: ,Z naukg jest jak ze storicem, blisko bedziesz,
spalisz si¢; za daleko, zamarzniesz”. A gdzie jest Leningrad i Akadem-
gorodok? — zapytatem. — Wseredinie. Rzeczywiscie, pézniej wielu tych
socjologéw w czasach Gorbaczowa dziatato aktywnie na rzecz glasnosti
i pierestrojki (otwartosci i przebudowy).

Ale to spostrzezenie o korzysciach z odleglosci od stolicy odnosi-
lem wéwczas do Krakowa — gdzie mieszkatlem, chociaz pracowatem
w IFiS PAN w Warszawie, pod kierunkiem prof. Jana Szczepaniskiego.
Tam zajmowalem si¢ socjologia kultury i sztuki, bowiem warszaw-
skie prasoznawstwo byto zbyt blisko tzw. biatego domu, czyli gmachu
partii, aby moglo unika¢ bezposredniego nadzoru ze strony wydziatu
propagandy KC PZPR.

Geograficzne potozenie Krakowa — miedzy Warszaws, gdzie poli-
tycznie goraco, a Zakopanem, gdzie zbyt daleko od mediéw — skio-
nito mnie, po powrocie ze stypendium na paryskiej Sorbonie w 1972

* Whadimir Szlapientoch jest aktualnie profesorem Michigan State University,
a Boris Firsow zostal pierwszym rektorem Europejskiego Uniwersytetu Petersburskie-
go (1995-2003).



0d prasoznawstwa do medioznawstwa

roku, do przyjecia propozycji dyrektora Walerego Pisarka zostania
jego zastepcg w Osrodku Badari Prasoznawczych.

Osrodek Badan Prasoznawczych w Krakowie — z ktdrym wezes-
niej wspotpracowatem z Ireng Tetelowska — dziatal jako placéwka
naukowo-badawcza wydawcy RSW , Prasa—Ksigzka—Ruch”, poza sfe-
r politycznego monitoringu prasy. To zadanie realizowata specjalna
komoérka w KC, sekcja analiz treci prasy. Natomiast Krakéw, choé
tez kontrolowany przez partig, byt traktowany bardziej pobtazliwie,
po czeéei dlatego, ze miat w latach 1970 liberalnego (horrible dictu)
sekretarza partii — J6zefa Klas¢ i jego pomocnika, Jana Bronka’.

Whasnie w OBP przygotowatem w 1973 roku swoja pierwsza prace
z nowej i wowczas mato znanej w Polsce dziedziny — komunikowania
masowego, korzystajac z bogatej biblioteki, zaopatrzonej w najlepsza
i najnowsza literature prasoznawczg, francuska i amerykariska, niemiec-
ka i rosyjska®. Co réwnie istotne, od lat 1960 O$rodek utrzymywat in-
tensywne kontakty zagraniczne, gtéwnie przez renomowane §wiatowe
stowarzyszenie badaczy AIERI/IMCAR’. Gdy siggniemy do numeréw
kwartalnika OBP ,Zeszyty Prasoznawcze” (rok zatozenia 1957), to fa-
two si¢ przekonad, iz nawiazywanie do dorobku nauki swiatowej byto
widoczne niemal na kazdej stronie. Polska — a po czgéci i Wegry — byta
naukowym wyjatkiem w systemie $rodkowoeuropejskich badan nad
prasa i dziennikarstwem. Mniej ideologii, wigcej empirii.

W pozostatych krajach tzw. realnego socjalizmu, gdy tylko pré-
bowano empirycznie bada¢ zasi¢g czy wiarygodno$¢ prasy i tematy-
ki partyjnej, szybko administracyjnie likwidowano dang placéwke,
cho¢ w latach 1970 pozostawiano na wolnosci samego badacza. Tak
si¢ stato w przypadku mojego kolegi, Estoriczyka Jully Wologtajda,
gdy ustalil, ze program telewizyjny ,Leninowski Uniwersytet Milio-
néw” jest ogladany zaledwie przez kilka setek partyjnych aktywistéw.
To on zniknat z uniwersytetu, a nie ten program z anteny. Podobny

3 Zob. wspomnienia ]. Brorika, Gra bez aséw, Krakéw 2002.

*T. Goban-Klas, Komunikowanie masowe w nowoczesnym spoteczeristwie, Krakow
1973.

5 AIERI/IMCAR — Association Internationale des Etudes et Recherches sur
I'Information et la Communication — International Association for Media and Com-
munication Research.
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byt los Rumuna prof. Pavla Cimpeanu, gdy podjal empiryczne ba-
dania opinii publicznej, radia i telewizji na poczatku wladzy Nicolae
Ceausescu. Gdy jednak szef partii i paristwa stat si¢ tyranem, o takich
badaniach juz w ogéle nie byto mowy®.

Lata 1970 to okres, w ktérym pojecie prasy i prasoznawstwa uste-
powaé powoli zaczeto pojeciu $rodkéw masowych i wiedzy o komu-
nikowaniu. Na forum mi¢dzynarodowym przejawiato si¢ to w dysku-
sjach o nowym $wiatowym tadzie komunikacyjnym-informacyjnym
(dzi$ catkowicie zapomnianych), a na forum amerykariskim — w umac-
nianiu si¢ dyscypliny nazwanej tam communication. Oczywiscie jej
studiowanie iz situ byto marzeniem kazdego mtodego badacza. I tak
jak archeolog bedzie naturalnie podazat do Egiptu, kolekcjoner dziet
sztuki uda si¢ do Whoch, za$ socjolog kultury do Frangji, tak medio-
znawca znajduje najbogatszy teren badad w Stanach Zjednoczonych
Ameryki.

Wyjazd naukowy do USA byt wowczas mozliwy przez amerykan-
ski stypendialny Program Fulbrighta. Pomégt on w poczatkach ka-
riery tak wielu polskim naukowcom, ze nie sposéb przedstawi¢ tu
petnej ich listy. Przykladowo, tacy uczeni jak profesorowie Wojciech
Katner, Kazimierz Krzysztofek, Jerzy Oledzki, Piotr Sztompka, jako
mtlodzi naukowcy skorzystali z danej im w Ameryce szansy. I ja tam
bylem, miéd i... Otrzymatem bowiem w 1976 roku stypendium do
Uniwersytetu Stanforda w Palo Alto oraz do Annenberg School of
Communication w Filadelfii, gdzie wykorzystalem catoroczny pobyt
do przygotowania ksiazki Komunikowanie masowe, z podtytutem Za-
rys problematyki socjologicznej’ (bowiem jedynie socjologia, nie medio-
znawstwo, byla w Polsce uznana dyscypling akademicka). Nawiasem
moéwiac, ta wydana w czasach PRL ksiazka, poza kilkoma fragmen-
tami oddajacymi cesarzowi co cesarskie (cho¢ sam nie traktowalem
tego wowczas w petni jako ukton ideologiczny), miata strukture i za-
warto$¢ dwezesnych amerykariskich i europejskich podrecznikéw (nie

¢ P Campeanu wydat swe wspomnienia o tym okresie: Ceansescu. Lata odliczane
wstecz, przekt. H. Mirska-Lasota, Warszawa 2007.

7 T. Goban-Klas, Komunikowanie masowe. Zarys problematyki socjologicznej, Kra-
kéw 1978.
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wylaczajac studium Denisa McQuaila). Bylo to zrozumiate — $wiato-
we studia nad komunikowaniem masowym pozostawaly pod silnym
wplywem koncepcji Wilbura Schramma (on z kolei wskazywal na
czterech ojcéw zalozycieli — Lasswella, Hovlanda, Lazarsfelda i Levi-
na). W Stanach Zjednoczonych pracowatem z ich uczniami — Elihu
Katzem, Nathanem Maccoby, Everettem Rogersem i kilkoma innymi.
Jednak najwigcej zawdzigczam prof. George’owi Gerbnerowi, opieku-
nowi wielu mtodych naukowcéw z krajéw europejskich (m.in. Denisa
McQuaila).

Nieco péiniej w Krakowie poznalem Madeleine Albright, ktd-
ra jako doktorantka Zbigniewa Brzeziniskiego zbierata jesieniag 1981
roku materialy o prasie polskiej — jej rozprawa dotyczyta okresu prze-
mian lat 1980-19818. Dlatego to ja poprositem o rekomendacje dla
mojej ksiazki o polityce informacyjnej — 7he Orchestration of the Me-
dia’, wydanej najpierw w USA (1994), a po latach przettumaczonej
na polski jako Niepokorna orkiestra medialna (2004).

Przedstawianie pogladéw uczonych zagranicznych w moich pra-
cach (wlaczajac tu obfite cytowanie George’a Gerbnera, a takze De-
nisa McQuaila w podreczniku akademickim Media i komunikowanie
masowe'®) wynikalo z przekonania, ze korzystajac z usmiechu fortuny,
ktéra wysylala mnie tak czgsto za granice do dobrych uniwersytetéw
i bibliotek, eksploatujac pewna znajomo$¢ jezykéw, winienem sam
by¢ swoistym medium — posrednikiem (przekaznikiem) miedzy na-
ukg $wiatowa a naukg polska, dzialajac na rzecz modernizacji i rozwo-
ju przede wszystkim tej drugie;.

Przy czym badacz mediéw jest w trudniejszej sytuacji niz inni
przedstawiciele nauk humanistycznych, jak archeolog, historyk sztu-
ki, antropolog, a nawet psycholog czy socjolog. Oni oczywiscie takze
musza mie¢ kontakt z nauka $wiatowa, jednak ich przedmiot studiéw
zmienia si¢ powoli. Natomiast przedmiot badan medialnych — zwtasz-

8 M. Albright, Poland, The Role of the Press in Political Change, New York 1983.

°'T. Goban-Klas, 7he Orchestration of the Media. The Politics of Mass Communica-
tions in Communist Poland and the Aftermath, Boulder—London 1994.

10T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie prasy, radia, telewizji
i Internetu, Warszawa 1999.
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cza w ostatnich dziesiecioleciach — niezwykle szybko si¢ zmienia,
wzbogaca i rozszerza. Pojecie mediéw masowych i odpowiadajacej im
dyscypliny, w pelni adekwatne jeszcze w latach 1970, juz w nastgp-
nej dekadzie wraz z rozwojem nowych mediéw wymagato uzupetnie-
nia o multimedia. Lata 1990 — wraz z popularyzacja komputeréw,
a potem Internetu — stworzyly media sieciowe, ostatnie dziesigciolecie
oznacza wkroczenie w er¢ mediéw mobilnych.

Nauka o komunikacji spofecznej nie moze tych przeobrazen po-
zostawi¢ poza zakresem swych studiéw. Doswiadczytem tego osobi-
$cie juz w 1986 roku, gdy przyjechalem na kolejny roczny pobyt do
prof. Gerbnera w Annenberg School of Communication w Filadelfii.
W moim dawnym pokoju nie bylo maszyny do pisania, lecz terminal
komputera. Gdy w nastgpnym semestrze przeniostem si¢ do bliZnia-
czej szkoly Annenberga w Los Angeles, na biurku miatem komputer
osobisty IBM PC, a w odwiedzanych redakcjach dziennikarze juz pra-
cowali w sieci lokalnej przy terminalach zwanych wéwczas ,,wideopi-
sami’.

Stalo si¢ oczywiste, ze nast¢puje renesans Marshalla McLuhana —
juz nie tylko media masowe, ale wszelkie media uzupetniajg i prze-
ksztalcajg nas samych, w tym nasz warsztat naukowy i nasz styl pra-
cy. Symbolicznie méwiac, pozegnatem Arystotelesa — ktérego mozna
traktowa¢ jako patrona komunikowania publicznego, wigc i praso-
znawstwa. Docenitlem McLuhana — patrona medioznawstwa. Dlatego
przettumaczylem ksiazke¢ Davida Boltera Czlowiek Turinga. Kultura
Zachodu w wieku komputerowym (1990), ktéra ukazywata, jak korzy-
stanie z komputera zmienia styl umystowego dziatania cztowieka.

Po powrocie ze stypendium w USA odszedlem w 1986 roku z pra-
soznawstwa sensu stricto (a instytucjonalnie z O$rodka Badan Pra-
soznawczych) do akademickiej dziatalnosci w Instytucie Socjologii
Uniwersytetu Jagielloiskiego, gdzie stworzytem Zaktad Socjologii
Kultury. To bylo juz ostateczne odejscie od dawnych akademickich
i praktycznych form uprawiania nauki o mediach, jako klasycznego
prasoznawstwa czy tez socjologii kultury.

W 1991 roku w Tokio na 9. Swiatowym Forum Komunikowania
wyglositem referat o problemach wprowadzania w Polsce i krajach
sasiednich nowych technologii informacyjnych. Tematyka analizy
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modernizagji systeméw komunikacji spotecznej stata si¢ od tej pory
najwazniejsza w moich studiach zagranicznych. Dlatego chetnie sko-
rzystalem ze stypendium do Korei Potudniowej w 1994 roku, gdyz
uwazalem, ze ten nowy ,azjatycki tygrys” swéj skok gospodarczy i cy-
wilizacyjny zawdzigcza w ogromnej mierze budowaniu spoteczenistwa
wiedzy i informacji. Poniewaz w naszym kraju brakowato (i nadal
brakuje) szerszych opiséw drogi rozwoju tego fascynujacego, a jed-
noczesnie tak stabo znanego kraju, przygotowalem monografic Da-
lekowschodni Feniks. Koreariska droga rozwoju i modernizacji, wydang
w 1999 roku.

Zainteresowanie problematyka modernizacji systemu mediéw
rozwijalem w czasie dwukrotnego dlugiego pobytu w State Universi-
ty of NewYork at Buffalo w 1993 i 1997 roku.

W miedzyczasie przeszedtem z Wydziatu Filozoficznego UJ na
nowo utworzony Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej, na
ktérym zatozylem Katedr¢ Komunikowania i Mediéw Spotecznych.
Byto dla mnie oczywiste, ze nalezy podja¢ dziatania nad umocnieniem
naukowego statusu interdyscyplinarnych studiéw nad mediami i ko-
munikowaniem.

Analiza aktualnej praktyki badawczej w dziedzinie mediéw naka-
zuje inaczej spojrze¢ na sposdb pojmowania statusu poszczeg6lnych
dyscyplin je badajacych. Amerykariskie studia nad mediami masowy-
mi (mass media research) od poczatku rozwijaly si¢ jako studia interdy-
scyplinarne, zwlaszcza w zakresie trzech nauk: socjologii, psychologii
i politologii. Mozna oczywiscie rozwazaé, ktéra z nich odgrywata role
centralng, niemniej sam fakt ich wspdtpracy nie ulega watpliwosci.
Praktyka badawcza zmierza ku dalszemu rozszerzeniu pola zaintereso-
warl i zakresu wspdlpracujacych dyscyplin. Do tradycyjnych dotaczyly
nowe — przede wszystkim semiotyka i antropologia, a takze filozofia
jezyka, prawoznawstwo, kulturoznawstwo.

Thomas Khun sformufowal tezg, ze paradygmaty zmieniajg si¢
wraz ze zmiang pokoleniowa uczonych, ktérzy je formutowali. Na-
rodziny i kariera terminu prasoznawstwo jest w Polsce zwiazana z ta-
kimi pionierami badan jak Mieczystaw Kafel, Irena Tetelowska oraz
Walery Pisarek (nie wspominajac o prekursorach z pierwszej potowy
dwudziestego wieku). Jednak po sformutowaniu przez nich koncep-
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cji badawczych rozkwitta telewizja — najwazniejsze medium drugiej
potowy wieku. Badania nad nig rozwijata prof. Antonina Ktoskowska
w ramach swej koncepcji socjologii kultury. To ujecie byto mi bliskie,
ale jednak niewystarczajace dla uchwycenia komponenty technolo-
giczno-organizacyjnej, jaka wystgpuje w systemach medialnych.

Proponuje dlatego inny uktad interdyscyplinarny wiedzy o komu-
nikowaniu, zaréwno masowym, jak zmediatyzowanym i bezposred-
nim. Tworza go nauki o mediach i komunikacji spotecznej — w wygod-
nym skrécie: medioznawstwo. Medioznawca to co$ wigcej niz tylko
badacz tresci mediéw. Z prasoznawstwa — i od Arystotelesa — mozna
i nalezy ocali¢ triad¢: méwca-mowa—stuchacz, a nowoczes-
niej: twérca—produkt—odbiorca. Zatem medioznawstwo,
cho¢ nie zawsze w kazdym swym badaniu i analizie, uwzglednia¢ musi
integralno$¢ tej triady.

Centralno$¢ prasy, radia i telewizji, czyli mediéw masowych w ca-
lym systemie mediéw zanika wobec narodzin i rozwoju tzw. nowych
mediéw, czyli réznorodnych instrumentéw, urzadzen, aparatéw, keé-
re zmieniaja pozycje zarébwno nadawcy (dystrybutora), jak i odbiorcy
tresci. Analiza medium skupia uwage na tych relatywnie statych ce-
chach danego medium (albo ogélnego rodzaju mediéw), ktére na-
daja im unikalne wlasciwosci i odrézniaja je od innych mediéw i od
interakeji ,twarza w twarz”. Pojawiajg si¢ catkowicie nowe problemy,
na wszelkich szczeblach. Rzeczywistos¢ ulega takiemu przetworzeniu
przez media, Ze mozna méwi¢ o kulturze medialnej rzeczywistosci
oraz rzeczywistej medialnosci; ostrozniej méwiac, o powstawaniu cy-
wilizacji medialnej''. Staje si¢ ona nowym i fascynujacym przedmio-
tem badar i analiz, co staram si¢ wykaza¢ w tej ksiazce.

! Cywilizacja jest na ogét pojmowana jako kompleks tzw. kultury materialnej,
artefaktéw; nie ulega watpliwosci, ze wspélezesne zycie jest rézne od wezesniejszego
wlasnie pod wzgledem ogromnego nasycenia urzadzeniami medialnymi. Pisz¢ o tym
obszerniej w ksiazce Cywilizacja medialna, Warszawa 2000.



Post scriptum

Podréze ksztatca. To znane powiedzenie nie wskazuje jednak, w ja-
kim kierunku. Mnie z pewnoscia ksztalcity w dostrzeganiu réznorod-
nosci wspélczesnego zglobalizowanego $wiata. Pozornie wszystko si¢
ujednolica i standaryzuje. McDonald’s, coca-cola, jeansy sg powszech-
ne na catym $wiecie (moze poza Kubg i Koreg Pétnocna). Media takze
si¢ upodabniajg technologicznie i formatowo. Telefony komérkowe sa
tak samo — albo bardziej — popularne w Azji i Afryce, jak w Europie
i Ameryce. Ludzie jednak nie staja si¢ tacy sami, nie upodabniaja si¢
ich systemy wartosci (moze z wyjatkiem rosnacego konsumpcjoni-
zmu). Nie trwaja w dawnych etnicznych odrebnosciach, ale nie stan-
daryzujg si¢. Réznice migdzy narodami, grupami mniejszo$ciowymi
utrzymujg si¢, cho¢ w subtelniejszej formie. Analogicznie réznig si¢
media — nie technologiami, ale zastosowaniami i przenoszonymi tre-
$ciami. Dla Polakéw, jak dla Amerykanéw czy Chiriczykéw, Internet
jest platforma wypowiadania swych opinii, komentowania itd. Ale
jakze réznej tresci (co oczywiscie zrozumiate) i formy (co tworzy réz-
ng kulture polityczng i osobowo$¢ spoteczng). To wazny i nowatorski
kierunek badan kulturoznawczo-medioznawczych — studia nad roz-
wojem mediéw i komunikacji spolecznej w réznych kregach cywili-
zacyjnych.

Jak wykazaty rewolty i zamieszki w 2011 roku w tak réznych kra-
jach jak Tunezja i Anglia, te same smartfony mogg stuzy¢ zwotywaniu
si¢ politycznych kontestatoréw jak i gangéw rozwydrzonych wyrost-
kéw. Niemniej, cho¢ technologia pozornie jest tu spolecznie neutralna,
stanowi podstaw¢ nowej formy — sieciowej organizacji ttumu, ktéra
w 2002 roku nazwana zostata przez Howarda Rheingolda smart mob,
bystrym thumem. Pierwszym przypadkiem byla pokojowa demonstra-
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cja w 2001 roku w stolicy Filipin Manili, na ktérg wzywaly rozsyta-
ne SMS-y. Odmiang bystrego ttumu jest ttum blyskawiczny, ktéry
pojawia si¢ niespodziewanie, zwolany z pomoca telefonéw, serwiséw
spolecznosciowych czy e-maili. Nie ma on okreslonego politycznego
celu, szybko si¢ rozprasza. I jedna, i druga forma jest inicjowana przez
osoby postugujace si¢ nowoczesnymi technologiami, a sama ma struk-
ture sieciows, bez wyraznego hierarchicznego przywédzewa.

Odbywajac w 2011 roku dwie dtuzsze podréze — na Kubg i do
Chin — poznalem naocznie (ogladajac tamtejszg telewizjg), jak sys-
temy komunikowania sg w tych krajach rézne od siebie, jak sg rézne
od polskiego. Mcluhanowska ,,globalna wioska” t¢tni Zyciem bardziej
w swoich chatach niz na publicznej $wiatowej agorze. Jest oczywisto-
§cig, ale nie jest banalne stwierdzenie, ze taczy je jedno — koncentracja
na wlasnym kraju i spoleczenistwie, niejako na wlasnym podworku,
natomiast brakuje spojrzenia globalnego, pozwalajacego zrozumie,
bez wydziwiania czy potgpiania, inne kraje i spoteczeristwa. Badania
nad wiadomosciami zagranicznymi w mediach narodowych wskazuja,
ze ich apogeum przypadato na lata 1960, a obecnie — poza katastro-
fami i skandalami — zostaly zmarginalizowane jako nieatrakcyjne dla
masowych odbiorcéw. Céz, nie tylko polska chata z kraja.



NAUKI O MEDIACH | KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ
JAKO NOWA DYSCYPLINA NAUK HUMANISTYCZNYCH'

Badania komunikowania muszq byc interdyscyplinarne
i wykorzystywac rézne metody i podejscia.

Denis McQuail?®

Teksty zamieszczone w tej ksigzce — pisma medioznawcze — miesz-
cz si¢ w nowej, jeszcze nie w petni akademicko okreslonej, ale realnie
i coraz dynamiczniej rozwijajacej si¢ dziedzinie nauk o mediach i ko-
munikagji spolecznej. W Stanach Zjednoczonych taka dziedzina/dys-
cyplina uniwersytecka istnieje jako Communication/Communications
oraz Journalism. W wielu krajach europejskich jest znana pod nazwa
wiedzy o mediach (Medienwissenschaft) lub wiedzy o komunikowa-
niu (Kommunikationswissenschafi). W Polsce stosowna wydaje si¢ naz-
wa Nauki o mediach i komunikacji spotecznej. Taka nazwa wskazuje
na sui generis przedmiot badawczy — media, czyli techniczne $rod-
ki komunikacji spotecznej (w Konstytucji RP okre§lane jako srodki
spolecznego przekazu), stanowiace istotny element fundamentalnego
procesu spotecznego — obiegu informacji w spoteczeristwie. Polem ba-
dawczym sg zaréwno $rodki masowego komunikowania (prasa, radio

! Pierwodruk: Nauki o mediach i komunikacji spolecznej jako nowa dyscyplina nauk
humanistycznych, ,Studia Medioznawcze” 2008, nr 2 (33), s. 11-19.
> D. McQuail, McQuails Mass Communication Theory, London 2005, s. 16.
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i telewizja), jak i nowe $rodki spolecznego komunikowania (Internet,
telefonia komérkowa)®. Praktyczne i teoretyczne znaczenie studiéw
nad mediami jest powszechnie doceniane, gorzej jest z ich statusem
akademickim.

Jako kierunek studiéw licencjackich i magisterskich od 1995 roku
studia nad mediami i komunikacja spoleczng sa uznane przez Radg
Gtéwng Szkolnictwa Wyzszego pod nazwa Dziennikarstwo i Komu-
nikacja Spoteczna. Ponadto s3 przedmiotem licznych specjalizacji
i studiéw podyplomowych (pedagogika i edukacja medialna, public
relations, historia medidéw, nowe media itd.). Nie ma jednak podsta-
wy w klasyfikacji nauk do ksztalcenia na poziomie doktorskim oraz
nadawania stopni i tytuléw naukowych. Wdrazanie w Polsce procesu
boloniskiego — trzystopniowego ksztalcenia: licencjat, magisterium,
a takze doktorat — wymaga przetworzenia programéw, miniméw;
ksztatcenie kadry, juz od poziomu magisterium, winno by¢ wielody-
scyplinarne, miedzydyscyplinarne, ale i zintegrowane. W tym kontek-
$cie wprowadzenie nowej dyscypliny uporzadkuje obecny zywiotowy
rozwdj w tej dziedzinie nauk.

Podstawowy argument za uznaniem nauki o mediach za nowa
dyscypling w obrebie nauk humanistycznych stanowi aktywnos¢ kil-
kunastu placéwek uniwersyteckich ksztatcacych w zakresie ,,dzienni-
karstwa i komunikacji spofecznej” na poziomie magisterskim, jeszcze
wiccej jest placéwek w szkolach niepublicznych na poziomie licen-
cjackim, a zatem kilka tysi¢cy studentéw, kilka periodykéw nauko-
wych, corocznie organizowane dziesiatki konferencji, liczne granty
KBN i Unii Europejskiej, wydawane rocznie dziesiatki publikacji
naukowych, w tym rosnaca liczba podrecznikéw akademickich, a co
najwazniejsze — znaczaca liczbowo kadra samodzielnych pracownikéw
naukowych (jakkolwiek przybyszoéw z pokrewnych dyscyplin nauko-
wych), blisko stu doktoréw o tym profilu naukowym.

> M. Castells wprowadza kategori¢ ,nowe indywidualne mass media” (Mass Self
Communication), ,Le Monde Diplomatique”, 2006, nr 7, wrzesien, przekt. A. Dwulit.



Nauki o mediach i komunikacji spoleczne;j...

= ARGUMENTACJA SZCZEGOOWA UZNANIA NAUK O MEDIACH
| KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

Gerald Maletzke, nestor niemieckich studiéw medioznawczych,
postawit cztery zasadnicze pytania, ktdre nalezy rozwazy¢, ustalajac
status naukoznawstwa dla nowej dyscypliny:

1. Jaki jest przedmiot poznania, jakie sg pola badan, gdzie lezg
granice migdzy nig a innymi dyscyplinami?
2. Ktére dyscypliny mozna uznad za sasiednie i pokrewne?

3. Jaka jest struktura nauki o komunikowaniu masowym, czyli ja-
kie mozna wydzieli¢ wewnatrz niej nurty?

4. Jakie jest jej miejsce w systemie nauki i wiedzy?

Ad 1. Jaki jest przedmiot poznania, jakie sg pola badan, gdzie lezg
granice miedzy nig a innymi dyscyplinami?

Pierwotnym przedmiotem studiéw byta prasa — publikacje perio-
dyczne — niemal natychmiast po jej pojawieniu si¢ w XVII wieku. Stad
nazwa — prasoznawstwo, w Polsce uzywana do dzisiaj. Byta przedmio-
tem studiéw historycznych, prawnych, statystycznych, socjopsycho-
logicznych i politycznych. Wraz z umasowieniem prasy, pézniej radia
i telewizji, lista tych dyscyplin ulegta rozszerzeniu o filmoznawstwo,
ekonomig, semiotyke. Nie tworzyly one jednak nauki o srodkach
komunikowania masowego (tacznie lub osobno) w sensie dziedziny
naukowej o wlasnym przedmiocie, terminologii i metodach badaw-
czych, ale raczej wiedzg o nich, tzn. obejmowaly zespét odrgbnych
dyscyplin, powiazanych wspélnym przedmiotem, lecz o odmiennych
celach, aparaturze pojeciowej i metodologiczne;.

W XX wieku dostrzezono wspélnote prasy, radia i telewizji jako
srodkéw masowego produkowania i rozpowszechniania przekazéw, co
wyrazal termin mass media (dolaczano tu film i plyty), a dla wspél-
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nego pola studiéw uzywano terminu mass media research oraz mass
communication studies, badania nad mediami masowymi oraz badania
nad komunikowaniem masowym.

Komunikowanie masowe stanowito rodzaj komunikowania po-
$redniego (czyli z uzyciem mediéw) o charakterze zbiorowym i pu-
blicznym. Prasoznawstwo jako nauka o komunikowaniu masowym
miato — jak to wykazata w Polsce Irena Tetelowska — swéj odrebny
przedmiot studidw, teorie i modele, wypracowato tez whasny schemat
analizy (nadawca—przekaz—odbiorca), metody (analiza zawartosci, ba-
dania czytelnictwa i telemetrii), oferowato wiedzg praktycznie uzy-
teczng. Odréznialo si¢ od nauki o komunikowaniu indywidualnym
i grupowym (migdzyludzkim, gléwnie psychologia komunikowania
ludzkiego), analiz kodu komunikowania (j¢zykoznawstwo, nauki
o poznaniu i komunikacji spotecznej, semiotyka, komunikacja nie-
werbalna), jak i od nauk o komunikowaniu zbiorowym bezposrednim
(retoryka, teatrologia) i nauk o komunikowaniu specjalistycznym (in-
formatyka, nauki o facznosci). Nadmieni¢ jednak nalezy, ze obecnie,
w zwiazku z rozwojem tzw. nowych mediéw oraz mediéw mobilnych
i sieciowych (w tym Internetu), te odr¢bnosci si¢ czgéciowo zacieraja.

Ad 2. htdre dyscypliny mozna uznac za sgsiednie i pokrewne?

Badania nad mediami masowymi od samego poczatku rozwijaty
si¢ jako studia interdyscyplinarne, zwlaszcza w zakresie trzech nauk:
socjologii, psychologii i politologii. Mozna oczywiscie rozwazad, ktéra
z nich odgrywata rol¢ centralna, niemniej sam fakt ich wspétpracy nie
ulega watpliwosci. Podkreslmy, ze w tym przypadku socjologia me-
diéw przestawata wystgpowa¢ jako odrebna gataz socjologii czy nawet
jako odrebny dziat wiedzy o komunikowaniu masowym, a stata si¢
integralnym skladnikiem szerszej dziedziny studidw.

Praktyka badawcza zmierza ku dalszemu rozszerzeniu pola zainte-
resowan i zakresu wspétpracujacych dyscyplin. Do tradycyjnych do-
taczyly nowe — przede wszystkim semiotyka i antropologia, a takze
i filozofia jezyka, logika matematyczna. Przykltadem moze by¢ tutaj
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semiotyzacja badai nad komunikowaniem, ktéra moze by¢ uznana
za jedna z prob znalezienia specyficznej perspektywy w badaniach nad
komunikowaniem. Usitowania te s3 gtéwnie dzietem badaczy francu-
skich, charakterystyczna jest np. zmiana nazwy Centre d’Etudes des
Communications de Masse na Centre d’Etudes Transdisciplinaires:
Sociologie, Anthropologie, Sémiologie.

Kazda ze szczegélowych dyscyplin ujmuje badane zjawiska we
whasnych kategoriach pojeciowych; wlacza je we wlasne systemy
teoretyczne, stosuje wlasne metody i techniki badawcze. Niemniej,
z uwagi na generalng problemowa, a nie czysto poznawcza, orientacje
podejmowanych studiéw, mamy tu do czynienia z roznie przejawiaja-
cg si¢ tendencja do integracji wynikéw, a w rezultacie z powstawaniem
nowej dyscypliny nauk spotecznych.

Stalo si¢ jasne, ze model transmisyjny (nadawca—przekaz—odbior-
ca), implicite zawarty w wigkszo$ci studiéw prasoznawczych, to tylko
jeden ze sposobéw ujmowania problematyki masowego komuniko-
wania medialnego. Nie chodzi bowiem tylko o to, co media robia
z ludZzmi, ale, jak to ujmuje podejscie ,uzytkéw i satysfakeji”, takze
o to, co ludzie robia z mediami, czyli méwiac jezykiem semiotyki, co
ludzie robig (jak dekonstruuja, jak odbieraja) z przekazami. Kluczowe
dla podejscia semiotycznego jest pojecie tekstu, tworzonego nie przez
sam przekaz, lecz przez odczytujacego go odbiorce (stad uogélnione
pojecie ,,czytelnika”) (Fiske, 1999).

Podstawowym bodzcem, ktdry stworzyt nowa dziedzing studiéw
nauk spotecznych, byla konieczno$¢ rozpoznania zasiggu odbioru
przekazéw masowych za pomocg nowych wéwczas mediéw, radia,
a potem telewizji. W systemie komercjalnym te media opierajg si¢
gléwnie na wptywach z reklam, a sumy, jakie sa gotowi placi¢ rekla-
modawcy, zalezg od zasi¢gu i jakosci odbiorcéw. Publiczno$é, a w ter-
minologii anglosaskiej audytorium, jest, z uwagi na swe rozproszenie
i domowy charakter odbioru, wielka niewiadoma procesu komuniko-
wania z pomocg mediéw masowych. Wykorzystujac techniki stworzo-
ne przez Gallupa dla sondazy opinii publicznej, Paul Lazarsfeld i jego
wspdlpracownicy opracowali metody statystyczne badania i pomiaru
wielkosci i sktadu masowych audytoriéw radiowych i widowni tele-
wizyjnych.
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Te oraz inne ilo$ciowe metody badawcze (berelsonowska analiza
zawartosci prasy) byly na tyle oryginalne, ze juz na poczatku lat czter-
dziestych XX stulecia daty podstawe Robertowi Mertonowi do mé-
wienia o wariancie socjologii wiedzy, skupionym na masowej informa-
cji i komunikacji. Traktowat go jako najoryginalniejsza amerykanska
propozycje w dziedzinie nauk spotecznych (Merton, 1949:439-455).

W Stanach Zjednoczonych badania nad radiem, filmem, telewizja,
a w pewnej mierze prasg i dziennikarstwem, ukonstytuowaly si¢ jako
odrebna dziedzina studiéw, najczesciej nazywana mass media research
(w wezszym znaczeniu takze journalism research, a w szerszym — public
opinion research). Szerzej, socjologicznie, traktowat te badania Wilbur
Schramm. Byt przekonany, ze istota badad ma by¢ proces (i skut-
ki) komunikowania, co wyraza tytul jego pionierskiego podrecznika
Communication in Modern Society (1948), a dobitniej takze jednej
z pierwszych i najbardziej znanych i wptywowych w $wiecie prac zbio-
rowych pod jego redakcja Process and Effects of Mass Communication
(1954). Everett Rogers stusznie wskazuje na Wilbura Schramma jako
instytucjonalnego niestrudzonego zatozyciela akademickich placéwek
badant nad komunikowaniem (masowym). Jako pierwszy w $wiecie
otrzymat tytul naukowy Professor of Communication.

Z wyksztalcenia filolog, Schramm wykazywat glebokie zrozumienie
procesu stownego porozumiewania si¢ ludzi, co utatwito mu traktowa-
nie pojecia communication jako nazwy ogdlnej dla ,wszelkich form po-
rozumiewania si¢ ludzi” (Schramm, 1973). Taka generalizacja terminu
umozliwita amerykanskim wydzialom filologicznym przemianowanie
si¢ z ,Speech Department” na bardziej nowoczesne ,, Communication
Department” (Rogers, 1986). Analogicznie jak termin ,,prawo” ozna-
cza zaréwno przedmiotowa dziedzing (prawoznawstwo), jak i dyscypli-
n¢ akademicka, communication wskazuje i na proces porozumiewania
sig, jego praktykowanie, i na nauczanie i badanie.

Jednakze schrammowskie studia nad komunikowaniem byty skon-
centrowane na tradycyjnych mediach masowych, cho¢ ujmowanych
w kontekscie spotecznym. Brakowato w jego koncepcji glebszego zro-
zumienia pojecia samego medium.



Nauki o mediach i komunikacji spoleczne;j...

Pionierem tego kierunku studidw, ktéry w wyrazny sposéb przed-
stawit analiz¢ medium, byl Marshall McLuhan, uznany za intelektual-
nego ojca-zatozyciela studiéw nad mediami jako przekaznikami, ktére
same niosg istotne ,,przekazy” (konsekwencje).

Ad 3. Jaka jest struktura nauki o komunikowaniu masowym, czyli
jakie mozna wydzielic wewngtrz niej nurty?

W tym ujeciu nauka o komunikowaniu stanowi cz¢$¢ dziedzi-
ny ogodlniejszej, a mianowicie nauki o tacznosci i sterowaniu. Sama
z kolei dzieli si¢ na trzy gtéwne dzialy: komunikowania masowego,
komunikowania instytucjonalnego oraz komunikowania migdzyoso-
bowego, czyli postuguje si¢ kryterium typu kontaktu miedzy uczest-
nikami procesu komunikowania. Te dzialy nie sa odseparowane, ale
przeciwnie, wzajemnie przenikaja si¢. Ucyfrowienie i konwergencja
(implozja) mediéw sprawia, ze coraz cz¢sciej badania obejmujg dwa
i wigcej dzialéw, np. miedzyosobowe komunikowanie medialne w or-
ganizacji (czy sferze publiczne;j).

Dwa zasadnicze nurty to badania podstawowe i stosowane (ina-
czej — teoretyczne (krytyczne) i administracyjne (praktyczne)). Inny
podziat to nurty zwiazane z perspektywami klasycznych dyscyplin
akademickich (politologiczny, socjologiczny, psychologiczny itd.), jak
i nurty koncentrujace si¢ na pewnych elementach procesu (np. eko-
nomia polityczna na produkji i dystrybucji przekazéw, antropologia
kulturowa na ich recepcji, semiotyka i kulturoznawstwo na analizie
dyskursu medialnego).

Ad 4. Jakie jest jej miejsce w systemie nauki i wiedzy?

Osig jest komunikacja spoteczna, ktéra moze by¢ zdefiniowana
jako obieg informacji (w najszerszym sensie) w spoleczeristwie. Ogdl-
na teoria komunikacji ujmuje ja jako proces (ogét proceséw) wymia-
ny symbolicznej za pomocg $rodkéw zwanych mediami (w najszer-
szym sensie).
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Media w wezszym sensie to $rodki techniczne owej wymiany, z wy-
taczeniem (cho¢ nie wykluczeniem) takich pierwotnych, prymarnych
i naturalnych $rodkéw wymiany jak mowa (jezyk), gest, mimika itp.
Media zatem to zaréwno rysunek, rzezba, pismo, jak i druk, radio,
telewizja, telefon, Internet etc.

Media kulturowe to nie tylko techniczne narzedzia, ale i ludzkie
prakeyki ich wykorzystania, w tym zespoly (instytucje) medialne, jak
redakcje prasowe, radiowe, telewizyjne, zespoly i pokazy filmowe,
muzyczne, agencje reklamowe i public relations etc.

Amerykanski metodolog Paisley zaproponowat podziat nauk spo-
lecznych (w amerykanskiej terminologii — nauk behawioralnych) na
dwa rodzaje. Pierwszy okredlit mianem /levelfields, czyli tych nauk,
ktére analizujg rézne poziomy (szczeble) zachowar spotecznych.
Przykladem jest tutaj antropologia, psychologia czy socjologia, ktére
rozpatruja te same zjawiska, ale na réznych poziomach analizy. Dru-
gi rodzaj nauk okreslit mianem wvariablefields, czyli tych nauk, ktére
badaja jednakowe zmienne (typy) zachowan spotecznych. Przyktadem
jest tutaj wiele nowych dziedzin, jak badania systemowe, cybernetyka
spoleczna, a takze nauki polityczne czy wiedza o komunikowaniu.

Jak pisat Rogers, tworzenie nowych dyscyplin jest w USA i $wie-
cie niezmiernie rzadkie. Jedynie dziedzina badari zwana communica-
tion nabrata charakteru takiej dyscypliny. Jednak ta dziedzina miata
w wigkszym niz inne dyscypliny stopniu wymiar nie tylko intelektual-
ny, ale i oceniajacy (McQuail, 2007). Dwa podstawowe problemy, ja-
kie legly u jej podloza, to po pierwsze, kwestia integracji spoteczne;j,
czyli na ile media przyczyniaja si¢ do zwickszenia spéjnosci spotecznej,
a na ile zast¢pujg inne instytucje spoleczne i bezposrednio docieraja do
sfragmentaryzowanych audytoriéw, oraz — po drugie — kwestia tota-
litarnej i demokratycznej formy sprawowania wladzy. Czy media po-
magaja dykraturze, czy tez przez swéj pluralizm pomagaja demokragji?
Odpowiedzi teoretyczne byly zwiazane z pewnymi stanowiskami ide-
ologicznymi, a zwlaszcza z okre$leniem cech dobrego spoteczeristwa.

W ten sposéb w XX wieku uksztattowala si¢ teoria komunikowa-
nia jako teoria mediéw masowych w demokratycznym spoteczeristwie,
potwierdzajac zaleznos$¢ rozwoju nauki od zmian rzeczywistosci spo-
lecznej. Pojawily si¢ nowe wizje catosci problematyki, wprowadzajace
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zupelnie nowa perspektywe teoretyczng. Dwie sposréd nich zastuguja
na szczegdlng uwage — ewolucja mediéw wedle Marshalla McLuhana
oraz socjocybernetyka Abrahama Moles’a. Rzecz znamienna, iz obie
powstaly poza Stanami Zjednoczonymi — pierwsza w Kanadzie, druga
za$ we Francji.

Niezaleznie od krytyki, z jaka w srodowiskach empirycznie mysla-
cych naukowcéw spotyka si¢ koncepcja McLuhana, nie sposéb prze-
czyé, ze to whasnie on najdobitniej wskazat 6w wielostronny wplyw
srodkéw masowych jako szczeg6lnych technik na ksztalt zjawisk zycia
spolecznego.

Wykazanie rosngcego zainteresowania tg dziedzing nie jest trud-
ne. Aktualnie istnieje w Stanach Zjednoczonych ponad 500 instytu-
tow ksztatcacych w zakresie komunikowania, cho¢ majg rézne nazwy
(czesto dolaczajac specjalizacje, np. dziennikarstwo, telekomunikacja
itd.). Oferujg blisko sto programéw studiéw doktoranckich. Depar-
tament Edukacji USA ocenial, ze liczba studentéw w ciagu dekady
wzrosta o ponad 1500%, bedac najszybciej rosnaca dziedzing naucza-
nia w humanistyce i naukach spofecznych.

Takze inne kraje, szczegdlnie europejskie, rozwijajg studia nad
komunikowaniem. Przyktadem jest Institut des Sciences de la Com-
munication CNRS, placéwka badawcza francuskiego odpowiednika
Polskiej Akademii Nauk.

Réwniez w Polsce obserwujemy dynamiczny rozwdj liczby pla-
cowek, studentédw i kadry, a takze publikacji. W latach 1996-2001
ukazato si¢ blisko 7 tysigcy prac medioznawczych, ktérych autorami
bylo prawie 5 tysiecy oséb. Wliczano tu publikacje w dziennikach,
tygodnikach, periodykach naukowych, jak i w formie ksigzkowe;.

Polskie wydawnictwa periodyczne, to m.in.:

X, Zeszyty Prasoznawcze” (od 1956)

X, Studia Medioznawcze” (od 2000, dawniej ,,Przekazy i Opi-
nie”, 1976-1989)

»~Media i Kultura” (od 2006)

»Rocznik Historii Prasy Polskiej” (od 1998)

»=Rocznik Prasoznawczy” (od 2007)

,Global Media Journal” (od 2005)

branzowy miesiecznik ,,Press”

O X X X X
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Medioznawcze serie naukowe

X, Dziennikarstwo i $wiat mediéw”, Wydawnictwo Universitas

X ,Media”, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego

X ,Media i komunikowanie”, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroc-
tawskiego

X, Edukacja medialna’, Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne

X ,Nowe media’, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne

X, Oblicza mediéw”, Wydawnictwa Adam Marszatek, Toruri

= WNIOSEK NAUKOZNAWCZY

Kierunek rozwoju wspétczesnego $wiata wskazuje na rosnaca me-
dializacje wszelkich sfer zycia, co jest pochodng rozwoju spotecznego,
gospodarczego i kulturowego. Przejscie od mediéw analogowych do
cyfrowych oraz od mediéw stacjonarnych do sieciowych i mobilnych
umacnia t¢ tendencj¢. Co za tym idzie, problematyka ta staje w cen-
trum uwagi tradycyjnych dyscyplin naukowych, ale takze zastuguje na
rozwijanie wlasnej metateorii oraz badari empirycznych, syntetyzuja-
cych réznorakie koncepcje i ustalenia badawcze réznych perspektyw
i tradycji naukowych.

Mimo znacznego dorobku nauk o mediach i komunikacji spo-
lecznej, nadal wigcej nie wiemy, niz wiemy o spotecznych aspektach
zapo$redniczonej komunikacji. Najbardziej kontrowersyjne jest pyta-
nie o skutki przekazéw — czy przekazy zawierajace przemoc, epatujace
erotyka wywotuja negatywnie oceniane zachowania? Jak silne sa wigzi
taczace medialne sieci spoleczne? Nie wiemy, jak mierzy¢ i oceniaé
uzaleznienie od mediéw. Probleméw jest wiele, ale ich systematycz-
ne rozwazanie utrudnia brak akademickiej dyscypliny/dziedziny,
gwarantujacej finansowanie badai podstawowych, rozwijajacej teo-
rie i metody badan, ustalajacej kryteria specjalizacji itd. Dlatego Pol-
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skie Towarzystwo Komunikacji Spotecznej, skupiajace juz ponad 200
cztonkéw, na swym Il Zjezdzie 16 wrzesnia 2010 roku w Lublinie,
przyjeto nastgpujaca rezolucje (w skrécie):

My, cztonkowie Polskiego Towarzystwa Komunikacji Spotecznej (PTKS),
uzgodniwszy stanowisko podczas II Walnego Zjazdu PTKS, ktéry odbyt sie
w ramach II Kongresu PTKS w Lublinie (15-17 wrzesnia 2010) pod ha-
stem ,,Autonomia nauki o komunikowaniu”, postulujemy powolanie nowej
dyscypliny naukowej: ,Nauki o mediach i komunikacji spolecznej”. Umoz-
liwi to stworzenie najwlasciwszego forum do dyskusji o roli komunikacji
spotecznej we wspélezesnej cywilizacji. Powolanie tej dyscypliny wycho-
dzi naprzeciw narastajacym potrzebom rozproszonego srodowiska badaczy
mediéw i komunikacji spolecznej: politologéw, psychologéw, socjologéw,
pedagogéw, ekonomistéw, specjalistéw z zakresu nauk o zarzadzaniu, in-
formatyki, filologéw, prawnikéw, teologéw, filozoféw, kulturoznawcéw i hi-
storykéw. Warto doda¢, ze Polskie Towarzystwo Komunikacji Spotecznej
liczy obecnie 161 czlonkéw, reprezentujacych rézne dziedziny nauki oraz
realizujacych programy dydaktyczne na wielu kierunkach studiéw uniwer-
syteckich w catej Polsce.

Dla polskich badaczy komunikacji spotecznej ten obszar finansowania ich
aktywnosci naukowej i dydakeycznej jest nadal ograniczony. Niemozliwa jest
takze realizacja studiéw zachowujaca zasady procesu boloniskiego, przewidu-
jacego studia trzystopniowe (III stopien studiéw, czyli studia doktoranckie).
Studenci kierunku ,Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna” w naszym
kraju moga realizowa¢ studia wylacznie I i II stopnia.

W naszym kraju lista zjawisk i probleméw dotyczacych szeroko rozumia-
nej komunikacji wehodzi w zakres wielu dyscyplin naukowych i kierunkéw
nauczania. Jest ona obszerna i z roku na rok rozszerza si¢ coraz bardziej.
Wickszo$¢ z tych zagadnien domaga si¢ kompetentnych i systematycznych
opracowarn. Niezbedna jest takze szeroka ich popularyzacja na wszystkich
poziomach edukacji. Na szczegdlng uwage zastuguja zagadnienia komu-
nikacji w zakresie kultury i spoteczenistwa, polityki, edukagji, globalizacji
i zdrowia. Dziedziny te wymagaja kompetencji w uzytkowaniu zaréwno
tradycyjnych, jak i nowych medidw oraz technologii komunikacyjnych.
Przedmiotem badan nalezy zatem uczyni¢ indywidualne, spoteczne i insty-
tucjonalne wymiary komunikacji miedzyludzkiej.

Wsréd podstawowych badan i krytycznej refleksji dotyczacej zycia spotecz-
nego nie moze réwniez zabrakna¢ studiéw nad szeroko rozumiang komu-
nikacjg spoteczna, a takze nad medialnym przekazem informacji oraz praw-
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nymi i etycznymi aspektami komunikowania spotecznego. Podsumowujac,
w panistwie demokratycznym niemozliwe jest skuteczne wdrazanie idei spo-
teczedstwa obywatelskiego bez wiarygodnych teorii mediéw i komunikacji
spotecznej oraz ich aplikagji.

= PODSTAWOWE PYTANIA | METODY BADAWCZE

Nowa dziedzina nauk spotecznych winna podejmowa¢ problemy z
zakresu czterech podstawowych pytan sformutowanych przez Thoma-
sa Khuna; a zatem krétkie odpowiedzi:

1. Co nalezy bada¢?

— Media i ludzi

2. Jakie badawcze pytania nalezy zadawaé?

— Czym s media?

— Kto kontroluje media?

— Jakie jest dziatanie mediéw?

3. Jak te pytania maja by¢ formutowane?

— W oparciu o empiryczne metody nauk spotecznych (w tym
specyficzne metody badania tresci (analiza zawartosci) i od-
biorcéw (sondaze)

4. Jak interpretowa¢ wyniki badan?

— W ramach teorii spoteczeristwa informacyjnego — sieciowe-

go — medialnego.



Post scriptum

Consummatum est! — ,Wypelnito si¢”, stynne stowa Chrystusa z Ewan-
gelii $w. Jana, przywolane przez $w. Tomasza z Akwinu, doctora an-
gelicus, po sutym obiedzie u Ludwika IX Swictego, zastuguja na
powtdrzenie obecnie przez medioznawcéw polskich, gdyz z dniem
1 pazdziernika 2011 roku uznana zostala nowa dyscyplina nauk spo-
lecznych — nauki o mediach.

Studia medialne wybily si¢ na niepodleglos¢, teraz pora z niej ra-
cjonalnie korzysta¢, by udowodni¢ akademickos¢, ale i solidniejsza
przydatno$¢ nowej dyscypliny.






PtYNNA MEDIALNOSC






PANTA REl. CZYLI TEORIA KOMUNIKOWANIA WOBEC
WYZWAN NOWYCH MEDIOW!

Technologia elektroniczna — jako medium naszych czaséw — przeksztatea
i zmienia charakter stosunkéw spotecznych oraz wplywa na wszystkie
sfery naszego Zycia. Zmusza ona do ponownego rozwazenia kazdej idei,
kazdego dziatania i kazdej instytucyi, ktdre dotychczas uznawalismy za
podstawowe. Wizystko ulega zmianie — ty, twoja rodzina, sqsiedztwo,
wyksztatcenie, twdj stosunek do innych ludzi.

Marshall McLuhan?

= METAFORYKA HYDRAULICZNA WOBEC KOMUNIKOWANIA, INFORMACJI
| MEDIOW

Zadziwiajace, jak wiele metafor wodnych (w szerokim znaczeniu:
wodnych, zeglarskich, morskich) znajdujemy w rozwazaniach na te-
mat komunikagji i informacji. Najstarsza odnosi si¢ do kanaléw —
moéwimy dzisiaj powszechnie o kanatach telewizyjnych. Dawniej mé-

! Pierwodruk: Panta rei, czyli teoria komunikowania w erze Wodnika, ,Studia Me-
dioznawcze” 2001, nr 4, s. 11-18.

* M. McLuhan i Q. Fiore, War and Peace in the Global Village, New York 1968,
s. 8.



42

I. Plynna medialnosc

wiono o mediach jako kanatach komunikacji — co byto pochodng
zwiazku komunikowania z komunikacja, w sensie transportu. Rzeki
byly pierwszymi szybkimi, wygodnymi i w miar¢ bezpiecznymi $rod-
kami komunikacji mi¢dzyludzkiej, a takze $rodkami transportu towa-
réw. Potaczone w sieci, uzupetnione sztucznymi szlakami wodnymi,
wlasnie kanatami, stanowity sie¢ komunikacyjna i transportowa, two-
rzac podstawy gospodarki i wymiany kulturowe;.

Na metaforze kanaléw nie koriczy si¢ jednak wykorzystanie ana-
logii wodnych w sferze komunikowania i informacji’. Medium jako
substancja posredniczaca ma swoja naturalng metafor¢ w $rodowisku
wodnym, ktére przenosi fale. Juz pojecie ,fali” zwiazanej z transmisja
dzwicku i obrazu, tak drogg powietrzng, przewodowa, jak i radio-
wa, odwotuje si¢ do sfery telekomunikagji, czyli komunikowania na
odlegto$¢, przy braku bezposredniej, fizycznej bliskosci komunikuja-
cych si¢ 0sob, czyli nadawcy i odbiorcy. Tak jak fala wodna wywotana
upadkiem kamienia rozchodzi si¢ w koto, tak sygnat rozchodzi si¢ od
nadajnika, tyle ze moze by¢ ukierunkowany przez ksztatt nadajnika
(podobnie jak glos lepiej stycha¢ przed méwea niz za nim).

Pojawienie si¢ nowych mediéw i ich nowych probleméw rozwi-
neto t¢ metaforyke. Jesli wierzy¢ wyznawcom New Age, wchodzimy
w Er¢ Wodnika, co harmonizuje z wspétczesna faza transformacji me-
diéw, czyli mediamorfoza (Fidler, 1997:1).

Istotne rozszerzenie metafor wprowadzily komputery polaczone
w globalna sie¢ sieci, czyli Internet. Jej uzytkownicy bywaja najczesciej
okreslani mianem internautéw, co wyraznie odnosi ich do zeglowania
i nawigacji. Metaforyka morska dominuje w Internecie, gdy méwi-
my o ,zeglowaniu”, ,surfowaniu”, o programach ,nawigacyjnych”,
o ,morzu’ informacji. Koto sterowe byto ikong programu pierwszej
znanej przegladarki Netscape.

Piraci programowi to w istocie kopisci, ktérzy powielajq cudze
programy, a nastepnie ich uzywaja, lub, co jeszcze gorsze, multiplikujg
je i sprzedaja. Metafora ta nie oddaje w pelni charakteru przestgpstwa
— nie chodzi bowiem o kradziez wlasnosci (tak jak czynili to piraci,

> O innych metaforach medialnych interesujaco pisze A. Ogonowska (Zwdrcze
metafory medialne, Krakéw 2010).
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zawlaszczajac statek i jego skarby), ale o nieuprawnione i nieoptacone
uzytkowanie lub sprzedawanie mozliwosci takiego uzytkowania. Isto-
ta programu nie lezy bowiem w sferze wlasnosci rzeczowej, przedmio-
towej, lecz intelektualnej.

Polske objely ,prady” globalizacji, wigc jesli nie bedziemy na nich
sprawnie zeglowa¢, utkniemy na mieliznie. Zygmunt Bauman w Glo-
balizacji operuje metafora;:

Jeste$my rzuceni na $rodek morza bez map i kompaséw, boje zatongly albo
ich nie wida¢ — mamy tylko dwie mozliwosci: cieszy¢ sie z zapierajacych
dech wizji nowych odkry¢ przed nami albo drze¢ ze strachu przed zatonig-
ciem. Natomiast szukanie azylu w bezpiecznym porcie jest pozbawione real-
nych podstaw; mozna péjs¢ o zaktad, ze to, co dzisiaj wyglada na spokojna
przystan, szybko zostanie unowoczes$nione (Bauman, 2000:101).

Badacze i teoretycy mediéw i komunikowania moga takze skorzy-
sta¢ z metafory burzy. Madry marynarz w powiesci Edgara A. Poe
W bezdni Maelstromu* ratuje si¢ podczas morskiej burzy: porzucajac
weciagana w wir 16dz, wskakuje do beczki wyrzuconej z todzi. Wyrzu-
cony na brzeg, widzi, jak jego brat ginie w topieli wciagnigty w wir
razem z todzia.

L6dz to metafora dawnej, solidnej teorii komunikowania, rozwi-
nictej przez ojcoéw-zatozycieli, od Lasswella, Berelsona, Hovlanda,
Lewina do Schramma, a beczka — to metafora elementéw teorii i me-
todologii ogélnej teorii spolteczeristwa, komunikowania i medidw,
rozwijanych przez szkotg Palo Alto, szkote ekonomii politycznej, geo-
grafie siecciowg Manuela Castellsa, teori¢ mediéw Meyrowitza. Ale to
dopiero poczatek — burza nie cichnie, wszystko si¢ zmienia, fale bijg
o brzeg. Panta rei. Szukajmy zatem ratunkowej beczki.

*E.A. Poe, W bezdni Maelstromu, w: Opowiadania, przekt. B. i R. Smietana, War-
szawa 2005.

43



44

I. Plynna medialnosc

= 0D TEORII MEDIOW MASOWYCH DO TEORII MEDIOW
TELEMATYCZNYCH

Wspélczesnie zegnamy ere Gutenberga, a wchodzimy w erg Turin-
ga, Gatesa, a generalnie rzecz ujmujac — McLuhana. Stowami kluczo-
wymi nowej epoki sg komputer, pendrive, Internet (sie¢ sieci), me-
tafora ,globalnej wioski”. Zmiana jest widoczna w wielu wymiarach
i aspekrtach.

Na poczatku ery komunikowania masowego znajduje si¢ prasa
drukowana, natomiast zwiastunem nowej ery jest internetowy portal.
Prasa byta jednokanatowa (druk), poczatkowo jednomodalna, wéw-
czas gdy operowala wylacznie typografia. Wspélczesne multimedia
sa wielokanatowe, operujg stowem, pismem, dzwickiem muzycznym
i obrazem, a takze wymiarem 3D, dotykiem i virtual reality.

Prasa (jak i poprzednio ksiazka) oraz radio i telewizja byty oparte
na dominacji instytucji nadawczej (programowej), jednokierunkowe;j
formy przekazu, nieadresowalnym i otwartym (publicznym) charak-
terze transmisji, na ogdt wielkiej, miejskiej, zréznicowanej, ale biernej
zbiorowosci odbiorczej (publicznosci). Nowe media, w tym media
korekcyjne (np. nagrywarka programéw telewizyjnych, wideo na za-
danie, aplikacje internetowe), zmieniajg zasadniczo obieg informacj,
od modelu alokugji do modeli interakcyjnych: konwersacji, konsul-
tacji i rejestracji.

Media masowe ulegaja transformacji, dziatajac w torze kodu cyfro-
wego. Staja si¢ multimediami. Powstaja zupetnie nowe problemy, na
wszelkich szczeblach komunikowania. Trzymanie si¢ starych schema-
tow, takze terminologicznych, na pewno nie pomoze w identyfikacji
probleméw, ale raczej we wciskaniu nowych zjawisk w prokrustowe
loze dawnych terminéw i ujeé.

Rzeczywisto$¢ ulega tak wielkiemu przetworzeniu przez media, ze
mozna méwi¢ o kulturze medialnej rzeczywistosci oraz rzeczywistej
medialnosci (Castells operuje pojeciem real virtuality, rzeczywistej
wirtualnosci). Ta pierwsza odnosi si¢ do tradycyjnej sfery sztuki, np.
filmowej, gdzie media (film fabularny) kreowaly rzeczywisto$¢ sui ge-
neris. Ta druga — rzeczywista medialno$¢ — odnosi si¢ do prezentacji
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rzeczywistosci via media, a zatem do metafory medidéw jako okna na
$wiat lub lunety, gdy w istocie media t¢ rzeczywisto$¢ modyfikuja, two-
rzac nowy byt spoleczny, real virtuality, rzeczywista medialno$¢. Przy-
ktadéw nie brakuje — czy wspétczesny film dokumentalny jest jeszcze
dokumentem, czy tez konstrukcja, tyle ze przesiaknigta tzw. rzeczy-
wistoscia, ktdra zreszta sama juz jest rzeczywistoscia zmediatyzowana.

= TEORIA A PRAKTYKA MEDIOW

Teoria komunikowania powstata i rozwijata si¢ wraz z rozwojem
mediéw masowych. Najpierw miala forme prasoznawstwa, bowiem
to prasa byla pierwszym medium, ktére w systematyczny sposéb
rozpowszechnialo tresci do anonimowych, wielkich, rozproszonych
zbiorowosci. Przedmiotem szczegdlnego zainteresowania byta histo-
ria, statystyka, orientacja polityczna oraz wolnos§¢ prasy. Dopiero pod
koniec XIX wieku pojawienie si¢ prasy wielkonaktadowej i popularnej
(a wigc i sensacyjnej) wprowadzito nowe tematy, w tym i problem jej
oddziatywania na $wiadomo$¢ i kulture szerokich mas, przestepczosé
nieletnich, stymulowanie konsumpcji masowej. Dotaczenie do prasy
innych, wowczas nowych mediéw, jak kino i radio, a potem telewizja,
ten nurt zainteresowari badawczych umocnito. Wyrazit si¢ on w poja-
wieniu si¢ neologizmu media (mass media), jako uzytecznego terminu
dla dzialan agencji reklamowych, widzacych w prasie, radiu i telewizji
nos$niki ich przekazéw do masowej publicznosci.

Zaréwno polityczne, jak i komercyjne zainteresowanie mediami
masowymi opierato si¢ na tatwo obserwowalnej ich ogromnej atrak-
cyjnosci i zasiggu spotecznym, a wigc zakladanej ogromnej sile spo-
lecznej. Tak whasnie ujat znaczenie filmu Whodzimierz Lenin, piszac
w 1920 roku — ,Kino to najwazniejsza ze sztuk”, podobnie oceniat
rol¢ prasy komunista bulgarski Gregori Dimitrow — ,,Prasa to wielka
sita”. Ich opini¢ podzielat nie tylko Hitler i jego minister propagandy,
Goebbels, ale takze przywddcy tzw. wolnego $wiata.

43



46

I. Plynna medialnosc

W czasie I wojny $wiatowej w USA powstal Komitet Creela dla
propagandy programu 14 punktéw prezydenta Wilsona. W czasie 11
wojny powstat Office of War Information o podobnych, ale szerszych
zadaniach. Dzialanie tej ostatniej instytucji miato bezposredni wptyw
na amerykariska teori¢ komunikowania (dosy¢ wymieni¢ nazwiska na-
ukowcéw zaangazowanych w jego prace — Harold Lasswell, Wilburn
Schramm, Carl Hovland (patrz Rogers, 1994:445). Innym bodZcem
dla rozwoju teorii i badani nad komunikowaniem byly potrzeby po-
znania zasiegu i oddziatywania mediéw dla planowania skutecznej re-
klamy.

W XX wieku uksztattowata si¢ teoria komunikowania jako teoria
mediéw masowych, potwierdzajac zalezno$¢ rozwoju nauki od zmian
rzeczywistosci spolecznej. Rozwingta si¢ tam, gdzie media byly najbar-
dziej rozwinigte, a wiec w Stanach Zjednoczonych.

Badania empiryczne prowadzone od ponad pét wieku nie potwier-
dzily ogromnej autonomicznej sity mediéw masowych. Sama propa-
ganda medialna nie wystarcza do zmiany opinii i postaw, a konieczne
sg dodatkowe warunki i wplywy, w tym poparcie sit spolecznych oraz
kontrola nad srodowiskiem spotecznym przez propagandyste.

Badania wykazaly tez, ze komunikowanie zawsze jest w pewnym
stopniu interakcyjne i zawsze zawiera pewien element dialogu mie-
dzy nadawcg a odbiorca. Chociaz zwykle odbiorca nie ma mozliwosci
natychmiastowej odpowiedzi, to przez sam wyb6r oraz interpretacje
przekazu nadaje mu osobiste znaczenie. Zatem komunikowanie maso-
we oddziatuje tylko w zakresie, jaki dopuszcza odbiorca, chyba ze inne
presje na odbiorcg — w spoteczeistwach totalitarnych jest to przymus,
w demokratycznych konformizm spoteczny — sktaniaja do podporzad-
kowania si¢ przekazom masowym.

Media masowe sg zawsze odnoszone do przekazéw z innych zrédet
oraz do$wiadczenia spotecznego odbiorcéw. Kryteria przez nich sto-
sowne to uzyteczno$é, odpowiednio$¢ oraz satysfakcja i przyjemnosé
z nich czerpana. Pojecie ,przekornego” (obstinate) audytorium odnosi
si¢ do odmiennego niz zalozone dekodowania (interpretowania) zna-
czenia przekazywanych tresci. Przekazy medialne sa zatem nie tylko
ksztattowane przez dominujace sily spoteczne, ale i same sg interpre-
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towane w pewnej zgodnosci z nimi, s3 surowcem, z ktdérego ludzie
konstruuja swoje osobiste poglady na $wiat (McQuail, 1998:35).

Kolejny element wazny dla rozumienia mediéw to fakt, ze me-
dia masowe sa w istocie mediami domowymi i personalnymi. Uzycie
medidw i ich tresci jest zwigzane z codziennym Zzyciem w wymiarze
mikrosocjologii, czyli 0séb i gospodarstw domowych. W tym ujeciu
propaganda i informacja polityczna staje si¢ relatywnie mato wazna,
istotniejsze s3 opowiesci, jakie media przedstawiaja w telenowelach,
reality shows itp. Wazne jest przeto badanie wykorzystania mediéw
w domu (czytanie prasy, kontrolowanie telewizora, radia), budzetéw
domowych itd.

= GtOWNE PROBLEMY TEORII | BADAN NOWYCH MEDIOW

Wiele si¢ zmienia w mediach, lecz ramy pojeciowe dla ich rozu-
mienia pozostaja stare. Nadal kwestia, jak przekazy sa przyswajane
przez ludzi, pozostaje fundamentalna, ale i stabo rozpoznana. Trzy
gléwne problemy, wedlug McQuaila (1998:36), to sprawy nowych
technologii, po wtére, sprawy regulacji, polityki i etyki nowych form
komunikowania, oraz, po trzecie, zagadnienia teorii spotecznej zwia-
zanej z interakcjg migdzy spoteczeristwem a komunikowaniem pu-
blicznym.

Nowe media s zasadniczo rézne od starych, w trojakim wymiarze:

X ogromnej pojemnosci i przepustowosci noénikéw;
X uzywania jednego kanatu przesytowego i jednego kodu, cyfro-
wego;

X adresowalnosci, przekazu punkt-do-punktu.

Ponadto wiele nowych mediéw cechuje interakcyjnos¢, a w od-
réznieniu od mediéw masowych, skierowanych od centrum do wielu
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odbiorcéw (one to many), nowe media dajg szans¢ na komunikowanie
wielu do wielu (many to many), a takze tworzenie mediéw masowych
na zaméwienie (stynna gazeta internetowa ,, Daily Me”).

Stare media, jak radio i telewizja, beda zapewne jeszcze dtugo do-
minujaca formg komunikowania publicznego i spotecznego, ale juz
jest oczywiste, ze pewne Srodowiska i zbiorowosci zyja w nowym
srodowisku teleinformacyjnym. Przyktadem s3 mlodzi internauci,
a og6lnie mlodziez integrujaca w swe codzienne zycie wielostronne
uzytki telefonu komérkowego. Jednoczesnie tworzg si¢ cyberwspél-
noty, a takze nowe formy dialogu i dysputy (czaty).

Powstaje problem fragmentaryzacji audytoridéw, a wlasciwie sepa-
racji doswiadczeni kulturowych. To sprawia, ze nadal nam s3 potrzeb-
ne stare unifikujace media, tworzace wsp6lng sfer¢ kulturowa’.

Instytucje medialne nie s strukturalnie tak bardzo rézne, jak sg
technologie, ktérymi si¢ postuguja. Nie zmieniajg si¢ tez tak szyb-
ko, jak one. Nast¢puje jedynie koncentracja medialnych organizacji
i przemystéw kultury. Nie nadaza za nia zmiana podejscia polityczno-
-prawnego, nadal tkwimy w doktrynach i normach wypracowanych
w erze dawnych mediéw masowych. Zresztg generalnie rzecz traktu-
jac, kontrola i wladza w spoteczeristwie informacyjnym niewiele si¢
rézni od tej z fazy przemystowej. To nie filozofowie ani medrey, ani
nawet uczeni rzadza. Nowe elity informacyjne s3 emanacjq sfery fi-
nanséw i informatyki, bliskie wladzy i administracji, szczegélnie woj-
skowej. Badanie struktur, kto i jak komunikuje, kto zarzadza globalng
siecia, jest tematem catkiem nowym. Czy prawa krajowe obejmuja
lokalny fragment sieci, czy ma by¢ wprowadzone prawo globalnej sie-
ci? Nie ma jasnosci co do natury przestgpczosci i naruszania etyki
obywatelskiej w spoteczenistwie sieciowym. Zacieranie réznicy miedzy
prywatnym a publicznym komunikowaniem sprawia, ze to, co pu-
bliczne i naganne, co winno podlega¢ ostrym karom, nie jest tatwe
do wdrozenia w praktyke prawna. Ztosliwe komentarze, plotki o cele-

> Wprowadzitem termin ,,powszechniki kulturowe” dla okreslenia tresci (np. przy-
stéw, powiedzeri, postaci, wierszy itd.) znanych praktycznie kazdemu cztonkowi okre-
slonej kultury etnicznej, narodowej, pafistwa; por. Swiadomosé kulturalna spoteczen-
stwa polskiego, Krakéw 1985.
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brytach, a szczegélnie o politykach, sa praktycznie bezkarne. Jedynie
karalne sg osoby rozpowszechniajace w nowych mediach tresci:

X zagrazajace bezpieczeristwu narodowemu i publicznemu;

X propagujace wojny, terroryzm, nienawis¢ rasowa, religijna, et-
niczna;

X odnoszace si¢ do seksu dewiacyjnego, deprawacji nieletnich
etc.;

X ukazujace przemoc w sposéb prowadzacy do zbrodni;
X naruszajace prywatnos¢ oraz reputacjg oséb prywatnych.

Powstaje wiele probleméw koncepcyjnych, gdy rozwazamy two-
rzenie doktryny spolecznej i prawnej odpowiedzialnosci operatoréw
nowych mediéw. Gléwng przyczyng jest ciagle pojawianie si¢ no-
wych §rodkéw komunikowania. Hasto ,bezpieczniejszego Internetu”
(Safer Internet), wysunigte w 1999 roku przez Uni¢ Europejska, zosta-
lo uzupetnione o ,bezpieczne uzytkowanie telefonéw komérkowych”,
a przeciez jest jeszcze problem niebezpiecznych gier, nagran wideo,
uzaleznient od komputera itd.

Jak si¢ zmieni spoteczeristwo wskutek upowszechnienia nowych
mediéw? Nie tak bardzo, jak to nam obiecuja promotorzy technologii
teleinformacyjnych, zapewne bedzie mniej kontroli padstwowej, ale
sie¢ administracyjnego i komercyjnego nadzoru raczej si¢ rozwinie.
Wtadza kontrolna bedzie micksza i bardziej zdecentralizowana, ale
bardziej wnikliwa. Globalizacja oznacza z kolei rozszerzenie kontroli
poza sfer¢ granic pafistwa narodowego.

Poniewaz globalna sie¢ podwaza tozsamosci lokalne, trzeba prze-
mysle¢ nowe formy utrzymywania tozsamosci i wyboru przynalez-
nosci spofecznosci lokalnych i spofeczeristw narodowych. Z uwagi
na wielkq rol¢ wladzy medialnej, problemem dla demokratycznych
rzaddéw staje si¢ koncentracja wielkich mediéw, powstawanie global-
nych korporacji. Powstaje problem, kto ma wiadz¢ nad dostgpem do
wielkich mediéw. A takze kontrowersyjny problem nadzoru i upraw-
nien (np. zakusy policji przez kontrol¢ rozméw i e-maili) do kontroli
obywateli danego kraju.
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Dawna idea réwnosci spotecznej pozostaje aktualna w spoteczeni-
stwie, w ktérym dobrobyt jest pochodny od rozwoju systeméw me-
dialnych. Nie tylko gotostowna réwnos¢ dostepu, ale faktyczna réw-
no$¢ musi by¢ zapewniana. Przepas¢ migdzy bogatymi a biednymi
w sferze medialnej na wolnym rynku moze si¢ tylko samorzutnie po-
wicksza¢. Zatem nowe formy interwencji pafistwa sg konieczne do
zachowania republikanskiej triady — wolno$¢, réwnos¢, braterstwo.



Post scriptum

Skoro media zmieniaja si¢ tak szybko, opisy dnia dzisiejszego, na-
wet na fundamencie najnowszych teorii, nie daja podstaw do prze-
widywania ich dalszego rozwoju. Mozemy odrzuci¢ rozdmuchane
obietnice sprzedawcéw nowych tabletéw, tak jak nie catkiem wierzy-
my sprzedawcom uzywanych samochodéw zachwalajacych starego
gruchota jako kultowy model. Tak jak nie ma powodu, aby zawierza¢
utopijnym futurystom, malujacym $wietlang medialng przysztosé,
czy podziela¢ leki i strachy konserwatystow, ktorzy kresla przysztosé
w barwach najczarniejszych, a przesztosé¢ — w rézowych i ztotych. To
nauka — a moze nauczka — z do§wiadczen przesztosci. Niemal kazde
nowe medium — poczynajac od pisma, ksigzki drukowanej, prasy, ra-
dia, telewizji, az do Internetu — bylo zachwalane jako przetomowe,
niosace kaganek oswiaty do doméw rzekomo teskniacych za wiedzg
obywateli. Szybko jednak gast entuzjazm, gdy si¢ okazywato, ze owe
media niosg — jak przystowiowe ksiggi przeklete — tresci co najmniej
btahe, a cz¢sto naganne, gorszace, wywrotowe, heretyckie.

Refleksja nad zmiennoscia mediéw powinna réwniez objaé te-
matyke gier wideo, zwanych tez komputerowymi. Gry kompute-
rowe oraz konsolowe, nie wnikajac tu w ich rozréznienie, staly si¢
ogromnie popularne na wszystkich kontynentach, w mtodym i $red-
nim pokoleniu, cz¢sto zajmujg juz wigcej czasu wolnego niz oglada-
nie telewizji. Sg tworzone przez pot¢zny przemyst gier, o dochodach
przekraczajacych wplywy przemystu filmowego. Branza gier odgrywa
dzisiaj kluczows role w kulturze mlodziezy. Rozrywka elektroniczna
ma znacznie wickszy wplyw na mtodych ludzi niz filmy. Stwarza ona
nowe sposoby komunikacji i zabawy.

A jest to obecnie wielkie pole tak wiedzy, jak praktyki mieszczace
si¢ w nowej dziedzinie — ludologii, nauce o grach jako grach. Termin
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ludologia stworzyt w 1999 badacz Gonzalo Frasca, od tytutu stynnej
ksiazki Homo Ludens Johana Huizingi (1938). Poniewaz w stowie lu-
dologia taczy si¢ zrodtostéw tacinski (tac. /udus = zabawa, rozrywka)
i grecki (gr. logos = rozum), zapaleni gracze bywaja okreslani jako lu-
donauci, ludokoneserzy.

Uzaleznienie od gier jest badane — a wyniki przedstawiane w alar-
mistycznym tonie — przez niektérych psychologéw i pedagogéw, lecz
zwykle nie majg oni orientacji w zakresie samych gier. W zwiazku
z tym zachodzi tu swoisty paradoks uniemozliwiajacy uzyskanie
rzetelnych rezultatéw badania — eksperymentowanie na nieletnich
polegajace na naktanianiu do grania w gry dla nich nie przeznaczo-
ne przypomina pojenie gimnazjalisty alkoholem dla udowodnienia
zgubnych tego efektéw. A to juz nie tylko nieetyczne, ale i nielegalne.
Gry komputerowe to nowe media, stanowia nowa forme tak w sensie
technologicznym, jak kulturowym. Nie mozna w nich tatwo oddzieli¢
wlasciwosci sprzetu od oprogramowania, a tego ostatniego od scena-
riusza narracji. Ukazuja przeto jak w soczewce wielkq transformacje
kultury wspétezesnej, keéra w kilka dziesiatkéw lat przechodzi od fazy
analogowej, gier karcianych, do fazy cyfrowej audiowizualizacji (wir-
tualizacji) tradycyjnego placu zabaw (Filiciak, 20006).

Pozornie bfahe formy wspétczesnej zabawy zdobyly serca, umysty
i rece mlodego pokolenia, ktére poswigca im wiele czasu, pieniedzy
rodzicéw i wlasnej energii. Nie zawsze dobrze ukierunkowanej przez
charakter gry. Niech przyktadem bedzie bardzo popularna od 1997
roku seria Grand Theft Auto (GTA). Juz nazwa (w wolnym ttumacze-
niu: kradziez samochodu, mianem Grand Theft Auto amerykariska
policja okresla nadzwyczaj zuchwalg kradziez pojazdu) wskazuje na
charakter gry: realistycznej, gwattownej, dajacej przyktad zachowan
brutalnych i przestgpczych. W 1999 roku ukazat si¢ dodatek do gry
— London 1969, ktérego akcja rozgrywa si¢ w Londynie, gracze maja
do dyspozydji pistolet, karabin maszynowy, bazooke, miotacz ognia.
GTA z wynikiem sprzedazy 100 milionéw sztuk nalezy do najbardziej
popularnych serii gier na $wiecie. Aktualna, graficznie wspaniata wer-
sja IV by¢ moze ksztattowata wyobrazni¢ wielu mtodych mieszkan-
céw Londynu 2011. Jest to jednak tylko spekulacja, graty miliony,
a rabowaly setki nastolatkéw. Zatem inni szatani s3 tu czynni.



POCHWALA MEDIOZNAWSTWA,
CZYLI RENESANS McLUHANA'

Wisgystkie media przeksztatcajq nas catkowicie: nic nie zostanie niezmie-
nione, nietknigte. The medium is the massage. Zrozumienie przemian
kulturowych i spotecznych mozliwe jest jedynie wowczas, gdy rozwa-
zymy dzialanie medidw jako Srodowiska. Wszystkie media sq przedtu-
geniem naszych zdolnosci — psychicznych czy fizyeznych (...). Prze-
dtuzenie dowolnego zmystu zmienia nasz sposéb myslenia i dziatania
— sposéb, w jaki postrzegamy swiat.

Marshall McLuhan?

= McLUHAN WIECZNIE ZYWY?

Bez watpienia Marshall McLuhan osiagnat szczyt popularnosci za
swojego zycia, w latach sze$¢dziesigtych XX wieku. Jego blyskotliwe
powiedzenia: LSwiat staje si¢ globalng wioska”, , Telewizja to medium
zimne”, czy najstawniejsze (najoryginalniejsze i najbardziej wnikliwe)
»Przekaznik (medium) jest przekazem”, byly szeroko cytowane i ak-

! Pierwodruk: Pochwata medioznawstwa, czyli renesans McLubana, ,Studia Medio-
znawcze” 2000, nr 1, s. 9-24.

* M. McLuhan i Q. Fiore, War and Peace in the Global Village, New York 1968,
s. 41.
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ceptowane w kregach twércoéw popkultury i interpretatoréw mediéw.
Wkrétce jednak moda mingeta, a nawet modne stato si¢ krytykowanie
jego twérczosci, co dobitnie wyrazit tytut ksiazki Jonathana Millera
Spor z McLuhanem (1974).

Jednak od kilkunastu lat przezywamy umiarkowany renesans
»mcluhanizmu”. Nie odnosi si¢ on do poglebionej analizy jego twor-
czosci, a jest to raczej powrét do McLuhana jako guru refleksji o me-
diach. Dostrzezono bowiem gleboka prawde w stwierdzeniu, ze to nie
tyle konkretne przekazy, ile raczej ogét whasciwosci nowych mediéw
zmienia czlowieka i zmienia jego $wiat.

Joshua Meyrowitz (1996:51) wprost wskazuje na McLuhana oraz
jego poprzednikéw (Innis, 1950) i uczniéw-kontynuatoréw (m.in.
Ong, 1992) jako twércéw pierwszej generacji teorii medium. Uzywa
on terminu ,teoria medium” (media theory) dla odréznienia ich po-
dejscia (skupionego na sledzeniu rozwoju konkretnego medium, np.
mowy, pisma, druku itd.) od réznorodnych ,teorii mediéw” (media
theories), w istocie tylko mediéw masowych, rozwijanych przez licz-
nych uczonych (przykladem studium Altheidego i Showa, 1973 czy
Inglisa, 1990).

Teoria medium — pisze Meyrowitz — skupia uwagg na szczeg6lnych wiasci-
wosciach kazdego szczegdlnego rodzaju medium. Ogélnie méwiac, teore-
tycy medium pytaja: ,Jakie sa wzglednie state cechy kazdego ze $rodkéw
komunikowania i jak te cechy odrézniajg fizycznie, psychicznie i spotecz-
nie poszczegdlne media od innych medidw oraz interakeji twarza w twarz?”

(Meyrowitz, 1996:50).

Pierwszy, ktéry w tak wyrazny sposob przedstawil z tego punktu
widzenia analiz¢ medidw, byl wlasnie Marshall McLuhan, jakkolwiek
odpowiedzi, jakie przedstawit, z pewnoscia nie byly i nie sg w pelni
zadowalajace (zwlaszcza niejasny i kontrowersyjny pozostaje podziat
mediéw na media zimne i gorace; por. McLuhan, 1964).

Oczywiscie ani McLuhan, ani jego mistrz Harold Innis czy uczeni
Walter Ong nie byli jedynymi, ktdrzy zwrdcili uwagg na specyficzne
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cechy medidw, kontrastujac je z innymi. W zachowanej literaturze
palma pierwszeristwa nalezy si¢ Platonowi, ktéry w znanym dialogu
Fajdros analizuje pismo jako lekarstwo na zapominanie oraz poréw-
nuje uczenie si¢ z pomocg pisma i z pomoca bezposredniego kontaktu
z nauczycielem®. To jemu wypada zatem przyznaé tytul prekursora
teorii mediéw, tak jak Arystotelesowi, jako autorowi Rezoryki, przypa-
da tytul pioniera wiedzy o komunikowaniu perswazyjnym.

Gdy chodzi o pierwszedstwo w nazewnictwie nowej dziedzi-
ny analiz, to niewatpliwie prymat nalezy do niemieckich terminéw
Zeitungswissenschaft i pozniejszego Publizistik (wissenschaft), ktére legly
u podstaw polskiego ,prasoznawstwa’. Od poczatku byta to wiedza
o periodycznym komunikowaniu z pomocg srodkéw masowej dystry-
bucji przekazéw (Pisarek, 1999:99), wicc mozna bylo traktowac jej
zakres jako odpowiednik mass media research, terminu zrodzonego na
gruncie amerykanskich nauk spolecznych. Wiele rozwazan i badan
prasoznawczych miato w istocie charakter medioznawczy, podkresla-
jac odmienno$¢ komunikacji spofecznej z pomocy gazet i czasopism
od masowej komunikacji bezposredniej, jak wiesci powtarzane ustnie,
encykliki odczytywane z ambon itp. (McQuail, 1994).

Jednak brak, az do lat 20 i 30. XX wieku, innych niz prasa $rod-
kéw masowego rozpowszechniania przekazéw nie sprzyjat stworzeniu
nowej terminologii ani perspektywy badawczej innej niz tradycyjne
,prasoznawstwo’. Dopiero pojawienie si¢ i wielka popularno$¢ filmu,
a potem radia i — jeszcze pézniej — telewizji sktonito badaczy do rozsze-

3 Platon: ,,Oto krél Tamuz goscit boga Teuta, wynalazcg pisma, liczb, rachunkéw.
Gdy Teut prezentowat swe wynalazki Tamuzowi, twierdzac, ze wszyscy powinni sig
nauczy¢ ich uzywa¢, powiedzial: (...) ta nauka uczyni Egipcjan madrzejszymi i spraw-
niejszymi w pamigtaniu; wynalazek ten jest lekarstwem na pamieé i madro$é. A krél
mu na to: ‘Teucie, mistrzu najdoskonalszy, (...) jeste$ ojcem liter, zatem przez dobre
serce dla nich przypisates im warto$¢ wprost przeciwna tej, ktéra one posiadaja na-
prawde. Ten wynalazek niepamig¢ w duszach ludzkich posieje, bo cztowiek, kedry
si¢ tego wyuczy, przestanie ¢wiczy¢ pamigé; zaufa pismu i bedzie sobie przypominat
wszystko z zewnatrz, a nie z wlasnego wnetrza, z siebie samego. Wiec to nie jest le-
karstwo na pamigé, tylko $rodek na przypominanie sobie. Uczniom swoim dasz tylko
pozér madrosci, a nie madroéé prawdziwa”. W. Witwicki, Fajdros, Warszawa 1958,
274D-275B.
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rzenia kregu zainteresowan na ogét srodkéw docierania do masowych
audytoriéw. Pojawit si¢, wspomniany juz, neologizm mass media; po-
jecie, w odréznieniu od pojecia prasy, w znacznym stopniu otwarte
i abstrakcyjne. Mégto obejmowac¢ nie tylko radio i telewizje, ale takze
wszelkie inne mozliwe do wynalezienia $rodki masowego i periodycz-
nego dystrybuowania przekazéw. Wazniejszy od jego otwartosci za-
kresowej byl jego abstrakcyjny charakter, podkreslal bowiem w swej
nazwie — ,media” — nie technologi¢ (prasa, druk), ale transmisyjna na-
turg dziatania. Gazeta jaka jest, kazdy widzi (np. w kiosku), natomiast
media sa pojeciem ogdlnym, acza bowiem srodki o zupelnie innej
technologii i formie dzialania: prasa — jezykowo-pi§mienno-typogra-
ficzno-graficznej; radio — stowno-muzyczno-diwickowej; telewizja —
obrazowo-graficzno-stowno-muzyczno-dzwickowej, innej dystrybu-
cji, aparaturze odbioru itd.

Cechy wspdlne pojecia mediéw rysowaly si¢ niejasno (co laczy
np. kwartalnik z telewizja?), wszakze pewne podobienistwa gatunko-
we (serwis informacyjny w dzienniku, w radiu i w telewizji; powies¢
w odcinkach, stuchowisko radiowe, telenowela), jak i masowo$¢ od-
bioru, pomogly w potocznym rozumieniu prasy, radia i telewizji jako
mass mediéw. Trzeba zatem mysle¢ generalizujaco, aby dostrzec ukry-
te podobiefstwa i wspSlna nazwa obja¢ tak rézne media komuniko-
wania masowego.

McLuhan oczywiscie nie wprowadzit stowa medium ani tym bar-
dziej media do wiedzy o komunikowaniu (powszechnie uzywany byt
juz termin mass media). Niemniej spopularyzowat oba te terminy?.

4 Raymond Williams, w leksykonie etymologicznym Keywords (London 1976,
s. 169-170) tak wyjasnia pochodzenie i znaczenie stéw medium i media w jezyku an-
gielskim: ,Medium, od medium (fac.) — $rodek, jest w regularnym uzyciu w jezyku an-
gielskim od korica XVI wieku i najpézniej na poczatku XVII wicku nabrato znaczenia
interweniujacego posredniczenia lub materii posredniczacej. Stad Burton (1621): “To
the Sight three things are required: the Object, the Organ and the Medium’ (Dla wzro-
ku trzech rzeczy potrzeba: Obiektu, Organu i Medium); Bacon (1605): ‘expressed by
the Medium of Wordes’ (Wyrazony przez medium stéw). Nastepnie bylo powszechne
w XVIII wieku znaczenie w odniesieniu do gazet: ‘through the medium of your curious
publication’ (poprzez medium panskich ciekawych publikacji) (1795), ktére w XIX
wieku rozszerzyto si¢ do takich zastosowar jak ‘considering your Journal one of the
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Wchodzimy z pewnoscig w er¢ mediéw, opuszczamy erg prasy i jej
standardowych badan. Wazniejsze zatem od historycznych argumen-
téw za pozostawianiem staro§wieckich nazw i struktur organizacyjnych
wydaja si¢ wzgledy merytoryczne poszukiwania nowej terminologii.

Historycznie rzecz biorac, poniewaz pierwszym medium maso-
wym byta prasa, wi¢c naturalnym rodzajem wiedzy o mediach bylo
prasoznawstwo (jesli nie liczy¢ retoryki, jako wiedzy i umiejetnosci
postugiwania si¢ medium mowy). Analogicznie pierwszymi ludZmi

best possible mediums for such a scheme’ (uznajac pana Dziennik jako jedno z najlep-
szych mozliwych mediéw dla takiego programu) (1880). Wsréd tego ogdlnego zasto-
sowania, opis gazety jako medium reklamowego stat si¢ powszechny na poczatku XX
wieku. XX-wieczny rozwdj stowa media (stowo to powszechnie jest uzywane w liczbie
mnogiej od potowy XIX wieku) prawdopodobnie dotyczyt gtéwnie tego kontekstu.
Stowo media zaczgto by¢ szeroko stosowane, kiedy emisja programéw oraz prasa staly
si¢ waznymi $rodkami komunikowania, wéwczas stowo media stalo sie niezbednym
okre§leniem, po ktérym nastapily: media masowe, ludzie mediéw, agencje medialne,
badania mediéw.

Nastapita prawdopodobnie zbiezno§¢ trzech znaczen: (i) starego ogélnego zna-
czenia jako posredniczenia badZz materii po$redniczacej; (ii) znaczenia fachowego jak
w rozrdznieniu na media drukowane, dzwickowe i wizualne, (iii) wyspecjalizowanego
kapitalistycznego znaczenia, w ktérym gazeta lub ustuga emisji — co$, co juz istnieje
lub moze by¢ planowane — postrzegane jest jako medium dla czego$ innego, na przy-
ktad reklamy. Interesujace, ze znaczenie (i) opieralo si¢ na szczegdlnych fizycznych
lub filozoficznych ideach, gdzie konieczna byla substancja posredniczaca pomiedzy
zmystem lub mysla a jego dziataniem lub jej wyrazeniem. We wspétczesnej nauce i fi-
lozofii, a zwlaszcza w mySleniu o jezyku, odrzucono pojecie medium i tak jezyk jest nie
medium, ale tylko jego pierwotng praktyka, a pisanie i mowa bytyby réwniez prakey-
kami. Jest wigc rzecza kontrowersyjna, czy druk i emisja, jak w znaczeniu fachowym
(ii), sa mediami czy moze, $cilej biorac, materialnymi formami i systemami znakéw.
To prawdopodobnie wlasnie tutaj okreslone idee spoteczne, w keérych pismo i emisja
sg spostrzegane jako zdeterminowane przez dwa bieguny — od stosunkowo neutralnych
‘informacji’ po wysoce sprecyzowang ‘reklame’ i ‘propagand¢’ — potwierdzaja znaczenie
nabyte, ale wtedy powoduja zamieszanie we wspdlczesnym znaczeniu stowa komu-
nikowanie. Fachowe znaczenie stowa medium, jako czego$ o wilasnych okreslonych
i determinujacych whasnosciach (w jednej z wersji nadanie absolutnego priorytetu nad
wszystkim, co jest méwione, pisane lub pokazywane) w prakeyce zgodne jest ze spo-
tecznym znaczeniem mediéw, zgodnie z ktorym prakeyki i instytucje spostrzegane sa
jako posrednicy w zupetnie innych niz pierwotne celach. Mozna by doda¢, ze w wy-
niku szybkiej popularyzacji tego terminu od lat pigédziesigtych XX wicku media sg
czesto w jezyku angielskim uzywane w liczbie pojedynczej” (przekt. Grzegorz Mitera).
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