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Pełna elektronizacja zamówień publicznych jest już faktem i zamawiający oraz wy-
konawcy muszą stosować wszystkie zasady z tym związane. O ile większe jednost-
ki zamawiające miały już okazję poznać elektroniczne narzędzia komunikacji, o tyle 
w przypadku mniejszych podmiotów taki wymóg wprowadzono dopiero od stycznia 
2021 r. Nadal jednak istnieje wiele pytań i wątpliwości, które wymagają wyjaśnienia 
i interpretacji przepisów, np. jak wybrać i jak stosować narzędzia komunikacji elek-
tronicznej, jak prawidłowo oceniać oferty wykonawców składane elektronicznie, jak 
korzystać z  platformy e-Zamówienia, jak przeprowadzić aukcję elektroniczną, czy 
potrzebne są katalogi elektroniczne oraz czy protokół postępowania musi być spo-
rządzony w formie elektronicznej. 

Publikacja pt. „Elektronizacja zamówień publicznych. Poradnik dla zamawiających” 
została stworzona po to, aby zebrać wszystkie najważniejsze kwestie w jednym miej-
scu. Książka zawiera bowiem omówienie następujących zagadnień:
 komunikacja elektroniczna w postępowaniu o zamówienie publiczne,
 platforma e-Zamówienia,
 podpisy elektroniczne,
 aukcja elektroniczna,
 ocena dokumentów elektronicznych,
 specyfi czne rozwiązania na platformach zakupowych.

W  publikacji przedstawione są najważniejsze aspekty w  kontekście elektroniza-
cji z  uwzględnieniem najnowszych zmian prawnych. Wszystko zostało opracowa-
ne przez najlepszych ekspertów z zakresu zamówień publicznych i przedstawione 
w przystępny sposób wraz z przykładami z codziennej praktyki.
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ofi cjalne stanowiska organów i�urzędów państwowych.  �
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Wstęp 

Od 1 stycznia 2021 r. wszystkie postępowania o�udzielenie zamówienia publicznego zostały objęte 
pełną elektronizacją. Część z�zamawiających już miała okazję poznać elektroniczne narzędzia 
komunikacji. Jednak nowe regulacje wprowadziły obowiązek elektronizacji również dla zamówień 
o�wartościach poniżej progów unijnych. Co zamawiający musi posiadać oprócz podpisu kwali-
fi kowanego oraz konta w�Biuletynie Zamówień Publicznych? Gdzie wykonawcy muszą wysłać 
oferty oraz w�jaki sposób następuje otwarcie ofert? Czy należy założyć jakieś dodatkowe konto 
internetowe? W�jaki sposób powinny być podpisane dokumenty składane w�postępowaniu? Jak 
wybrać narzędzie potrzebne do komunikacji między wykonawcami przy użyciu środków komu-
nikacji elektronicznej? Czy istnieje obowiązek korzystania z�miniPortalu, czy też można korzystać 
z komercyjnych narzędzi?
To tylko niewielki zakres pytań, jakie pojawiają się wśród uczestników postępowań o�zamówienia 
publiczne. Pełna cyfryzacja zamówień to bowiem duże wyzwanie. 

Aby wyjaśnić te kwestie, przygotowaliśmy publikację pt. „Elektronizacja zamówień publicznych. 
Poradnik dla zamawiających”, w�której eksperci przedstawiają kompendium wiedzy na temat 
wszystkich etapów postępowań prowadzonych w�formie elektronicznej. Znajdziesz tu omówienie 
najważniejszych aspektów nowych regulacji prawnych poparte przykładami z�codziennej praktyki, 
przedstawione w�przystępny sposób.

Jestem przekonana, że dzięki zgromadzonym tu informacjom pełna elektronizacja postępowań 
o�udzielenie zamówień publicznych nie będzie żadnym problemem. 

Ż yczę  przyjemnej lektury. 

Anna Śmigulska-Wojciechowska 
redaktor 

Uwaga! Baza aktualnych aktów prawnych znajduje się na stronie internetowej portalu 
–�www.portalzp.pl w zakładce Prawo –�Akty prawne, pod adresem internetowym 

www.portalzp.pl/akty-prawne-47.
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Wykaz skrótów stosowanych w publikacji

– nowa ustawa Pzp – ustawa z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U. poz. 2019)

– dotychczasowa ustawa Pzp – ustawa z 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych 
(tekst jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.)

– kk – ustawa z 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 1444)
– kc – ustawa z 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (tekst jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 

ze�zm.)
– e-IDAS – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z 23 lipca 

2014�r. w sprawie identyfi kacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji 
elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE

– UZP – Urząd Zamówień Publicznych 
– KIO – Krajowa Izba Odwoławcza 
– Dz.Urz. UE – Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej
– Biuletyn ZP lub BZP – Biuletyn Zamówień Publicznych 
– UPUE – Urząd Publikacji Unii Europejskiej
– SWZ – specyfi kacja warunków zamówienia
– SIWZ – specyfi kacja istotnych warunków zamówienia 
– OPiW – opis potrzeb i wymagań
– STWiOR – specyfi kacje techniczne wykonania i odbioru robót 
– CEiDG – Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej 
– KRS – Krajowy Rejestr Sądowy 
– KRK – Krajowy Rejestr Karny
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ROZDZIAŁ 1 
Komunikacja elektroniczna w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego

Począwszy od 1 stycznia 2021�r. zaczęła obowiązywać tzw. pełna elektronizacja po-
stępowań o udzielenie zamówienia publicznego. Tym samym aktualnie�komunikacja 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia i w konkursie, w tym składanie ofert, wniosków 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub konkursie, wymiana informacji oraz 
przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między zamawiającym a wykonawcą, 
odbywa się, przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Sprawdź, jak w praktyce 
stosować te regulacje.

Zamawiający sam dokonuje wyboru „narzędzi komunikacji elektronicznej”, z których będzie 
korzystał w toku postępowania. Na stronie Urzędu Zamówień Publicznych funkcjonuje „MiniPor-
tal”. Docelowo planowane jest wdrożenie i uruchomienie funkcjonalności w zakresie komunikacji 
elektronicznej, w tym składanie ofert i wniosków, w ramach platformy e-Zamówienia. Zamawiający 
może prowadzić postępowania, korzystając z tego bezpłatnego narzędzia, lub może podjąć decyzję 
o korzystaniu z narzędzia komercyjnego, których na rynku jest coraz więcej. 
Najistotniejsze jest jednak to, by środki komunikacji elektronicznej służące do odbioru dokumen-
tów elektronicznych spełniały minimalne wymagania zawarte w ustawie z 11 września 2019�r. 
–�Prawo zamówień publicznych (dalej: ustawa Pzp lub nowa ustawa Pzp) oraz w rozporządzeniu 
Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020�r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komuni-
kacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (dalej: 
 rozporządzenie wydane na podstawie art.�70 ustawy Pzp).

Środki komunikacji elektronicznej
Pod pojęciem „środki komunikacji elektronicznej” –�zgodnie z art.�7 pkt�23 ustawy Pzp –�należy 
rozumieć środki komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002�r. o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną, tj. rozwiązania techniczne, w tym urządzenia teleinformatyczne 
i współpracujące z nimi narzędzia programowe, umożliwiające indywidualne porozumie-
wanie się na odległość przy wykorzystaniu transmisji danych między systemami tele-
informatycznymi, a w szczególności pocztę elektroniczną (zobacz art.�2 pkt�5 tej ustawy). 
Natomiast wymagania wobec tych, wykorzystywanych w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
zostały określone w art.�64 oraz 66–69 ustawy Pzp, oraz §�11 i §�12 rozporządzenia wydanego na 
podstawie art.�70 ustawy Pzp.
Bazując  na treści tych regulacji, można wskazać następujące wytyczne w zakresie stosowanych 
w postępowaniu środków komunikacji elektronicznej:

UOX112-Srodki.indb   9UOX112-Srodki.indb   9 24.06.2021   10:21:1224.06.2021   10:21:12



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (FOGRA27)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV <>
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /POL <FEFF0050007200f30062006b006f00770061006e0069006500200064006f00200033003000300020006400700069002c0020006b006f006d0070007200650073006a00610020005a00490050002c0020004100630072006f006200610074002000350020002800500044004600200031002e00340029>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (Coated FOGRA27 \(ISO 12647-2:2004\))
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




