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Wstep

Internacjonalizacja, innowacyjnos$¢ i usieciowienie to pojecia, ktore wspotcze-
$nie pojawiajg si¢ niezmiernie czgsto w publikacjach naukowych i popularno-
naukowych. Zjawiska te sa przedmiotem bezposrednich badan lub stanowia
kontekst innych zjawisk gospodarczych, poddawanych badaniom na réznych
poziomach analizy ekonomicznej, w wielu obszarach badawczych. Pojecia te
najczesciej wystepuja w parach, gdy mowa np. o globalnej sieci albo sieciach
innowacyjnych, rzadziej w triadzie, mimo ze do$¢ powszechne jest przekona-
nie o ich wspotzaleznosci. Na poziomie mikroekonomicznym uwagg badaczy
przyciaga internacjonalizacja, innowacyjnos¢ oraz powigzania sieciowe przed-
sigbiorstw, uwazane za podstawe budowy przewagi konkurencyjnej w skali mig-
dzynarodowej. Szczegolng role pelni tu usieciowienie postrzegane jako zrodto
wiedzy, majacej wpltyw zard6wno na procesy internacjonalizacji, jak i procesy
innowacyjne zachodzace w przedsigbiorstwach.

Trwajacy proces transformacji polskiej gospodarki, w tym jej wiaczenie
w wymiane miedzynarodowa, procesy integracyjne w ramach Unii Europejskiej
oraz rozwijajacy si¢ proces globalizacji, sprawity, ze poczawszy od 1990 roku,
polskie przedsigbiorstwa zaczety dynamicznie umigdzynarodawia¢ swoja dzia-
falnos¢. Analiza procesu internacjonalizacji polskiej gospodarki w ciggu mi-
nionych lat wskazuje jednak, ze mimo iz stopien jej umiedzynarodowienia rost
spektakularnie, ostatecznie osiggnigty poziom jest nadal bardzo niski. Potwier-
dzaja to tez wyniki licznych badan empirycznych prowadzonych na poziomie
mikroekonomicznym, ktére dowodza, ze stopien internacjonalizacji polskich
przedsigbiorstw, mierzony udzialem eksportu w ich sprzedazy jest niewielki.
Ten niski stopien internacjonalizacji polskich przedsigbiorstw wyraza si¢ takze
w dominacji najmniej zaawansowanych form zaangazowania mi¢dzynarodowe-
go — glownie eksportu, z niewielkim udzialem form wspolpracy miedzynaro-
dowej oraz bardzo matym udzialem zagranicznych inwestycji bezposrednich.
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Co wigcej, polskie przedsigbiorstwa sa rzadko obecne na geograficznie 1 kul-
turowo odlegtych rynkach. Gléwnym kierunkiem ich ekspansji zagranicznej sa
nadal rynki Unii Europejskiej i znacznie rzadziej — rynki pozaeuropejskie.
Podobnych wnioskéw na temat pozycji gospodarki i sytuacji przedsie-
biorstw dostarczajg wyniki badan innowacyjnosci. Wyniki miedzynarodowych
badan porownawczych wskazuja, ze polska gospodarka znajduje si¢ w gronie
najmniej innowacyjnych gospodarek europejskich, tuz za krajami, ktore jako
ostatnie weszty do Unii Europejskiej. Ta mata innowacyjno$¢ przejawia si¢ nie
tylko na poziomie makroekonomicznym, ale takze na poziomie przedsig¢biorstw.
Badania prowadzone przez GUS w ramach Community Innovation Survey (CIS)
dowodza, ze polskie przedsigbiorstwa sg niezbyt innowacyjne, w szczegolnosci
gdy chodzi o innowacje produktowe i nowe dla rynku migdzynarodowego. Ten
niski stopien innowacyjnosci przedsi¢gbiorstw wyraza si¢ takze w niewielkich
naktadach na innowacje, w tym na dziatalno$¢ B+R, oraz w matych przychodach
z innowacji ogdtem i w eksporcie. Uwaza sie, ze niski stopien internacjonalizacji
1 innowacyjnos$ci przedsi¢gbiorstw moga by¢ ze sobg wzajemnie powigzanie.
Wyroézniajacg cecha polskiej rzeczywistosci gospodarczej 1 spolecznej
na tle innych gospodarek europejskich jest takze bardzo niski stopien zaufania
spotecznego, znajdujacy odbicie w poziomie kapitatu spotecznego, jako bazy re-
lacji migdzyorganizacyjnych. Niechg¢ polskich przedsigbiorstw do wspotpracy,
dzielenia si¢ wiedzg czy podejmowania wspdlnie bardziej ryzykownych przed-
siewzig¢ znajduje wyraz w ich stabym usieciowieniu. Brak lub stabo$¢ wiezi
migdzyorganizacyjnych wigzacych je z innymi podmiotami uczestniczgcymi
w procesach tworzenia wartosci moze by¢ jedna z przyczyn obserwowanego
niskiego stopnia internacjonalizacji i innowacyjnos$ci tych przedsigbiorstw.
Powyzsze przypuszczenia byly inspiracja do podje¢cia badan w ramach indy-
widualnego projektu badawczego: ,,Umi¢dzynarodowienie, usieciowienie i in-
nowacyjnosc¢ przedsigbiorstw — uwarunkowania kulturowe” nr N N112 303438,
finansowanego ze $rodkow Narodowego Centrum Nauki. Niniejsza monogra-
fia prezentuje wyniki pierwszego etapu badan realizowanego w ramach tego
projektul. Glownym celem tego etapu bylo rozpoznanie zwigzkéw miedzy in-
ternacjonalizacjg, innowacyjnoscig i usieciowieniem przedsigbiorstw. Szuka-
no odpowiedzi na pytanie, czy internacjonalizacja przedsigbiorstwa wptywa
na jego innowacyjnos¢ oraz czy usieciowienie oddziatuje na powigzanie miedzy

' Celem drugiego etapu badan byta proba odpowiedzi na pytanie o wptyw uwarunkowan kultu-

rowych na umi¢dzynarodowienie, innowacyjno$¢ i usieciowienie przedsigbiorstw, a ich wyniki
beda prezentowane w odrebnych publikacjach.
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internacjonalizacja i innowacyjnoscig przedsi¢biorstwa. Zastanawiano si¢ takze,
czy stopien internacjonalizacji, innowacyjnosci i usieciowienia przedsi¢biorstwa
moze by¢ podstawag wyodrebnienia roznych typdw przedsigbiorstw podobnych
do siebie pod wzgledem tych trzech wymiarow ich aktywnosci. Prowadzonym
badaniom przyswiecat takze cel metodyczny — opracowanie wskaznikow stop-
nia internacjonalizacji, innowacyjnosci i usieciowienia przedsigbiorstw.

Podejscie badawcze, ktore zostalo tu przyjete, polega na holistycznym uj-
mowaniu internacjonalizacji i innowacyjnosci przedsigbiorstwa. W zdecydowa-
nej wigkszosci badan, zarbwno za granicg, jak i w Polsce, te zlozone zjawiska
sg analizowane przez pryzmat ich wybranych przejawoéw i zwigzkow migdzy
nimi, tj. wptyw wprowadzenia innowacji produktowej na eksport czy zwiagzek
miedzy bezposrednimi inwestycjami zagranicznymi (BIZ) a naktadami na B+R.
Ten sposob podejscia do opisu internacjonalizacji i innowacyjnosci przedsig-
biorstwa, dominujagcy w badaniach empirycznych, jest najczesciej podyktowa-
ny dostepem do danych empirycznych ze zrédet wtornych i pierwotnych oraz
wzgledami metodologicznymi, w szczegdlnosci rygorami metod analizy ilo$cio-
wej uzyskanych danych. Rezultaty tego typu analiz dostarczajg bardzo intere-
sujacych wnioskOw na temat szczegétowych zagadnien dotyczacych powigzan
migdzy internacjonalizacja, innowacyjnoscig i usieciowieniem przedsigbiorstw,
ale pomijaja szereg istotnych czynnikow, ktore moga mie¢ wplyw na site zwigz-
kow, ktore je tacza. Podejscie holistyczne jest bardziej wymagajace i dyskusyjne
pod wzgledem metodologicznym, ale uznano, ze warto podjac probe jego zasto-
sowania, by uwzgledni¢ szersze spektrum wzajemnie powiazanych przejawow
internacjonalizacji i innowacyjnos$ci w badanych przedsigbiorstwach.

Wilaczenie do prowadzonych analiz usieciowienia przedsigbiorstwa wyma-
gato z kolei jego konceptualizacji i operacjonalizacji w kontekscie bardzo r6z-
norodnego dorobku teoretycznego ekonomii i nauk o zarzadzaniu, dotyczacego
powiazan migdzyorganizacyjnych i sieciowych przedsigbiorstw. W rezultacie
przejete podejscie do usieciowienia przedsigbiorstwa ma charakter eklektycz-
ny, gdyz czerpie z roznych nurtoéw teoretycznych. Uwzglednia usieciowienie
przedsigbiorstwa ujmowane w logice wspolpracy, jak i form koordynacji dziatan
w tancuchu wartosci.

Monografia sktada si¢ z szesciu rozdzialow. Trzy pierwsze poswigcone sa
przegladowi podstawowych pojec, podejsé, ujec teoretycznych i nurtow badaw-
czych dotyczacych internacjonalizacji, innowacyjnosci i usieciowienia przedsig-
biorstw. Dokonano w tym celu przegladu literatury, gléwnie zagranicznej, po-
czawszy od lat 70. ubiegtego wieku do wspodtczesnych. W szczegdlnosci starano
si¢ przedstawi¢ réznorodnosc¢ i ewolucje ujec teoretycznych w kierunku podejscia
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sieciowego rozwijanego w poszczegdlnych obszarach badawczych. W zwigzku
z tym analiza literatury byta prowadzona w sposob chronologiczny i synchro-
niczny, z uwzglednieniem dorobku gltéwnych badaczy zwigzanych z danymi po-
dejsciami teoretycznymi. Jej zamiarem byto uchwycenie wzajemnych inspiracji
w badaniu zaleznos$ci miedzy analizowanymi zjawiskami. Przeprowadzona ana-
liza literatury — zgodnie z przyjetym tu holistycznym podej$ciem — ma bardzo
szeroki zakres, kosztem jej poglebienia i szerszego uwzglednienia dorobku pol-
skich badaczy. Czwarty rozdzial monografii jest po§wiecony przegladowi gtow-
nych nurtow badawczych i wynikéw badan empirycznych powigzan miedzy
internacjonalizacja, innowacyjno$cig i usieciowieniem przedsi¢biorstw podej-
mowanych za granica i w Polsce. Jego zadaniem jest wskazanie luki poznawczej
i badawczej stanowigcej podstawe koncepcji badan podjetych w projekcie.

W rozdziale pigtym przedstawiono cele, hipotezy i model badawczy, skta-
dajace si¢ na koncepcje badan empirycznych. Sporo uwagi poswigcono tu takze
koncepcji pomiaru badanych zmiennych, ktérg oparto na przegladzie podejsé
metodologicznych pomiaru stopnia internacjonalizacji, innowacyjnosci i usie-
ciowienia przedsicbiorstw stosowanych w innych badaniach. Na podstawie za-
lozen teoretyczno-metodologicznych zaprezentowano autorska koncepcje mier-
nikow dostosowang do badanego problemu. Ostatni rozdziatl pracy prezentuje
wyniki przeprowadzonych badan i analiz z wykorzystaniem szeregu metod ana-
lizy statystycznej. W szczegdlnosci przedstawiono tu wyniki pomiaru stopnia
internacjonalizacji, innowacyjnosci i usieciowienia badanych przedsiebiorstw
oraz rezultaty analiz powigzan migdzy nimi. Rozdziat zamyka podsumowanie
obejmujace dyskusje 1 wnioski oraz ograniczenia i kierunki dalszych badan.

Empiryczna cze$¢ pracy powstala dzigki duzemu zaangazowaniu moich
wspotpracownikow. Chciatabym w tym miejscu podzickowa¢ dr. Michatowi
Kuci, ktéry odpowiadat za organizacje i sprawne przeprowadzenie oraz koor-
dynacje badan bezposrednich w obu etapach badan empirycznych. Jestem tez
wdzigczna dr. Mariuszowi Lapczynskiemu, ktory profesjonalnie i starannie prze-
prowadzil wiele analiz statystycznych zebranego materialu empirycznego, w nie-
wielkiej tylko czesci prezentowanych w tej monografii, ze wzgledu na przyjete
podejscie badawcze. Na koniec chciatam wyrazi¢ podzigkowanie recenzentowi
prof. Tomaszowi Gotgbiowskiemu za wnikliwe, merytoryczne uwagi pozwalaja-
ce spojrze¢ na prowadzone analizy z nieco szerszej perspektywy badawczej.



Rozdziat 1

Internacjonalizacja przedsiebiorstwa
— podstawowe pojecia i podejscia teoretyczne

Wprowadzenie

Jedna z najczgsciej cytowanych w literaturze z zakresu biznesu migdzynaro-
dowego definicji umiedzynarodowienia przedsi¢biorstwa jest definicja We-
Icha i Luostarinena, ktorzy mowia, ze internacjonalizacja przedsigbiorstwa
jest to ,,proces rosngcego zaangazowania w operacje miedzynarodowe” [Welch
i Luostarinen 1988, s. 36]. Definicja ta, bardzo og6lna, obejmujaca rézne typy
i formy umiedzynarodowienia przedsigbiorstwa, stanowi wyraz dynamicznego
podejscia do opisu tego zjawiska. W szczegdlnosci, tak ujmowana internacjo-
nalizacja obejmuje tzw. zewnetrzna internacjonalizacje (outward internatio-
nalisation) oraz internacjonalizacj¢ wewnetrzna (inward internationalisation)
[Welch i Luostarinen 1988, 1993]. Zewnetrzna, inaczej czynna (lub aktywna)
internacjonalizacja wyraza si¢ w ekspansji zagranicznej przedsi¢biorstwa do-
konujacej si¢ w roznych formach, podczas gdy internacjonalizacja wewngtrz-
na (nazywana takze bierng lub pasywng) oparta jest na kontaktach przedsig-
biorstwa z partnerami zagranicznymi, zwigzanych z prowadzong dziatalnos$cig
na jego rynku macierzystym [Duliniec 2009; Gorynia 2007]°.

Uwaga badaczy biznesu miedzynarodowego koncentruje si¢ zazwy-
czaj na internacjonalizacji zewne¢trznej przedsi¢biorstwa. To w tym obszarze

2 W literaturze polskiej czgsto uzywa sie poje¢ czynna/aktywna lub bierna/pasywna internacjo-

nalizacja. Odpowiada to do$¢ dobrze sytuacji, gdy mowimy o eksporcie i imporcie lub wy-
chodzacych i przychodzacych inwestycjach zagranicznych. W sytuacji gdy internacjonalizacja
dokonuje si¢ poprzez szeroko rozumiane formy wspodlpracy umownej i kapitalowej z zagra-
nicznymi partnerami, wymagajace aktywnego zaangazowania obu stron, lepszym podejsciem
wydaje si¢ uzycie pojeé internacjonalizacja zewnetrzna i wewngtrzna.
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poszukuje si¢ odpowiedzi na pytania o czynniki internacjonalizacji, jej wymiary
i formy, przebieg i mechanizm procesu internacjonalizacji, czy stopien interna-
cjonalizacji przedsiebiorstwa. Zewnetrzne umiedzynarodowienie przedsiebior-
stwa jest tez przedmiotem zdecydowanej wigkszo$ci badan podejmujacych kwe-
stie zalezno$ci miedzy internacjonalizacja a réznymi aspektami funkcjonowania
przedsicbiorstwa (efektywno$¢, innowacyjno$¢, konkurencyjnos¢ etc.).

Internacjonalizacji wewngtrznej, w tym jej zwigzkom z internacjonaliza-
cja zewnetrzng, poswigca si¢ w literaturze przedmiotu znacznie mniej uwagi,
pomimo obserwowanej dzi$ rosngcej wspotzaleznosci migdzy tymi dwoma
typami umie¢dzynarodowienia przedsi¢biorstwa. Znajduje to wyraz w braku
szerzej rozwinietych koncepcji teoretycznych oraz badan empirycznych, kto-
re odnosilyby si¢ do internacjonalizacji wewnetrznej przedsiebiorstwa, jej
zwigzkow z internacjonalizacjg zewnetrzng oraz bardziej holistycznego po-
dejécia do internacjonalizacji przedsigbiorstwa, obejmujacego oba jej typy
jednoczesnie. Towarzyszy temu niedostatek opracowan teoretycznych i ba-
dan empirycznych uwzgledniajacych wplyw internacjonalizacji wewnetrzne;j
na funkcjonowanie przedsi¢biorstw.

W badaniach dotyczacych internacjonalizacji zewngtrznej przedsigbior-
stwa wystepuja dwa gltowne nurty badawcze. Pierwszy z nich odnosi si¢
do czynnikdw wptywajacych na internacjonalizacj¢ przedsigbiorstwa, podczas
gdy drugi koncentruje si¢ na procesie internacjonalizacji. Badania po§wigcone
czynnikom wptywajacym na internacjonalizacj¢ przedsigbiorstw, ktore podsu-
mowali Cavusgil i Naor [1987], Aaby i Slater [1989] oraz Zhou i Stan [1998],
sprowadzaja si¢ do ich kategoryzacji wyrdzniajacej czynniki wewnetrzne i ze-
wnetrzne. Czynniki wewngtrzne obejmujg charakterystyke przedsiebiorstwa
i jego kadry menedzerskiej, a czynniki zewngtrzne — bodzce lub przeszkody
internacjonalizacji [Fletcher 2001].

Drugi nurt badawczy dotyczy procesu internacjonalizacji przedsigbiorstw.
Stanowi on trzon wspodtczesnej teorii internacjonalizacji przedsigbiorstwa, opi-
sujac uwarunkowania, przebieg i mechanizm procesu umig¢dzynarodowienia
przedsigbiorstwa rozgrywajacego si¢c w dluzszym okresie. Fletcher [2001] wy-
r6znil cztery podejscia badawcze odnoszace si¢ do procesu internacjonalizacji
przedsigbiorstwa: podejscie etapowe (stages approach), podejscie ewolucyjne
oparte na uczeniu si¢ (learning approach), podejécie sytuacyjne (contingency
approach) oraz podejscie sieciowe (network approach). Chronologicznie rzecz
ujmujac, podejscie etapowe i podejscie ewolucyjne oparte na uczeniu rozwijaty
si¢ rownolegle, poczawszy od lat 70. ubiegtego wieku, a dekad¢ pozniej, czyli
w latach 80., rozpoczat si¢ rozwdj koncepcji internacjonalizacji uwzgledniajacych
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niekonwencjonalny przebieg procesu internacjonalizacji oraz powigzania siecio-
we przedsi¢cbiorstwa na rynku mi¢dzynarodowym.

W podobny sposob do rozwoju teorii internacjonalizacji przedsigbiorstwa
podchodza polscy autorzy, ktorzy wyodrebniaja model sekwencyjny, interna-
cjonalizacje niekonwencjonalna, podej$cie sieciowe i inne koncepcje inter-
nacjonalizacji [Gorynia 2007], teorie etapowej, sieciowej i wczesnej interna-
cjonalizacji [Witek-Hajduk 2010] lub modele procesowej internacjonalizacji,
teorie internacjonalizacji sieciowej i modele born globals [Jedralska, Dzubinska
i Komanda 2014].

W podejsciu etapowym (stages approach) uwaga badaczy reprezentujacych
to podejscie [np. Bilkey i Tesar 1977; Cavusgil 1980; Reid 1981] skupia sig¢
na wyodrgbnieniu i opisie poszczeg6lnych etapow internacjonalizacji przedsie-
biorstwa na podstawie zaobserwowanych zmian poziomu zaangazowania zaso-
bow przedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych. Modele internacjonalizacji,
ktore powstaty w ramach tego podejscia, nazywa si¢ najczes$ciej modelami inno-
wacyjnymi [Andersen 1993].

W podejsciu podkreslajacym znaczenie uczenia si¢ przedsigbiorstwa (lear-
ning approach), zwigzanym z tzw. modelem uppsalskim, nie tylko opisuje si¢
poszczegdlne etapy umiedzynarodowienia przedsigbiorstwa, ale takze wyjasnia
si¢ mechanizm procesu internacjonalizacji. Tworcy tego podejscia [Johanson
1 Wiedersheim-Paul 1975; Johanson i Vahlne 1977, 1990; Welch i Luostarinen
1988] wskazuja nie tylko na etapowy, ale takze powolny, sekwencyjny, ewolu-
cyjny i inkrementalny charakter procesu internacjonalizacji, wynikajacy ze stop-
niowo przebiegajacego procesu uczenia si¢ oraz zwigzanego z nim rosnacego
zaangazowania zasobow przedsi¢gbiorstwa na rynkach zagranicznych.

W podejsciu sytuacyjnym (contingency approach) analizuje si¢ wptyw spe-
cyficznych czynnikoéw zwigzanych z danym rynkiem (market-specific characte-
ristics) 1 przedsiebiorstwem (firm-specific characteristics) na przebieg procesu
internacjonalizacji, np. na przeskakiwanie pewnych etapow internacjonalizacji
czy szybsze wejscie na odlegte rynki [np. Reid 1984; Turnbull 1987]. W podej-
$ciu tym uwaga badaczy skupia si¢ gtownie na znajdowaniu odstgpstw od mode-
lu uppsalskiego i wskazywaniu ich przyczyn.

W podejsciu sieciowym (network approach) w opisie procesu internacjo-
nalizacji uwzglednia si¢ dodatkowo sieciowe powigzania przedsi¢biorstwa
z partnerami zaangazowanymi w operacje na rynkach zagranicznych. Inter-
nacjonalizacja przedsigbiorstwa jest tu opisywana przez pryzmat dokonuja-
cego rozwoju tych powigzan, dajacych przedsigbiorstwu dostgp do wiedzy
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1 zasobow partnerow, ktore modyfikujg mechanizm, przebieg i tempo procesu
internacjonalizacji [Hakansson i Johanson 1988; Hékanson 1982; Johanson
1 Mattson 1988].

Na koniec, w odpowiedzi na obserwowanag wspotczesnie coraz wigksza
wspotzalezno$é zewngtrznej 1 wewnetrznej internacjonalizacji, Fletcher [2001]
postuluje przyjecie podejscia holistycznego (holistic approach) do badania pro-
cesu umi¢dzynarodowienia przedsigbiorstw. W proponowanym podej$ciu propo-
nuje uwzgledni¢ rézne formy umigdzynarodowienia wewnetrznego i zewnetrz-
nego przedsigbiorstwa, w tym powigzania przedsi¢biorstwa w miedzynarodowe;j
sieci [Fletcher 2008].

1.1. Innowacyjne modele internacjonalizacj

Podejscie etapowe (stages approach) wystepuje w modelach nazwanych przez
Andersena modelami innowacyjnymi (/nnovation-Related Internationalization
Models — 1-M) [Andersen 1993]. W modelach tych wejscie na rynek zagranicz-
ny traktowane jest jako rodzaj innowacji wprowadzonej przez przedsi¢bior-
stwo (adoption of innovation), a etapowy charakter procesu internacjonalizacji
wywodzony jest z modelu dyfuzji innowacji Rogersa [1962]. Do tego modelu
odwotuje si¢ w szczegolnosci wezesna koncepcja Lekvalla i Wahlbina [1973],
ktora przedstawia etapy procesu internacjonalizacji, jako procesu przyswajania
innowacji, za ktorg uznaje podjecie dziatalnosci miedzynarodowej [por. Gorynia
2007]. Modele innowacyjne koncentruja si¢ gldwnie na wyodrgbnieniu i opisie
poszczegdlnych etapéw umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa. Opisujac stop-
niowy, sekwencyjny i inkrementalny charakter procesu internacjonalizacji od-
wotuja si¢ takze do behawioralne;j teorii przedsigbiorstwa (behavioural theory of
firm) [Cyert i March 1963]. W przeciwienstwie do prezentowanego nizej modelu
uppsalskiego nie podejmujg jednak szerzej kwestii mechanizmu wptywajacego
na ewolucyjny charakter procesu umiedzynarodowienia przedsiebiorstwa.

Zdecydowana wickszo$¢ modeli innowacyjnych skupia si¢ na kwestii eks-
portu, przedstawiajac poszczegélne fazy jego rozwoju z uwzglednieniem mo-
tywow podjecia dziatalnosci eksportowej, w szczegodlnosci mechanizmu ,,wy-
pychania” z rynku macierzystego i ,,przyciagania” przez rynki zagraniczne
(push-pull mechanism) oraz procesOw zachodzacych wewnatrz przedsiebior-
stwa polegajacych na stopniowym umiedzynarodowieniu jego funkcji, takich
jak marketing i produkcja [np. Cavusgil 1980; Wortzel i Wortzel 1981; Czinkota
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1982]. Wskazuje si¢ tutaj, ze stopien umi¢dzynarodowienia przedsi¢gbiorstwa ma
zwigzek z doswiadczeniem eksportowym przedsigbiorstwa zwigzanym z czasem
prowadzenia dziatalnos$ci eksportowej, udziatem eksportu w sprzedazy oraz licz-
ba i rodzajem obstugiwanych rynkow zagranicznych [Bilkley i Tesar 1977].

Przedstawiciele tego nurtu [np. Bilkey i Tesar 1977; Cavusgil 1980; Czin-
kota 1982; Reid 1981] wyodregbniajg pig¢ do szesciu etapow umiedzynaro-
dowienia przedsi¢biorstwa, nastgpujacych po sobie w okreslonej kolejnosci.
Podstawg wyodrebnienia poszczegdlnych etapéw umiedzynarodowienia przed-
sigbiorstwa jest rosngcy wolumen eksportu, stopien zaawansowania formy pro-
wadzenia dzialalno$ci na rynku migdzynarodowym (formy eksportu, ewentu-
alnie takze produkcja za granicg), liczba rynkéw eksportowych i ich dystans
wzgledem rynku macierzystego przedsigbiorstwa (geograficzny, psychiczny).
Wicgkszos¢ badaczy uwzglednia w sekwencji etapow internacjonalizacji przed-
sigbiorstwa poprzedzajacg eksport dziatalnos¢ na rynku macierzystym. Nielicz-
ni reprezentanci tego podejscia [np. Douglas i Craig 1989; Young 1989; Korth
1985] poszerzaja zakres analizy procesu internacjonalizacji o etap globalny,
zwigzany z koordynacja operacji migdzynarodowych przedsi¢biorstwa w skali
globalnej [por. Gorynia 2007; Witek-Hajduk 2010].

1.2. Uppsalski model internacjonalizacii

Najszerzej rozpowszechnionym w literaturze podejsciem do badania procesu
internacjonalizacji przedsi¢biorstwa jest podej$cie zwracajagce uwage na rolg
uczenia si¢ przedsiebiorstwa (learning approach). Upowszechnienie tego pode;j-
scia dokonato si¢ dzigki tzw. modelowi uppsalskiemu (Uppsala Internationali-
zation Model — U-Model) rozwijanemu przez wielu badaczy od lat 70. ubieglego
wieku. Opracowany model nawigzuje gldwnie do teorii wzrostu przedsigbior-
stwa i zawartej w niej koncepcji wiedzy opartej na doswiadczeniu (experiential
knowledge) [Penrose 1959], zasobowej teorii przedsiebiorstwa (resource-based
view of firm) [Barney 1986] oraz behawioralnej teorii firmy (behavioural theory
of firm) [Cyert i March 1963] [por. Johanson i Vahlne 2009]. Gtéwnym obiek-
tem analizy w tym modelu jest indywidualistycznie traktowane przedsigbior-
stwo 1 przebieg procesu umiedzynarodowienia jego operacji, w szczegolnosci
takich, jak sprzedaz i produkcja.

W modelu uppsalskim, najbardziej rozwini¢tej i wptywowej koncep-
cji teoretycznej opisujacej proces umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa,



18 Rozdziat 1. Internacjonalizacja przedsiebiorstwa — podstawowe pojecia i podejécia teoretyczne

nazywanym takze konwencjonalnym modelem internacjonalizacji [Gorynia
2007], krytyczng zmienng jest czas obecnos$ci na rynku zagranicznym i zwig-
zanie z nim doswiadczenie miedzynarodowe przedsi¢gbiorstwa, a efektem — ro-
sngce zaangazowanie zagraniczne rozwijajace si¢ w dtugim okresie. Johanson,
Wiedersheim-Paul i Vahlne proces internacjonalizacji okre$laja mianem stop-
niowego, kumulacyjnego lub inkrementalnego, etapowego i sekwencyjnego
oraz ewolucyjnego. Okreslenia te majg odzwierciedla¢ dokonujacy si¢ w czasie
wzrost wolumenu i udziatu operacji zagranicznych (eksportu, produkcji za gra-
nicg) w dziatalnos$ci przedsigbiorstwa, zakresu geograficznego ekspansji za-
granicznej oraz stopnia zaawansowania form umiedzynarodowienia. Proces ten
zwykle poprzedza sukces przedsiebiorstwa odniesiony na rynku wewnetrznym,
a ekspansja miedzynarodowa rozpoczyna si¢ od rynkéw potozonych stosun-
kowo blisko pod wzgledem dystansu geograficznego i psychicznego (kulturo-
wego). Przedsigbiorstwo rozpoczyna proces umigdzynarodowienia od dziatal-
nos$ci eksportowej, konczac na dziatalnosci produkcyjnej za granica [Johanson
i Wiedersheim-Paul 1975; Johanson i Vahlne 1977; Welch 1 Luostarinen 1988;
Johanson i Vahlne 1990].

Tworcy modelu uppsalskiego uwazaja, ze podstawa przejscia do kolejne-
g0, wyzszego etapu ewolucyjnego procesu internacjonalizacji jest zdobycie
wiedzy rynkowej (market knowledge) oraz zwigzanie zasobow przedsiebior-
stwa z prowadzeniem dziatan na danym rynku zagranicznym (market commit-
ment) [Johanson i Vahlne 1977]. W efekcie, wzrost zasobowego zaangazowania
przedsiebiorstwa, zwigzany z bardziej zaawansowanymi formami internacjo-
nalizacji, polegajacymi na wiasnej dziatalnosci za granicg (filia handlowa lub
produkcyjna), postepuje wraz z procesem zdobywania wiedzy rynkowej opartej
na do$wiadczeniu wynikajacym z dziatania na danym rynku (experiential mar-
ket-specific knowledge). Oprocz wiedzy specyficznej dla danego rynku, przed-
sigbiorstwo zdobywa takze empiryczng wiedze ogolng (experiential general
knowledge) dotyczaca prowadzenia danej dziatalnosci i operacji miedzynaro-
dowych. Tego typu wiedza jest zazwyczaj transferowalna, utatwiajac przed-
sigbiorstwu ekspansj¢ na inne rynki zagraniczne [Johanson i Vahlne 1977]. Im
wigksze doswiadczenie migdzynarodowe posiada przedsigbiorstwo, tym tatwiej
jest mu wchodzi¢ na kolejne rynki zagraniczne, w tym na rynki coraz bardziej
odlegle pod wzgledem dystansu psychicznego dzielacego je od rynku macie-
rzystego [Johanson i Wiedersheim-Paul 1975].

W modelu uppsalskim Zrédlem empirycznej wiedzy rynkowej i ogol-
nej, warunkujacej przejScie na wyzszy etap internacjonalizacji, jest wytacz-
nie indywidualne doswiadczenie przedsiebiorstwa, zdobyte na wcze$niejszych
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etapach jego umigdzynarodowienia, a proces internacjonalizacji przebiega wol-
no, etapowo, rownolegle do procesu uczenia si¢ przedsi¢biorstwa zwigzanego
z prowadzeniem okreslonych dziatan na danym rynku zagranicznym. Autorzy
modelu uppsalskiego wyrdzniajg tutaj cztery etapy internacjonalizacji: brak re-
gularnej dziatalno$ci eksportowej, eksport poprzez niezaleznych przedstawicie-
li (agentow), filia sprzedazowa i na koncu — filia produkcyjna, odpowiadajace
coraz bardziej rozwinigtym formom zagranicznego zaangazowania zasobow
przedsiebiorstwa. Zdobywaniu doswiadczenia migdzynarodowego towarzyszy
sukcesywne wchodzenie na kolejne rynki, przy czym na kazdym z nich zaan-
gazowanie zasobowe przedsigbiorstwa rozwija si¢ stopniowo w miar¢ nabywa-
nia wiedzy specyficznej dla danego rynku [Johanson i Wiedersheim-Paul 1975;
Johanson i Vahlne 1977]. Przedstawiciele tego nurtu badawczego uzupehiaja
czasami opis procesu internacjonalizacji o dodatkowe etapy, wskazujac na po-
trzebe wyodrebnienia poszczegdlnych faz dziatalnosci poprzedzajacej eksport
[Wiedersheim-Paul, Olson i Welch 1978].

1.3. Modele przyspieszonej internacjonalizaciji

Rownolegle do konwencjonalnego ujecia internacjonalizacji, zwartego w modelu
uppsalskim i w modelach innowacyjnych, prezentujacego proces umigdzynaro-
dowienia przedsigbiorstwa jako powolny, etapowy i inkrementalny, w literaturze
wystepuja takze koncepcje internacjonalizacji nickonwencjonalnej, przyspieszo-
nej i wezesnej [Gorynia 2007; Gorynia 1 Janowska 2007; Witek-Hajduk 2010;
Jedralska, Dzubinska i Komanda 2013]. W koncepcjach tych nadal przedmiotem
analizy pozostaje proces internacjonalizacji przedsigbiorstwa, ale wskazuje sig,
ze moze on mie¢ nieco inny przebieg, nietypowy. Internacjonalizacja przedsig-
biorstwa moze by¢ przyspieszona, skokowa i rozpoczynac si¢ bardzo wczes$nie
od momentu powstania przedsicbiorstwa. Ten nieckonwencjonalny przebieg
procesu internacjonalizacji jest analizowany przez pryzmat specyfiki rynku lub
przedsigbiorstwa, co odpowiada podejsciu sytuacyjnemu do opisu procesu inter-
nacjonalizacji (contingency approach) [Fletcher 2008]°.

Badacze zwigzani z tym podejsciem wskazuja, ze internacjonalizacja moze
by¢ przyspieszona (accelerated internationalisation) w wyniku przeskakiwania

3 Podstawg podejscia sytuacyjnego (contingency approach) jest relatywizm zasad i regut organi-

zacyjnych, czyli zatozenie, ze majg one zastosowanie jedynie do pewnych klas sytuacji okre-
slonych przez specyficzne uwarunkowania zewngetrzne i wewngtrzne.
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(leapfrogging) niektorych etapéw internacjonalizacji, wczesniejszego angazo-
wania si¢ w bardziej zaawansowane formy umi¢dzynarodowienia oraz szybszej
ekspansji na rynki zagraniczne bardziej odlegle od rynku macierzystego pod
wzgledem dystansu psychicznego [Hedlund i Kverneland 1985; Welch i Luosta-
rinen 1988]. Moze to by¢ zwigzane z charakterem produktu czy ustugi lub przed-
sigbiorstwa i jego struktury organizacyjnej. Ponadto, zauwazaja, ze mozliwe jest
wchodzenie przedsigbiorstwa na wiele rynkow zagranicznych jednoczes$nie,
z pomini¢ciem poczatkowych stadiéw internacjonalizacji. Zjawisko to nazwa-
ne zostato internacjonalizacja symultaniczng [Bridgewater 2000], a za gtowna
przyczyng jego rozwoju uznano upodabnianie si¢ rynkow w skali migdzynaro-
dowej, pozwalajace na wykorzystanie doswiadczen zdobytych na jednym ryn-
ku do réwnoleglej ekspansji na inne, podobne rynki zagraniczne [por. Gorynia
2007; Witek-Hajduk 2010].

Badacze rozwijajacy modele przyspieszonej internacjonalizacji identyfi-
kuja specyficzne uwarunkowania rynkowe internacjonalizacji (m.in. charakter
produktu i sposob jego oferowania/sprzedazy), dowodzac, ze np. firmy ustu-
gowe czesto pomijaja etap eksportu, rozwijajac dziatalnos¢ na rynku miedzy-
narodowym poprzez sprzedaz licencji i franchising [Sharma i Johanson 1987;
Gronroos 1999; Bridgewater 2000]. Przedsigbiorstwa moga tez decydowac sie
na bezposrednie inwestycje zagraniczne, nie prowadzac wczesniej zadnej dzia-
falno$ci na danym rynku w przypadku wejscia na rynki duze i atrakcyjne, cze-
sto dos¢ odlegle pod wzgledem dystansu fizycznego oraz psychicznego [Hood
i Young 1983]. Model przyspieszonej internacjonalizacji dotyczy w szczegdlno-
$ci duzych korporacji transnarodowych, ktore maja juz doswiadczenie zwigzane
z dzialaniem na rynku migdzynarodowym i nie musza na kazdym nastepnym
rynku zagranicznym zaczyna¢ ponownie od podstawowych form internacjonali-
zacji [Hedlund i Kverneland 1985; Nordstrom 1990].

Zjawisko przyspieszonej internacjonalizacji coraz czgsciej wystepuje tez
w malych i $rednich przedsigbiorstwach [np. Jones 1999; Bell 1995; Coviello
i McAuley 1999], ktére wczesniej nie angazowaly si¢ w operacje mi¢dzynaro-
dowe na wigkszg skalg i w zwigzku z tym stosunkowo rzadko bywatly obiektem
badan z zakresu biznesu migdzynarodowego. Stanowi to podstawe wyodrebnie-
nia si¢ nowego nurtu badawczego, dotyczacego migdzynarodowej przedsiebior-
czo$ci, w ramach ktérego to zagadnienie jest dzi§ bardzo szeroko opisywane
[np. McDougall i Oviatt 2000; Zahra i George 2002; Coviello i Jones 2004;
Oviatt i McDougall 2005].

Przedsiebiorstwa podejmujace przyspieszona lub wczesna internacjona-
lizacje sa bardzo réznie nazywane przez badaczy tego zjawiska, m.in. innate
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exporters [Ganitsky 1989], born globals [Knight i Cavusgil 1996], international
new ventures [Oviatt i McDougall 1994; McDougall, Shane i Oviatt 1994] czy
global start-ups [Oviatt i McDougall 1995]. Najczesciej uzywanymi terminami
w kontekscie wezesnej internacjonalizacji sa born globals (przedsigbiorstwa glo-
balne od urodzenia/urodzeni globaliSci) oraz international new ventures (nowe
przedsigbiorstwa migdzynarodowe) [por. Witek-Hajduk 2010; Duliniec 2011a;
Jarosinski 2012]. Za najbardziej og6élny termin, obejmujacy wszystkie przedsie-
biorstwa, ktore bardzo wczesnie rozpoczynajg dziatalno$¢ na rynku migdzynaro-
dowym, mozna przyja¢ sformulowanie zaproponowane przez Duliniec — przed-
sigbiorstwa wczesnie umigdzynarodowione [2011a].

Przedsigbiorstwa wczesnie umi¢dzynarodowione rozwijaja ekspansje za-
graniczng od razu lub wkroétce po rozpoczeciu dziatalnosci, od poczatku traktu-
jac rynek globalny lub miedzynarodowy jako rynek docelowy swojego dziatania
[Knight i Cavusgil 1996]. Przedsigbiorstwa te wykorzystuja swoje ograniczone
zasoby, w szczeg6lnosci zasoby oparte na wiedzy (tj. technologia, umiejetnosci,
know-how) do zbudowania przewagi na rynku mi¢dzynarodowym lub global-
nym [Oviatt i McDoughall 1994; Coviello i McAuley 1999]. Umigdzynarodo-
wieniu podlegaja nie tylko sprzedaz i produkcja (na tym koncentrowata si¢ uwa-
ga badaczy zwigzanych z modelem konwencjonalnym), ale takze inne dziatania
fancucha wartosci (np. zaopatrzenie, logistyka, B+R, projektowanie, marketing)
[Oviatt i McDougall 1994]. Operacje miedzynarodowe moga mie¢ charakter in-
ternacjonalizacji zewngtrznej (np. eksport), wewngtrznej (np. import), jak i mie-
szanej (np. handel wymienny) i by¢ podporzadkowane nie tyle dazeniu do eks-
pansji zagranicznej, ale do szerzej rozumianego rozwoju przedsiebiorstwa [Jones
1999, 2001]. Obserwuje si¢ ponadto, ze przedsigbiorstwa wczesnie umi¢dzyna-
rodowione wkraczaja jednoczes$nie na wiele rynkow, czgsto charakteryzujacych
si¢ duzym dystansem psychicznym wzgledem rynku macierzystego, nalezacych
do réznych blokow czy klastrow kulturowych, badz regionéw geograficznych
[Madsen i Servais 1997; Knight, Madsen i Servais 2004] [por. Witek-Hajduk
2010; Duliniec 2011a].

Zjawisko wczesnej internacjonalizacji jest przedmiotem bardzo wielu ba-
dan. Tak duze zainteresowanie tym zjawiskiem jest zwigzane ze wzrostem licz-
by przedsigbiorstw wczesnie umiedzynarodowionych, obserwowanym juz pod
koniec ubiegtego wieku, oraz ich wystgpowaniem w wielu réznych krajach
i branzach [Turnbull 1987; McDougall i in. 1994]. Badacze zjawiska wczesnej
internacjonalizacji koncentrujg swoja uwage na jego opisie, w szczegolnosci ana-
lizujac przestanki wczesnej internacjonalizacji, branze i kraje, w ktorych rozwija
si¢ najbardziej dynamicznie, oraz strategie dziatania na rynkach zagranicznych
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[Duliniec 2011b]. Wczesnie umigedzynarodowione przedsi¢gbiorstwa czesto po-
chodzg z matych otwartych gospodarek (SMOPEC — small and open econo-
mies), charakteryzujacych si¢ niewielka chtonnos$cig rynku krajowego [Luosta-
rinen i Gabrielsson 2006], ale takze z krajow o duzym rynku wewngtrznym.
Wywodzg si¢ z gospodarek rdznigcych sie pod wzgledem stopnia rozwoju eko-
nomicznego — zaréwno najbardziej rozwinigtych, jak i wschodzacych (np. Indie,
Chiny, Turcja). Wigkszo$¢ z nich powstaje w branzach opartych na zawanso-
wanej technologii, wymagajacych wysokiej jakosci ustug, unikalnej wiedzy lub
wzornictwa [Jolly, Alahuhta i Jeannet 1992; Knight i Cavusgil 1996; Bell i in.
2003], ale wystepuja takze w branzach bardziej tradycyjnych, mniej zaawanso-
wanych technologicznie [por. Duliniec 2011a, 2011b].

Wigkszos$¢ autoréw rozwijajacych koncepcje przyspieszonej i wezesnej in-
ternacjonalizacji, wérdd nich m.in. Knight, Cavusgil, Oviatt, McDougall, Mad-
sen 1 Servais, uwaza, ze skala wystepowania tego zjawiska podwaza zalozenia
modelu uppsalskiego. Argumentujg oni, ze wczesna i przyspieszona internacjo-
nalizacja przeczy konwencjonalnemu modelowi, opisujacemu umigdzynarodo-
wienie przedsicbiorstwa jako proces stopniowy, etapowy i ewolucyjny. Badania
empiryczne dowodza bowiem, ze internacjonalizacja przedsi¢biorstwa moze
przebiegac szybko, a nie wolno, skokowo, zamiast stopniowo, oraz od samego
poczatku przybiera¢ bardziej zaawansowane formy zaangazowania. Sg jednak
i tacy badacze, ktorzy koncepcje przyspieszonej internacjonalizacji uwazaja
za komplementarng wzglgdem modelu uppsalskiego, uzupetiajgca opis procesu
internacjonalizacji o etap poczatkowy, mogaca stuzy¢ do stworzenia pehiejsze;j,
bardziej uniwersalnej i lepiej dostosowanej do wspotczesnych warunkow teorii
internacjonalizacji przedsiebiorstwa [np. Coviello i Munro 1997; Autio 2005;
Johanson i Vahlne 2003, 2006, 2009].

1.4. Sieciowy model internacjonalizac;ji

Podejscie sieciowe do procesu internacjonalizacji (network approach) pojawito
si¢ w literaturze z zakresu biznesu migdzynarodowego pod koniec lat 80. i sta-
nowi dzi§ bardzo dynamicznie rozwijajacy si¢ kierunek badan. W podejsciu
tym nawigzuje si¢ do teorii wymiany spotecznej (social exchange theory) [Blau
1968; Cook 1 Emerson 1984], teorii wzrostu przedsigbiorstwa (theory of growth
of firm) [Penrose 1966] oraz zasobowej teorii przedsigbiorstwa (resource de-
pendence theory, resource-based view of firm) [Pfeffer i Salancik 1978; Barney
1986] [por. Mattsson i Johanson 1987; Johnason i Vahlne 2009].
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Podobnie jak w modelu uppsalskim, rowniez tutaj jest eksponowana kwe-
stia uczenia si¢ organizacji, lecz zrédlem wiedzy wykorzystywanej w proce-
sie internacjonalizacji nie jest wytgcznie indywidualne dos§wiadczenie przed-
sigbiorstwa, ale takze wiedza pozyskana od jego partnerow zaangazowanych
w operacje mi¢dzynarodowe [np. Autio i in. 2000; Sharma i Blomstermo 2003;
Hadley 1 Wilson 2005]. W efekcie, w podejsciu sieciowym badanym podmiotem
nie jest indywidualistycznie ujmowane przedsicbiorstwo, ale przedsigbiorstwo
osadzone w sieci powigzan na rynku mi¢gdzynarodowym, stanowigcych zrodlo
wiedzy i zasobow niezbednych do rozwoju jego operacji migdzynarodowych.
Nadal analizowany jest proces internacjonalizacji, rozumiany jak ciag zdarzen
W czasie zwigzanych z rosngcym zaangazowaniem przedsiebiorstwa w operacje
migdzynarodowe, ale nie podejmuje si¢ prob jego etapizacji. Zwraca si¢ jed-
nak uwagg na dynamiczny, inkrementalny i ewolucyjny charakter tego procesu,
a jego mechanizm polega na wzajemnym oddziatywaniu wiedzy wynikajacej
z do$wiadczania migedzynarodowego oraz migdzynarodowego zaangazowania
zasobowego przedsiebiorstwa rozgrywajacego si¢ w sieci [np. Johanson i Matts-
son 1987; Johanson i Vahlne 2003].

Pierwsza, szeroko znana i cytowana praca dotyczaca sieciowego podej-
$cia do internacjonalizacji jest datowana na rok 1988. Jej autorzy — Johanson
i Mattsson [1988] — przedstawiaja proces umigdzynarodowienia przedsiebior-
stwa osadzonego w sieci przemystowej (industrial network), rozumianej jako
sie¢ relacji (relationships), ktore wigza przedsigbiorstwo z jego klientami, dys-
trybutorami, dostawcami, konkurentami i rzagdami — aktorami w sieci. Przed-
sigbiorstwa rozwijaja relacje, by zapewni¢ sobie dostep do waznych zasobow
i umozliwi¢ sprzedaz swoich produktoéw i ustug. Ich dziatania sg wspotzalezne,
a relacje stuzg koordynacji wspoétdziatania migdzy przedsiebiorstwami w sieci.
Relacje te sg stale tworzone, utrzymywane, rozwijane i zrywane, aby zapew-
ni¢ przedsigbiorstwu odpowiednig pozycj¢ w sieci, umozliwiajacg przetrwanie
i rozwdj. Johanson i Mattsson nawigzuja tu do swojego dorobku rozwijanego
wspolnie z badaczami marketingu przemyslowego na uniwersytecie Uppsala,
stanowiacego podstawe podejscia sieciowego opartego na teorii wymiany spo-
tecznej [por. Johanson i Mattsson 1987; Sharma i Johanson 1987].

W proponowanym przez Johansona i Mattssona sieciowym modelu in-
ternacjonalizacji (network model of internationalisation) istotne jest nie tylko
dane przedsiebiorstwo, ale takze jego powiazania (relacje) z innymi przed-
siebiorstwami. Umigdzynarodowienie przedsigbiorstwa ujmowane jest jako
proces, ktorego przebieg zalezy od charakteru sieci, w ktorej jest ono osa-
dzone. Internacjonalizacja przedsiebiorstwa jest tu rozumiana jako budowanie
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1 umacnianie jego pozycji w powigzaniu z zagranicznymi parterami w sieci.
Moze si¢ to odbywaé poprzez budowanie relacji z partnerami na nowych ryn-
kach zagranicznych (international extension), wzrost zagranicznego zaangazo-
wania przedsigbiorstwa zmierzajacy do umocnienia pozycji na poszczegolnych
rynkach (penetration) oraz integracje dziatan przedsiebiorstwa prowadzonych
na wielu rynkach zagranicznych (international integration).

Autorzy ci uwazaja, ze zmieniajgcg si¢ miedzynarodowa pozycje przedsig-
biorstwa opisuje tacznie poziom umigdzynarodowienia przedsiebiorstwa (mi-
kropozycja) oraz poziom umie¢dzynarodowienia sieci (makropozycja), w kto-
rej przedsiebiorstwo funkcjonuje. W efekcie, tak okreslona, wysoka lub niska
mikropozycja 1 makropozycja przedsiebiorstwa wyznacza cztery podstawowe
sytuacje roznicujace zachowania przedsigbiorstwa w zakresie pozyskiwania
wiedzy, zaangazowania zasobOw na rynku zagranicznym i zwigzanych z tym
form jego umig¢dzynarodowienia [Johanson i Mattsson 1988]. Przedsi¢biorstwa
dziatajace w stabo umigdzynarodowionej sieci i rozpoczynajace dopiero dzia-
talno$¢ migdzynarodowa (early starter) lub wysoce zaangazowane mi¢dzynaro-
dowo (lonely international) przechodzg proces internacjonalizacji powoli, stop-
niowo, uzalezniajac przejscie na kolejny etap umigdzynarodowienia od rozwoju
doswiadczalnej wiedzy i posiadanych zasobow, stanowiacych ograniczenia dal-
szej internacjonalizacji. W przeciwienstwie do nich, przedsigbiorstwa dzialajace
w sieci 0 wysokim stopniu umiedzynarodowienia — zaréwno te, ktore pézno za-
czynaja (late starter), jak i te, ktdre juz sa wysoce umiedzynarodowione (inter-
national among others), moga skorzysta¢ z wiedzy i zasobow partneréw w sieci
1 przyspieszy¢ proces internacjonalizacji oraz poszerzy¢ jej zasieg geograficzny
[por. Gorynia 2007; Fonfara 2009; Jedralska, Dziubinska i Komanda 2013].

Odwotujac si¢ do sieciowego modelu internacjonalizacji Johansona i Mat-
tssona, Chetty i Blankenburg Holm [2000] wskazujg, ze w modelu tym bra-
kuje opisu dynamiki procesu internacjonalizacji przedsiebiorstwa, polegajacego
na przedstawieniu ,,$ciezki przejscia” od jednej sytuacji, opisanej przez poziom
internacjonalizacji przedsiebiorstwa i sieci, do drugiej. Zwracajag uwage, ze
w modelu tym uwaga badaczy koncentruje si¢ wyltacznie na organicznym roz-
woju relacji, dokonujacym si¢ poprzez poszerzanie (extension), penetrowanie
(penetration) 1 integrowanie (integration) rynkow, na ktorych dziala przedsig-
biorstwo. Tak powstate sieci otwieraja przedsigbiorstwo na nowe mozliwosci,
daja mu dostep do wiedzy i doswiadczenia partneréw oraz pozwalaja na taczenie
zasobow niezbednych w procesie internacjonalizacji. Pomija si¢ tu formalne po-
wigzania w sieci, ktorych rozwdj jest czesto promowany przez rzady i moze miec
wyplyw na kierunki internacjonalizacji przedsi¢biorstwa. Autorzy ci podejmuja



