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Wstep

Fundamentem wzrostu i rozwoju wspolczesnej gospodarki, na wszystkich jej
poziomach — globalnym, makro, mezo i mikro — jest dzi$ niewatpliwie postep
techniczny. Dla stanu gospodarki swiatowej zmiany technologiczne majg istotne
znaczenie z co najmniej czterech powoddéw. Po pierwsze, to one determinuja
strukture migdzynarodowych przeptywow towarow i ustug. Koncepcje teore-
tyczne, wyjasniajagce warunki rozwoju handlu miedzynarodowymi réznicami
w dysponowaniu technologiami (neotechnologiczne ujecia bazy handlu mig-
dzynarodowego) znane sg w literaturze od przeszto pot wieku, jednak w czasie
gdy powstawatly stanowily raczej uzupetnienie teorii neoklasycznej gtéwnego
nurtu. Tymczasem obecnie rdéznice technologiczne w duzej mierze rozstrzygaja
o strukturze i kierunkach $wiatowej wymiany towardw i ustug.

Po drugie, technologie wytwarzania wielu produktow umozliwiaja geogra-
ficzng dywersyfikacje poszczegdlnych ogniw tworzenia wartosci, co stymuluje
przedsiebiorstwa do elastycznego przemieszczania pewnych etapow tworzenia
warto$ci poza granice kraju. Jesli umiedzynarodowienie systemow produkcyj-
nych odbywa si¢ w sposob zinternalizowany (w ramach wlasnych struktur organi-
zacyjnych), pociaga za sobg przeptywy bezposrednich inwestycji zagranicznych,
co modyfikuje architekturg Swiatowych przeptywow kapitatu. Po trzecie, trans-
graniczna ekspansja systemow produkcji, indukowana réznicami w efektywnosci
wytwarzania na poszczegolnych etapach tworzenia warto$ci, coraz czesciej odby-
wa si¢ rowniez pozakapotatowo. Powstawanie i wzrost tak zwanych globalnych
tancuchéw wartosci poglebia globalizacje stymulowang przeptywami kapitatu.

Po czwarte, technologia jest rowniez bezposrednim przedmiotem ponadgra-
nicznego transferu. Jakkolwiek jej pozyskanie tworzy szans¢ na dynamizowanie
wzrostu opdznionych gospodarek i1 podjecie proby zmniejszenia luki technolo-
gicznej, to w praktyce niskie mozliwosci absorpcji technologii udaremniaja wielu
krajom skutecznos¢ takich zabiegow. Bywa rowniez i tak, ze zmiana technolo-
giczna po stronie beneficjenta przeplywu technologii nie lezy w interesie zagra-
nicznych innowatordw i jest przez nich skutecznie blokowana.

Na poziomie gospodarek narodowych tworzy to wyzwania pod adresem po-
lityki gospodarczej. W odniesieniu do krajow o $rednim poziomie rozwoju go-
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spodarczego, do jakich zaliczy¢ nalezy rowniez Polske, wciaz otwarte pozostaje
pytanie o to, jak (w danych warunkach i przy okreslonym ograniczeniu kapitato-
wym) zmniejsza¢ dystans technologiczny wobec zagranicy. Jednym z waznych
zadan dla ekonomistow jest zatem dostarczenie wiarygodnych rekomendacji
odnosnie do kanatéw i sposobdw pozyskiwania technologii z zagranicy. Dodat-
kowo, by przeptyw taki mogt by¢ mozliwie najbardziej efektywny, niezbedna
staje si¢ wiedza umozliwiajaca diagnozowanie i unikanie zagrozen, zwigzanych
z potencjalnym blokowaniem rozwoju technologicznego krajowych podmiotow
nie tylko wskutek niedostatecznych mozliwos$ci absorbowania nowych rozwia-
zan, ale takze tych bedacych konsekwencja dziatan zagranicznych innowatorow.

Wazne jest takze uchwycenie r6znic miedzygateziowych w przebiegu proce-
sow absorpcji i adaptacji technologii. Intuicyjnie wydaje sie, ze uwaga i wsparcie
panstwa, zmierzajacego do dynamizacji rozwoju i unowocze$nienia gospodarki
winny by¢ skierowane w pierwszym rzedzie do dziedzin wysokiej techniki. Czy
zatem w procesie wprowadzania nowych lub istotnie ulepszonych rozwigzan
technicznych przedsigbiorstwa high-tech wykazuja jakas$ szczegolng specyfike?
Jaka jest w tym procesie rola ich umi¢dzynarodowienia?

Na styku gospodarka—postep techniczny kwestii wymagajacych rozwazenia
jest w istocie bardzo wiele, stad w omawianym zakresie bardzo dynamicznie
rozwijane sg ostatnio badania zaré6wno teoretyczne, jak i empiryczne. Zadaniem,
jakie postawita sobie autorka ksigzki, jest przyblizenie polskiemu Czytelnikowi
relatywnie najstabiej rozpoznanego ponadgranicznego kanatu transferu wiedzy
technicznej (a takze organizacyjnej i menedzerskiej), jakim jest dziatalno$¢ eks-
portowa. Zadanie to realizowane jest poprzez szczegotowy przeglad i systema-
tyzacje opublikowanych dotychczas wynikow studiow teoretycznych i empi-
rycznych nad zjawiskiem uczenia si¢ przez eksport oraz autorski gtos w dyskusji
w nawiazaniu do rezultatdéw wlasnych prac badawczych.

Niniejsza publikacja zawiera prezentacj¢ wynikow badan prowadzonych
przez autorke w Katedrze Miedzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Stanowi ona wyraz wieloletnich zain-
teresowan handlem migdzynarodowym, ekspansja zagraniczng przedsigbiorstw
oraz ponadgraniczng dyfuzja wiedzy w zakresie technik i organizacji produkc;ji.
Tendencje rozwojowe obserwowane obecnie we wszystkich wymienionych ob-
szarach pozostajg ze soba w $cistym zwiazku i jako wspotzalezne bez watpienia
powinny by¢ acznie diagnozowane i opisywane. Zmierzanie w kierunku synte-
zy osiagni¢¢ dorobku badaczy z dziedziny handlu migdzynarodowego, proce-
sOw internacjonalizacji przedsigbiorstw oraz dyfuzji wiedzy jest coraz wyrazniej
widoczne w literaturze przedmiotu. Niniejsza monografia réwniez miesci si¢
w tym nurcie. Jako rozprawe naukowa zbudowano ja wokot $cisle sprecyzo-
wanego problemu badawczego, ktérego wybdr sposréd wielu konkurencyjnych
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w bardzo szerokiej dziedzinie stanowit pierwsze wyzwanie. Okre§lony temat
pracy, ustalone ramy merytoryczne, wyspecyfikowane cele i zadania oraz przy-
jeta teza stanowig o$ przewodnig prowadzonych rozwazan.

Tematem pracy jest mechanizm uczenia si¢ przez eksport, poprzez ktory
realizuje si¢ zwigzek przyczynowy wiodacy od prowadzenia eksportu do wpro-
wadzania innowacji!. W literaturze przedmiotu istnieje zgoda co do tego, ze to
innowacje wiodg do podejmowania eksportu. Przyczynowos$¢ taka obserwowana
jest zarbwno na poziomie mikroekonomicznym — to jest bezposrednio w przed-
sigbiorstwach, ktore wprowadzaja innowacje, niezbedne do podjecia ekspansji
zagranicznej, jak rowniez na poziomie galezi przemystu (mezoekonomicznym)
czy wreszcie catych gospodarek (makroekonomicznym). Im bardziej sa one in-
nowacyjne, tym wigkszy jest popyt na ich produkty na rynku migdzynarodowym.

Intuicyjnie wystgpowanie przyczynowosci bedacej przedmiotem rozwazan
w monografii, to jest wiodacej od eksportu do innowacji, jest do$¢ tatwe do
uchwycenia i uzasadnienia. Obecno$¢ na rynku zagranicznym, towarzyszace jej
interakcje z odbiorcami, obserwacje konkurentow oraz systematycznie groma-
dzone doswiadczenie mogg stanowi¢ cenne zrodto wiedzy technicznej i stymu-
lowa¢ wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych i pozatechnologicznych
(organizacyjnych lub menedzerskich). Jednak skuteczno$¢ tak zwanego ,,uczenia
si¢ przez eksport” (ang. learning by exporting — LBE) nie zostala potwierdzona
w badaniach empirycznych w sposob bezsporny i jednoznaczny. Niniejsza pu-
blikacja stanowi miedzy innymi efekt proby odpowiedzi na pytanie o przyczyny
takiego stanu rzeczy.

Przeglad istniejacych w literaturze przedmiotu definicji uczenia si¢ przedsig-
biorstw, w tym uczenia si¢ przez eksport, prowadzi do stwierdzenia, ze zjawisko
to polega na akumulowaniu wiedzy i do$wiadczenia, jakie towarzysza prowa-

! Pojecie eksportu stosowane jest w pracy na okre$lenie sprzedazy zagranicznej, niezaleznie
od rynku, na ktérym si¢ odbywa. Obejmuje ono rowniez dostawy wewnatrzwspolnotowe, realizo-
wane pomiedzy krajami Unii Europejskiej. Za innowacjeg, zgodnie z Podrecznikiem Oslo [2008,
s. 48], uznaje si¢ ,,wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu lub procesu, nowej
metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej, organizacji
miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem”. Innowacje w obrebie produktow i procesow sg no-
wymi lub znaczaco udoskonalonymi rozwigzaniami technologicznymi, podczas gdy innowacje
organizacyjne i marketingowe zalicza si¢ do innowacji pozatechnologicznych. Kazdorazowo, gdy
mowa jest o innowacjach, wskazano o ktdry rodzaj/typ innowacji chodzi. Jesli wyraznie nie za-
znaczono inaczej, uwaza sie, ze innowacja stanowi nowos¢ dla wdrazajacego ja przedsigbiorstwa,
a nieckoniecznie dla rynku, na ktorym przedsi¢biorstwo operuje [Podrecznik Oslo 2008, s. 48—49].
Bedace osig rozwazan niniejszej pracy uczenie si¢ przez eksport zamiennie nazywane jest an-
gielskim odpowiednikiem learning by exporting (fatwym do skojarzenia z dobrze ugruntowanym
w polskiej literaturze pojeciem learning by doing) lub utworzonym od anglojezycznej nazwy skro-
towcem LBE.
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dzeniu sprzedazy zagranicznej. Skutkuje ono wprowadzaniem innowacji tech-
nologicznych oraz wspierajacych je innowacji pozatechnologicznych, stymulu-
jacych nastepnie przyrosty produktywno$ci. Analizowane ujg¢cia nie precyzuja
jednak bardzo wielu istotnych kwestii, co sktania do postawienia kolejnych waz-
nych pytan badawczych. Nie jest na przyktad jasne, czy samo podjecie eksportu
jest wystarczajace do uruchomienia procesu uczenia si¢ w kazdych warunkach.
Innymi stowy, czy wejscie na rynek zagraniczny jest rownoznaczne z inicjacja
uczenia si¢. W jaki sposob (wedtug jakiej/-ich trajektorii) uczenie si¢ przez eks-
port przebiega? Czy wystepuje w tym zakresie zréznicowanie miedzybranzowe?
Czy przedsigbiorstwa wysokiej techniki, o najwickszej intensywnosci dziatalno-
$ci innowacyjnej, mierzonej wysokoscig naktadéw na prace badawczo-rozwo-
jowe i zarazem najsilniej predystynowane do podejmowania eksportu wykazuja
szczegblna specyfike w przebiegu uczenia si¢ przez eksport? Czy pozytywny
rezultat w postaci ostatecznego wzrostu produktywnosci jest gwarantowany?
Czy uczenie si¢ przez eksport zawsze prowadzi do wystapienia wytacznie pozy-
tywnych efektow?

Wyjasnieniu tej kwestii stuzy szeroka analiza zachowan firm rozpoczynaja-
cych i prowadzacych eksport — decyzji 1 dziatan podejmowanych w relacjach
z zagranicznym nabywca, pod presja zagranicznej konkurencji, a takze wymo-
g6w 1 instytucji innego niz rodzimy rynku zbytu. Zmierza ona do zweryfikowa-
nia réznych ustalen, jakie nasuwaly sie¢ w trakcie prowadzonych prac badaw-
czych i wlasnych przemyslen.

W pracy postawiono nastgpujaca teze: uczenie si¢ przez eksport nie jest
procesem automatycznym; jest ono determinowane wigzka réznych czynni-
koéw na poziomie poszczegdlnych uczacych si¢ przedsiebiorstw oraz ich otocze-
nia mezo- i makroekonomicznego, a bedacy ich wypadkowa ostateczny rezultat
uczenia si¢ w postaci wprowadzenia innowacji i wzrostu produktywnos$ci nie
jest mozliwy do ustalenia a priori.

Gléwnym celem pracy jest wykazanie uwarunkowan i implikacji uczenia
si¢ przez eksport oraz weryfikacja wystepowania tego zjawiska w polskich
przedsigbiorstwach przemystu przetworczego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przedsigbiorstw wysokiej techniki.

Zadania badawcze, ktorych realizacja miata doprowadzi¢ do osiagnigcia tak
sprecyzowanego celu, polegaty na:

+ okresleniu istoty, charakterystyki i mechanizmu uczenia si¢ przez eksport;

* zaprezentowaniu i ocenie istniejgcych teorii i koncepcji ekonomicznych, od-
noszacych si¢ bezposrednio lub kontekstualnie do omawianego zjawiska;

* syntezie wynikéw dotychczasowych badan empirycznych, dotyczacych
uczenia si¢ przez eksport;

» zaproponowaniu modelowego ujecia uczenia si¢ przez eksport;
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* przeprowadzeniu studiow empirycznych nad wystepowaniem i przebiegiem
uczenia si¢ przez eksport polskich przedsiebiorstw przemystowych, w tym
w szczegllnosci przedsigbiorstw wysokiej techniki.

Trzy hipotezy, bedace przedmiotem testow empirycznych odnoszacych si¢
do zjawiska uczenia si¢ przez eksport polskich przedsigbiorstw przemystu prze-
tworczego, sformutowano nastepujaco:

H,: Pomiedzy polskimi przedsi¢biorstwami przemystu przetworczego o roz-
nym poziomie zaawansowania techniki istnieja réznice w zakresie zna-
czenia eksportu w procesie wprowadzania innowacji;

H,: Prowadzenie eksportu w okreslonych warunkach stymuluje przedsie-
biorstwa wysokiej techniki do wprowadzania innowacji i zwiekszania
produktywnosci;

H,: Uczenie rozpoczyna si¢ wraz z wejsciem w interakcje z podmiotami ryn-
ku zagranicznego.

Dla realizacji wymienionych wyzej zadan i weryfikacji hipotez opracowano
plan badan, odzwierciedlony w kolejnych rozdziatach pracy. Przedmiotem roz-
wazan w rozdziale pierwszym jest miejsce handlu z zagranica (osobno przywo-
zu 1 wywozu) wsrdd réznych kanatéw dyfuzji wiedzy technicznej z zagranicy.
Przytoczono dostepne w literaturze wyniki studiow empirycznych, ktore bez wat-
pienia wskazuja na kluczowe znaczenie importu technologii ucielesnionej w do-
brach kapitatowych dla dynamizowania postepu technicznego gospodarek. Ponie-
waz wyniki badan dotyczacych stymulowania innowacji kanatem eksportowym
pozostaja mniej jednoznaczne, a takze ze wzgledu na to, Ze nie s3 wystarczajaco
upowszechnione (wedlug wiedzy autorki nie zostaly jak dotad w petni zebrane
oraz kompleksowo i gruntownie omoéwione)?, zdecydowano si¢ na poSwiecenie

2 Przeglady wynikow, krytyke merytoryczng i metodologiczng dotychczasowych badan nad
LBE zawieraja prace Wagnera [2007], Lopeza [2005], Silvy, Africano i Alonsy [2010]. W pol-
skiej literaturze pewien wycinek tych badan przedstawiaja Gabierlczak i Serwach [2012]. Zadna
z wymienionych prac nie jest jednak wystarczajaco kompleksowa, choéby dlatego, ze w ostatnich
latach postepy w prowadzeniu studiow empirycznych nad LBE ulegly wyraznej dynamizacji. Po-
nadto, przeglady te podporzadkowane sg zwykle celom badan, zaprojektowanych do przeprowa-
dzenia przez ich autoréw. Jakkolwiek diagnoza LBE w oparciu o wyniki autorskiego badania na
polskim gruncie znalazla si¢ rowniez wsrod celow postawionych sobie przez autorke niniejszej
ksigzki, kompleksowe studium literaturowe stanowito cel rownorzedny. Stanowito ono punkt wyj-
$cia do rozwazan nad konceptualizacja i operacjonalizacja pojgcia uczenia si¢ przez eksport, a na-
stepnie zaprojektowania planu wlasnego badania empirycznego. Autorski plan realizowany byt
przez dwa lata, podczas ktorych rownolegle systematycznie sledzono postepy w pracach innych
autorow, uzupetniajac przeglad o nowe pozycje literaturowe i wnioski.
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miejsca na ich osobny przeglad w trzecim rozdziale pracy. W dalszej czesci roz-
dziatu pierwszego znajduje si¢ natomiast propozycja autorskiej konceptualizacji
pojecia uczenia si¢ przez eksport, przygotowujaca do rozwazan o charakterze teo-
retycznym i empirycznym, podjetych w kolejnych czgsciach pracy.

W rozdziale drugim przedstawiono analiz¢ wybranych nurtow teoretycz-
nych, tak z zakresu ekonomii, jak i nauk o zarzgdzaniu, w ramach ktorych moz-
na bytoby poszukiwaé¢ wyjasnienia dla zagadnienia uczenia si¢ przez eksport.
W rozwazaniach wykorzystano dorobek teorii handlu migdzynarodowego, jako
bezposrednio thumaczacej przyczyny i skutki prowadzenia eksportu, w trzech
jej nurtach — tradycyjnym, nowym oraz ‘nowym nowym’ (ang. new new trade
theory). Odwotano sie takze do teorii wzrostu gospodarczego, w tym w szcze-
golnosci do teorii wzrostu endogenicznego, analizujac te koncepcje, w ktorych
przedmiotem rozwazan sg przyrosty produktywnosci i ich zroédta w warunkach
liberalizacji gospodarki. We wszystkich wymienionych nurtach wnioskowanie
prowadzone jest z perspektywy gospodarki i gatezi przemystu (makro- i me-
zoekonomicznej), z tym ze w nowej nowej teorii analiza oparta jest na mikro-
fundamentach, z uwzglgdnieniem zréznicowania pomig¢dzy przedsiebiorstwami
operujagcymi w okreslonej gatezi, co w najwigkszym stopniu zbliza ten wlasnie
nurt do uchwycenia istoty uczenia si¢ przez eksport. Wktad nowej nowej teorii
handlu odnosi si¢ jednak w wickszym stopniu do skutkow LBE na poziomie
mezo i makro, jakie ujawniaja si¢ w konsekwencji otwarcia gospodarki i po-
dejmowania eksportu przez najbardziej produktywne firmy w galezi, na innych
Wwymuszajac opuszczenie rynku.

Wyjasnienia samego mechanizmu uczenia si¢ przez eksport szukano w zako-
rzenionych w naukach o zarzadzaniu teoriach organizacyjnego uczenia si¢ oraz
internacjonalizacji, uwzgledniajgc rozne koncepcje sktadajgce si¢ na dorobek tej
ostatniej, jak ujecia sekwencyjne (etapowe), wczesna internacjonalizacja czy po-
dejscie sieciowe. W ramach podejscia sieciowego omowiono rowniez teoretycz-
ne uzasadnienia dla powstawania globalnych tancuchéw wartosci. Jakkolwiek
nie jest to stricte teoria internacjonalizacji, to jednak odnosi si¢ do dziatalnosci
z desygnatem migdzynarodowosci w postaci relacji i wspotpracy z zagranicz-
nym odbiorca, silnie determinujacej mozliwosci, przebieg i rezultaty uczenia sie.

Analiza uczenia si¢ przez eksport w $wietle dorobku réznych nurtow teore-
tycznych stuzy celom poznawczym oraz wprowadzeniu Czytelnika do omowie-
nia i syntezy wynikow dotychczasowych studidow empirycznych nad uczeniem
si¢ przez eksport, przedstawionych w rozdziale trzecim. Znajduja si¢ w nim
rezultaty krytycznej analizy ponad 90 prac badawczych nad mechanizmem
i konsekwencjami uczenia si¢ przez eksport, podzielonych wedlug kryterium
zastosowanej metody badawczej na jakosciowe i ilo§ciowe badania na probach
celowych oraz studia z wykorzystaniem wielotysi¢ecznych baz danych panelo-
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wych i technik ekonometrycznych. W analizach uwzgledniano ponadto poziom
rozwoju gospodarek, z ktorych pochodzity badane przedsiebiorstwa, oraz rok
publikacji wynikow, jako silnie warunkujace rodzaj i jako$¢ rezultatow.

Whnioski wynikajace z syntezy rozwazan teoretycznych oraz wynikow do-
tychczasowych studiow empirycznych postuzyty do opracowania propozycji
paradygmatu uczenia si¢ przez eksport, wienczacego trzeci rozdziat pracy oraz
zaprojektowania autorskich badan empirycznych, stuzacych identyfikacji wyste-
powania omawianego mechanizmu w polskich przedsigbiorstwach, ze szczegol-
nym uwzglednieniem firm high-tech. Wyniki autorskich badan zawieraja dwa
ostatnie rozdziaty.

W rozdziale czwartym zaprezentowano uchwycone w badaniu wykorzy-
stujacym narzedzia statystki opisowej oraz analize regresji schematy zachowan
polskich innowatorow z uwzglednieniem klasyfikacji branzowej i wynikajacego
z niej zaawansowania techniki oraz podzialu na eksporterow i podmioty nie-
prowadzace eksportu. Badanie przeprowadzono przy uzyciu mikrodanych wtor-
nych, pochodzacych z badania GUS PNT-02 zrealizowanego w ramach ogdl-
noeuropejskiego badania Community Innovation Survey 2008. Dane opracowat
i udostepnit w 2011 r. Urzad Statystyczny w Szczecinie. Obejmowaly one in-
formacje na temat prowadzonej w latach 20062008 dziatalnosci innowacyjne;j
blisko 8,5 tys. polskich przedsi¢biorstw przetwdrstwa przemystowego.

Rozdzial piaty zawiera wyniki badania ilosciowego z wykorzystaniem autor-
skiego kwestionariusza wywiadu oraz wielokrotnego studium przypadku. Celem
pierwszego z wymienionych byta diagnoza wystgpowania procesu uczenia si¢
przez eksport oraz towarzyszacych mu efektow zewngtrznych (przenikania tech-
nologicznego) w przedsigbiorstwach wysokiej techniki, dla ktorych eksport na
wczesniejszym etapie prac badawczych okazat si¢, zgodnie z przypuszczeniami,
relatywnie najsilniejszym predyktorem wprowadzania innowacji. Badanie an-
kietowe zrealizowano na ogdlnopolskiej probie 200 przedsi¢biorstw high-tech
w pierwszym kwartale 2012 r., metodg telefonicznego wywiadu wspomaganego
komputerowo.

Poglebienie wiedzy o przebiegu mechanizmu uczenia si¢ przez eksport bez-
posrednio przed i tuz po wejsciu na rynek zagraniczny stato si¢ mozliwe dzieki
wielokrotnemu studium przypadku. Wybrano do niego takie przedsigbiorstwa,
ktore uczestniczyty w badaniu ankietowym, w czasie jego przeprowadzania nie
prowadzity eksportu, ale zadeklarowaty, ze aktywnie przygotowuja si¢ do podje-
cia sprzedazy zagranicznej. Przedsigbiorstwa te obserwowano przez blisko dwa
lata po ankietyzacji, celem uchwycenia potencjalnego wpltywu przygotowan
eksportowych i rozpoczecia sprzedazy zagranicznej na dziatalno$¢ innowacyjna.

Whioski z badan wraz z rekomendacjami pod adresem polityki gospodarcze;j
1 strategii rozwojowych przedsi¢biorstw zawarto w zakonczeniu.
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Realizacja prac badawczych, ktoére doprowadzity do powstania niniejszej mo-
nografii, byta mozliwa dzieki finansowemu wsparciu ze strony Ministerstwa Na-
uki 1 Szkolnictwa Wyzszego (grant nr N112 020 31/1719 oraz N N112 1180 39).
Za wsparcie merytoryczne i organizacyjne bardzo dzigkuj¢ najblizszym wspol-
pracownikom z Katedry Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, w tym w szczegolnosci Kierownikowi
Katedry i Dziekanowi Wydzialu Gospodarki Miedzynarodowej, Panu prof. dr.
hab. Tomaszowi Rynarzewskiemu — mojemu pierwszemu Nauczycielowi.

Nieocenionej pomocy przy konceptualizacji pojecia uczenia si¢ przez eks-
port oraz jego uzasadnienia na gruncie teorii handlu migdzynarodowego udzielit
mi prof. Ronald W. Jones z University of Rochester (USA). Okazja do blizsze-
g0 poznania jednego z najwybitniejszych wspolczesnych teoretykow ekonomii
mi¢dzynarodowej sama w sobie stanowita ogromng warto$¢ dodang w moich
wysitkach badawczych. Cenne wskazowki merytoryczne otrzymatam réwniez
od anonimowych recenzentow moich artykutéw i referatow, a takze uczestnikow
miedzynarodowych konferencji naukowych International Trade and Finance
Association (IT&FA) oraz European International Business Academy (EIBA),
podczas ktorych prezentowatam rezultaty moich badan.

Bezposredniej inspiracji do eksplorowania mechanizmu uczenia si¢ przez
eksport dostarczyly mi dyskusje z dr. Szymonem Truskolaskim. I cho¢ prowa-
dzone byly zwykle (pewnie adekwatnie do zagadnienia) w nielatwym klimacie
kreatywnej destrukcji, jestem winna serdecznego za nie podzigkowania. Za po-
moc metodyczna, przydatng podczas projektowania badan empirycznych, dzig-
kuje dr Iwonie Olejnik oraz Agnieszce Kukuice.

Serdeczne podzigkowania kieruj¢ do recenzentdéw monografii — prof. zw.
dr hab. Jana Rymarczyka oraz dr hab. Mirostawa Jarosinskiego, ktorych cenne
i zyczliwe uwagi pozwolity na ograniczenie stabos$ci pracy i zredagowanie jej
koncowej wersji.

Za liczne 1 skuteczne zachgty do pracy nad ksigzka oraz wspdlng rados¢ z jej
ukonczenia dzigkuje wszystkim moim Przyjaciotom, w znakomitej wigkszosci
pracownikom i doktorantom Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu.

Za ogromng cierpliwo$¢ i wyrozumiato$¢ dziekuje moim Rodzicom, Mezowi
i Synowi.



ROzDzZIAL 1

Handel miedzynarodowy jako zrédto innowacii

1.1. Rola handlu z zagranicg w procesie miedzynarodowej
dyfuzji technologii

We wspotczesnym $wiecie najwazniejszym determinantem konkurencyjnosci
i wzrostu tak gospodarek, regionow, jak i przedsigbiorstw jest zdolnos¢ do ucze-
nia si¢ i wprowadzania innowacji [Morrison, Pietrobelli i Rabellotti 2008]. Presja
doskonalenia, skutkujacego systematycznym wdrazaniem ulepszen w produk-
tach i procesach jest tak silna i wszechobecna na wszystkich poziomach gospo-
darki, ze mozna bez ryzyka stwierdzi¢, iz zyjemy w warunkach permanentnej
zmiany technologicznej'. Niedostosowanie sie do jej tempa skutkuje erozjg po-
zycji konkurencyjnej, a w dluzszej perspektywie zagraza wrgcz wypadnigciem
z konkurencyjnej gry.

Oczywistym jest, ze tylko nieliczni aktorzy (i to niekiedy wytacznie tymczaso-
wo) petnig role liderow w tym procesie. Zdecydowana wigkszos¢ to tak zwani na-
sladowcy (ang. followers) [Hobday 1995]. Na poziomie mikro zdolno$¢ do poda-

! Technologi¢ mozna najogélniej scharakteryzowaé jako sposob transformacji naktadow
w wyniki (dobra lub ustugi) [OECD 2001, Measuring productivity, s. 11]. Postgp techniczny
przyjmuje posta¢ innowacji produktowej, skutkujacej podniesieniem jakosci wynikéw, lub inno-
wacji procesowej, ktora prowadzi do poprawy efektywnos$ci przeksztatcania naktadéw w wyni-
ki [Podrecznik Oslo, s. 48]. Technologia moze by¢ ucielesniona w dobrach kapitatowych (w tej
postaci relatywnie tatwo poddaje si¢ pomiarowi) lub przyja¢ forme kapitalu ludzkiego (wiedzy
cichej/ukrytej — ang. facit knowledge — subiektywnej, wynikajacej z praktyki i zgromadzonego
w jej toku doswiadczenia, umiejetnosci oraz know-how), jak rowniez wynikow badan naukowych.
W przypadku wiedzy cichej stopien kodyfikacji wiedzy technicznej jest bardzo niski, co powaznie
utrudnia pomiar zar6wno jej stanu, jak i zmiany. W efekcie w studiach nad wzrostem gospodar-
czym technologia nie jest uyjmowana jako zmienna niezalezna. Nieuciele$niony postep techniczny
interpretuje si¢ za pomoca tak zwanej reszty Solowa — tej czg$ci wzrostu produkeji, ktéra powodo-
wana jest innymi czynnikami niz zmiana naktadow pracy i kapitatu. Nazywana jest ona catkowi-
tym wzrostem produktywnosci czynnikow produkeji (ang. total factor productivity — TFP) [Solow
1957, Barro 1999]. Przeglad i wytyczne odnosnie do réznych miar produktywnosci, metod ich
zastosowania, zalet i wad przedstawia podrecznik OECD Measuring Productivity [2001].
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zania za zmiang stanowi wynik specyficznych dla danej firmy postaw i zachowan,
przyjmowanych i podejmowanych w okreslonym konteks$cie mezo- i makroeko-
nomicznym. Na wyzszych poziomach gospodarki zdolno$¢ ta nie jest prosta sumag
zdolnos$ci technologicznych pojedynczych przedsigbiorstw, jednak z pewnoscia
w znacznym stopniu od nich zalezy. Tym, co jg dodatkowo determinuje, jest ilos¢
ijako$¢ powigzan pomiedzy poszczegdlnymi aktorami zmiany na kazdym z pozio-
mow gospodarki i pomiedzy nimi, jak rowniez ponad granicami panstwowymiZ.
Powigzania migdzynarodowe warunkujace zrodia i przebieg miedzynarodo-
wej dyfuzji technologii sa wazne nie tylko w kontekscie mozliwosci podazania za
zmiang przez stabiej rozwinigtych gospodarczo i technologicznie potencjalnych
beneficjentow owej dyfuzji’. Dzieje sie tak rowniez ze wzgledu na to, iz zakres
i tempo dyfuzji wiedzy technicznej decyduje o dalszej dynamice przesuwania
swiatowej granicy technologicznej [Keller 2004]. To, w jakiej skali — lokalne;j
czy globalnej — dyfuzja technologii si¢ odbywa, jaki zakres i gleboko$¢ ma do-
konujaca si¢ jej skutkiem zmiana, jest rozstrzygajace dla potencjalnej konwer-
gencji dochodéw w skali migdzynarodowej. Pelne rozpoznanie kanatow i me-
chanizmow rzadzacych dyfuzjg technologii jawi si¢ zatem jako bardzo wazne.
W odniesieniu do krajow nizej rozwinigtych, ze znacznymi niedostatkami tak
w zakresie akumulacji kapitatu, jak i kwalifikacji pracownikow, samodzielne za-
inicjowanie zmiany technologicznej wydaje si¢ powaznie utrudnione, a czasem
wrecz niemozliwe. Wobec tego wiele z nich (w tym takze i gospodarka polska)
réoznymi sposobami pozyskuje zagraniczng wiedze techniczng. Do potwierdze-
nia pewnej skutecznosci w tym zakresie wystarczy analiza statystyk produk-
tywnosci, zdecydowanie bardziej rOwnomiernie roztozonej w skali migdzyna-
rodowej niz dziatalno$¢ innowacyjna®. O ile badania i rozwdj skoncentrowane

2 Koncepcja innowacji jako systemu (tzw. systemowe ujecie innowacji) to coraz powszech-
niejszy poglad na istot¢ omawianego zjawiska. W podejsciu systemowym podkresla si¢ wptyw
instytucji zewnetrznych na dziatalno$¢ innowacyjna firm i innych uczestnikow procesu innowa-
cyjnego, eksponujac znaczenie réznych kanatéow rozprzestrzeniania si¢ informacji, wiedzy i umie-
jetnosci oraz swoiste ,,zanurzenie” w relacje spoteczne na okreslonym tle kulturowym i politycz-
nym [Weresa 2013].

3 Zgodnie z definicjg Podrecznika Oslo [OECD i Eurostat 2005, wydanie polskie MNiSW
2008, s. 20] ,,dyfuzja oznacza sposob, w jaki innowacje podlegaja rozpowszechnieniu, poprzez
kanaty rynkowe i nierynkowe, od pierwszego wdrozenia do kontaktu z ré6znymi konsumentami,
do obecnosci w roznych krajach, regionach, sektorach, rynkach i firmach”.

4 Dziatalno$¢ innowacyjna obejmuje wszelkie dziatania o charakterze naukowym, technicznym,
organizacyjnym, finansowym i komercyjnym, ktére prowadza lub maja w zamierzeniu prowadzi¢ do
wadrazania innowacji. Nie nalezy utozsamiac jej wylacznie z pracami badawczo-rozwojowymi, gdyz
obejmuje ona réwniez pdzne etapy dziatalno$ci rozwojowej na potrzeby fazy przedprodukcyjnej,
produkcji i dystrybucji, a takze prace rozwojowe o mniejszym stopniu nowosci, prace wspomagajace
(takie, jak szkolenia i przygotowanie rynku), jak rowniez dziatania rozwojowo-wdrozeniowe doty-
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sa w ograniczonej liczbie krajow, o tyle korzysci z nich ptynace ujawniajg sie
w skali ogdlnoswiatowej®. Dowodzi to wystepowania ponadgranicznej dyfuzji
wiedzy technicznej, cho¢ nie przesadza jeszcze o jej pelnej efektywnosci®.

,Drozno$¢” poszczegolnych kanatow dyfuzji technologii z zagranicy, synte-
tycznie ujetych na rysunku 1.1, jest warunkiem koniecznym, ale niewystarczajg-
cym do podazania za zmiang technologiczng i niwelowania dystansu wzgledem
swiatowej granicy technologicznej. Samo pozyskanie maszyn i urzadzen, paten-
tow, projektow, prototypow czy nawet szczegdtowych operacyjnych instrukcji
z zagranicy nie jest gwarantem zmiany technologicznej [Morrison, Pietrobelli
1 Rabellotti 2008, s. 42]. Druga wazng skladowg w omawianym procesie jest
swoisty ,,wysilek technologiczny”, wydatkowany przez same przedsigbiorstwa,
cho¢ zgodnie z systemowym podejsciem nalezy stwierdzi¢, ze efektywno$¢
funkcjonowania rynkow i instytucji z pewnoscia na niego oddziatuje.

Pod pojeciem wysitku technologicznego rozumie si¢ dziatania firm nakiero-
wane na wykorzystanie i rozbudowe zdolnosci technologicznych. Biezace zdol-
nos$ci determinuje w pierwszym rzedzie rozmiar zasobu wiedzy zgromadzone;j
przez okreslone przedsicbiorstwo, a zawartej glownie w zasobach ludzkich, jak
rowniez w procedurach, rutynowych operacjach i innych sktadnikach kazde;j fir-
my [Podrecznik Oslo 2008, s. 147]. Jest to wigc gtownie wiedza cicha, czy ina-
czej ukryta, trudna do skodyfikowania i pomiaru. Wyeksponowany w centralne;j
czesci schematu przedstawionego na rysunku 1.1 wysitek technologiczny pole-
ga na umiejetnosci eksploatowania i rownoczesnego zwigkszania omawianego
zasobu (na przyktad dzigki dziatalno$ci innowacyjnej, to jest pracom badaw-

czace innowacji, takie, jak nowe metody marketingowe czy nowe metody organizacyjne, ktorych
nie zalicza si¢ do innowacji w obrebie produktu lub procesu. Poza dziatalnoscia B+R dziatalnos¢
innowacyjna moze réwniez obejmowac nabycie wiedzy zewnetrznej lub dobr inwestycyjnych [Pod-
recznik Oslo 2008, s. 2021 oraz 94-95, Podrecznik Frascati 2008, s. 18-20].

5 Dziesig¢ krajow odpowiedzialonych jest za okoto 80% $wiatowych naktadow na badania
i rozw@j. Trzech liderow — USA, Japonia i Chiny — wyda w 2014 r. ponad potowg z 1,6 bln USD
planowanych na sfinansowanie prac B+R na $wiecie [R&D Magazine, December 2013].

¢ W pracy na okreslenie wszelkich ponadgranicznych przeptywow wiedzy technicznej wyko-
rzystuje si¢ pojecie dyfuzji technologii. Niektorzy autorzy odrdzniaja przeptywy w postaci dyfuzji
od transferu wiedzy technicznej, jako cechg charakterystyczng dyfuzji wskazujac brak $wiadczenia
ekwiwalentnego, podczas gdy transferowi towarzyszy wyplacane innowatorowi wynagrodzenie. Hall
[2005] przyjmuje, ze dyfuzja technologii oznacza ogét przeplywoéw wiedzy, jesli rozwazania koncen-
truja si¢ na czynnikach wplywajacych na decyzje przedsigbiorstw o wprowadzeniu nowych technolo-
gii, na dostepie do nowej wiedzy i zdolnosci jej absorpcji. W takim ujeciu kluczows kwestig jest sam
proces rozprzestrzeniania si¢ wiedzy, a ptatno$¢ na rzecz innowatora ma relatywnie mniejsze znacze-
nie, pozostajac cz¢scia sktadowa kosztow absorpeji wiedzy. W takim rozumieniu pojecie dyfuzji stoso-
wane jest rtowniez w niniejszej pracy. Za Podrecznikiem Oslo [2008, s. 20] przyjeto, iz ,,dyfuzje mozna
uchwyci¢, uwzgledniajac w badaniach innowacje, ktore stanowia nowos¢ dla danej firmy””.
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czo-rozwojowym, nabywaniu maszyn i urzadzen, szkoleniu personelu, a takze
wskutek adekwatnych zmian organizacyjnych i marketingowych, wspierajacych
dziatalnos¢ innowacyjng), celem jak najbardziej efektywnego wchlonigcia wie-
dzy technicznej pozyskiwanej z zagranicy.

Rysunek 1.1. Wysitek technologiczny w procesie pozyskiwania i absorpcji
technologii z zagranicy
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Zrédto: opracowanie wiasne.

W procesie absorpcji technologii z zagranicy proécz wymienionych sktado-
wych, istotng rol¢ odgrywaja ponadto wyrdznione na rysunku 1.1 dynamiczne
efekty zewnetrzne w postaci korzysci skali i efektu spillover (przenikania czy
inaczej mnozenia technologicznego, ktorego zrodtem moze by¢ obserwacja po
stronie krajowych podmiotow czy przeptywy pracownikow).

W ostatnich latach przeprowadzono wiele badan nad zwigzkiem mig¢dzy stop-
niem otwarcia gospodarki a produktywnoscig. Z teoretycznego punktu widzenia
mozna wskaza¢ na nast¢pujace kanaly pozytywnego wplywu liberalizacji na
produktywnos¢:

* korzysci skali (widoczne tak w odniesieniu do dziatalnosci produkcyjnej, jak

i badawczo-rozwojowej), uruchomione dzieki powigkszeniu rynku [Helpman

i Krugman 1985, Eaton i Kortum 2006];

* wzmozong konkurencje, ktéora wymusza na przedsigbiorstwach poprawe
efektywnosci kosztowej, a w przypadku podmiotéw wysoce nieefektywnych

prowadzi do wypadnigcia z rynku [Melitz i Ottaviano 2008];
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» ulatwienie dostepu do zagranicznej technologii ucielesnionej w importowa-
nych maszynach i dobrach posrednich [Grossman i Helpman 2004];

* przesuni¢cie cze$ci produkeji zaawansowane] technologicznie do krajow
0 nizszym poziomie rozwoju, podczas gdy w krajach wyzej rozwinigtych
zasoby wysoko kwalifikowanej sity roboczej koncentrujg si¢ na wytwarzaniu
dobr o najwyzszym stopniu innowacyjnosci, co skutkuje dynamizacja wzro-
stu gospodarczego w obu grupach krajow [Krugman 1979].

Ostatnie dwa mechanizmy pozytywnego wptywu liberalizacji na produktyw-
nos¢ stanowig zarazem dwa najwyzej cenione w literaturze przedmiotu kanaty
dyfuzji technologii z zagranicy. Obok nich na rysunku 1.1 wyr6zniono jeszcze
licencje oraz zbiorczo ,,inne kanaty”, do ktorych zaliczy¢ mozna migdzy innymi
migracje pracownikdow, wspotprace akademicka czy kooperacje przemystowa
[Global Economy Prospects 2008, s. 107—108]. Odnosnie do licencji jako zro-
dla dyfuzji technologii z zagranicy, istniejg studia wskazujace, iz duza liczba
potencjalnie korzystnych kontraktow w rzeczywistosci nie dochodzi do skutku
[Gambardella, Giuri 1 Luzzi 2007]. Rosnacy popyt na technologie sprawia, ze
wiele przedsicbiorstw rozwaza udzielenie licencji jako okazje do zwigkszenia
zyskow z tytutu wlasnos$ci intelektualnej. Jednak nawet jesli potencjalny licen-
cjobiorca zostanie zidentyfikowany, tylko w okoto jednej trzeciej przypadkow
podejmowane sg negocjacje, z ktorych zaledwie potowa konczy sie zawarciem
transakcji [Razgaitis 2004].

Z danych Banku Swiatowego wynika dynamiczny wzrost optat z tytutu licen-
cji w ostatnich dekadach, co mimo powyzszych uwag moze sugerowac intensyfi-
kacje przeptywdw wiedzy w zakresie omawianego kanatu transferu technologii’.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, iz zdecydowana wiekszos$¢ optat licencyjnych
pochodzi z transferow wewnatrzfirmowych [Global Economy Prospects 2008,
s. 122]. Czgéciowo odzwierciedla to sktonnos¢ korporacji transnarodowych do
transferowania bardziej zaawansowanych technologii wytacznie do stanowig-
cych pelng wilasno$¢ zagranicznych filii, zwlaszcza w sytuacji, gdy ochrona
praw wiasnosci w kraju potencjalnego licencjobiorcy oceniana jest jako niewy-
starczajagca. Moze to jednak roéwniez oznaczaé, ze oplaty licencyjne stanowig
W istocie instrument ponadgranicznego transferu zyskow. Wobec wskazanych
watpliwos$ci, migdzynarodowa dyfuzja technologii kanalem licencyjnym jawi
si¢ jako relatywnie najtrudniejsza do rzetelnego oszacowania i oceny.

W przypadku przesuwania produkcji za granice poprzez bezposrednie inwe-
stycje zagraniczne (BIZ) przyjmuje si¢ czgsto, iz to wlasnie ta droga docieraja

7 W latach 2005-2012 warto$¢ tych optat wzrosta o blisko 80% z poziomu 143 do 254 mld USD,
http://data.worldbank.org/indicator/BM.GSR.ROYL.CD/ [dostep: 31.01.2014 r.].
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do kraju goszczacego najbardziej zaawansowane technologie, z ktorymi zwigza-
ny jest dodatkowo caty pakiet sktadnikow towarzyszacych, na przyktad w posta-
ci zaawansowanych maszyn i urzadzen, know-how, zagranicznych specjalistow
czy nowoczesnych metod organizacji i zarzadzania. Opini¢ o kluczowej roli BIZ
w procesie miedzynarodowej dyfuzji technologii wzmacnia rosngca w ostatnich
latach tendencja korporacji transnarodowych do delokalizacji za granice nie tylko
produkcji, ale takze dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Jeszcze do konca lat 90.
XX w. jako strategiczng funkcje, stanowigca podstawe przewagi konkurencyjnej,
B-+R wykonywano wylacznie w kraju macierzystym — wysoko rozwinigtym go-
spodarczo i technologicznie. Obecnie coraz cz¢sciej funkcja ta podlega interna-
cjonalizacji. Z jednej strony jest to konsekwencja umiedzynarodowienia produk-
cji, w kontekscie postepu ktorego produkty wymagaja dostosowania do potrzeb
lokalnych rynkéw zbytu, a procesy produkcyjne — do mozliwosci technologicz-
nych gospodarki goszczacej. Z drugiej strony jednak, co jest juz catkiem nowym
zjawiskiem, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa delokalizowana jest takze w celu
uzyskania dostepu do wyspecjalizowanego personelu za granica [UNCTAD 2005,
s. 99 i dalsze]. Zauwaza si¢ tez, ze coraz aktywniejsze w przenoszeniu za grani-
c¢ dziatalnosci badawczo-rozwojowej sa przedsigbiorstwa pochodzace z krajow
rozwijajacych sie, systematycznie zwickszajace przejecia strategicznych aktywow
technologicznych w krajach wysoko rozwinietych [UNCTAD 2012, s. 41-42]%.

Wzigwszy pod uwagg, ze przeplywom kapitatu w formie BIZ towarzyszy
transfer technologii ucielesnionej w produktach i procesach oraz przemieszcza-
nie B+R do kraju goszczacego, a takze uwzgledniwszy korzystne efekty prze-
nikania technologicznego (ang. spillover) do krajowych podmiotow, jakie BIZ
moga uruchomié, intuicyjnie traktuje si¢ je jako szczegolnie cenne ze wzgledu
na wzrost krajowego potencjalu innowacyjnego. Tymczasem wyniki badan, pre-
zentowane w $wiatowej literaturze przedmiotu przypisuja nawet potowe efek-
tow spillover importowi maszyn i dobr posrednich, realizowanego w transak-
cjach z podmiotami niepowigzanymi kapitatowo [Keller 2002a]°.

8 Wigcej na temat znaczenia BIZ w procesie migdzynarodowej dyfuzji technologii patrz No-
wara [2010].

® W odniesieniu do importu mozna wyr6zni¢ bierne i czynne efekty spillover. Te pierwsze
ujawniaja si¢ wowczas, gdy importer wydajnych maszyn lub zaawansowanych technicznie pot-
produktéw wykorzystuje je w procesie produkcji dobr krajowych. W konsekwencji obnizaja si¢
koszty jednostkowe i rosng mozliwosci produkcyjne. Importer nie dysponuje jednak sama tech-
nologia, a jedynie jej ,,owocem”, wykorzystywanym dalej we wlasnej dziatalnosci, stad okresle-
nie — bierne przenikanie technologii. O czynnych efektach spillover mozna méwi¢ wowczas, gdy
import dobr zaawansowanych technologicznie doprowadzi do podjecia przez krajowe podmioty
produkcji dobr komplementarnych wzgledem importu (np. komponentéw czy podzespotow) lub
dobr substytucyjnych wzgledem niego, imitujacych wyroby sprowadzane z zagranicy [Truskola-
ski 2008, s. 154-156].
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1.2. Import a zwiekszanie zdolnosci technologicznych

Pierwsza probe empirycznej weryfikacji zwigzku miedzy wywotanym przez im-
port efektem przenikania technologii a wzrostem gospodarczym podjeli w ostat-
niej dekadzie XX w. Coe i Helpman [1995]. Wymienieni autorzy przekonujaco
dowiedli istnienia zalezno$ci migdzy produktywnos$cia krajowych czynnikow
wytworczych (szacowang za pomoca wskaznika Total Factor Productivity
— TFP) a naktadami na B+R, ponoszonymi nie tylko w kraju, lecz takze za gra-
nicg, a transmitowanymi kanatem handlowym. Transfer ucielesnionej wiedzy
technicznej okazat si¢ przy tym ujemnie skorelowany z wielko$cig kraju i pozio-
mem jego rozwoju gospodarczego. W krajach matych wplyw zagranicznej wie-
dzy technicznej na TFP byt wyraznie wyzszy niz krajowej'’. Znaczenie importu
jako istotnego kanatlu dyfuzji technologii wykazato takze kolejne badanie tych
samych autorow [Bayoumi, Coe i Helpman 1999], w ktorym stwierdzono, ze
w dhugim okresie wzrosty PKB w USA s3 o ponad % wyzsze, jesli w eksportu;ja-
cych krajach uprzemystowionych naktady na B+R wzrosng o 0,5 do 1%.

W badaniach nad wplywem importu na produktywnos$¢ podkresla si¢ tez
wazno$¢ czynnika odlegtosci dla intensywnosci przenikania technologicznego.
Eaton i Kortum [1997] wykazali, Ze o ile korzysci importerOw czerpane z zagra-
nicznej wiedzy technicznej byty przecigtnie dziesigciokrotnie nizsze niz w kraju
innowatora, o tyle w przypadku bliskiego sasiedztwa krajow importera i inno-
watora okazywaly si¢ one bardzo zblizone. Malejacy wptyw na produktywnosc
w miar¢ wzrostu odleglosci miedzy krajem innowatora a krajem importera tech-
nologii potwierdzito rowniez badanie Kellera [2000]. Autor zaznacza jednak, iz
znaczenie czynnika odlegtosci w ostatnich latach systematycznie maleje, a procz
niego wazny jest takze poziom rozwoju eksportera technologii. Wyniki innego
studium tego samego autora [Keller 1999] wykazaty, ze kierunki importu thuma-
czg az 20% zréznicowania przyrostow produktywnosci — jesli ucielesniona tech-
nologia pochodzi od partnera bedacego liderem technologicznym, jej wptyw na
TFP bedzie wigkszy niz w sytuacji, gdy dostawca jest kraj-imitator. Do zblizo-
nych konkluzji doszli tez Coe, Helpman 1 Hoffmaister [1997]. Ponadto dyfuzja
technologii kanatem importowym okazuje si¢ tym intensywniejsza, im wiekszy
jest udziat danego lidera technologicznego w catosci przywozu analizowanej
gospodarki [Keller 2000].

10 Coe i Helpman wykazali rowniez, ze zwrot z inwestycji w B+R w krajach G7 jest o do-
datkowe 30% wyzszy (w poréwnaniu z krajowymi stopami zwrotu) wskutek podniesienia TFP
za granica. Szczegdtowy przeglad i opis metodologii roznych badan nad wptywem importu dobr
kapitatowych na krajowa produktywno$¢ zawiera praca Minskiej-Struzik [2010].
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Znaczenie importu jako kanatu dyfuzji technologii moze si¢ r6zni¢ takze
w przekroju gatezi produkcji, co potwierdzaja wyniki badan dla Polski [Minska-
-Struzik i Truskolaski 2009, Truskolaski 2010]. Wynika z nich, ze w tradycyjnych
galeziach, w ktorych naktady kapitalowe stanowig gtdéwnie materiaty, pomimo
znaczgcej penetracji importowej, nie dochodzi do przyjetych za miernik zmiany
technologicznej przyrostow produktywnosci. W gateziach nowoczesnych sty-
mulowane importem przyrosty produktywnosci rzeczywiscie majg miejsce.

W innym z serii przeprowadzonych przez Kellera studiow badawczych [Kel-
ler 2002a] autor wskazuje jeszcze na inny istotny kanal dyfuzji wiedzy tech-
nicznej, ktory okresla dos¢ ogdlnie jako ,,powigzania komunikacyjne”, majac
w zasadzie na mysli to, co na rysunku 1.1 ujeto w kategorii ,,inne kanaty”. Keller
postuluje rowniez konieczno$¢ symultanicznego badania réznych kanatow dy-
fuzji wiedzy technicznej z zagranicy'' i w podjetej przez siebie probie tacznego
badania dowiodt, ze najwazniejszym zrodtem naptywu wiedzy technicznej z za-
granicy jest wlasnie import. Wedlug ustalen cytowanego autora na import dobr
kapitatowych przypada ponad 50% efektow spillover, podczas gdy pozostata
cze$¢ dzieli si¢ rowno pomigdzy naptywajgce BIZ i powigzania komunikacyjne.

Wobec jednoznacznych wynikow badan nie ma watpliwosci, co do kluczowe-
g0 znaczenia importu w procesie pozyskiwania technologii z zagranicy. Wcigz
otwartym pozostaje natomiast pytanie o to, co dzieje si¢ po stronie eksportu.
Mozna si¢ tu spodziewa¢ podazowego odpowiednika efektow spillover. Prowa-
dzenie sprzedazy na rynku zagranicznym i poczynione podczas jej realizacji ob-
serwacje oraz zgromadzone doswiadczenie moga bowiem takze stanowi¢ zrodto
wiedzy technicznej. Mechanizm ,,uczenia si¢ przez eksport” (ang. learning by
exporting — LBE), jakkolwiek intuicyjnie tatwy do uchwycenia, nie zostat jed-
nak potwierdzony w badaniach empirycznych w sposob réwnie przekonujacy,
co dyfuzja technologii kanatem importowym, stad wielu autorow dos¢ sceptycz-
nie odnosi si¢ do mozliwosci jego wystgpienia [Keller 2004].

Przyczyn takiego stanu rzeczy wydaje si¢ by¢ kilka — poczawszy od czgsto
powierzchownej definicji samego pojecia, zbyt waskiego uzasadnienia teore-
tycznego zjawiska w swietle pojedynczych teorii, do dorobku ktérych odwotuja
si¢ poszczegdlni autorzy badan, po — w konsekwencji — wcigz relatywnie stabo
rozpoznane jego mechanizmy. W literaturze daje si¢ zauwazy¢ mata liczba zwar-
tych opracowan odnoszacych si¢ do eksportu jako kanatu dyfuzji technologii,
krytycznie analizujacych i syntetyzujacych dorobek dotychczasowych bada-
czy, tak pod wzgledem merytorycznym, jak i metodologicznym, a prowadzone
w Polsce badania nad uczeniem si¢ przez eksport pozostaja wcigz rzadkie i wy-

1 Jako pierwsi probe rownoczesnego uchwycenia kilku kanatow dyfuzji wiedzy technicznej
podjeli wezesniej Xu i Wang [2000].
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cinkowe [Hagemejer 2006, Hagemejer i Kolasa 2008, Gabrielczak i Serwach
2012]. Kolejne czesci niniejszej publikacji stanowig efekt proby uzupetnienia
zidentyfikowanej luki.

1.3. Eksport a zwiekszanie zdolnosci technologicznych

Termin ,,uczenie si¢ przez eksport” pojawil si¢ w literaturze blisko trzy dekady
temu, jako konsekwencja obserwacji korzystnego wptywu eksportu na wzrost
i rozw0j azjatyckich gospodarek nowo uprzemystowionych. Koncepcja LBE
zaklada, ze zaangazowanie si¢ w dziatalnos¢ eksportowg stymuluje innowa-
cyjnos¢, indukuje korzystne zmiany organizacyjne oraz podnosi kompetencje
komunikacyjne przedsiebiorstw, co nastgpnie przektada si¢ na wzrost ich pro-
duktywnosci. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze nie wszystkie ,,efekty ekspor-
towe” mozna przypisa¢ LBE. Eksport moze bowiem oddziatywaé na poprawe
produktywnosci takze innymi kanatami — poprzez eksploatowanie korzysci skali
lub zmniejszanie odpadow przy produkcji eksportowe;.

O wzroscie produktywnosci wskutek uczenia si¢ poprzez eksport mozna mo-
wic na przyktad wtedy, gdy zagraniczny kontrahent narzuca eksporterowi wyzsze
standardy jakos$ci niz odbiorcy krajowi, wskazujac przy tym, jak owe standardy
osiggna¢, badz gdy presja ze strony zagranicznej konkurencji wymusza korzyst-
ne zmiany w przedsiebiorstwach eksportujacych. Moze to dalej przyczynic sig
do powstania korzysci zewngtrznych na rynku krajowym. W tym kierunku od-
dziatywac beda inwestycje nakierowane na wzrost eksportu, szkolenie kadr czy
dostosowywanie produktéw do wymagan zagranicznych odbiorcéw. Imitowanie
tego typu posunie¢ przez firmy zorientowane na rynek krajowy, bez koniecznosci
ponoszenia znaczacych kosztow poczatkowych, okresla si¢ jako efekt demon-
stracji. Ekspansja eksportowa moze przyczyni¢ si¢ rowniez do powstania korzy-
$ci zewngtrznych innego typu, polegajacych na przyklad na promocji krajowych
podmiotow na rynkach eksportowych i tym samym utatwi¢ wyjscie za granice
kolejnym generacjom eksporterow, obnizajac poziom tak zwanych kosztow utra-
conych (ang. sunk costs), towarzyszacych podjeciu sprzedazy eksportowe;.

Charakteryzujac efekty zewnetrzne, nalezy jednak podkresli¢, ze nie musza
by¢ one wytacznie pozytywne. Korzystnemu efektowi demonstracji nalezy prze-
ciwstawic ,,zatloczenie” na rynku czynnikéw produkeji, do jakiego moze dojs¢
wskutek zwiekszenia eksportu, ciggnacego za soba wzrost popytu na prace i inne
wyspecjalizowane czynniki wytworcze [Karpaty i Kneller 2005]. Konsekwen-
cja wzrostu popytu jest podrozenie i obnizenie dostgpnosci czynnikow wytwor-
czych, co negatywnie oddziatuje tak na sytuacje samych eksporterow, jak i firm
zorientowanych wytacznie na rynek krajowy.
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Analizujac zjawisko uczenia si¢ przez eksport na poziomie konceptualnym,
wyraznie widoczne jest podobienstwo do zjawiska uczenia si¢ przez dzialanie
(ang. learning by doing). Termin ten, uzyty po raz pierwszy przez Arrowa [1962]
oznacza systematyczny wzrost doswiadczenia wsrod pracownikow produkeyj-
nych i kadry menedzerskiej w zakresie rozwigzywania problemow technicznych
lub organizacyjnych. W miarg akumulacji do$wiadczenia i zmniejszania luki
kompetencyjnej uczenie si¢ przez dzialanie zaczyna generowa¢ malejace przy-
chody. W tym kontekscie ,,uczenie si¢ przez dziatanie polegajace na eksporcie”
znajduje uzasadnienie, jako ze firmy wchodzace na rynek zagraniczny stykaja
si¢ z nabywcami o odmiennych wymaganiach i oczekiwaniem spetnienia innych
niz krajowe standardéw jakosciowych. Bywaja tez wystawione na konieczno$¢
sprostania krotszym terminom dostaw [Silva, Africano i Alonso 2010a]. Mto-
dzi, mniej doswiadczeni eksporterzy napotkaja prawdopodobnie na wigksza luke
kompetencyjna, stad podejmowana przez nich sprzedaz na rynku zagranicznym
moze stac si¢ dla nich zroédtem relatywnie wigkszych korzysci niz w odniesieniu
do doswiadczonych eksporterow [Fernandes i Isgut 2005].

Innym terminem zblizonym do uczenia si¢ przez eksport jest ,uczenie si¢
wprowadzania innowacji” (ang. learning to innovate). Nie tylko samodzielnie
prowadzone prace badawczo-rozwojowe, ale takze inne formy dyfuzji wiedzy
technicznej — tak zwane horyzontalne lub wertykalne efekty przenikania techno-
logicznego wptywaja na podnoszenie innowacyjnosci firm. Kontakt z dysponuja-
cymi bardziej zaawansowang technologia dostawcami, posrednikami, klientami,
a takze presja ze strony konkurencji moze stymulowa¢ innowacyjnos¢ firmy. Je-
$li jednak zrodtem proinnowacyjnych impulséw jest rynek zagraniczny, mamy
de facto do czynienia ze zjawiskiem learning to innovate by exporting. W ostat-
nim czasie coraz aktywniej prowadzone sg studia empiryczne w zakresie LBE
dotyczace w istocie wptywu eksportu na innowacyjnos¢, co dowodzi istotnego
znaczenia innowacyjnosci dla podnoszenia produktywnosci, a takze powstawania
roznic w tym zakresie, tak pomiedzy firmami, jak i calymi gospodarkami [Salo-
mon i Shaver 2005, Liu i Buck 2007, Crespi i in. 2008, Damijan i in. 2008].

Uczenie sie przez eksport najczesciej charakteryzuje si¢ dos¢ ogodlnie jako
zmiang w procesie stochastycznym generowania przyrostow produktywnosci,
indukowang zachowaniem firmy podejmujacej eksport [Castellani 2002]. Ko-
rzys$ci z tytutu przyrostow efektywnosci dzielg si¢ na statyczne i dynamiczne.
Te pierwsze moga si¢ ujawni¢ juz dzieki eksploatowaniu korzysci skali wyni-
kajacych ze zwigkszenia rynku zbytu, do jakiego dochodzi na skutek podjecia
eksportu. W takich warunkach nie wystepuje jeszcze uczenie si¢ przez eksport,
ktore nie moze by¢ utozsamiane z prosta konsekwencja samej obecnosci na no-
wym rynku. Jest ono raczej funkcja do§wiadczenia i zaangazowania eksportera,
ktorych skutki mogg si¢ ujawni¢ dopiero w ujeciu dynamicznym. Serti i Toma-
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si [2007] zaliczaja LBE do efektow bedacych nastepstwem ekspansji ekspor-

towej (ang. post-entry effects), ujawniajacych si¢ wskutek mierzenia si¢ przez

eksportera z nowymi wyzwaniami wynikajacymi z kontaktow z odbiorcami lub

presji konkurencji. Ich przejawem jest konieczno$¢ udoskonalenia stosowanej

technologii, czego nie ma w przypadku efektow statycznych, ujawniajacych si¢

przy eksploatowaniu korzysci skali. Zrodtem takich prowzrostowych impulsow

w firmach eksportujgcych mogg byc¢:

» ulatwiony dostep do nowych produktéw i technik wytwarzania na rynku za-
granicznym [Greenaway i Kneller 2007 oraz Hiep i Otha 2009];

*  mozliwos$¢ uzyskania pomocy technicznej ze strony nabywcédw lub profesjo-
nalnych ustugodawcow za granica [Blalock i Gertler 2004, Utar 2009],

* kontakt z konkurentami i imitowanie stosowanych przez nich technik marke-
tingowych czy rozwigzan menedzerskich [Blalock i Gertler 2004].

Warto zwroci¢ uwage, na pewna niespojnos¢ pomigdzy dos¢ ogolnikowymi
definicjami LBE a wskazywaniem na zrédta uczenia si¢. W proponowanych de-
finicjach traktuje si¢ uczenie jako okres$lony ,,produkt finalny” w postaci zmia-
ny, jaka zaszta w przedsicbiorstwie. Z drugiej strony, zidentyfikowane zrodta
(kontakt z odbiorca, obserwacja i nasladowanie konkurenta, uzyskanie pomocy
technicznej) oferuja cenne impulsy do uczenia si¢, jednak eksploatacja korzysci
z nich plynacych nie jest natychmiastowa i nie dokonuje si¢ skokowo. Bardziej
adekwatne wydaje si¢ zatem ujecie LBE jako procesu i poszukiwanie odpowie-
dzi na pytanie, co jest (moze by¢) jego wynikiem (rezultatem) koncowym, jak
réwniez, jak uczenie si¢ przebiega.

Wskazane wyzej charakterystyki i zrodla uczenia si¢ przez eksport ekspo-
nowane sg w studiach zmierzajgcych do uchwycenia LBE na poziomie gatezi
i sektora. Badacze koncentrujg si¢ w nich na eksplorowaniu zrodet i dynami-
ki przyrostow produktywnosci w grupie przedsigbiorstw, ktore wtasnie podjely
sprzedaz eksportowa (ang. post-entry effects), by na tej podstawie opisywacé zja-
wisko LBE i formutowa¢ adekwatne rekomendacje pod adresem polityki wspie-
rania eksportu, nakierowane na pozadane skutki na poziomie mezo- i makro-
ekonomicznym. Schodzac z analiza na poziom pojedynczego przedsigbiorstwa,
nalezy jednak zauwazy¢, iz skutkujacy uczeniem si¢ kontakt z odbiorca moze
mie¢ miejsce jeszcze zanim eksport zostanie efektywnie podjety. Jest to tym bar-
dziej prawdopodobne, jesli wytwarzany produkt ma posiada¢ unikatowe cechy
zgodne ze specyfikacja zamawiajacego.

Autorzy prowadzacy studia nad internacjonalizacjg przedsigbiorstw zwracaja
uwagg, ze podmioty w procesie umi¢dzynarodowienia ucza si¢ organizowania
dziatalno$ci zgodnej z wymogami zagranicznego rynku stopniowo (etapami).
Implicite stanowi to wskazanie na znaczenie czynnika czasu w przebiegu inter-
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nacjonalizacji [Blomstermo, Eriksson i Deo Sharma 2002] i kaze zastanowic si¢
rowniez nad tym, jaka rolg¢ odgrywa czas w procesie rozpatrywanego w niniej-
szej pracy uczenia sie przez eksport'2.

Samo przyjecie, ze LBE jest funkcja czasu, jakkolwiek adekwatne i pod-
budowane wskazaniami teoretycznymi nie jest wystarczajace. Z powyzszych
stwierdzen wynika ponadto, ze aby efekty LBE mogly wystapi¢, konieczny jest
uplyw czasu i zgromadzenie okreslonej ,,masy doswiadczenia”. Biorac pod uwa-
ge, ze niektore firmy prowadza eksport jedynie tymczasowo, powstaje watpli-
wos¢ co do mozliwosci empirycznego potwierdzenia wystgpowania zjawiska
uczenia si¢ przez eksport. Z drugiej strony, jesli zjawisko LBE rzeczywiscie ma
miejsce, zgodnie z mechanizmem histerezy, jego efekty powinny by¢ widoczne,
nawet jesli eksport zostaje przerwany. Mozna si¢ tu rowniez odwota¢ do kon-
cepcji krzywej uczenia si¢ Wrighta [1936], w $wietle ktorej przyrosty produk-
tywnos$ci w poczatkowych fazach dziatalnosci sa najwyzsze, a nastgpnie wraz
z akumulacja doswiadczenia maleja. Jesli zatem potraktowac podjecie eksportu
jako swoisty nowy poczatek w dzialalno$ci przedsigbiorstwa, stanowigce jego
bezposrednig konsekwencje przyrosty produktywnosci powinny by¢ najwyzsze,
a z uptywem czasu male¢'®. Kiedy eksport zostanie przerwany, najwigksze moz-
liwe do zrealizowania przyrosty produktywnosci zdaza si¢ juz dokonac.

Wazne jest przy tym réwniez okreslenie, kiedy 6w nowy poczatek si¢ do-
konatl. Dojrzate przedsiebiorstwa, z dluga historia funkcjonowania na rynku,
wydaja si¢ silniej predystynowane do podejmowania eksportu i w konsekwencji
uczenia, dzigki uruchomieniu LBE. Z drugiej jednak strony mogly juz innymi
sposobami rozwina¢ technologie na tyle, ze wyczerpaty potencjat uczenia sie.
Mogty takze wyksztalci¢ procedury i rutyny, ktore utrudniaja (blokuja) uczenie
[Blomstermo, Ericsson i Sharma 2002].

12 Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz samo zwiekszenie wiedzy o rynku i idacy w $lad za tym
Wzrost zaangazowania w operacje za granica, moze, ale nie musi by¢ tozsame z uczeniem si¢ przez
eksport w kontekscie podnoszenia innowacyjnosci i produktywnosci przedsigbiorstwa. W procesie
umig¢dzynarodowienia wazne sg trzy rodzaje wiedzy — internacjonalizacyjna (rozumiana jako mozli-
wosci i zasoby przedsigbiorstwa, pozwalajace na zaangazowanie w operacje zagraniczne), bizneso-
wa (zwigzana z odbiorcami, konkurentami i cechami konkretnego rynku zagranicznego) oraz wiedza
dotyczaca funkcjonowania instytucji (w tym okreslonych norm i wartoséci) na danym rynku. Brak
wiedzy internacjonalizacyjnej uniemozliwia gromadzenie wiedzy biznesowej 1 dotyczacej funkcjo-
nowania instytucji, podczas gdy niedobory wiedzy drugiego i trzeciego rodzaju zwickszajg koszty
i ryzyko przysztej internacjonalizacji [Eriksson i in. 1997]. Jesli bedaca w centrum rozwazan przed-
stawionych w niniejszej pracy technologi¢ zaliczy si¢ do wiedzy biznesowej, posiadanie pewnego
zasobu wiedzy internacjonalizacyjnej warunkuje, ale nie gwarantuje wystapienia LBE.

13 W teorii internacjonalizacji przedsiebiorstw istnieje cata grupa koncepcji, traktujacych po-
dejmowanie sprzedazy zagranicznej jako swego rodzaju innowacje, stanowiaca krytyczny mo-
ment w rozwoju przedsi¢biorstwa. Zostaty one omowione w rozdziale drugim.



