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WSTEP

We wspdlczesnej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej coraz istotniejszego zna-
czenia nabiera zarzadzanie projektami. Wiele przedsigwzie¢ realizowanych przez fir-
my i podmioty publiczne przyjmuje posta¢ projektow, a zatem zlozonych komplek-
séw czynnosci, ktorych zalozenia i dzialania — zaplanowane w okreslonym horyzoncie
czasowym - prowadza do realizacji okreslonych celéw i wypracowania zdefiniowa-
nych uprzednio efektéw. Projekty podejmuja takze instytucje i inne podmioty kultu-
ry: coraz czg$ciej takim mianem okresla sie realizowane spektakle, przygotowywane
koncerty, wystawy, eventy artystyczne czy produkowane filmy. Zarzadzanie projek-
tem, kiedys traktowane jako ,,dodatek” do dziatalnosci réznego typu organizacji, roz-
winelo si¢ w osobng, samodzielng dziedzing, dysponujaca wlasnym zapleczem teore-
tycznym oraz odrgbnymi metodami i technikami. Karen Tate, byta czlonkini zarzadu
Project Management Institute, stwierdzita, iz ,,zarzadzanie projektem bez odpowied-
nich umiejetnosci jest jak rozgrywanie meczu pitki noznej bez planu gry”. Wtasciwe
prowadzenie projektow, wykorzystujace okreslone instrumentarium narzedzi i zato-
zen menedzerskich z zakresu zarzadzania projektami, jest elementem decydujacym
o sprawnym, efektywnym i skutecznym funkcjonowaniu i rozwoju wiekszosci wspot-
czesnych organizacji, w tym takze tych dzialajacych w sferze kultury.

Projekty realizowane przez instytucje kultury oraz inne podmioty dzialajace
na rynku kulturowym sg zazwyczaj przedsiewzieciami w swej istocie bardzo zto-
zonymi i zaawansowanymi logistycznie. Przygotowanie premiery spektaklu, wy-
produkowanie filmy czy realizacja koncertu wymagaja podjecia wielu czynnosci
o charakterze artystycznym, organizacyjnym, technicznym, prawnym: od napisania
scenariusza, przez skompletowanie zespolu tworcéw i realizatoréw, zawarcie z nimi
stosownych umoéw, wykonanie rezyserii, zaprojektowanie i zbudowanie scenografii,
wykonanie kostiuméw, po promocje, zapewnienie dystrybucji, organizacje widow-
ni czy zabezpieczenie imprezy masowej, jesli wydarzenie kulturowe ma taki cha-
rakter. Dlatego tez projekty podejmowane i urzeczywistniane w sferze tworczosci
artystycznej wymagaja specyficznego sposobu zarzadzania i profesjonalnego po-
dejscia menedzerskiego opartego na dorobku stosunkowo mlodej dyscypliny, jaka
jest zarzadzanie projektami. Projekty, z uwagi na specyficzne, sobie wtasciwe cechy
(unikalno$¢, ograniczono$¢ w czasie, z gory okreslone cele) sa przedmiotem zarza-
dzania zasadniczo odmiennym od tych, ktére mieszcza si¢ w obszarze dzialalnosci
operacyjnej firmy (business as usual). Przy zarzadzaniu takim przedsiewzigciami
w ograniczonym zakresie stosuje si¢ operacyjne metody zarzadzania, ktore ustepuja

! https://szkolenia.avenhansen.pl/artykuly/zarzadzanie-projektami.html [dostep: 20 sierpnia 2021].
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miejsca procedurom, schematom dzialania, technikom i narzedziom wynikajacym
ze specyficznych metodyk projektowych, takich jak PMI, Prince2, PMI/PMBOK
czy SCRUM.

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie specyfiki, zasad i metodologii zarza-
dzania projektami kulturowymi na przykladzie czterech przedsiewzig¢ artystycz-
nych: trzech projektéw realizowanych w Polsce, tj. projektéw ,,0d Opery do Mu-
sicalu”, ,Karol” oraz ,Krajobrazy Serc”, ktérych producentem jest firma Agencja
Kreatywna Przemystaw Ruta Communication (dwa ostatnie realizowane byly w ko-
produkcji z Wyzsza Szkolta Humanitas w Sosnowcu oraz Fundacja ,Humanitas”),
a takze jednego projektu zagranicznego, realizowanego w Grecji, tj. projektu ,,A Tribute
to Il Divo. The 3 Tenors”, ktérego producentem jest spétka Agency Remarc L.L.C.
Wszystkie cztery projekty, mimo ze ich promotorami sg instytucje prywatne, pro-
wadzgce dzialalnos¢ gospodarcza, maja nie tylko charakter komercyjny - realizu-
ja tez istotne funkcje spoleczne jako przedsiewzigcia z obszaru polityki kulturowe;
i dyplomacji kulturowe;j.

Uzasadnieniem dla podjecia niniejszego tematu jest jego aktualnos¢ i zgodnosé¢
z potrzebami praktyki branzy wokalno-artystycznej. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze
na wspolczesnym rynku kultury, podlegajacym procesom ekonomizacji i komercja-
lizacji oraz coraz czgsciej utozsamianym z ,,przemystem kultury”, wielu animatoréw
kultury i artystéw staje przed wyzwaniem w postaci zarzadzania wlasnymi projek-
tami kulturowymi. Zadania takie realizuja réwniez — co oczywiste — menedzerowie
instytucji i placowek kultury, ktorzy z uwagi na specyfike branzy zmuszani sa do
opuszczania swoistej ,,strefy komfortu” menedzera w postaci obszaru zarzadzania
operacyjnego i wkraczania w mniej znang i ,,oswojong~ dziedzing zarzadzania pro-
jektami. Lektura tresci niniejszej monografii moze wydatnie pomdc w skutecznej
i efektywnej realizacji zadan menedzerskich przez pracownikéw sektora kultury.
Podjecie tematu zarzadzania projektami kulturowymi na przykfadzie projektéow
»Od Opery do Musicalu”, ,,A Tribute to Il Divo. The 3 Tenors”, ,,Karol” oraz ,,Krajo-
brazy Serc” bylo uzasadnione takze doswiadczeniami zawodowymi autoréw pracy,
ktdérzy osobiscie uczestniczyli w realizacji wyzej wymienionych projektéw, przez co
mogli wnies$¢ do tresci publikacji warto$ciowy pierwiastek empiryczny.

Praca sktada sie¢ z czterech rozdziatéw, poprzedzonych wstepem i zwienczonych
zakonczeniem. W rozdziale I zdefiniowane zostanie pojecie projektu oraz projektu
kulturowego. Publikacja przyniesie rowniez omoéwienie cech charakterystycznych
projektu oraz dokonanie typologii projektéw, poprzez wskazanie nie tylko ich ro-
dzajow, ale rowniez przyktadow poszczegdlnych typdw projektow, w odniesieniu do
sfery kultury. Celem tej czg$ci pracy bedzie zbudowanie siatki kategorialnej, a zatem
zdefiniowanie zasadniczych poje¢ wykorzystywanych w dalszej czesci pracy, w tym
zwlaszcza pojecia projektu i zarzadzania projektem. Ponadto w rozdziale I omo-
wione zostanie pojecie podmiotu zarzgdzania projektem kulturowym i jego miejsce
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w polityce kulturowej. Monografia podejmie probe wyjasnienia, dlaczego podmiot
zarzadzania projektem kulturowym jest jednocze$nie podmiotem polityki kultu-
rowej i jak to wplywa na specyfike zarzadzania projektem kulturowym i charakter
jego celéw (nie tylko biznesowych, ale rowniez ogdlnospolecznych). W zarzadzaniu
projektem istotne znaczenie ma segmentacja rynku, a zatem wyodrebnienie i zde-
finiowanie publiczno$ci projektu. W publikacji omdéwione zostanie zatem socjo-
logiczne pojecie publicznosci jako pojecie istotne dla dalszych rozwazan zamiesz-
czonych w pracy. Zwienczeniem rozdziatu I beda rozwazania na temat §rodowiska
projektowego, tj. otoczenia, w ktérym projekty sa podejmowane i realizowane oraz
spolecznej odpowiedzialno$ci projektow.

W rozdziale I oméwiony zostanie cykl koncertowy ,,Od Opery do Musicalu”
jako przyklad projektu kulturowego, ktory jest jednoczesnie instrumentem polityki
kulturowej. Monografia przedstawi sylwetke Agencji PRC jako organizatora projek-
tu: historie firmy, jej strategie rynkowa, profil dziatalnosci oraz misje, ze szczegél-
nym uwzglednieniem aspektéw ogdlnospolecznych misji i zapisanych w niej celow,
ktére wpisuja sie w cele polityki kulturowej panstwa. W kolejnej czeéci rozdziatu
przedstawiona zostanie historia projektu, jego zalozenia, cele i funkgje, jak réw-
niez opisane beda poszczegdlne etapy realizacji projektu i ich miejsce w polityce
kulturowej. Zasadnicza cze$¢ rozdzialu stanowig rozwazania na temat wymiaréw
i aspektow zarzadzania przedmiotowym projektem: metod kierowania i organizo-
wania projektu, realizacji jego logistyki oraz zarzadzania zasobami ludzkimi pro-
jektu (model rekrutacji do projektu, sposoby motywowania cztonkéw zespotu pro-
jektowego, reguly kierowania projektem w wymiarze personalnym, komunikacja
w projekcie). Na podstawie badan w postaci wywiadéw z menedzerami i uczestni-
kami projektu podjeta zostanie préba oceny, czy projekt jest skuteczny i efektywny,
jakie wystapily w nim trudnodci i bariery osiagania celow oraz jaka jest jego rola
spoleczna, w szczegdlnosci w ramach polskiej polityki kulturowe;.

Rozdzial IIT pracy po$wiecony zostanie projektowi ,,A Tribute to Il Divo. The
3 Tenors”. Zostanie w nim przedstawiona dzialalno$¢ Agency Remarc L.L.C., jej mi-
sja, oferta rynkowa i dzialalno$¢ artystyczna, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych
przedsiewziec firmy, ktore wpisuja sie w cele greckiej dyplomacji kulturowej (budo-
wanie wizerunku kultury greckiej w srodowisku miedzynarodowym). Trescig roz-
dzialu bedzie takze szczegdtowe oméwienie zatozen projektu ,,A Tribute to Il Divo.
The 3 Tenors” i réznych aspektoéw zarzadzania tym projektem, jak rowniez wykaza-
nie specyfiki przedmiotowego projektu, jego cech i wyréznikéw. Takze w tym roz-
dziale - na podstawie badan empirycznych (wywiadéw) - podjeta zostanie préba
oceny, czy projekt jest skuteczny, jakie wystepuja w nim trudnosci, czy promotor
projektu popetnia bledy w zarzadzaniu, a jesli tak - jakiego rodzaju s3 to bledy.

Rozdzial IV stanowi¢ bedzie analize modelu zarzadzania dwoma projektami:
koncertem ,,Krajobrazy Serc” oraz musicalem ,,Karol’, ktére realizowane byly w la-
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tach 2014-2017 jako wspdlne projekty Agencji Kreatywnej PRC, Wyzszej Szkoty
Humanitas w Sosnowcu oraz Fundacji ,Humanitas” Takze w tym przypadku mo-
nografia przyniesie charakterystyke organizatoréw projektow, jak réwniez samych
projektow w kontekscie ich idei artystycznych i edukacyjnych, celow i przewidy-
wanych efektow. Najistotniejsza czg¢scia rozdziatu bedzie jednak opisanie etapow
i wymiardéw zarzadzania projektami z punktu widzenia zalozen metodyki MPI i za-
kresu jej zastosowania w odniesieniu do przedsiewzie¢ kulturowych. W Zakoncze-
niu dokonana zostanie préba syntetycznego pordwnania analizowanych w pracy
projektéow i réznic w modelach zarzadzania przedmiotowymi przedsigwzieciami
kulturowymi, w szczegolnosci z punktu widzenia odmienno$ci kultur krajow, gdzie
projekty sa realizowane.

Niniejsza monografia powstata na bazie dysertacji magisterskiej przygotowa-
nej w 2021 roku przez Krzysztofa Knapczyka w Akademii Muzycznej im. Grazyny
i Kiejstuta Bacewiczéw w Lodzi pod kierunkiem prof. Bernadetty Grabias. Praca
zostala uzupelniona o wklad tworczy drugiego z autoréw, ktéry — w rozdziale I —
podjal rozwazania na temat srodowiska projektowego i spotecznej odpowiedzial-
nosci projektéw, a nadto napisal rozdzial IV, poswiecony zarzadzaniu projektami
»Karol” i ,,Krajobrazy Serc”.

Monografie kierujemy w szczegélno$ci do menedzeréw i animatoréw kultury,
ktoérzy moga wykorzystac ja jako material aplikacyjny, stuzacy profesjonalizowaniu
wlasnych dziatan w obszarze zarzadzania projektami kulturowymi. Praca moze by¢
tez cennym zrédlem wiedzy dla studentéw zarzadzania, kulturoznawstwa, ekono-
mii czy socjologii i znalez¢ zastosowanie w toku studiowania takich przedmiotow
jak zarzadzanie projektami, zarzadzanie w kulturze, antropologia kultury, socjolo-
gia kultury czy podstawy ekonomiki kultury.

Krzysztof Knapczyk
Michat Kaczmarczyk

Lodz - Warszawa - Sosnowiec — Luksemburg,
2021-2022



ROZDZIAL 1

SPECYFIKA ZARZADZANIA
PROJEKTEM KULTUROWYM

1.1. POJECIE I TYPOLOGIA PROJEKTOW

»Projekt” to pojecie szczegdlnie czesto wystepujace w jezyku praktyki zarzadza-
nia, pozwalajace nazwac i opisa¢ zréznicowang rodzajowo grupe przedsiewzieé, kto-
re — realizowane w okres§lonym czasie — ukierunkowane s na osiggniecie z gory zato-
zonych celéw. Termin ,,projekt” wywodzi si¢ z jezyka angielskiego od stowa ,,project”
oznaczajacego zamierzenie, inicjatywe, inwestycje’. W nauce o zarzadzaniu wspolcze-
sne rozumienie projektu bliskie jest tradycyjnemu terminowi ,,przedsiewziecie’, ktory
nastepujaco zdefiniowal nestor prakseologii, Tadeusz Kotarbinski: ,,dzialanie zlozone,
wielopodmiotowe, przeprowadzone zgodnie z planem, ktéry ze wzgledu na skompli-
kowanie bywa sporzadzany przy pomocy specjalnych metod™. We wspdlczesnym za-
rzadzaniu projekt rozumiany jest najczesciej zgodnie z definicja Jamesa P. Lewisa jako
jednorazowe zadanie, ktore posiada okreslony termin rozpoczecia i termin zakon-
czenia, jasno okreslone cele, zakres dzialania i (z reguly) okreslony budzet. Joseph
Juran pod pojeciem projektu rozumie problem, dla ktérego zaplanowano rozwigzanie.
Zgodnie z podej$ciem Instytutu Zarzadzania Projektem — miedzynarodowej organizacji
liczacej ponad 112 tys. cztonkéw w 130 krajach i skupiajacej reprezentantéw srodowiska
kierownikéw projektow — projekt to tymczasowe przedsigwziecie podjete w celu stwo-
rzenia niepowtarzalnego produktu lub ustugi’. Z kolei wedlug International Project Ma-
nagement Association (IPMA) - migdzynarodowej, dziatajacej w 50 krajach federacji
stowarzyszen zmierzajacej do popularyzacji wiedzy na temat zarzadzania projektami
oraz integrujacej srodowisko project manageréw na $wiecie — projekt to unikatowy ze-
staw skoordynowanych dziatan ograniczony czasem i kosztami, majacy na celu uzyska-
nie zbioru okreslonych uprzednio produktéw (zakres spetniajacy cele projektu), zacho-
wujac przy tym normy jakoéci i wymagania®. Podobnie definiujg projekt polscy autorzy.
Wedlug Marka Pawlaka mianem projektu mozna okresli¢ przedsiewziecie realizowane
w ramach okreslonej organizacji, ktore jest przedsiewzieciem nowym, nietypowym,
odmiennym od dziatan rutynowych, takim, z jakim dana organizacja nie miata nigdy

* https://dictionary.cambridge.org [dostep: 11 lipca 2021].

* T. Kotarbinski, Sprawno$¢ i blad, Warszawa 1970, s. 170.

* Zarzadzanie projektem, red. P. Charette, A. Mitchel, S. Mazur, E. McSweeney, Krakow 2004, s. 11.
> E.Jedrych, P. Pietras, M. Szczepanczyk, Zarzadzanie projektem, £6dz 2012, s. 7.
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wezesniej do czynienia®. Kazimierz Fraczkowski definiuje projekt jako nowe przedsie-
wziecie niemajgce wzorca, nierealizowane wczesniej, dotyczace nowej sytuacji i wyma-
gajace nierutynowego podejscia. Ponadto projekt to przedsiewzigcie, na ktdre sktada sie
zespOt czynnosci charakterystycznych przez to, ze maja:

a) okreslong date rozpoczecia,

b) specyficzne cele i limity,

c) ustalong odpowiedzialno$¢ (obowigzki) realizatoréw,

d) budzet,

e) rozklad czynnosci oraz date ich ukonczenia’.

Wedlug Elzbiety Jedrych, Pawla Pietrasa i Macieja Szczepanczyka projekt jest
zbiorem réznorodnych prac czastkowych i oznacza zbidr dzialan podejmowanych
dla zrealizowania okreslonego celu i uzyskania konkretnego, wymiernego rezultatu,
ktérym jest produkt projektu. Produkt ten sam w sobie nie jest projektem. Jednak to
produkt definiuje wymiar techniczny, czasowy i finansowy projektu®.

Na podstawie powyzszych uje¢ teoretycznych mozna zidentyfikowa¢ i wskaza¢
kilka immanentnych cech projektu, ktére beda przesadzaly o tym, iz dane przedsie-
wziecie spelnia kryteria ,,projektowos$ci”:

a)  Projekt to przedsiewziecie o charakterze tymczasowym, z okreslonym poczat-
kiem i koncem. Projekty zakrojone na szerokg skale moga trwa¢ wiele lat, lecz mimo to
czas ich trwania jest ograniczony. Projekty korcza sie, gdy przyjete w nich cele zostaly
osiagniete lub gdy okaze sig, ze nie da si¢ ich osiggna¢ w okreslonej perspektywie czasowej,
przy zalozonych ograniczeniach czasu oraz/lub budzetu. Przykladowo, wytwarzanie pro-
duktow jest procesem ciagtym (i dlatego nie moze zosta¢ uznane za projekt), podczas gdy
np. budowa fabryki ma okreslony poczatek oraz koniec (i dlatego jest projektem).

b) Projekt jest przedsiewzieciem jednorazowym i w jego wyniku powstaje
jedyny w swoim rodzaju produkt lub ustuga. Niektore czynnosci powtarzalne, jak
na przyktad budowa serii typowych domoéw, moze wydawac si¢ procesem lub ope-
racja o charakterze powtarzalnym. Jednak w rzeczywistosci kazda z nich jest odreb-
nym projektem, realizowanym na terenie o innej charakterystyce podtoza, z udzia-
tem innych ekip budowlanych lub zespotéw pracownikéw, przy réznych relacjach
czasowych pomiedzy kazdym z poszczegélnych etapdw wykonywanych prac.

c) Projekt stuzy pokonywaniu rozbieznosci pomiedzy obecnym i poza-
danym stanem rzeczy, co determinuje konieczno$¢ uznania faktu, ze likwidacja
rozbieznosci pociagnie za sobg wyzwanie w postaci pokonania przeszkdd. Innymi
stowy, celem projektu jest likwidacja wyzej wspomnianej rozbieznosci’.

¢ M. Pawlak, Zarzadzanie projektami, Warszawa 2015, s. 17.

7 K. Fraczkowski, Zarzadzanie projektem informatycznym. Projekty w srodowisku wirtualnym. Czynniki
sukcesu i niepowodzen projektow, Wroclaw 2003, s. 11.

8 Tamze, s. 6.

° Zarzadzanie projektem, red. P. Charette, A. Mitchel, S. Mazur, E. McSweeney, Krakéw 2004, s. 11.
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Tak zdefiniowane i rozumiane projekty tworzg kategorie heterogeniczna. Projek-
ty realizowane sa na gruncie réznych tematycznie dziedzin, w ramach rozmaitych
branz, mogg mie¢ charakter zinstytucjonalizowany i niezinstytucjonalizowany, by¢
realizowane w ramach okreslonej organizacji, ale takze niezaleznie od organizacji,
poza nig, np. z inicjatywy grupy pasjonatéw okreslonej dziedziny (np. sportu, kul-
tury, sztuki), w ramach ich aktywnosci spofecznej czy prywatnej. Projekty wyste-
puja (podejmowane s3) w ludzkiej przestrzeni zawodowej, gospodarczej, prywatnej
czy spolecznej, rdznig si¢ od siebie typem realizatoréw, uczestnikow, adresatow etc.
Wobec powyzszego zasadne wydaje sie¢ dokonanie typologizacji projektow, a zatem
wyodrebnienie kryteriéw ich podziatu oraz zidentyfikowanie okreslonych rodzajow
projektéw, zgodnie z zaproponowanym rozréznieniem kategorialnym,

Jak pisza E. Jedrych, P. Pietras, M. Szczepanczyk, ze wzgledu na wymienione po-
wyzej cechy projektow, a w szczegdlnosci ,,unikatowos¢” i ,,jednostkowos¢”, mozna
wyrdznic sze$¢ kryteriow klasyfikacji projektow:

a) ze wzgledu na przeznaczenie: projekty zewnetrzne i projekty wewnetrzne,

b) ze wzgledu na nature: projekty techniczne, administracyjne, finansowe,
handlowe i in.,

c) ze wzgledu na oczekiwania: projekty kompleksowe lub wycinkowe (np. ba-
dania i realizacja lub tylko badania),

d) ze wzgledu na wielko$¢: duze projekty, jak np. budowa tunelu pod kanalem
La Manche, czy mate projekty, jak przykladowo informatyzacja stanowiska pracy
biurowej,

e) ze wzgledu na obszar zastosowan: naprawy, nowe produkty, informatyka,
badania i rozwoj (R&D ang. Research and Development),

f)  ze wzgledu na oczekiwany efekt: procesowe (w wyniku powstaje nowy pro-
ces), inwestycyjne (zwieksza si¢ warto$¢ aktywoéw trwatych podmiotu wdrazajace-
go) i przychodowe (dla organizacji wykonujacej projekt przychodowy, jego jedy-
nym efektem bedzie przychdd ze sprzedazy swoich ustug)'.

Wewnatrz grup projektow, sklasyfikowanych wedlug powyzszych kryteridw,
mozna dokonywa¢ dalszych podzialéw. Przyktadowo — projekty informacyjne moz-
na podzieli¢ ze wzgledu na ich charakter na trzy rodzaje:

1. Projekty organizacyjne. Dotycza zmian w organizacji firmy, sposobu jej
funkcjonowania, systemu pracy. Najczgsciej maja one na celu reorganizacje we-
wnetrznej struktury, zmiane sposobu pracy, poprawienie jej wydajnosci, uspraw-
nienie przeptywu informacji.

2. Projekty rozwojowe (R&D). Dotycza przedmiotu dziatalnosci danej orga-
nizacji. Najczesciej polegaja na opracowywaniu nowych produktéw badz ustug, jak
tez wprowadzaniu ich na rynek oraz organizowaniu dzialan towarzyszacych ich

1 E. Jedrych, P. Pietras, M. Szczepanczyk, Zarzadzanie..., s. 9-10.
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opracowaniu. Mogga to by¢ takie projekty, jak planowanie strategii marketingowej,
opracowywanie systemu home banking czy projektowanie techniczne wyrobu.

3. Projekty inwestycyjne. Dotyczg infrastruktury technicznej danej organiza-
¢ji i polegaja na szeroko rozumianych zmianach warsztatu pracy. Moga to by¢ za-
réwno projekty uzupelniajace i rozbudowujace dotychczasows infrastrukture (np.
budowa nowego biura), jak i realizujace catkowicie nowe inwestycje przemystowe
(np. budowa nowej fabryki). Ten rodzaj projektow charakteryzuje sie realizacjg po-
przez zlecenia zewnetrzne, z udziatem wyspecjalizowanych firm i kooperantow''.

Inng propozycje podzialu projektéw przedstawil Dennis Locka, ktory twierdzi,
ze projekty mozemy podzieli¢ na:

a) inzynieryjne, petrochemiczne, gornicze, wydobywcze,

b) produkeyjne,

c) ITiprojekty zwigzane z zarzagdzaniem zmiana,

d) naukowe'.

Bardziej uniwersalng, bo przystajaca do szerszej grupy projektow propozycje ty-
pologizacyjng sformufowali Lynn Crawford, Brian J. Hobbs oraz Rodney J. Turner.
Wskazani autorzy wyréznili szeroka liste kryteriéw podziatu projektéw (m.in.: ob-
szar zastosowania, znaczenie strategiczne, etap cyklu zycia, zakres, ztozonos¢, ry-
zyko, czas trwania, finansowanie czy ukierunkowanie na specyficznych klientéow),
stwierdzajac przy tym, ze mozliwosci jej rozbudowywania sg praktycznie nieogra-
niczone®. W tym kontekscie Robert K. Wysocki i Rudd McGary wskazuja, ze kla-
syfikujgc projekty, powinno si¢ uwzglednia¢ takie ich cechy, jak: poziom kosztow
projektu, rodzaj wykorzystywanej technologii, liczb¢ 0séb uczestniczacych w pro-
jekcie, wartos¢ ekonomiczng projektu. Z kolei Michat Trocki proponuje rozbudo-
wang klasyfikacje projektow obejmujacg nastepujace ich rodzaje:

a)  projekty diagnostyczne opierajace si¢ na roznego rodzaju ekspertyzach,
analizach i zestawieniach, ktérych celem jest ocena aktualnego stanu pracy oraz usta-
lenie ewentualnych negatywnych lub pozytywnych przyczyn zdiagnozowanego stanu;

b)  projekty identyfikacyjne, ktorych celem jest zobrazowanie aktualnego sta-
nu kazdego obiektu lub procesu bedacego czescia podmiotu wykonujacego projekt;

c)  projekty prognostyczne, ktore dotycza przyszlych zdarzen czy efektéw podje-
cia pewnych dzialan, czesto stanowigc podstawe podjecia dalszych decyzji w projekcie.

d)  projekty systematyczne, ktére maja zwigzek z potrzebami, jakie zdiagno-
zowano w trakcie przeprowadzania analiz realizowanych dla okreslenia kierunkow
dalszego rozwoju przedsigbiorstwa;

"' Tamze.

2 A. Markowski, Dennis Lock i jego cztery typy projektéw, w: Prowadzenie, zarzadzanie i komercja-
lizacja badan naukowych, Katowice 2011, s. 23-27.

3 M. Podgdrska, Sukces projektu postrzegany z perspektywy znaczenia strategicznego projektow dla
organizacji, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Zarzadzanie” 2016, z. 99.
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e)  projekty sytuacyjne, ktore dotyczg inicjatyw podejmowanych jako reakcja
na konkretne zmiany zachodzace w otoczeniu przedsigbiorstwa;

f)  projekty spontaniczne, do ktérych zalicza sie projekty zglaszane zywio-
fowo, w efekcie naglej inspiracji nabytej na podstawie analizy rynku lub otoczenia
przedsigbiorstwa'?.

Z punktu widzenia tematu niniejszej pracy istotna wydaje si¢ konstatacja Jerze-
go Kisielnickiego, ktéry zwraca uwage na kryterium podzialu projektu, jakim jest
rola projektu w rozwoju spoleczenstwa'. Przyjmujac ostatnig, ogdlnospoteczng
perspektywe analityczng, projekty mozna zatem dzieli¢ réwniez z punktu widzenia
ich znaczenia dla dobra spolecznego, co uwidacznia nie tylko zawodowo-bizneso-
wo-gospodarczy charakter projektéw, ale takze ich wymiar spoleczno-kulturowy.
Z tego punktu widzenia projekty mozna zatem réznicowac takze jako:

a) projekty gospodarcze,

b) projekty organizacyjno-biznesowe,

c) projekty spoleczne (w tym m.in. charytatywne, kulturowe, religijne, edu-
kacyjne etc.).

Realizacja projektow z ostatniej grupy podlega tym samym regulom zarzadza-
nia projektami, jak przygotowanie i wdrozenie ,,typowych” projektéw biznesowych.
Zreszta — projekty kulturowe czy spoleczne czesto tacza w sobie cechy projektow
pro bono i projektow biznesowych, albowiem wiele z nich podejmowanych jest
w ramach dzialan z obszaru corporate social responsibility (CSR), czyli spoltecznej
odpowiedzialnosci biznesu, a zatem - inicjowane dla potwierdzenia spolecznej roli
organizacji gospodarczej — stuza osiaganiu jej zasadniczego celu, jakim jest genero-
wanie zysku.

" M. Trocki, Podstawy zarzadzania projektami, Warszawa 2012, s. 71-72.
5 J. Kisielnicki, Zarzadzanie projektami. Ludzie, procedury, wyniki, Warszawa 2011, s. 26.
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Tabela 1. Klasyfikacja projektow
CECHA Arer
AUTOR PROJEKTU TYPY PROJEKTOW
L H. Crawford [2001]
L H. Crawford, B. Hobbs, JE. Turner [2005, 5. 148-154] Organizacyjne, [T oraz
I.E. Turner, B Miiller [2008, s. 30] inZynierskie i budowlane
SPMP [2009, 5. 20]
Ob Naukowo-badaweze,
szar P .
M. Trocki [2012, 5. 23-26] zastosowamia | L0 oJOWe, iOwestyCyjne,
. organizacyjne, marketingowe
preje 1 spoleczne
. Badawcze, techniczne,
A Stabryla [2008, s. 32] produlcyjne i organizacyjne
D. Lock [2009, 5. 12-14] ﬁm liifémm““e'
AT Shenhar , D. Dwvir. T. Lechler, M. Peli [2002, 5. 99-
106] Strategiczne (Znueniajace
L H. Crawford, B. Hobbs, TR Turner [2005, s. 154] Znaczenie pozyeje), taktyezne
I.E. Turner, B Miller [2004, s. 30] strategiczne (wzmacniajace) 1 operacyjne
I. Kistelnicki [2011, 5. 26] (konieczne)
M. Trecki [2012, 5. 23-26]
V. Dulewicz, M. Higgs [2003, 5. 22]
L H. Crawford, B. Hobbs, JR. Turner [2005, s. 163] . .. o P
RK Wysocki, B McGary [2003, 5. 57] Zl"f;"gff 30‘;31;? “redniej 1 niskiej
M. Pawilak [2006, s. 21] pre]
J.E_ Twmner, R Miiller [2008, 5. 30]
M. Pawlak [2006, s. 21] i i 4
M. Trocki [2009, 5. 22.-24] Rozmiar Male, Srednie i duze
HD. Litke [2007, 5. 85] projeldn Bardzo male, male, srednie,
M. Trecki [2012, 5. 23-26] duze i bardzo duze
AT Shenhar , D. Dwvir. T. Lechler, M. Peli [2002, 5. 99-
106] Pochodzenie Ze .
1. Skalik [2009, = 17-18] zlecenis WIlIZIe 1 Wewngirzne
M. Treck: [2012, 5. 23-26]
M. Trocki [2012, 5. 23-26] Rodea | Obicktowe i procesowe
I. Skalik [2009. 5. 17-18] ... | O wysokim i niskim stopnin
M. Trocki [2012, 5. 23-26] Inowacyjoosé | ;00 wacyjnosei
e Wewnatrzorganizacyjue,
. 2 12015 3
QK%?;%C[EG[{ -? lsl:_}s; -:*?i]] Zasieg lokalne, krajowe,
- o miedzvnarodowe 1 globalne
) ) = O statym poziomie cen, oparte
L H. Crawford, B. Hobbs, JR. Turner [2005, s. 165] i Lo
TE. Tumer, B Miller [2006, . 30] Typ koatraktu ?@wﬂ?;’;}f&“
L H. Crawford, B. Hobbs, JB. Turner [2005, 5. 154-155] | Faza cykiu zycia | W fazie inicjacyi, preygoto-
J.E_ Turner, B Miiller [2008, s. 30] projekin wamnia. realizacji 1 zamkniecia
Realizowane w obrebie
D. Ress [2003, 5. 135-158] Enltura wiasnej kultury, wielo-
I.E. Turner, B Miiller [2008, s. 30] Imltorowe 1 realizowane
w obrebie knltury obeg
RK Wysock, . MeGary [2003, 5. 57] Ryzvko O wysolim, srednim 1 niskim
L.H. Crawford, B. Hobbs, JE. Turner [2005, 5. 161-162] o poziomie ryzyka
. - e Wartosc O wysokie], sredniej 1 niskie;
RE Wysocki. R MeGary [2003, 5. 37] ekonomiczna | wartosci ekonomiczne)

Zr6dto: M. Podgorska, Sukces projektu postrzegany z perspektywy znaczenia strategicznego
projektéw dla organizacji, ,, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Za-
rzgdzanie” 2016, z. 99.



