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Przedmowa

Tutoring jako forma edukacji spersonalizowanej coraz bardziej zywiolowo,
chociaz nie bez trudu, przedostaje si¢ w ostatnich latach do struktur ksztat-
cenia wszystkich pozioméw edukacji formalnej i nieformalnej w Polsce.
W burzliwym okresie reform w o$wiacie oraz szkolnictwie wyzszym jest po-
strzegany przez rosngce grono inicjatorow zmiany oddolnej z jednej strony
jako panaceum na problemy edukacji masowej i rosnacg potrzebe skupienia
sie na rozwoju mtodego pokolenia w jednostkowym wymiarze, a z drugiej
jako wielka szansa na elitarne ksztalcenie w obszarze wiedzy oraz kom-
petencji spotecznych pozadanych wspoélczesnie na rynku pracy. W swym
rozwojowym i naukowym wymiarze madrze realizowany tutoring stanowi
niezwyklg przestrzenr do przygotowania mtodego czlowieka do zycia bar-
dziej spelnionego, zgodnego z jego pasja, mozliwosciami i pragnieniami.

Kazdy proces tutorski, a nawet kazdy tutorial jest indywidualnym
przypadkiem: spotkaniem wyjatkowym. Ma swoj kontekst, tlo, powody,
trajektorig, rezultaty, nastrdj i glebie. Jest spotkaniemn w znaczeniu dialo-
gu dwoch Podmiotéw, Oséb, ktére dajg sobie nawzajem uwage, wiedze,
wsparcie, inspiracje i tworczg krytyke. Dlatego tez wierzymy, ze warto si¢
tymi historiami podzieli¢ w Srodowisku akademickim i szkolnym, a najlep-
szym Srodkiem stuzacym temu celowi jest prezentowana ksigzka: zbiér in-
dywidualnych przypadkéw pracy tutorskiej.

Do udzialu w monografii zglosito si¢ facznie 31 autoréw. Niektore przy-
padki sg autorstwa dwoch lub trzech oséb, stad tez ostatecznie ksigzka skla-
da si¢ z 26 opowiesci o przypadkach wyjatkowych spotkan edukacyjnych.
Dziewi¢¢ z nich opisuje historie z wezeSniejszych etapoéw ksztalcenia, a sie-
demnascie pochodzi z obszaru akademii. Autorzy wywodza si¢ z dziewieciu
szkot oraz dziesieciu roznych uczelni wyzszych w Polsce, a co najwazniejsze
— z wielu bardzo réznych dziedzin naukowych i przedmiotowych. Prawie
wszyscy sg absolwentami Szkot Tutoréw lub Szkét Tutoréw Akademickich
Collegium Wratislaviense, oSrodka powstalego w 2010 roku, ktérego misja
jest edukowanie i inspirowanie do rozwijania przez podopiecznych swoje-
go najwyzszego potencjatu. Collegium skupia zesp6t ekspertéw i treneréow
z unikatowym dos$wiadczeniem w edukacji spersonalizowanej (takze w edu-
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kacji anglosaskiej), ktory juz w 2006 roku zainicjowal pierwsze programy
ksztalcace tutoréw we Wroclawiu i innych miastach w Polsce. Collegium
podejmuje takze starania zwigzane z promowaniem wysokich standardéw
tutoringu, czemu ma stuzy¢ zainaugurowany w 2017 roku Program Akre-
dytacji Tutorskiej'. W zwiazku z siegajaca trzech tysiecy liczbg absolwentow
samego Collegium udato sie na stronach niniejszej monografii stworzy¢
mozaike tak réznorodnych tematéw w tak wielu kontekstach instytucjo-
nalnych. Historie s niezwykle i pokazuja ogromny potencjal, jaki tkwi za-
réwno w tutoringu rozwojowym, jak i naukowo-akademickim. Opowiada-
ja o spotkaniach z podopiecznymi bardzo nieSmiatymi, niepewnymi swej
edukacyjnej tozsamosci, ktérym sama uwaga i wystuchanie przez tutora
przewartoSciowaly ich $wiat i pozwolily uwierzy¢ w siebie. Inni studen-
ci lub uczniowie potrzebowali tylko wsparcia, ustrukturyzowania swoich
dzialan przez zyczliwego tutora, ktéry potrafit nada¢ kierunek i tempo ich
planowanym krokom. S3 tez historie o uczniach i studentach wyjatkowo
zdolnych, ktorzy glodni byli tutoringu naukowego, by lada moment prze-
skoczy¢ swego wlasnego mistrza. W kazdej historii widaé tez, jak rézne
moga by¢ odstony tutoringu w zaleznosci od dyscypliny, w ramach ktérej
mistrz i uczen si¢ poruszaja i ktérg eksploruja.

Opisane przypadki obrazuja takze proces dojrzewania samych tutoréw.
Jest to niezwykla, naszym zdaniem, warto$¢ dodana tej monografii. Piszac
swoje historie, Autorzy niejako ,na zywo” obserwowali swoj stosunek do
wykonanego zadania, tworzyli refleksje nad wilasng praktyka, analizowali
swa prace ponownie. Stali si¢ ,,refleksyjnymi praktykami” (Shoen 1983),
a refleksja i namyst nad przebiegiem cyklu tutorskiego jest podstawowa
kompetencja i cechg dobrego tutora. Mamy zatem, jako redaktorki i zara-
zem wielkie entuzjastki tutoringu, nadzieje, ze idea powstania tej ksigzki
data wszystkim uczestnikom tutoriali: podopiecznym i tutorom, niezwyklg
okazje do spisania waznego, osobistego do§wiadczenia edukacyjnego.

Ksigzka podzielona zostala na dwie gléwne czgsci. W pierwszej buduje-
my tlo teoretyczne wdrazania tutoringu, nie skupiajgc si¢ jednak na podstawo-
wych, znanych juz w §rodowiskach szkolnych i uczelnianych, zalozeniach tego
typu ksztalcenia. Wprowadzamy jedynie kilka watkéw waznych dla przyjetej
perspektywy studium przypadku realizowanego tez jako metoda pracy badaw-
czej w pedagogice. Uwazamy bowiem, ze wlasnie case study najpetniej oddaje
specyfike spersonalizowanej relacji w dialogu nauczyciela/tutora z uczniem. To
tutaj pojawia si¢ najglebiej refleksja, namyst nad sobg, swoimi umiejetnosciami,
a takze rozwojem. Jednoczesnie indywidualne historie ze swoja réznorodno-
Scig realizujg sie przeciez w instytucjach poddawanych rozmaitym zmianom

! Z charakterem dziatalnosci Collegium Wratislaviense oraz oferta szkolefi eksperckich
i programéw rozwojowych mozna zapoznad si¢ na stronie: www.cw.edu.pl
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administracyjno-formalnym w tempie dotad nieznanym. Cz¢$¢ pierwsza po-
$wigcona jest zatem metodologii, poglebieniu naszego rozumienia misji tutora
oraz krotkiemu wprowadzeniu w ,,klimat” mozliwosci, metodologii i specyfiki
realizowania tutoringu w murach szkét i uczelni.

W czesci drugiej zamieszczone zostaly indywidualne historie tutorskie.
Sa to opowiesci tak rézne, jak rozni sg ich Autorzy, ich specjalizacje przed-
miotowe, cele dydaktyczne, podopieczni i ich problemy oraz ambicje. Pod-
czas konstruowania koncepcji ksigzki dlugo zastanawialySmy sie, wedtug
jakiego klucza podzieli¢ opisywane przypadki. Zgodnie z tym, co piszemy
w czesci pierwszej, trudno traktowac rozlgcznie tutoring rozwojowy i czy-
sto naukowy (akademicki). Stad tez taki podzial bylby trudny. Podobnie
plynna — chociaz zauwazalna — jest granica pomigdzy tekstami napisanymi
analitycznie w formule akademickiego artykulu a takimi, ktoére przypomi-
naja swobodng refleksje napisang ,,od serca”. Nie postawitySmy tutaj ry-
gorystycznych wymogéw metodologicznych, chociaz studium przypadku
ma swoja okres$long strukture i forme. Zgodnie jednak z gloszong zasada
personalizacji, wierzymy, ze kazdy tekst oddaje osobista przygode eduka-
cyjng i zastluguje na znalezienie si¢ w tym wyjatkowym tomie. Ostatecznie
wiec przyjelySmy za kryterium grupowania tekséw instytucjonalny kontekst
pracy tutorskiej i spotkan, dzielac historie na te wydarzajace si¢ w szkotach
oraz w uczelniach wyzszych. Mamy nadzieje, ze w ten sposéb budujemy
obraz zywego tutoringu w okreSlonych warunkach formalnych, bo prze-
ciez edukacja i ksztalcenie, mimo ze maja dziesigtki form i odston, z reguly
odbywaja sic w kontekScie miejsca, czasu i przestrzeni symbolicznej oraz
fizycznej (Mendel 2006).

Zapraszamy do lektury!
Beata Karpirniska-Musial i Magdalena Panoriko

Bibliografia
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2 Weszystkie historie opisane w ksigzce s3 autentycznymi relacjami z proceséw tutorskich.
Czesto Autorzy stosujg w opisach imiona swoich podopiecznych, inni wprowadzaja anonimi-
zacje. Zapewniamy, ze wszystkie przywolane imiennie osoby podopiecznych wyrazity zgode na
opublikowanie swoich danych, jak tez fragmentéw ich dziet i utworéw cytowanych w ksigzce.
Tam, gdzie tej zgody nie bylo, zastgpiono opis formami bezosobowymi lub pseudonimem.
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Rozdziat 1

O nierozlacznosci ksztalcenia
naukowego 1 rozwoju osobistego

Beata Karpiriska-Musiat

Wiedzac, czym jest edukacja spersonalizowana, nietrudno zrozumieé, ze
pomimo definicyjnego réznicowania tutoringu na naukowy (akademicki)
i rozwojowy (wsparcie w osigganiu celow, uktadaniu priorytetow), trudno
zarysowal wyrazng granic¢ pomigdzy obydwoma typami dzialania eduka-
cyjnego. Na etapie zalozen cele tutoringu naukowego i rozwojowego nieco
sie roznig. Pierwszy kieruje podopiecznego! na szczyty jego mozliwosci in-
telektualnych i poszerza wiedze obszarowa, kompetencje krytyczne i spe-
cjalistyczne typowe dla dyscypliny, w jakiej sie poruszaja. Tutor w tutorialu
naukowym postuguje si¢ okreslonym zestawem narzedzi i technik pracy,
ktére wspomagaja realizacje celow badawczych lub poznawczych. Drugi
typ tutoringu nie stawia sobie za cel osiggniecia jakiego$ obranego pulapu
wiedzy lub kompetencji, skupiajac sie raczej na doprowadzeniu podopiecz-
nego do harmonii ze sobg samym, swoimi marzeniami i pomysfami na zycie.
Nierzadko tutor stosujacy tutoring rozwojowy, zwany tez wychowawczym,
pomaga podopiecznym pokonaé zidentyfikowane stabosci i zwigkszy¢ po-
czucie wlasnej wartos$ci, wskazujac na nieodkryte dotad talenty. Okreslenie
narzedzi jest trudniejsze, a sam proces przypomina raczej edukacyjne po-
radnictwo w obszarach odkrywanych dopiero potrzeb. Jesli postuzy¢ sie
metaforg drabiny, po ktérej uczen chce wspinaé si¢ na szczyt, tutoring roz-
wojowy stuzy znalezieniu stabilnego podtoza, na ktérym drabing mozna
oprzeé, a naukowy — determinuje liczbe szczebli i jej wysokosé.

Mozna zatem méwi¢ o dwoch réznych typach kompleksowego oddzia-
lywania na tutee w relacji tutorskiej. Czesto tez okazuje sig, ze znajomosé
niuanséw i specyfiki tych réznych podejs¢ bardzo pomaga tutorom obraé

! Opisujac relacje migdzy tutorem i podopiecznym, stosujemy w ksigzce czgsto zwroty za-

mienne: tutor—tutee, tutor—podopieczny, uczefi-mistrz. Z powodu réznych kontekstow, w jakich
ten dialog jest opisywany przez nas oraz autordéw rozdzialéw, podjetySmy decyzje o ujednolice-
niu pisowni i stosowaniu matych liter w tych okre§leniach. Mimo powolywania si¢ czgsto na
relacyjng bliskos¢ dwdch Osob, ktdra sugeruje czerpanie z filozofii dialogu i podkreSlenia wagi
jednostki (Drugi, Inny, Ja, Ty), bywa tez, ze pojecia te wystepuja w metodycznym opisie, w kto-
rym nie zachodzi podkreslanie relacyjnej bliskosci, a raczej nakreSlenie funkgji lub wzajemnych
zadan. Wowczas pojecia wystepuja jako podmioty w zdaniu, a nie w filozofii i pedagogii.
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adekwatny tok wspoélpracy tutorskiej. Niektorzy lepiej spetniajg sic w tu-
toringu stricte naukowym, inni preferujg rozwojowy. Co wiecej, z badan
Beaty Karpinskiej-Musial wynika, ze na poziomie akademickim istnieje
pewna zalezno$¢ pomiedzy takimi wyborami a reprezentowana dyscypli-
ng naukowa lub przedmiotowa?. Z obserwacji dokonywanej z kolei przez
trenerow i ekspertéw Collegium Wratislaviense, w tym takze przez same
redaktorki, przygotowujace tutorow do pracy, wynika tez, ze pojawia si¢
tendencja do stosowania tutoringu rozwojowego czesciej w szkotach gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych, a naukowego — w uczelniach wyzszych.
Przy uwzglednieniu specyfiki etapu ksztalcenia, preferencji, predyspozycji
i wiedzy tutora, tutoring jako rama dla ksztalcenia ma wielkie szanse na
sprostanie oczekiwaniom uczniéw lub studentéw w sposéb wysoce jakos-
clowy 1 merytoryczny.

Z. drugiej strony nalezy tez pamietaé, ze tak jak bez stabilnego podtoza
drabina, jakkolwiek wysoka, nie doprowadzi studenta bezpiecznie do celu,
tak i nieliczne szczebelki, nawet przy mocnej podstawie, nie wyniosg go na
»dach Swiata”. Oznacza to, ze dobry tutoring z reguly zawiera elementy
zaréwno podejScia rozwojowego, jak i naukowego. Mowi sie nawet o nie-
rozlacznosci tych dwoch cech edukacji spersonalizowane;j. Jak pisze Piotr
Czekierda (2015, s. 25), ,taczy je wspolny duch, integralne spojrzenie na
czlowieka, oparcie na relacji mistrz—uczen, ale wykorzystywane sg w roz-
nych sytuacjach”. Mimo to Czekierda dodaje, ze mogg si¢ one wzajemnie
przenikad i z reguly tak wiasnie si¢ dzieje. Aby dostrzec te punkty styczne,
wystarczy przyjrzeé sie zaledwie trzem opisanym przez Czekierde (2015,
s. 26-27) cechom tutoringu naukowego i rozwojowego, wobec ktorych
mozemy zauwazy¢ wspolne elementy:

* tutoring naukowy polega nie tylko na przekazaniu wiedzy, ale na ,,po-
szukiwaniu madro$ci”. W tym procesie uczymy juz myS$lenia, argu-
mentowania, samodzielnej decyzyjnosci w wyrazaniu opinii. To juz jest
aspekt rozwojowy.

* intelektualna przyjemnos¢: w tutoringu naukowym pracujemy nad roz-
wojem pasji, motywujemy do eksploracji nowego tematu, ktory juz wie-
my, ze ciekawi ucznia. Pasja stanowi klucz do zyciowego sukcesu, a jej
obudzenie to réwniez cel w tutoringu rozwojowym. Z tym ze u tych,
ktérzy jeszcze niedoktadnie wiedza, co ich interesuje na starcie.

* w tutoringu naukowym celujemy w rozwijaniu zainteresowan, a przez
to rozwoju umiejetnosci poznawczych. Podobnie w rozwojowym — od-
krywamy zainteresowania i przez to pobudzamy kognitywny potencjat
studenta/ucznia. Cele sg zatem podobne.

2 Mowa o wstepnych wynikach badaf jakosciowych na temat implementacji tutoringu
w polskich uczelniach wyzszych (Beata Karpiniska-Musial, badania in statu nascendi 2017).
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Uswiadomienie sobie podobiefistw w obszarach pracy tutorskiej nauko-
wej 1 rozwojowej jest, jak juz wspomniano, kluczowe dla tutora. Dlatego
tez stanowi jeden z waznych punktéw szkolenia oferowanego nauczycielom
pragnacym zosta¢ tutorami. Wspolczesne przygotowanie nauczycieli do za-
wodu, mimo ze uwzglednia przygotowanie pedagogiczne i kompleksowy
zestaw przynaleznych mu kompetencji, czesto — formalnie — zaniedbuje ele-
ment funkcji wychowawczej, podkreslajac, ze jest to zakres pracy na naj-
nizszych szczeblach edukacji (przedszkolnej i wezesnoszkolnej). Poczawszy
od IV klasy szkoly podstawowej, zmienia si¢ podejscie do edukagji, ktoéra
skupia si¢ odtad na przekazie i treningu wiedzy przedmiotowej. Nie dziwne
zatem, ze proces ten poglebia sie¢ przez kolejne 9-10 lat obowigzkowego
ksztalcenia szkolnego; na poziomie uniwersyteckim uwaza si¢ wrecz, ze
wychowawcza funkcja jest juz catkowicie zbedna, a nawet niemozliwa. Bu-
dowanie postaw u studentéw uznaje si¢ za zadanie zakonczone duzo wczes-
niej. Czy jest to jednak trafna diagnoza?

Wystarczy, przyktadowo, powotaé si¢ na fazy rozwoju psychospotecz-
nego czlowieka stworzone przez Erika H. Eriksona (2004). Wedlug jego
znanej teorii, cztowiek przez cale zycie przechodzi przez kolejne etapy
swego rozwoju, na granicach ktérych czekaja na niego tzw. kryzysy: prze-
tomy, ktérych przejscie warunkuje dalszy rozwoj. Sa to przetomy trudne,
ale konieczne do tego, by zdrowo przechodzi¢ do kolejnej fazy dojrzatosci
psychofizycznej. Teoria psychologiczna podkresla fakt, ze nierzadko dane
kryzysy nie zostajg zazegnane, przez co rzutuja na przyszle lata dziatalnosci
czlowieka i jego stosunek do otoczenia, siebie samego oraz na zdolno$¢ do
budowania prawidlowych relacji z osobami dla niego znaczacymi. Trzy fazy
(z o$miu), na ktére warto zwrdci¢ uwage w kontekScie wagi stosowania
tutoringu wobec mlodych ludzi, to faza wieku szkolnego oraz faza okre-
su pokwitania. W odniesieniu do uczelni nie wolno poming¢ tez kolejnej,
okreSlonej jako faza wczesnego wieku dojrzatego (ok. 18-25 lat). W pierw-
szej (ok. 6-12 lat) zaznacza si¢ kryzys pomiedzy ,pracowitoScig a poczu-
ciem nizszosci”, gdzie cnota staje sic kompetencja. Zabawa ust¢puje miej-
sca nauce przygotowujacej do pracy, a rola pozytywnego lub negatywnego
wzmocnienia dziecka na tym etapie jest kluczowa dla poczucia nizszosci lub
sukcesu. W drugiej wymienionej fazie (na calej skali modelu Eriksona jest
to faza pigta) dziecko wchodzi w najtrudniejszy i uwazany przez psycholo-
gbow za najbardziej formujacy okres swego rozwoju: okres pokwitania (ok.
12-18 lat). To tarcie pomiedzy ,budowaniem tozsamosci a pomieszaniem
tozsamoS$ci” — najbardziej osobotworczy i zarazem ryzykowny czas konsty-
tuowania siebie. To w tej fazie najbardziej wzrasta znaczenie ego czlowie-
ka, rozpoznania swych wiasnych talentéw lub stabosci, integracji lub dez-
integracji osobowosci. To w tej fazie spdjnos¢ wlasnej roli spotecznej jest
celem nadrzednym, a do jego realizacji potrzebne sg osoby znaczace. Im
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ich wiecej, tym — zdaniem specjalistow — szerszy krag mozliwych wzorcéw,
z ktoérych zdrowa jednostka bedzie w stanie zbudowac swoja osobowosé bez
koniecznoS$ci tzw. mieszania rél. Faza sz6sta, wedlug Eriksona: wczesnego
wieku dojrzatego, wskazuje z kolei na konflikt miedzy ,,potrzeba bliskosci
a izolacji”, ktérego rozstrzygniecie prowadzi¢ ma do dopelniania swojego
rozwoju o ustanowienie wlasnej tozsamosci takze w znaczeniu podejmowa-
nych decyzji czy wyboréw zyciowych.

Jak tatwo zauwazyé, wszystkie wspomniane fazy przypadaja na okres
szkoly, a potem uczelni. Nie jest wiec prawda, ze funkcje wychowawcze
ze strony autorytetéw koncza sie na etapie szkoly podstawowej lub gimna-
zjalnej. Takze faza wczesnego wieku dojrzatego jest okresem formujgcym,
w ktorym istotna jest osoba znaczaca, gotowa poméc w pokonywaniu ko-
lejnego kryzysu tozsamosciowego. Taka osobg moze sta si¢ tutor, ktory jest
Swiadomy owego procesu dzieki odpowiedniemu profesjonalnemu przygo-
towaniu w obszarze edukacji spersonalizowane;.

W Swietle przytoczonej teorii warto mySle¢ o wsparciu rozwojowym
oraz naukowym spoéjnie i holistycznie, na kazdym etapie ksztalcenia mto-
dego czlowieka. W wieku mtodszym bedzie to prawdopodobnie oddziaty-
wanie bardziej rozwojowe z racji wiekowego etapu rozwoju ucznia, a na
poziomie studenta — wsparcie o charakterze rozwijania intelektu i wiedzy.
Jak wiedza jednak praktycy tutoringu, w obu przypadkach nauka i rozwoj
ida w parze, a roznicowanie odbywa si¢ jedynie w zakresie troche innego
modelowania w kazdym typie tutorialu.
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Rozdziat 2

Misja tutora

Magdalena Panoriko

Stowo ,,misja”, wywodzace si¢ z taciny, oznacza odpowiedzialne i wazne
zadanie do wykonania, postannictwo, ale takze uwolnienie, odestanie, wy-
stanie. Ewolucja pojecia nadata mu jednak szeroki zakres, zar6wno w ob-
szarze znaczen, jak i mozliwosci definiowania. Poczatkowo kojarzone z ak-
tywnoscig Kosciota katolickiego w okresie wielkich odkry¢ geograficznych,
obecnie funkcjonuje w kontekscie ideologicznym, spotecznym czy organi-
zacyjnym. Jako redaktorki tomu chcialyby$my szczegdlng uwage zwrocié
na spoleczny wymiar misji tutora, ktéry widoczny jest w tekstach drugiej
czesci. Dodatkowo, pragniemy przyjrzec sie roli tutora, ktéra bezposrednio
definiuje charakter jego misji.

Jak zatem zdefiniowaé misje spoteczng? Odniesiemy si¢ do definicji
Borkowskiej i Czerw, ktére wyrdzniajg cechy charakteryzujace zawody
z misja spoleczng. Za podstawowg uwazajg ich misyjnosé, rozumiang jako
taka aktywno$¢ zawodowa, ktéra ukierunkowana jest na niesienie pomocy,
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, ale przede wszystkim przekazywanie
umiejetnosci i wiedzy, ktére umozliwig ludziom prawidlowe funkcjonowa-
nie w spoleczenistwie. Badaczki zwracajg takze uwage na charakter relacji
w takich zawodach. Odnoszac zawdd nauczyciela do koncepcji Borkowskiej
i Czerw, nie mamy tu do czynienia z ,klientem”, lecz z uczniem. Zawod
nauczyciela, bedacy zawodem z misjg spoteczng, cechuje troska o dobro
ucznia, jego rozwdj i dobrg jakos§¢ przekazywanej wiedzy, a takze wysoki
stopieni odpowiedzialnosci. Dodatkowo charakteryzuje go istniejacy w za-
wodzie etos, definiowany jako zbiér idealéw, norm i zasad postgpowania
(Czerw i Borkowska 2010).

Tak zdefiniowany zawd6d nauczyciela w jego szerokim pojeciu w do-
skonaly sposob opisuje takze role i charakter pracy tutora, ktéry stajac
w roli opiekuna, zar6wno w kontekscie naukowym, jak i rozwojowym,
kieruje si¢ dobrem podopiecznego. Poprzez dialog i budowanie relacji
opartej na wzajemnym szacunku i dobrowolnosci inicjuje dwukierunkowy
proces ,wzrastania”. Proces ten, co staje si¢c wyraznie widoczne w drugiej
czeSci tomu, jest wrecz podwojnie dwukierunkowy. ,Wzrastanie”, opie-
rajace si¢ nie tylko na pozyskaniu nowej wiedzy, ale i rozwijaniu umie-
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jetnosci samodzielnego, krytycznego myslenia, ma takze wymiar tozsa-
mosciowy. Dotyczy to zardwno tutora, jak i podopiecznego. Tutor, bedac
w procesie tutorskim, buduje swojg tozsamos$¢, Swiadomie identyfikujac
swoja role w relacji z podopiecznym, swoja odrebnos¢ i niepowtarzalnosé,
co ma kluczowe znaczenie dla procesu. Tymczasem podopieczny, poprzez
odkrywanie swoich zdolnosci, mocnych stron czy zdobywanie pewnosci
w poruszaniu si¢ w obrebie jakiej$ dziedziny dzigki zdobytej w trakcie
procesu tutorskiego wiedzy, buduje swoja tozsamosé poprzez ksztattowa-
nie swiadomosci samego siebie, identyfikacje cech, ktére go wyrdzniaja,
co z kolei przektada si¢ na tworzenie relacji z otoczeniem. Patrzac na role
tutora przez pryzmat opisanego budowania tozsamosci, dostrzegamy od-
powiedzialno$é, ktéra na nim spoczywa, zaro6wno w odniesieniu do pod-
opiecznego, jak i samego siebie. ,Wzrastanie” w procesie tutorskim ce-
chuje takze dwukierunkowos$¢ z uwagi na korzysci ptynace dla obu stron
owego procesu. Rozw0j nastepuje zar6wno u tutora, jak i podopiecznego.
Kazdy proces tutorski to dla tutora kolejna porcja doswiadczen ptynacych
ze spotkania z drugim czlowiekiem i przyjecia go — jego potencjatu i ogra-
niczen, ale takze marzen, watpliwosci czy lekow. Spotkanie to, cechujace
sie¢ w tutoringu otwarto$cig i uwaznoscia, jest ze swej natury zrédlem in-
spiracji i rozwoju dla kazdej ze stron.

Prowadzac rozwazania na temat misji i roli tutora, nalezy zatrzymaé
si¢ na chwile nad wspominanym juz w tekScie pojeciem rozwoju. Tutoring
tworzy przestrzen do rozwoju nie tylko intelektualnego, ale takze rozwoju
definiowanego poprzez inteligencje emocjonalng, poziom samo$wiadomo-
Sci i poczucie wlasnej wartosci czy wewnetrzng spojnosc, ktére z punktu wi-
dzenia rozwoju czlowieka na poziomie jednostki sg kluczowe. Uwidacznia
si¢ tu podstawowa r6znica pomiedzy nauczaniem wiedzy przedmiotowej
a nauczaniem podopiecznego w procesie tutorskim. Warto w tym miejscu
przytoczy¢ stowa Jarostawa Szulskiego, ktory pytany przez Jacka Santor-
skiego o réznice w nauczaniu przedmiotu i nauczaniu dzieci, odpowiedzial
(Santorski i Michalik 2016, s. 84):

[rdznica jest] taka, ze z medrca na scenie zmieniam sie w przewodnika w tere-
nie. [...] Nauczanie nie jest rozkazywaniem, tylko towarzyszeniem we wspdl-
nym odkrywaniu i konstruowaniu wiedzy.

Tak rozumiane nauczanie jest istotg misji tutora. Owo ,,towarzyszenie”,
stawianie sie w roli przewodnika, a takze dialogowo$¢ procesu tutorskiego
s3 wrecz warunkiem koniecznym rozwoju, w kazdym ze wspomnianych jego
aspektéw. Poréwnanie roli tutora do roli przewodnika oraz towarzysza sto-
suje takze Szala (2015, s. 63). Wskazuje, ze w pierwszej fazie procesu tutor-
skiego, poréwnanego do wspdlnej podrdzy, tutor staje sie przewodnikiem,
wskazujacym podopiecznemu mozliwosci i rozwigzania, drogi, ktére moze
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obraé, w atmosferze wolnosci wyboru. W drugiej fazie procesu bedzie on dla
podopiecznego towarzyszem, ktory wspiera w trudnych chwilach, dodaje sit,
pomaga zrozumiec i opisaé nowg dla podopiecznego rzeczywistosé.

Misje i role tutora mozna takze poréwnaé do roli, jakg odgrywa katali-
zator w reakcjach chemicznych. Choé poréwnanie to jest dos¢ intrygujace,
gdyz wydaje sie, ze chemia i budowanie metafor stoja w opozycji, pozo-
staje zaskakujaco adekwatne. Tutor tak jak katalizator uczestniczy w pro-
cesie (reakcji), ktory przebiega z jego udzialem. Swoimi wiasciwos$ciami
przyspiesza lub wrecz inicjuje zachodzace procesy, zmienia droge reakcji,
jednakze w efekcie konncowym nie wchodzi w skiad postaci chemicznej. Tak
i tutor, za pomocg odpowiednich pytan, zadan, uzytych narzedzi niejed-
nokrotnie przyspiesza u podopiecznego proces identyfikacji jego mocnych
stron, poszukiwania pasji, dodaje energii. Uczestniczac jednak, nie narzuca,
nie nakazuje. Stara si¢, aby podopieczny obral swoja droge, zgodna z jego
wartosciami.

Cechg tutora, ktéra czesto bywa wyszczeg6lniania jako kluczowa, jest
bycie autorytetem (Czekierda 20135, s. 34). Warto jednak zwr6ci¢ uwage na
ceche, bez ktorej stanie si¢ dla podopiecznego autorytetem w tak wyjatko-
wej, indywidualnej relacji, jaka jest tutoring, wydaje si¢ niemozliwe. Mowa
o autentycznoSci, ktéra w misji tutora jest nadrzedna. Jak pisze Santorski
(Santorski i Michalik 2016, s. 86):

[...] autentycznos$é, umiejetno$¢ bycia sobg jest tym, co wzbudza prawdziwy
szacunek i sprawia, ze cztowiek staje si¢ dla innych autorytetem. Szacunek,
jakim darza go inni, nie wynika z jego pozycji, roli spotecznej, z tego, ze przez
chwile miatl jaka$ wladze, ale z osobowosci, charakteru, z prawdziwosci.

Autentyczno$é, majaca wyraz tylko na poziomie deklarowanych war-
toSci, nie jest autentycznoScig. Przejawia si¢ ona w czynach, nie tylko tych,
z ktorych tutor jest dumny, ale takze w stabosciach, zwatpieniach i po-
razkach. Tutor, ktéry kieruje sie deklarowanymi warto$ciami w relacjach
z innymi, z podopiecznym, w swoim wlasnym zyciu prywatnym czy zawo-
dowym, jest dla podopiecznego autorytetem i cieszy si¢ jego szacunkiem.
Ta autentyczno$¢ wzbudza takze zaufanie, ktére stanowi podstawe szczerej
i glebokiej relacji.

Jak wspomniano na poczatku rozdziatu, troska o dobro podopiecznego
$wiadczy o misyjnym charakterze zawodu tutora. Zalozenie to bezposrednio
koresponduje z koncepcja etyki troski, mato popularnej w Polsce, zywo obec-
nej jednak w krajach skandynawskich i anglosaskich. Nazywana inaczej etykg
mitosci lub tez etyka relacyjng, w centrum swych rozwazan umiescita relacje
miedzy dwiema jednostkami, ktéra opiera si¢ na trosce i wzajemnym sza-
cunku. Warta uwagi jest koncepcja Nel Noddings, badaczki, ktéra jak pisze
Ulifiski (2012, s. 65), zdobyta tytut doktora Uniwersytetu Stanforda w wieku
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46 lat, natomiast wczeSniej przez wiele lat pracowala w szkolnictwie, gtow-
nie jako nauczycielka matematyki. Sformutowata ona najobszerniejszg teorie
etyki troski zwigzanej z obszarem edukacji, zwlaszcza szkolnej, nawigzujace;j
do klasycznej etyki cnét. Postulaty Noddings w kontekscie zmiany procesu
ksztalcenia opieraly si¢ z jednej strony na krytyce zalozerr koncepcji Kohl-
berowskiej teorii etyki, zwigzanej z abstrakcyjnym pojmowaniem zasad mo-
ralnych, z drugiej strony zas wynikaly z podstawowych zalozen etyki troski
dotyczacych relacji i odpowiedzialnosci oraz jej wlasnych obserwacji amery-
kanskiego systemu edukacji. Najwazniejsze zalozenia jej teorii odnoszace si¢
do istoty procesu ksztalcenia sg nastepujace (Noddings 1997, s. 27-37):

1. Kazda instytucja zajmujaca si¢ ksztalceniem powinna realizowaé zada-
nia wychowania i nauczania razem, nie rozdzielajac ich, gdyz ksztal-
cenie zwigzane z empatig, emocjami czy umiejetnoscia wspolpracy jest
rOwnie istotne jak ksztalcenie intelektu.

2. Uczefi/podopieczny powinien czud, ze jest dla nauczyciela najwazniej-
szy, a jego dobro stanowi dla nauczyciela punkt odniesienia.

3. Miarg dbatosci nauczyciela o dobro ucznia/podopiecznego nie jest tro-
ska o mierzalne efekty ksztalcenia, tj. wyniki na testach, tylko jego roz-
woj jako jednostki na poziomie intelektualnym i emocjonalnym.

4. Uczef/podopieczny przede wszystkim powinien mie¢ mozliwosé pogte-
biania wiedzy w obszarach zwigzanych ze swoimi zainteresowaniami,
ktére bezposrednio wzmocnig i rozwing jego zdolnosci i mocne strony.

5. Relacje pomigdzy nauczycielem a uczniem/podopiecznym powinny,
a wrecz muszg, mie¢ charakter bezposredni, gdyz tylko takie warunki
umozliwiajg to, by relacja ta stata si¢ gleboka, opierata si¢ na wzajem-
nym szacunku i zaangazowaniu.

6. Ksztalcenie oparte na narzuconych odgérnie uniwersalnych programach
nauczania powinno zosta¢ zastgpione indywidualizacjg ksztalcenia, po-
legajaca na dostosowaniu programu do zdolnosci i zainteresowan, bez
rezygnowania przy tym z formulowania kryteriéw wymagan, ktore s
konieczne z uwagi na celowos¢ procesu nauczania.

Zalozenia te mozna bezposrednio odniesé do istoty tutoringu oraz od-
nalez¢ w nich sens misji tutora, jakim jest budowanie relacji opartej na roz-
woju, trosce, uwaznosci, celowosci i podmiotowosci. Cel tej relacji stanowi
przeprowadzenie procesu tutorskiego, ktérego efektem konicowym bedzie
urzeczywistnienie potencjatlu podopiecznego. Nalezy nadmienié, ze $wia-
domos$¢ misji i roli tutora bezposrednio koresponduje z jego Swiadomoscia
procesowosci i celowosci. Owa procesowoS$¢ przejawia sie nie tylko w prze-
biegu procesu tutorskiego, kolejnych jego fazach, ale przede wszystkim
w elastycznosci i uwaznosci, ktérymi powinien cechowaé sie tutor.
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Liste aspektow sktadajacych sie na charakter misji tutora mozna by dtu-
go rozszerzal. Przyjmijmy jednak, ze kazde rozwazania w tym zakresie do-
prowadza do kolejnych wnioskéw, zas niepowtarzalnosé procesu tutorskie-
go spowoduje, ze bedzie to lista niewyczerpywalna. Swiadcza o tym studia
przypadkéw stanowigce druga czeS¢ publikacji. W kazdym przypadku rola
tutora zostala zdefiniowana przez rézne determinanty, ale w najwigkszym
stopniu byta ona zwykle odpowiedzig na potrzeby podopiecznego. Towa-
rzyszenie podopiecznemu z zaangazowaniem przejawiajacym si¢ w odpo-
wiedzialnoSci, uwaznosci, elastycznosci, duzej dozie autorefleksji i swiado-
mosci wlasnych postaw oraz wartosci, jest istotg bycia tutorem.

W tej probie skonkretyzowania misji tutora warto zwréci¢ uwage takze
na postawe otwarto$ci na wartosci i poglady, bedaca niezwykle istotnym
elementem w relacji tutor-podopieczny. Dialog w swej istocie zaktada wy-
miane mysli i pogladéw dwoch osob, przy poszanowaniu ich prawa do wia-
snych pogladéw. Dialog to takze, a moze przede wszystkim, spotkanie. Po-
wstanie dyscypliny nauki, jaka jest inkontrologia, stanowigcej og6lna teorig
spotkan i nawigzujacej do teorii m.in. Martina Bubera, Emmanuela Lévi-
nasa, Stefana Kunowskiego czy Jozefa Tischnera (Walczak 2007), Swiadczy
o wadze i istotnosci dialogu. Inkontrologia skupia si¢ na spotkaniu z ar-
cydzielem, ale tez z drugim czlowiekiem, od ktérego mozemy sie czego$
nauczy¢, wzbogacié¢ swoje wnetrze. Dialog jako forma spotkania, a takze
samo spotkanie rozpatrywane czesto z perspektywy teoretycznej inkontro-
logii jest przedmiotem wielu analiz z zakresu pedagogiki (Ostrowska 2000,
Barska 2009, Czerwiniski 2013). Wychowanie rozumiane jako spotkanie
pojawia si¢ takze u Jozefa Tischnera i nazywane jest u niego Spotkaniem
z Dobrem. Jak pisze w swej analizie dziet Tishnera Walczak, nawigzujac tez
do pedagogiki agatologicznej (Walczak 2007, s. 183):

W spotkaniu wychowanek w oczach wychowawcy ma szanse zobaczy¢ dobro,
ktore jest w nim, ktorym jest on sam. Moze napotkal spojrzenie majace mu
uswiadomid, ze jest on warto$cia domagajaca sie swej realizacji poprzez jego
madre wybory, do ktdrych jest jako czlowiek powolany. Zadaniem nauczyciela
jest przekazanie mu fundamentalnej nadziei, ze jest to mozliwe.
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Rozdziat 3

Znaczenie refleksyjnosci
— dlaczego studium przypadku?

Beata Karpiriska-Musiat

Refleksyjnos¢ to ostatnio jedno ze sztandarowych pojeé w naukach spo-
tecznych i humanistycznych. Funkcjonuje nie tylko w pedagogice, ale takze
w psychologii, filozofii, socjologii i naukach o kulturze. W naukach pe-
dagogicznych odnosi si¢ zarowno do kompetencji oraz postaw nauczycieli
i badaczy, jak tez studentéw i uczniéw, niezaleznie od dyscypliny, w jakiej
si¢ poruszajg edukacyjnie (w zakresie praktyki dydaktycznej) i naukowo
(w obszarze uprawianych badan). Ujmowana jest zarowno w opracowa-
niach dotyczgcych szerokich typologii kompetencji nauczycieli, jak i stra-
tegii uczenia si¢ uczniow. O refleksyjnosci pisza np. D.A. Schén (1983)
i T.G. Ryan (2007) oraz M. Ryan (red.) (2015), traktujac ja jako absolutnie
podstawowg umiejetno$é warunkujacg dobre wykonywanie swojego zawo-
du edukatora oraz skuteczne i tworcze uczenie si¢ ucznia. Najnowsze opra-
cowania tej koncepcji zawieraja szczegblowe analizy typow refleksyjnosci,
jej teoretycznych umocowan w okreslonych kontekstach dydaktycznych,
sposoby aplikacji, narzedzia i techniki (pisane, méwione, wizualne i inne).
Portfolio nauczyciela i ucznia juz od kilku dekad uchodza w Polsce za naj-
popularniejsze narzedzia stuzace budzeniu refleksyjnosci, ale wcigz tworzy
sie nowe, oparte na informacji zwrotnej, autoewaluacji i ocenie zespolowe;j
(rowiesniczej). Nie bez znaczenia s3 tez metody pracy oparte na Problem
Based Learning czy tez innowacje typu gamifikacja lub metoda Design Thin-
king, przeniesione koncepcyjnie i merytorycznie z mechanizméw dzialania
w biznesie. Wydaje sie, ze dzisiejsza edukacja nie ma racji bytu bez doko-
nywanej nieustannie refleksji nad samga soba, efektami dziatan dydaktykéw
i poziomem ich skutecznosci w zakresie zaangazowania uczestnikoéw zda-
rzefi edukacyjnych. Wpisuje si¢ tym samym w inne szerokie zagadnienia
we wspolczesnej dydaktyce szkolnej oraz akademickiej: ocenianie i pomiar
efektow ksztalcenia.

Tutoring tworzy jednak szczeg6lng okazje do ksztalcenia opartego na re-
fleksyjnej analizie rozwoju osobistego lub osiggnie¢ edukacyjnych. Nie jest
typem ksztalcenia nastawionym na ocen¢ sumatywna lub na umieszczanie
podopiecznego na jakiej$ numerycznej skali pomiaru sukcesu. Jak mawial
Marcin Szala, wieloletni dyrektor programowy Collegium Wratislaviense:
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»liczy sie to, co liczysz”. Parametryzacja jako miernik sukcesu wprowadza-
na wspolczesSnie do szkét i uczelni jest swoistym paradoksem wobec tego,
w jaki sposéb tutoring buduje jako$¢. Tutoring nie zwaza na ilo$é. Tutoring
mierzy jako$¢ poziomem zaangazowania i transformacji, jakie zachodza
w podopiecznym i tutorze w efekcie wspolpracy tutorskiej i wspomnianego
wyzej humanistycznego dialogu. Jest to proces mocno nieprzewidywalny,
tworczy, ekspresyjny w réznym stopniu i na roznych etapach przebiegajacy
w réznym tempie. To nie sg warunki do pomiaru ustandaryzowanego, jak
lubi czynié to kwantytatywna (iloSciowa) metodologia badawcza. Dlatego
tez case study, metoda jakoSciowa, wydaje si¢ najblizsza owej ptynnosci
procesu tutorskiego. Jest to powdd, dla ktérego obraty$my, jako redaktorki
tomu, wiasnie studium przypadku jako punkt wyjscia do opisu kazdej nie-
powtarzalnej historii. Ponizej jeszcze kilka stéw wyjasnienia przyczyn tego
wyboru na podstawie literatury przedmiotu. Studium przypadku nie jest
bowiem wecale oczywistg i czesta metodg stosowang w humanistyce, stano-
wigc raczej narz¢dzie nauk eksperymentalnych i prawniczych.

Studium przypadku, wedtug réznych autoréw i metodologéw, to me-
toda badawcza budzaca kilka kontrowersji na drodze do ustanawiania
swojej pozycji w metodologii badafi humanistycznych. Bodanko analizuje
etymologie poszczegblnych cztonéw nazwy tej metody, wskazujac na jezy-
kowa wieloznaczno$¢ stowa ,,przypadek” i jego ptynna, nieprzewidywalng
i trudng do systematyzowania nature. Trudno zatem badacd jakiekolwiek
prawidlowosci w studium, ktére poddawane jest analizie. Na przelomie
XIX i XX wieku przeciwstawiano, zdaniem tego autora, przypadkowosé
koniecznosci i celowosci, i traktowano raczej negatywnie. Jednak z czasem,
szczegblnie w obszarze nauk prawnych, poszerzono znaczenie ,,przypadku”
z negatywnego na pozytywny, pozwalajacy na ,,zdjecie winy” w sytuacjach,
na ktére nie zawsze kazdy podmiot ma wplyw. Jak twierdzi Bodanko (2012,
s. 179) w swojej analizie genezy case study, ,,studium zaklada drobiazgowa
analize, a metoda to $§wiadome stosowanie sposobu postepowania, ktory
ma doprowadzi¢ do osiggniecia zamierzonego celu”. Zatem celowos¢ jest
tutaj juz ujeta, ale do celu tego na pewno doj$¢ mozna w réznoraki sposéb,
co sprzyja rozumieniu celu humanistyki i ksztalcenia humanistycznego.

Najpopularniejsza wsrod metodologéw pedagogiki wydaje sie jednak
definicja Tadeusza Pilcha, ktéry ,metode indywidualnych przypadkéow™
przedstawil nastepujaco (za: Bodanko 2012, s. 182):

[case study] jest sposobem badan, polegajacych na analizie jednostkowych lo-
s6w ludzkich uwiktanych w okreSlone sytuacje wychowawcze lub na analizie
konkretnych zjawisk natury wychowawczej widzianych przez pryzmat biogra-
fii ludzkich z nastawieniem na opracowanie diagnozy przypadku lub zjawiska
w celu podjecia dziataf terapeutycznych.
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Pilch odnosi tez definicj¢ do metody monograficznej, ktéra bada dzia-
lanie okreslonej instytucji opieki, wychowania lub ksztalcenia. Instytucja
ksztatcenia sg z pewnoscig szkola i uniwersytet. Co do narzedzi badawczych
natomiast, przykladowo cytowany przez Bodanko Lobocki podaje, ze ,,uzy-
tecznymi technikami badan w tej metodzie s3: rozmowa i wywiad, analiza
treSciowa i formalna dokumentéw osobistych, analiza wytworéw i obser-
wacja zachowan oraz rdzne testy psychologiczne i techniki projekcyjne”.
Inni metodolodzy zwracajg uwage na caly kontekst spoteczny, na tle ktore-
go dzieje si¢ okreslony przypadek i tym samym ,,wikla si¢” w kontekst, bez
ktorego bylby niepelny.

Zgadzajac si¢ zatem z przytoczonymi badaczami, uznajemy kazdy indy-
widualny opis przypadku umieszczony w tym tomie za zbiér ztozony z roz-
nych elementéw: refleksyjnego opisu samego tutora, ale takze materiatow
studenta, fragmentéw lub calosci napisanych esejow, listow, cytowanych
wypowiedzi. Tworzg one mozaike wrazefi, mocnych przyktadéw autore-
fleksji, sktadajgcych si¢ na opis konkretnych dziatan, ale skutkujacych no-
wym spojrzeniem na edukacje, rozwdj, sprawczos¢ i kierunek wlasnego zy-
cia akademickiego, zawodowego, a nierzadko osobistego.
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Rozdziat 4

Stowo o wspolczesnych uwarunkowaniach
instytucjonalnych 1 systemowych
w oswiacie 1 szkolnictwie wyzszym

Beata Karpiriska-Musial

Trudno zwiezle przedstawi¢ ztozonos$¢ obecnej sytuacji w szkolnictwie wyz-
szym i w instytucjach nizszych etapéw ksztalcenia. Kazda instytucja o okres-
lonej funkgji jest stawiana przed obliczem daleko posunietych zmian w kil-
ku obszarach, ktére w duzym uproszczeniu mozna sprowadzi¢ do dwéch
(Sztompka 2014):

* instytucjonalny, dotyczacy administrowania i zarzadzania strukturg in-
stytucji, a w niej ludZmi, programami, miejscem, przepisami i zasadami
realizowania ,,stosunku pracy” oraz ,umowy o studiowanie”,

* paradygmatyczny i ideologiczny, ktéry pociaga za sobg okreslone prze-
konania oséb uwiklanych w funkcjonowanie danej instytucji, poczaw-
szy od wladz po pracownikow i studentéw/uczniéw, czyli determinuje
niejako tzw. kulture akademicka, takze w odniesieniu do szkoét.

Nie jest celem tego rozdziatu dokfadna analiza kazdego obszaru, bo-
wiem nie o tym jest ta ksigzka. Nie mozna jednak pomingé tego watku
i warto wspomnie¢ o nim chociaz w spos6b sygnalizujacy wage sytuacji.
Tutoring bowiem, postrzegany w chwili pisania tych stéw, czyli u progu
wprowadzania kolejnej reformy w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym, jako
innowacja przywracajgca wiare w pefen szacunku, misji i ambicji dialog
edukacyjny dwoch Oséb, nie pojawit sic w prozni spoleczno-polityczne;.
Stanowil odpowiedz na coS. Jest tym ,,czym$” w przypadku akademii ro-
sngce od przelomu milenijnego umasowienie ksztalcenia wyzszego oraz
komercjalizacja nauki i odczuwalna, regulacyjna sita rynku. Wzrastajaca
w ostatnich dekadach liczbe studentéw wigzano z uproszczonym systemem
dostania si¢ na studia wyzsze, a co za tym idzie — w efekcie obnizajaca si¢
jakoscia ksztalcenia. W oSwiacie z kolei zmiany postrzegane s3 jako bardzo
mocno skorelowane z politykg panstwowa i interesami panstwa. W obu
kontekstach (szkolnym i akademickim) zmiany instytucjonalne sg zawsze
wynikiem zaspokajania celéw i intereséw okreSlonej wladzy, z tym ze
w szkolnictwie wyzszym méwi si¢ czesciej o rezimie neoliberalizmu i ryn-
ku, a w szkolnictwie nizszych szczebli — o ideologizacji i polityce kadrowe;j.
Szkoly podstawowe i Srednie buduja kapital spoteczny (ksztalca w okreslo-
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nym ,,duchu” i przekazujg okreslong wiedze), a ich absolwentéw przejmuja
uczelnie, zmierzajace w kierunku budowania kapitatu ekonomicznego (maja
»wyprodukowaé” kompetentnych pracownikéw na rynku pracy). Powstat-
by z tego nawet dos¢ logiczny cigg przyczynowo-skutkowy, gdyby nie to,
ze interesy ideologii rynkowej nie zawsze koreluja z ,,duchem” ksztalcenia
na wczesniejszych poziomach edukacji. Jest to oczywiscie jedynie ogdlny
whniosek, wrecz powierzchowny wobec catej ztozonosci tej tematyki.

Sformulowany zostat tylko po to, by zada¢ pytania: Co si¢ wlasciwie
stalo? Gdzie i w ktérym momencie zagubita si¢ jakoS$¢, za ktora tesknig
starsze pokolenia nauczycieli? A takze ta, za ktorg teskni spora czg$¢ dzisiej-
szych nauczycieli oraz ucznidéw i studentéw? Przeciez nauczyciele s3 coraz
lepiej wyksztalceni, doskonalg si¢ na rozmaitych kursach i szkoleniach. Jest
ich wiecej (masowi absolwenci), wzrosta zatem konkurencyjnos$é na rynku
pracy, a co za tym idzie powinna poprawié si¢ tez jako$¢. Dostepna nie
tylko specjalistom stata si¢ wiedza o rozwoju cztowieka, dziecka, neurolo-
gii, psychologii i wychowaniu. Cyfryzacja wniosla nieograniczony warsztat
narzedziowy, ale tez umozliwita dostep do informacji. Polityka i ideologia,
przy krytycznych umiejetnosciach myslenia i analizowania, da si¢ zinterpre-
towad, zaakceptowaé lub odrzucié. Przeciez jest wiedza, wolno$¢ mysSlenia
i dzialania w ramach grup, sal wyktadowych, klas, sposob6w realizacji pro-
gramu... Czego wigc nie ma?

Zabraklo w instytucjach edukacyjnych czasu na budowanie relacji,
miejsca na spokojne myslenie i rozwigzan systemowych sprzyjajacych spo-
wolnieniu proceséw ksztalcenial. Brakuje tez funduszy w okreslonych dys-
cyplinach, ale to temat nie na t¢ ksigzke, chociaz lezacy u podstaw wielu
mozliwych rozwigzan. Jednak to nie pienigdze warunkujg ostatecznie to,
jaka jakosc relacji tutorzy zaoferujg naszym uczniom lub studentom. Wydaje
sig, ze prosta i techniczng przyczyna nostalgii za jakoscig stata si¢ duza licz-
ba uczniéw/studentéw oraz zwykly brak czasu i przestrzeni na spersonalizo-
wany dialog. Tutorial to dialog w ciszy i skupieniu. To empatia, wspolgra-
nie, ,lapanie” wzajemne swoich mysli. To namyst i krytyczna argumentacja,
jakze potrzebna dzisiaj w morzu ,,postprawdy”. Tego nie mozna osiagnaé
w grupie. Mozna to uzyska¢ w indywidualnym tutorialu, za ktérego tresé
i jako$¢ odpowiadajg specjalistyczne kompetencje i wiedza tutora wchodzg-
cego w dialog z jednostka, konkretng osobg. Kompetencje i wiedza teore-
tycznie nie kosztuja (przeciez ksztalcimy siebie i innych dla prawdy i po-
znania, a nie ,,na sprzedaz”), ale juz czas tutora i studenta pociagaja za sobg
koszty. Koto systemu si¢ zamyka w zaklety krag: relacja—wiedza—czas—koszt.

! Whniosek ten dotyczy jedynie instytucji, w ktorych nie wprowadzono jeszcze tutoringu i funk-
gjonujg one w tradycyjnym systemie wykltadowym/klasowym. Jest juz wiele szkét i uczelni w Pol-
sce, czesto prywatnych, w ktdrych tutoring lub inna forma personalizacji zostala wdrozona, a takze
nieliczne publiczne, gdzie tutoring zaczyna funkcjonowac jako inicjatywa oddolna, dodatkowa.
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Jesli wypadnie ktorys z tych elementéw, o jakosci weigz bedziemy méwic na
poziomie postulatywnym.

Na poziomie ideologii i polityki wspomina si¢ o tutoringu w kontekscie
elitaryzmu (elityzmu) zestawionego z egalitaryzmem. Ta dychotomia jest
obecna w dyskusji o szkolnictwie wyzszym w Polsce juz od co najmniej
pieciu lat. Stychaé, nie od dzis, spory o to, czy edukacja ma szanseg staé si¢
znowu elitarna i jak to zapewnié w uczelniach, jak wspomagaé uczniéw na
wczesniejszych etapach ksztalcenia (czyli wyréwnywac szanse edukacyjne)
(zob. Kudrycka 2012), tak by mtodzi ludzie odnalezli swoja droge i Swia-
domie wstapili na Sciezke prowadzaca do uniwersytetu. Czy jednak musza
na nig wstepowac wszyscy? Wszystkie poziomy ksztalcenia to uktad wspot-
czulny, ktéry powinien ze sobg wspolgrad, a ich instytucje powinny ,graé
do jednej bramki” dla dobra mtodego cztowieka. Nalezy jednak zastanowic
sie, czy egalitarna, demokratyczna edukacja na poziomie podstawowym
i Srednim to to samo co masowa demokracja na uczelni wyzszej. W szkole
mlodziez najczesciej potrzebuje wsparcia, czy to z racji problemu, czy tez
w rozwoju ukrytego talentu. Tego wsparcia nalezaloby udzielaé¢ kazdemu,
kto zglosi taka potrzebe. Uniwersytety jednak, jesli chca wrécié do swej
elitarnosci i misji ksztalcenia wyzszego, powinny réznicowac swa oferte dla
studentéw o réznym potencjale.

Tutoring stanowi obecnie jedng z najpowazniejszych ofert edukacji sper-
sonalizowanej w polskich uczelniach i szkotach (gtéwnie gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych). To, ze jest podejmowany oddolnie z inicjatywy kil-
kuset certyfikowanych tutoréw w kraju w réznych placéwkach, swiadczy
o tym, ze jest po prostu potrzebny?. Nie ma przed sobg tatwej kariery, ale
wlasnie w okresie zmian i transformacji ministerialnych ma swojg szanse na
zaistnienie w sposéb systemowy. Odpowiedzialnos$¢ za sukces lezy prawie
wylacznie w rekach tutoréw. To ich czas, oddanie i wiara w sens personali-
zowania ksztalcenia dla dobra podopiecznego w czasach multipleksu, prze-
bodzcowania i zycia na granicy rzeczywisto$ci wirtualnej owocuje w postaci
dobrych wyborow i dostrzezenia sensu nauki przez mtodych ludzi. Dlatego
wtlasnie zbiér ponizszych historii jest tak cennym $wiadectwem. Pokazuje,
ze taka sytuacja jest naprawde mozliwa i osiggalna.

2 Dane na podstawie liczby absolwentéw samego Collegium Wratislaviense, ktéra w 2017

roku siega dwoch i p6t tysigca oséb. W momencie pisania ksigzki jest to liczba rosngca w skali
kraju, zwlaszcza gdy wezmie si¢ pod uwage takze tutoréw szkolonych przez inne o§rodki, w tym
akademickie (studia podyplomowe lub kierunki i specjalnosci na studiach pedagogicznych). Nie
wszyscy absolwenci aktywizujg si¢ w instytucjach, jednak mozna przyjaé na podstawie prowa-
dzonych w 2017 roku badaf in statu nascendi Beaty Karpifiskiej-Musial, ze tutoring staje si¢
juz rozpoznawalny i jest w réznych formach wdrazany w gtéwnych osrodkach akademickich
w Polsce: UJ, UAM, UG, UW, UWr, US, UEK w Krakowie, Akademii im. Jana Dtugosza w Czg¢-
stochowie. Do tego nalezy doda¢ tutoréw dziatajacych w co najmniej kilkunastu szkotach gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych na terenie catej Polski.
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Rozdziat 5

Szkolnictwo podstawowe, gimnazjalne
i ponadgimnazjalne

Magdalena Panoriko

Podopieczny konstytuuje $wiat tutora. To relacja miedzy nimi, z naciskiem
na role podopiecznego, stanowi istot¢ dzialan, ktére podejmuje tutor.
W kazdej historii indywidualnych przypadkéw zwigzanych z ksztalceniem
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym widocz-
ne jest zaangazowanie obu stron w te wiasnie relacje, ktéra ma swojg gle-
bie, intensywnos$¢, trajektorie, niepozbawiona jest takze réznego rodzaju
zaklocen.

Kazdy z ponizszych studiow przypadkow ilustruje poprzez prezentacje
praktyki prowadzenia proceséw tutorskich niezwyklo$¢ indywidualnego
charakteru tutoringu. Indywidualizm ten widoczny jest zar6wno w formie
procesu tutorskiego, jak i w podejsciu tutora do rozwoju podopiecznego.
Wszyscy Autorzy wstuchiwali sie w glos swoich podopiecznych, czasem ci-
chy i niepewny, aby wydoby¢ to, co dla nich najistotniejsze. Cheé zapew-
nienia im wsparcia, poszanownia ich indywidualnosci, widoczna w auten-
tycznej trosce o jakoS¢ przebiegu procesu tutorskiego, jego final, a takze
towarzyszaca temu gleboka autorefleksja, sg picknym przestaniem dotyczg-
cym misji tutora, ktéra uosabia w unikatowy sposéb kazdy z Autoréw, ply-
nacym z kazdej historii.

Ksztalcenie na poziomie szkoly podstawowej, gimnazjalnej oraz ponad-
gimnazjalnej obarczone jest duzg odpowiedzialnoscia. Jak pisze Witkow-
ska-Tomaszewska (2013, s. 91):

Przekroczenie progu szkolnego stanowi [...] jako$ciowo nowy okres aktywno-
Sci zyciowej. Do 6. roku zycia podstawowg formg ekspresji dla dziecka byla
zabawa, ktéra mobilizowala zaréwno jego mozliwosci fizyczne, jako$¢ uwagi
i spostrzegania, jak i takie procesy poznawcze, jak pamigé, mySlenie. Natomiast
w wieku szkolnym to nauka staje si¢ dominujacg forma aktywnosci, a szkota
podstawowym polem ksztalcenia i wychowania dziecka.

Ksztalcenie to na kazdym szkolnym etapie jest obarczone postepujacym
rozwojem emocjonalnym dziecka, budowaniem tozsamosci opartym na re-
lacjach z innymi. We wszystkich historiach widoczne sq zar6wno potrzeba
poszukiwania os6b znaczacych i wspierajacych, charakterystyczna dla tego
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etapu rozwoju czlowieka, jak i kryzys zwigzany z ,,oswajaniem” wlasnej
osobowosci, swoich predyspozycji, pokonywaniem organiczen, czesto na-
rzuconych, nieodzwierciedlajgcych stanu faktycznego.

Historig otwierajaca tom, a zarazem obrazujacg powyzszg refleksje, jest
opowies¢ Katarzyny Weinerowskiej-Bords o pracy z Tosia, ktorej wyrazne
przekonanie o swoich organiczonych umiejetnoSciach w dziedzinie mate-
matyki stato si¢ punktem wyjscia do rozpoczecig procesu tutorskiego. To
studium przypadku stanowi wspanialy przyktad realizacji misji tutora, nie-
ograniczajacej si¢ tylko do miejsca pracy. Dialog pomiedzy nauczycielem
akademickim, pracujgcym na co dzien ze studentami, a uczennicg pigtej kla-
sy szkoly podstawowej jest nie tylko mozliwy, ale takze niezwykle owocny.
Przypadek Tosi stanowi dowdd na to, ze nauka w formie korepetycji moze
mieé gteboki wymiar w kontekscie rozwojowym, by¢ zZrédiem wielu odkryé,
a przede wszystkim wsp6lng drogg ku pokonywaniu wlasnych ograniczen.

Strach przed matematyka, ktéry spowodowal, ze Tosia nazywata siebie
,matematycznym baranem”, dla Victorii, podopiecznej Malgorzaty Szeli-
giewicz, byl niedzwiedziem, ktérego tutorka probowata oswoié podczas
prowadzonych tutoriali. Autorka snuje rozwazania dotyczace roli tutora
oraz idei pracy metoda tutoringu, przedstawiajgc tutorial z Victoria poSwie-
cony esejowi. Jest to przykiad tego, jak praca z esejem i metaforg moze staé
si¢ narzedziem w pokonywaniu leku przez matematyks, cho¢ poczatkowo
mogloby wydac si¢ to trudnym i nierealnym zadaniem.

Dwie kolejne historie to przyktady proceséw prowadzonych na przeto-
mie gimnazjum i szkoly ponadgimnazjalnej. Pierwsza z nich, opisana przez
Stawomire Czarnecka, obrazuje prace nad poszukiwaniem wlasnej drogi
rozwoju, ale przede wszystkim nad realizacjag marzen, okupiong chwilami
zwatpienia i momentami przelomowymi nie tylko dla podopiecznej, ale
takze dla samej tutorki. Autorka dzieli si¢ z nami nie tylko opisem i prze-
biegiem procesu, ale takze swoimi wnioskami dotyczacymi dalszej pracy
jako tutor, a takze $wiadomosci wagi i potrzeby tejze pracy. Agnieszka
Buksinska, ktora realizowata swdj proces tutorski na tym samym etapie
ksztalcenia, opisuje spotkania z Olg, ktdra, jak sama powiedziala, ,chce
odnalez¢ siebie”. To piekny przyktad tutoringu rozwojowego. Podobnie jak
w przypadku wcze$niejszej historii, towarzyszyly mu rozmowy o marze-
niach, mocnych stronach, praca nad sobg i rozw6j wielkiej pasji Oli, jaka
jest pisanie. Tekst ten koniczy wspaniala wypowiedZ podopiecznej o tutorin-
gu i zmianach, ktére dzigki pracy t3 metoda mogty nastgpié.

Podobng refleksje, autorstwa Marianny, znajdziemy takze w tekscie
Elzbiety Btachowicz. Jest to historia licealistki, ktorej zainteresowania wy-
biegaly daleko poza ramy szkolnych programéw ksztatcenia. Odnajdziemy
w niej wiele refleksji dotyczacych pracy tutora, roli tutorki w relacji z pod-
opieczng, a takze opis procesu opartego na autentycznosci, budowaniu wza-
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jemnego zaufania, ktore zaowocowalo dojrzaloscig w przyjmowaniu nie za-
wsze przyjemnej, aczkolwiek potrzebnej do rozwoju, informacji zwrotne;.

Honorata Olejniczak w swej historii takze przedstawia uczennicg szko-
ly ponadgimnazjalnej. Bozena zwrdcita uwage swojej tutorki stabymi oce-
nami i niskg frekwencjg. Jest to przyklad tutoringu rozwojowego, ktéry
obala teorig, ze tutoring jest przeznaczony tylko dla wybitnych i uzdolnio-
nych uczniéw. Poszukiwanie siebie, czas na autorefleksje podczas spotkan,
a takze nauka umiejetnego wyznaczania priorytetéw moga by¢ dla pod-
opiecznego najcenniejsze. Jak pisze Bozena po trzech latach od zakoniczenia
cyklu tutoriali: ,, Tutoring jest ogromng pomocg i z calego serca polecam
go kazdemu, kto wciaz boryka si¢ z wlasnymi celami i nie potrafi znalezé
rozwigzania”.

Histori¢ podobng do tej rozpoczynajacej czes¢ 11, autorstwa Katarzyny
Weinerowskiej-Bords, przedstawia Agnieszka Sawka, ktora takze realizowa-
ta proces tutorski poza miejscem pracy. Wynikajacy z poczucia misji i checi
zaoferowania wsparcia i pomocy okazal si¢ niezwykly z uwagi na okres
trwania i przebieg. Tutorka opisuje proces nietatwy, obfitujacy w chwile za-
wahania i zwatpienia, przepelniony jednak troskg i dbaniem o dobro Zosi,
jej podopiecznej. Relacja z przebiegu procesu, wzmocniona opisem zmian,
ktore zachodzity w samej tutorce, jest ilustracjg zmagan z zaktéceniami, po-
szukiwan nowych rozwigzan, a przede wszystkim niezwyklej elastycznosci,
ktérag powinien cechowac si¢ tutor.

Tutoring moze znalezé zastosowanie w kazdej dyscyplinie. Jak pokazuje
Andrzej Glowacki, nie tylko naukowej. Sport, a doktadniej pitka nozna, to
doskonata przestrzen do pracy metoda tutoringu. Historia opisujgca treningi
szkolnej druzyny pitkarskiej pokazuje, jak mozna stworzy¢ wlasng metode
pracy opartg na tutoringu, wykorzystujaca jego narzedzia, i dostosowac ja do
pracy zar6wno grupowej, jak i indywidualnej, a takze tak charakterystycznej
dyscypliny. Prezentowana przez autora perspektywa ilustruje proces ksztalto-
wania lideréw, rozwijania umiejetnosci organizacyjnych, poczucia odpowie-
dzialnosci, ktéry niekiedy przybiera postac tutoringu réwiesniczego.

Spotkanie z tutoringiem moze mie¢ wymiar nie tylko osobowy, ale takze
instytucjonalny. Cze$¢ szkolng konczy opowies¢ Anny Tulczynskiej o ,,za-
razliwosci” tutoringu, jako idei i metody pracy z uczniami, ktéry z pomystu
jednego pedagoga przerodzit si¢ w dofinansowg przez gmine metode pracy
w dwoch szkotach oraz tematyke ogdblnopolskiej konferencji. Szczegdlo-
wy opis kolejnych krokéw, ktore bylty podejmowane w celu zapewnienia
uczniom jak najlepszej jakosci ksztalcenia, a przede wszystkim zwigkszenia
tak potrzebnej im uwagi, stanowi inspiracje i przyktad tego, ze w polskiej
przestrzeni edukacyjnej jest miejsce dla rozwoju tutoringu, a przede wszyst-
kim duza potrzeba, aby praca tg metoda zaistniata jako staly element ksztat-
cenia.
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Celem, do ktdrego powinnismy w Zyciu dgzyc,
nie jest sukces. Mamy po prostu byc, jestesmy postani

Anselm Griin

Wprowadzenie

W obecnym $wiecie rankingéw, konkurencji oraz swoistej presji na krea-
tywno$¢, innowacyjno$¢ i szybkie zajecie dobrych miejsc w pierwszym rze-
dzie zgoda na ,,po prostu bycie” wydaje si¢ czyms$ abstrakcyjnym, nienowo-
czesnym i zarezerwowanym albo dla filozoféw, albo abnegatéw. Kluczowe
stowo ,,sukces” odmieniane jest dzi§ przez wszystkie przypadki i bywa nad-
rzednym i czesto jedynym celem. W Swiecie nauki i edukacji coraz czeSciej
wyznacznikiem ,jakoSci” i ,warto$ci” sg zdobyte punkty, wspotczynniki
i indeksy. A aby je zdobywad, trzeba odnosié¢ regularne, udokumentowane
i wymierne sukcesy, dajace si¢ przelozy¢ na liczby i miary statystyczne. Tym-
czasem dzieci, ktore nie wpisaly si¢ w grupe ,,uzdolnionych”, ani z innych
powodow nie doczekaly sie szczegdlnej uwagi nauczycieli, czesto przecho-
dza przez edukacje z przekonaniem o wlasnej przecietnosci, a w codziennej
konfrontacji z tymi ,,lepszymi” otrzymujg jasny komunikat o swoich ograni-
czeniach i niepunktowanym miejscu w szeregu. Jedni toczg nieréwng i cze-
sto rozpaczliwg walke, by ,,zastuzy¢” na uznanie, inni w cichosci godza sie
na miejsce w tylnych rzedach. Trzeba olbrzymiej odwagi i sity wewnetrznej,
by w takich okolicznosciach dac¢ sobie przyzwolenie na ,,samo bycie”, a war-
toSci swego dzialania upatrywac w innych kryteriach niz rankingi i oceny.
Dzieciom w wieku szkolnym trudno jest odnalezé sie w nowych dla
nich warunkach i dostosowac si¢ do wcigz rosnacego tempa funkcjonowa-
nia. Sg im wigc potrzebni madrzy dorosli, ktérzy przeprowadzg ich przez
dorastanie i nie pozwolg zagubié sie w surowym S$wiecie ocen i oczeki-
wan innych. Juz jako osoby doroste, chcac kontynuowaé nauke na stu-
diach, mlodzi ludzie wkraczaja na uczelnig, wnoszac na plecach caly pa-
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