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Konkurencyjno$¢ to jeden z glownych czynnikow okreslajacych mozliwosci
rozwojowe podmiotdw gospodarczych; oznacza ich dazenie do realizacji
swoich interesOw poprzez korzystniejsza oferte ceny, jakosci, warunkow do-
stawy, platnoSci i innych waznych dla nabywcy elementOw transakcji. Poziom
konkurencyjnoSci danego przedsigbiorstwa wyroznia osiggany zysk, udziat
w rynku, znaczenie w galezi czy gospodarce. Realizacja tych celow pozwala
przedsiebiorstwu utrzymac badz zwigkszy¢ wlasng konkurencyjnosS¢ na rynku.

Mozna wyr6zni¢ wiele czynnikow wplywajacych na poziom konkurencyjnosci
przedsiebiorstw. Cze$¢ z nich nalezy do otoczenia finansowego przedsigbior-
stwa.

W niniejszej pracy przyjeto, ze otoczenie finansowe przedsigbiorstwa sa to
uregulowania finansowe oraz instytucje finansowe istniejace w jego otoczeniu
i oddzialujace na jego decyzje dotyczace dziatalnoSci biezacej i rozwojowe;.
Otoczenie finansowe oddziatuje na kazdg sfer¢ dziatalnoSci przedsiebiorstwa
z uwagi na wymiar finansowy wszelkich dzialan w przedsiebiorstwie. Dla
przedsiebiorstwa jest Zrodtem zardwno szans, jak i zagrozen, w zaleznoSci od
charakteru danej regulacji czy instytucji finansowej oraz zachowania przedsig-
biorstwa w stosunku do tych regulacji czy instytucji.

Czynniki z otoczenia finansowego oddziatuja bezposrednio, jak i poSrednio
na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Do czynnikdw bezpoSrednio oddziatuja-
cych na konkurencyjnos$¢ nalezy dostep do kapitatu, ktory obejmuje dostepnosé,
role, stopien wykorzystania poszczegolnych Zrodet finansowania dzialalnoSci
gospodarczej oraz czynniki zabezpieczajace finansowo prowadzenie tej dziatal-
nosci. Natomiast do czynnikOw posrednio oddziatujacych na konkurencyjno§¢
przedsiebiorstw nalezg czynniki prawne, wsrod ktdrych w otoczeniu finansowym
wystepuja uregulowania dotyczace podatkdw, sktadek z tytulu ubezpieczen
spolecznych oraz ubezpieczen gospodarczych, oplat, innych danin publicznych

czy prywatnych.
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Przedmiot pracy i problem naukowy

Przedmiotem pracy jest wplyw otoczenia finansowego na konkurencyjno$¢ ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw (MSP). W otoczeniu finansowym instrumenty
finansowe, ktore w najwiekszym stopniu oddziatuja na konkurencyjnosé MSP,
to regulacje dotyczace obciazen publicznoprawnych przedsiebiorstwa, Zrodta
kapitalu obcego oraz instrumenty zabezpieczajgce finansowo przedsiebiorstwo.

Problem naukowy, jaki w pracy zostal poddany probie rozwigzania, pole-
ga na iloSciowym i jakoSciowym okreSleniu stopnia oddzialywania otoczenia
finansowego, w tym poszczegblnych jego instrumentow, na konkurencyjnosé
MSP. Temu celowi stuzy okreslenie:

* wplywu poszczegdlnych obcigzen publicznoprawnych na konkurencyjnos¢
MSP,

* postawy instytucji dostarczajacych kapitatéw obcych MSP, dostepu MSP do
kapitalow obcych oraz postawy MSP wobec tego kapitatu przez pryzmat
poziomu konkurencyjnos$ci MSP,

* dzialan MSP stuzacych zabezpieczeniu finansowemu prowadzonej dzialal-
nosci.

Istotg tego problemu naukowego jest koniecznos¢ specyficznego traktowa-
nia MSP przez poszczegdlne instrumenty otoczenia finansowego. Taka potrzeba
wynika z cech charakterystycznych dla sektora niewielkich przedsigbiorstw.
Wsrod tych cech nalezy wymieni¢ dysponowanie niewielkimi kapitatami, niechec
do kapitatow obcych wynikajaca z samodzielnosci ekonomicznej i prawnej wla-
Sciciela MSP, niewielki majatek, brak specjalistycznej wiedzy finansowej. Cechy
te $wiadcza o tym, ze dla MSP powinny by¢ stworzone oddzielne procedury
postepowania przez instytucje zajmujgce si¢ poszczegdlnymi instrumentami
w otoczeniu finansowym.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa staly si¢ przedmiotem badan naukowych od
lat 70. XX wieku gtownie w krajach Europy Zachodniej oraz w Stanach Zjed-
noczonych. Zwrocono wowczas uwage na ich role w gospodarce i pozytywny
wplyw na stosunki spoteczno-gospodarcze. We wczesniejszych latach uwaga
badaczy skupiala si¢ na duzych przedsigbiorstwach, w ktorych upatrywano
glowna sife rozwoju gospodarczego. Prowadzone badania dotycza wszelkich
aspektow zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza MSP, ich specyfika, spo-
sobem postepowania. Badania w szerokim zakresie dotycza kwestii finanso-
wych MSP. W omawianym okresie opublikowano liczne prace na podstawie
badaii MSP, powstato wiele czasopism naukowych zajmujacych sie matymi
i Srednimi przedsigbiorstwami.

Badania MSP w Polsce prowadzone sa od lat 90. XX wieku. Po przemia-
nach ustrojowych w 1989 r. i stworzeniu podstaw funkcjonowania gospodarki
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rynkowej powstafo wiele MSP — staly si¢ one gléwnym stabilizatorem przemian
spoteczno-gospodarczych w Polsce w pierwszej potowie lat 90. XX wieku. Wraz
z tg ,,eksplozja przedsiebiorczosci” w szybkim tempie MSP staly sie przedmio-
tem badan naukowych. Badania te skupiajg si¢ na okresleniu specyfiki dziatania
polskich MSP, zidentyfikowaniu szans i zagrozen zwigzanych z ich dziatalnoscia,
stworzeniu zasad identyfikujacych polskie niewielkie przedsigbiorstwo.

Rozwiazanie postawionego problemu badawczego przyczyni si¢ do dalsze-
go rozwoju stanu badan nad matymi i Srednimi przedsigbiorstwami w Polsce.
Badania prowadzone w Polsce, jak i na Swiecie dotycza wplywu instrumentow
finansowych na dzialalno$¢ MSP — jest to problem poruszany przy badaniach
MSP. W ramach realizacji niniejszej pracy przeprowadzono badania poswiecone
ocenie wplywu otoczenia finansowego MSP na ich konkurencyjno$¢. Oryginal-
nym wktadem tych badan jest wiasnie okreSlenie wplywu na konkurencyjnos¢
MSP, a nie tylko na ich 0g0lng dziatalnos¢.

Uzasadnienie wyboru tematu

Podjecie tematu dotyczacego wplywu otoczenia finansowego na konkuren-
cyjnos$¢ matych i Srednich przedsiebiorstw jest uzasadnione z kilku powodow.
W pierwszej kolejnosci nalezy wskaza¢ na potencjal segmentu MSP, ktory
wynika giéwnie z pozycji i roli tego sektora w gospodarce. W Polsce w 2010 r.
funkcjonowato aktywnie 1 726 663 przedsi¢biorstw, z czego 99,82% stanowity
mate i Srednie — s3 one zatem najliczniejszg grupa podmiotéw w gospodar-
cel. MSP najszybciej przystosowuja sie do zmieniajacego si¢ otoczenia oraz
zmiennych warunkow rynkowych, maja mozliwoS¢ przeprowadzenia szybkich
zmian profilu dziatalnoSci gospodarczej, ponadto cechuja si¢ mobilnoScia
i elastycznoScig. Przedsigbiorstwa te stanowig fundament stabilnego rozwoju
oraz ksztaltowania si¢ klasy §redniej w spoteczefistwie, skutecznie potrafia tez
wchodzi¢ w tzw. nisze rynkowe i btyskawicznie przystosowywac si¢ do gustow
konsumenckich. Ich rola w gospodarce potwierdzona jest mi¢dzy innymi udzia-
tem tego sektora w wytworzonym PKB (w 2010 r. udzial ten wynidst 47,6%)
oraz we wskazniku okreslajacym wielko$¢ zatrudnienia (w 2010 r. w MSP byto
zatrudnionych 68,3% wszystkich pracownikow)? Analiza ta pokazuje znaczng
role MSP w polskiej gospodarce, dlatego istotne znaczenie ma stopien ich
rozwoju, a wigc rowniez poziom konkurencyjnosci.

Druga kwestia, uzasadniajaca podjecie tematu i SciSle z nim zwigzana, jest
duze znaczenie instrumentéw w otoczeniu finansowym MSP wplywajacych

L' Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2010-2011, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, Warszawa 2012, s. 23.
2 Ibidem,s. 18127.
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na stan finanséw MSP, a przez to na ich konkurencyjnos¢. Jest tak z uwagi na
utrudnienia w pozyskaniu kapitatéw obcych przez MSP, preferowanie kapitatu
wlasnego i nieche¢ MSP do kapitatow obcych, w konsekwencji dysponowanie
niewielkimi kapitatami. Sytuacja ta zostanie ponizej szerzej przedstawiona.

Literatura przedmiotu poswiecona matym i Srednim przedsi¢gbiorstwom,
w tym przede wszystkim przeprowadzone badania dotyczace Zrddet finan-
sowania malych i Srednich przedsigbiorstw, wskazuja, ze gldownym Zrodiem
finansowania dziatalnoci przez MSP sg §rodki wlasne. Kapitat wtasny odgrywa
kluczowa role w niewielkich przedsigbiorstwach, jest podstawowym Zrodiem
finansowania zarowno dziatalnoSci biezacej, jak i dziatalnoSci inwestycyjne;.
Jako gtowne zrodlo finansowania ma istotne znaczenie dla poziomu konkuren-
cyjnosci przedsigbiorstwa. Dlatego duze znaczenie nalezy przypisa¢ elementom
otoczenia finansowego MSP wplywajacym na stan kapitaléw wiasnych tych
przedsiebiorstw i w ten sposob oddzialujagcym na ich konkurencyjnos¢. Wsrod
tych elementoéw nalezy zwrocié uwage gtownie na ich trzy rodzaje:

* obcigzenia publicznoprawne, ktore uszczuplajg Srodki wlasne przedsigbior-
stwa, np. podatki, sktadki z tytulu ubezpieczen spolecznych oraz ubezpieczen
zdrowotnych,

* instrumenty zabezpieczajace finansowo przedsigbiorstwo przed negatyw-
nymi skutkami zdarzef wynikajacych z prowadzonej dziatalnoSci: ubezpie-
czenia gospodarcze,

* Zrodla kapitalu obcego, ktdry moze by¢ wykorzystany do finansowania
wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa poprzez finansowanie jego roz-
woju w miejsce kapitatu wlasnego oraz w przypadku trudnosci zwigzanych
z niedoborem finansowania wtasnego.

Obcigzenia publicznoprawne bezpoSrednio oddzialuja na przedsigbior-
stwo, ich oddziatywanie jest powszechne — dotyczy wszystkich przedsi¢biorstw,
sa narzucone przedsigbiorstwu, ze SciSle okreslonymi regulami stosowania.
W konsekwencji regulacje prawne dotyczace obciazefn publicznoprawnych
poprzez bezposredni wplyw na stan kapitatow wtasnych wptywaja na poziom
konkurencyjnosci MSP.

Ubezpieczenia gospodarcze pozwalaja przedsiebiorstwu zachowaé zdol-
no$¢ finansowa w razie negatywnych skutkow zdarzen w ramach prowadzone;j
dziatalnosci gospodarczej. Zapewniaja wowczas MSP finansowe mozliwosci
prowadzenia dzialalnoSci, bycia konkurencyjnym na rynku.

Literatura przedmiotu oraz badania MSP wskazuja na niewielkie wyko-
rzystanie kapitaléw obcych przez te grupe przedsiebiorstw. Ten fakt ogranicza
rozwoOj niewielkich podmiotow, gdyz taka struktura finansowania nie pozwala
im na korzystanie z dZwigni finansowej, a tym samym na zwiekszanie mozli-
woSci dziatania i podnoszenie stopy zwrotu z zainwestowanego kapitalu, co
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w konsekwencji powoduje, ze MSP nie inwestuja wystarczajaco duzego kapita-
tu w rozw0j czynnikow, ktore pozwolityby im na istotng zmiang ich potencjatu
konkurencyjnego. Oznacza to w praktyce, ze MSP rozwijaja sie wolniej, niz
moglyby, i traca dystans w stosunku do duzych podmiotow.

W tym kontekscie duzego znaczenia nabiera okreSlenie przyczyn niskiego
wykorzystania kapitalu obcego przez MSP i wplywu tego faktu na poziom
konkurencyjnosci tych przedsiebiorstw. Literatura przedmiotu wskazuje na
dwa gtowne Zrodia takiego stanu rzeczy.

Pierwsze z nich to trudnos$¢ pozyskania kapitaléw obcych przez te grupe
podmiotow. Utrudniony dostep do zewnetrznych Zrddet finansowania moze
uniemozliwiaé badz zniechecaé MSP do korzystania z nich. To utrudnienie
dotyczy gloéwnie zrddet finansujacych inwestycje, czyli dzialania w najwigkszym
stopniu poprawiajace konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa na rynku. Maja tutaj
znaczenie zasady dzialania instytucji dostarczajacych §rodkéw MSP — ich po-
dejscie do niewielkich przedsiebiorstw, stawiane wymagania, koszty pozyskania
kapitatu, procedury administracyjne.

Druga przyczyna zwigzana jest z postawa samych matych i Srednich przed-
sicbiorstw. Mianowicie postawa wiasciciela MSP wobec kapitatu wiasnego
i obcego jest odmienna — kapital wiasny jest preferowany, za$§ do kapitatu
obcego podchodzi on z niechecig i lgkiem. Taka postawa to silne dazenie
wiasciciela MSP do utrzymania swojej prawnej i ekonomicznej samodzielnoSci
m.in. w kontaktach z otoczeniem finansowym. Takie podejscie wlasciciela MSP
wynika z negatywnych konsekwencji uzycia kapitatu obcego dla niewielkiego
przedsigbiorstwa i jego wlaSciciela. Chodzi tutaj o konieczno$¢ poniesienia
kosztow na jego obstuge, dostosowania wtasnej polityki finansowej do jego
splaty, ujawnienia instytucji pozyczajacej Srodki sytuacji finansowej i planow
dziatalnosci, co prowadzi do ryzyka ograniczenia samodzielnosci wiascicie-
la MSP.

Cel pracy, hipoteza, metody badawcze

Majac powyzsze na uwadze, za cel naukowy pracy przyjeto okreSlenie —w ujeciu
teoretycznym i w §wietle badan empirycznych — wplywu instrumentow z oto-
czenia finansowego MSP na konkurencyjnos¢ tej grupy przedsiebiorstw oraz
opracowanie modeli pozwalajacych hierarchicznie uporzadkowac, dokonac
oceny 1 poréwnania wplywu poszczegdlnych instrumentow. Osiagnieciu tego
celu stuzy realizacja nastepujacych celow pomocniczych:

* analiza cech poszczegdlnych instrumentéw z otoczenia finansowego MSP
pod katem konkurencyjnosci tej grupy przedsigbiorstw,

* analiza stopnia wykorzystania przez MSP poszczegélnych instrumentow
z otoczenia finansowego,
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* analiza wynikow badan, danych statystycznych dotyczacych relacji pomigdzy
MSP a instrumentami z otoczenia finansowego z punktu widzenia konku-
rencyjnosci MSP,

* analiza postawy instytucji z otoczenia finansowego wobec MSP przez pry-
zmat wplywu na ich konkurencyjnosc,

* analiza postawy MSP wobec poszczegdlnych instrumentéw z otoczenia
finansowego,

* opracowanie modeli ukazujacych wptyw otoczenia finansowego na konku-
rencyjno$¢ MSP.

W pracy sformufowano nastepujaca hipotez¢ badawcza:

Wplyw instrumentéw z otoczenia finansowego na konkurencyjnosé
MSP jest niski lub umiarkowany oraz istnieje rozbiezno$¢ pomiedzy dekla-
racjami MSP a stanem faktycznym oddzialywania otoczenia finansowego
na ich konkurencyjnos¢.

W pracy przyjeto wielopoziomowa analize wplywu otoczenia finansowego na
konkurencyjnosé MSP, obejmujaca badania teoretyczne i empiryczne, z punktu
widzenia MSP i instytucji finansowych, stan rzeczywisty oraz stan deklarowany.

Podjety problem naukowy zostat rozwiazany przy wykorzystaniu nastepu-
jacych metod badawczych:

* badania literaturowe: analiza literatury polskiej i zagranicznej poSwigcone;j
zwigzkom MSP z ich otoczeniem finansowym,

* badania danych wtérnych: analiza dost¢pnych danych statystycznych oraz
danych wynikajacych z przeprowadzonych badaii MSP w zakresie relacji
MSP z ich otoczeniem finansowym,

* przeprowadzenie badan wlasnych poswigconych wptywowi otoczenia finan-
sowego na konkurencyjnos¢ MSP na reprezentatywnej grupie MSP oraz
wsrdd wybranych instytucji z ich otoczenia finansowego.

Najwiekszy wkiad w rozwigzanie postawionego problemu naukowego, re-
alizacje celu pracy i udowodnienie hipotezy pracy ma badanie wtasne. Sktada
sie¢ ono z dwoch czesci:

1) Pierwsza cze$¢ badania polega na zbadaniu na reprezentatywnej grupie
malych i Srednich przedsigbiorstw poziomu ich konkurencyjnosci, czynnikdéw
wplywajacych na ich konkurencyjno$¢, wptywu instrumentow z ich otoczenia
finansowego (kapitaléw obcych, obcigzen publicznoprawnych, instrumentow
zabezpieczajacych finanse przedsigbiorstwa) na ich konkurencyjnos¢.
Realizacja tego badania odbyla si¢ w nastepujacy sposob:

Proba: reprezentatywna grupa 235 przedsigbiorstw z sektora matych i Sred-

nich przedsiebiorstw z obszaru calej Polski, w podziale na nastepujace grupy

(warstwy):
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— mikroprzedsigbiorstwa z wytaczeniem zatrudniajacych 0-1 pracownikow
(2-9 pracownikow),

male przedsigbiorstwa (10—49 pracownikow),

Srednie przedsigbiorstwa (50-249 pracownikow).

Proba: losowo-warstwowa (warstwy nalozone na wielko$¢ przedsiebiorstwa,
warstwy rownoliczne — jednakowa liczba wywiadow w kazdej warstwie),
w obrebie kazdej warstwy proba reprezentatywna ze wzgledu na region
i zgrupowane przedsiebiorstwa wedlug Polskiej Klasyfikacji DzialalnoSci
(kilka kategorii, np. handel, ustugi, produkcja, inne).

Metoda: wywiady bezposrednie wspomagane komputerowo (CAPI), wywiad
— 60 minut.

Przeprowadzenie badania w formie wywiadow bezposrednich jest konieczne,
aby zapewni¢ reprezentatywno$¢ badania, co daje podstawe do wykorzysta-
nia wynikéw badan do budowy modeli statystycznych.

Wyb0or 235 przedsiebiorstw do badania wynika z faktu, iz jest to optymalna
liczba, biorac pod uwage mozliwosci sfinansowania tego badania. Pominigcie
w badaniu przedsiebiorstw zatrudniajacych 0 i 1 pracownikOw poprawia
jako$¢ wynikOw badania w grupie mikroprzedsigbiorstw.

2) Druga cz¢$¢ badania obejmuje wybrane instytucje z otoczenia finansowego
malych i §Srednich przedsi¢biorstw. Badanie poswi¢cone jest metodom ich
dziatania oraz postawie wobec MSP, postrzeganiu MSP, ocenie poziomu
konkurencyjnosci MSP.

Realizacja tego badania odbyta si¢ w nastepujacy sposob:

Proba: wywiady z przedstawicielami instytucji — banki, przedsiebiorstwa
leasingowe, przedsiebiorstwa faktoringowe, fundusze pozyczkowe, fundusze
poreczeniowe, fundusze venture capital, zaktady ubezpieczen, instytucje pan-
stwowe (zwigzane z dotacjami z UE, dotacjami budzetowymi, emisja akcji
i obligacji, obciazeniami publicznoprawnymi); po 4-6 wywiadoéw w kazdej
grupie.

Proba dobrana w nastepujacy sposdb: dana grupa instytucji zostata podzie-
lona na 4-6 czg¢Sci wedtug cechy lub cech istotnych (np. wielko$¢ kapitatu,
obszar i zakres dziatania), nastgpnie z kazdej cz¢Sci zostat wylosowany jeden
podmiot do badania.

Metoda: badanie CATI, wywiad telefoniczny: 10 minut.

Efektem koncowym przeprowadzonych badan sa modele empiryczne
wplywu otoczenia finansowego na konkurencyjno$¢ matych i Srednich przed-
siebiorstw. OkreSlaja one wzajemne zaleznosci pomiedzy poszczegolnymi in-
strumentami otoczenia finansowego MSP a poziomem konkurencyjnosci tych
przedsiebiorstw. Ukazuja site oddzialywania poszczegdlnych instrumentow
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na konkurencyjnos¢é MSP oraz dziatania MSP majace na celu wykorzystanie
poszczegblnych instrumentdw dla poprawy wtasnej konkurencyjnoSci.

Przeprowadzenie powyzszych dwdch rodzajow badan pozwolilo na poznanie
opinii malych i Srednich przedsigbiorstw oraz instytucji tworzacych otoczenie
finansowe MSP na temat kwestii wplywu otoczenia finansowego na poziom
konkurencyjnosci MSP, dzigki czemu uzyskano pelne i obicktywne spojrzenie
na to zagadnienie. Wykorzystanie literatury przedmiotu i danych wtornych oraz
przeprowadzonych badan dalo podstawe do realizacji celu pracy.

Opracowanie przyczynia si¢ do rozwoju nauk o zarzadzaniu, w szczegdlnoSci
pogtebia wiedze na temat specyfiki dziatania matych i Srednich przedsigbiorstw
w Polsce. Ukazuje sie€ wzajemnych zaleznoSci pomigdzy instytucjami i instru-
mentami z otoczenia finansowego MSP a samymi przedsiebiorstwami. Pozwala
tym samym na lepsze zrozumienie przyczyn wzajemne;j relacji MSP i dostar-
czycieli kapitalow obcych. Duze znaczenie ma rowniez zglgbienie zagadnienia
konkurencyjnosci MSP pod katem aspektow finansowych.

Zalozenia badawcze

W toku pisania pracy przyjeto nastepujace zatozenia badawcze:

1) Definicja matych i Srednich przedsiebiorstw zostata przyjeta na podstawie
kryterium liczby zatrudnionych, analogicznie do ustawy o swobodzie dzia-
falnoSci gospodarczej. Jest to uzasadnione tym, ze wigkszos§¢ informacji
na temat MSP bazuje na tym podziale. W pracy pojecie ,,mate i $rednie
przedsiebiorstwa” obejmuje mikroprzedsigbiorstwa, male przedsigbiorstwa
i srednie przedsigbiorstwa i jest stosowane zamiennie z nazewnictwem: MSP,
niewielkie podmioty, niewielkie przedsigbiorstwa.

2) Przytoczone w pracy wartoSci w ztotych, np. kwota udzielonych kredytow,
nie byly dyskontowane pomiedzy poszczegolnymi latami, lecz sa to wartoSci
nominalne. Takie zalozenie uzasadnione jest faktem, ze wartoSci te stuza
do okreslenia ogolnych tendencji, poréwnania ze sobg poszczeg6lnych
instrumentow, nie za$ do doktadnej iloSciowej analizy. Taka analiza bytaby
faktycznie niemozliwa z uwagi na brak peinych danych odnoszacych si¢ do
sektora MSP. Dyskontowanie danych wartosciowych dodatkowo skompli-
kowaloby rozwazania, nie wnoszac do opracowania nowych tresci.

3) Analiza w pracy jest ograniczona do instrumentdw z otoczenia finansowego
MSP. Wszystkie instrumenty lezace poza otoczeniem finansowym, nawet
majace wiele wspolnego z analizowanym obszarem, np. kredyt kupiecki,
franchising, zostaly pominigte, dla zachowania spdjnosci i jednorodnosci
pracy. Instrumenty te powinny jednak by¢ przedmiotem dalszych rozwazan
ibadani prowadzonych pod katem ich znaczenia dla konkurencyjnosci MSP.
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4) Analiza skupia si¢ przede wszystkim na badaniu zwigzku konkurencyjnosci
MSP z ich otoczeniem finansowym w Polsce, z pominigciem dokonywania
poréwnania z sytuacja w innych krajach. Takie posuni¢cie wynika z obszerne-
go materiatu badawczego oraz szerokiego zakresu badan prowadzonych tyl-
ko w Polsce. Wiaczenie do analizy sytuacji w innych krajach i porOwnanie jej
do panujacej w Polsce dodatkowo zwigkszytoby i tak szeroki zakres badanego
materialu. Analiza taka powinna by¢ przedmiotem dalszych rozwazan i badan.

5) Praca ma charakter rozprawy naukowej i nie definiuje podstawowych pojeé
dotyczacych instrumentow finansowych bedacych przedmiotem analizy, jak
kredyt, pozyczka, poreczenie, dotacja, podatek, optata itp. Pojecia te sa
szeroko omowione w literaturze przedmiotu.

6) Okreslen ,,empiryczny” i, teoretyczny” przy nazwach opracowanych modeli
nie nalezy rozumie¢ dostownie; uzyto ich jedynie w celu odroznienia tych
modeli od siebie. Model empiryczny bazuje na wynikach badan wtasnych.
Model teoretyczny zostal opracowany na podstawie wszelkich danych z wy-
taczeniem badan wtasnych — sa to dane statystyczne, cechy poszczegdlnych
instrumentow, wyniki badan wtornych, zakres wykorzystania poszczego6lnych
instrumentow itd. — czyli wiele zmiennych, zar6wno o charakterze teore-
tycznym, jak i praktycznym.

Uktlad pracy

Praca skiada si¢ ze wstepu, szeSciu rozdziatow merytorycznych i zakonczenia.
Jej uktad zostat podporzadkowany celowi — rozwigzaniu problemu badawczego
i udowodnieniu hipotezy pracy.

Rozdziat pierwszy ma charakter teoretyczny. Po§wigecony jest istocie ma-
tych i Srednich przedsiebiorstw, konkurencyjnoSci przedsigbiorstw i otoczeniu
finansowemu przedsigbiorstwa. Przedstawiono pojecie MSP, ich cechy i role
w gospodarce. Omawiajac zagadnienie konkurencyjnosci, zdefiniowano to po-
jecie, okreslono czynniki wplywajace na poziom konkurencyjnosci i pokazano
specyfike MSP w kontekscie konkurencyjnosci. Nastepnie oméwiono otoczenie
finansowe przedsigbiorstwa — definicj¢ tego pojecia, jego typologie, instrumenty
tworzgce otoczenie finansowe.

Rozdzialy od drugiego do czwartego poswiecone sa omdwieniu poszcze-
gblnych instrumentéw z otoczenia finansowego MSP pod katem wplywu na
poziom ich konkurencyjnos$ci. Do analizy przeprowadzonej w tych rozdziatach
wykorzystano:

* cechy charakterystyczne instrumentdw z otoczenia finansowego MSP,
* wyniki badan, dane statystyczne poswiecone zwigzkom MSP z instrumentami
z ich otoczenia finansowego,
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* stopien wykorzystania poszczegOlnych instrumentow przez MSP,/
* oferte rynkowa poszczegoOlnych instrumentow skierowana do MSP.

Rozdzialy drugi i trzeci obejmuja instrumenty bedace Zrodtami finanso-
wania MSP oraz ubezpieczenia gospodarcze. W rozdziale trzecim oddzielnie
omowiono dotacje budzetowe i dotacje z UE z uwagi na ich specyfike, wiele
cech wspolnych oraz roéznice w stosunku do pozostatych Zrodet finansowania
z otoczenia finansowego. Rozdzial czwarty poSwigcony jest obcigzeniom pu-
blicznoprawnym.

Rozdzialy piaty i szOsty to czeS¢ empiryczna pracy — zawieraja metode, opis
i wyniki badan wtasnych oraz modele okres$lajace wplyw otoczenia finansowego
na konkurencyjno$é MSP. Rozdzial piaty przedstawia zrealizowane badanie
wlasne, wyniki tego badania, wnioski i opracowane na jego podstawie modele
empiryczne dotyczace wplywu otoczenia finansowego na konkurencyjnosé MSP.

Rozdzial sz6sty prezentuje ocene teoretyczng wplywu otoczenia finansowego
na konkurencyjno$¢ MSP oraz stworzony na jej podstawie model teoretyczny?.
Ocena ta i model zostaly stworzone na podstawie analizy zawartej w rozdzialach
od drugiego do czwartego. W rozdziale tym rowniez dokonano poréwnania
modeli empirycznych z modelem teoretycznym.

3 Uzyto stowa ,teoretyczny” w celu odr6znienia od analizy i modelu empirycznego opartego
na badaniach wiasnych. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze analiza i model opieraja si¢ na wielu
kryteriach o charakterze teoretycznym i praktycznym.



Rozdziat 1

Konkurencyjnos¢ matych i Srednich
przedsiebiorstw oraz ich otoczenie
finansowe

1.1. Pojecie, cechy i rola matych i Srednich
przedsiebiorstw

1.1.1. Definicja malych i Srednich przedsi¢biorstw

W polskiej i zagranicznej literaturze dotyczacej problematyki zwiazanej z ma-
tymi i Srednimi przedsiebiorstwami podkresla si¢ trudnos$¢ zdefiniowania tej
kategorii podmiotdéw gospodarczych. Nie istnieje uniwersalna, powszechnie
akceptowana definicja malego czy Sredniego przedsigbiorstwa, gdyz takich
definicji mozna przytoczy¢ bardzo wiele!. W zwigzku z tym nie ma podstaw do
jednoznacznego wyodrebnienia tych podmiotdéw na plaszczyZnie gospodarcze;.

Laczne traktowanie malych i Srednich przedsigbiorstw w wigkszoSci krajow
Swiadczy o wielu wspdlnych cechach tych dwdch grup podmiotow, ale takze
o istotnych roznicach w stosunku do duzych przedsigbiorstw. Potraktowanie ich
jako przedsiebiorstwa niebedace zdecydowanie duzymi pokazuje niemozliwos¢

! A. Herman i B. Wojcik stwierdzaja, ze przyczyng takiego stanu jest réznorodno$¢ i ciagly
rozwoj tego sektora gospodarki, dlatego zadne kryteria nie sa dostatecznie precyzyjne. Poza tym
poszczegodlne definicje zaleza od szczegdlnych potrzeb, dla ktorych sa tworzone, oraz kontekstu,
w jakim sg uzywane. A. Herman, B. Wojcik, Small business as tool of development in the former
eastern bloc, 22 International Small Business Congress, Tel Aviv 1995. Por. takze: K.J. Gantzel,
Wesen und Begriff der mittelstandischen Unternehmungen, ,,Abhandlungen zur Mittelstandsfor-
schung”, Koln-Opladen 1962, nr 4, s. 293 i n.; R. Krisam, Der Mittelstand im hochindustrialisierten
Wirtschaftsraum, [w:] Forschungsberichte des Landes Nordrhein—Westfalen, Koln-Opladen 1965,
nr 1538, s. 25 i n.; K. Poznanska, Uwarunkowania innowacji w malych i srednich przedsigbiorstwach,
Warszawa 1998, s. 11.
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okreslenia zakresu malych i Srednich przedsigbiorstw. Kategoria tych podmio-
tow ma zawsze charakter subiektywny, zalezy w gtoéwnej mierze od rozmiaru
narodowego rynku. Nie ma racjonalnych przestanek do arbitralnego okreslenia
kryteriow odrozniajacych poszczegolne grupy przedsigbiorstw?

Wielko$¢ (rozmiar) przedsigbiorstwa jest kategorig iloSciowa. Jednak zmiany
wielkoSci prowadza do przemian jakoSciowych. Dopiero suma (wypadkowa)
jednych i drugich wplywa na zmiany wynikow, zachowania, roli poszczeg6lnych
przedsiebiorstw. W efekcie mamy do czynienia z:

* problemem doboru kryteriow —ich liczby, struktury (iloSciowe/jakoSciowe)
i konfiguracji,

* kwestia miernikOw (w przypadku kryteriow iloSciowych) i sposobow ocen
(w przypadku kryteriow jakoSciowych),

e problemem okreslenia progdéw/putapow (kryteria iloSciowe) i granic (punk-
tow krytycznych), ktorych przekroczenie powoduje zmiang zakwalifikowania
przedsiebiorstwa do innej klasy wielkos$ci®.

Majac powyzsze na uwadze, do wyodrebnienia MSP wykorzystuije si¢ kryteria
ilosciowe, jakosciowe lub oba rodzaje jednoczes$nie.

Kryteria iloSciowe sg stosowane przy formalnym definiowaniu sektora ma-
tych i Srednich przedsiebiorstw na potrzeby roznych dziedzin, np. statystyki,
rachunkowosci, pomocy publicznej. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest ich
mierzalno$¢, w przeciwiefistwie do kryteriow jakoSciowych. Wsrdd najczesciej
wykorzystywanych kryteriow iloSciowych nalezy wyr6znic liczbg osob zatrudnio-
nych w MSP, wielko$¢é rocznego obrotu oraz warto$¢ majatku przedsiebiorstwa,
czyli sume aktywow.

Cechy jakosciowe odnoszg si¢ do istoty samego przedsiebiorstwa. Sa niemie-
rzalne lub trudno mierzalne, ale pokazujg, w jaki sposob sie przedsiebiorstwa
charakteryzuje i wyr6znia. Kryteria te wyodrebniajg kluczowe czynniki dla
przedsiebiorstw z sektora MSP. Zwracaja one uwage na strukture przedsigbior-
stwa, cechy jego wlaSciciela i samego przedsigbiorstwa, sposob finansowania,
niezaleznos¢, forme prawng.

Przechodzac do formalnych, obowigzujacych prawnie definicji matych
i Srednich przedsigbiorstw, nalezy przede wszystkim zaznaczy¢, ze zostaly one
utworzone na potrzeby polityki prowadzonej przez Uni¢ Europejska. Kierujac
swoje dzialania do tych przedsigbiorstw, UE jednocze$nie definiuje adresatow
wlasnych dziatan. Uregulowania UE w tej materii odnosza si¢ do wszystkich
krajow cztonkowskich, dlatego réwniez definicje MSP obowiazujace w Polsce

2 M. Kokocinska, Male i srednie przedsigbiorstwa w okresie transformacji gospodarki polskiej,
Zeszyty Naukowe — Seria II, Poznan 1993, s. 41.
3 P. Dominiak, Sektor MSP we wspdlczesnej gospodarce, Warszawa 2005, s. 27.
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najczesciej sa wzorowane i odpowiadaja okreslonym we Wspdlnocie. Z tego
powodu definicje w Polsce i UE zostang omdwione acznie.

W UE normy okres$lajace male i Srednie przedsiebiorstwa w celu zapew-
nienia unifikacji przepisow we Wspolnocie pojawily si¢ w 1989 r. Do 1998 r.
obowiazywaly zatozenia wynikajace z dokumentow Komisji EWG sporzadzo-
nych w 1989 r., w ktérych stwierdzono, ze ,,(...) MSP moga mie¢ nie wiecej niz
500 zatrudnionych i nakfady kapitalowe netto najwyzej 75 mln EUR. Poza
tym nie wiecej niz jedna trzecig swojego kapitatu moga otrzymac od duzych
przedsigbiorstw”4.

Zasady te zostaly zmienione oraz bardziej szczeg6towo okreSlone rekomen-
dacja Komisji Europejskiej 96/280/WE z dnia 3 kwietnia 1996 r. w sprawie defi-
nicji malych i §rednich przedsigbiorstw (Dz. Urz. WE L 107 2 30.04.1996, s. 4),
ktora zaczela obowigzywac od 1998 r. Wlasnie na podstawie tej rekomendacji
powstala pierwsza, obowigzujaca w Polsce od 2001 r., definicja matych i Srednich
przedsiebiorstw. Stato si¢ tak wraz z uchwaleniem ustawy z dnia 19 listopada
1999 r. — Prawo dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. Nr 101 poz. 1178 z pdzn. zm.).
W artykule 54 tej ustawy zdefiniowano mate, zaS§ w art. 55 — Srednie przedsig-
biorstwa. Definicja ta odpowiada weze$niej zaprezentowanej identyfikacji MSP
w Unii Europejskiej, przy czym w polskiej regulacji w ogoéle nie przyjeto defi-
nicji mikroprzedsiebiorstw. Sposob zdefiniowania MSP wedlug rekomendacji
Komisji Europejskiej z dnia 3 kwietnia 1996 r. oraz zgodnie z ustawa z dnia
19 listopada 1999 r. — Prawo dziatalnoSci gospodarczej przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Sektor MSP wedtug rekomendacji Komisji Europejskiej z dnia 3 kwietnia
1996 r. oraz zgodnie z ustawa z dnia 19 listopada 1999 r. — Prawo dziatalnosci gospodarczej

Kryteria Mikroprzedsie- Male Srednie
biorstwa przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa
Maksymalne zatrudnienie 10 50 250
Maksymalny roczny obrot - 7 mln euro 40 mln euro
Maksymalna wysoko$¢ rocznego - 5 mln euro 27 mln euro

zestawienia wszystkich aktywow

Maksymalny procent wlasnosci albo - 25% 25%
prawa glosu, skupionych w jednym
reku, lub wspodlnej wlasnosci

Zrédlo: rekomendacja Komisji Europejskiej 96/280/WE z dnia 3 kwietnia 1996 r.

Zgodnie z rekomendacja, przedsigbiorstwo moze by¢ zaliczone do MSP, gdy
spelnia kryterium zatrudnienia i niezaleznoSci (w dwoch przypadkach moze ono

4 Komission der EG: Unternehmer in Europa. Ein Handbuch fiir kleine und mittlere Unternehmen
Deutschland, Brussels-Luxemburg 1989, s. 3.
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by¢ przekroczone) oraz co najmniej jedno z dwoch pozostalych dotyczacych
rocznego obrotu i warto$ci aktywow.

Kolejny, zmieniony sposob definiowania MSP w UE nastapit wraz z uchwa-
leniem rekomendacji Komisji Europejskiej 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r.
w sprawie definicji mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw (Dz. Urz. UE
L 124 7 20.05.2003, s. 36) (zastapita ona rekomendacj¢ Komisji Europejskiej
96/280/WE z dnia 3 kwietnia 1996 r.). Rekomendacja ta zostala wdrozona przez
Komisj¢ Europejska w drodze rozporzadzenia Komisji (WE) nr 364/2004 z dnia
25 lutego 2004 r. zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 70/2001 i rozszerza-
jacego jego zakres w celu wiaczenia pomocy dla badan i rozwoju (Dz. Urz.
UE L 63 z 28.02.2004, s. 22; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. §,
t. 3, s. 64) i obowigzywala bezposrednio na obszarze wszystkich panstw czton-
kowskich UE od 1 stycznia 2005 r. Nastepnie od 29 wrze$nia 2008 r. definicja
ta zostata uregulowana w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 800/2008 z dnia
6 sierpnia 2008 r. uznajacym niektore rodzaje pomocy za zgodne ze wspOlnym
rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (Dz. Urz. UE L 214 z 9.08.2008,
s. 3) (tabela 2). Definicj¢ wzorowana na powyzszej unijnej wprowadzono
w Polsce w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnoSci gospodarcze;j
(tekst jedn.: Dz. U. z 2010 r. Nr 220, poz. 1447 z p6zn. zm.). Obowiazuje ona
formalnie w Polsce od 1 stycznia 2005 r.

Tabela 2. Definicja matych i §rednich przedsigbiorstw wedtug rozporzadzenia Komisji
Wspolnoty Europejskiej 800/2008

Kryteria Mikroprzedsie- Male Srednie
biorstwa przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa
Maksymalne zatrudnienie 9 49 249
Maksymalny roczny obrot 2 mln euro 10 mln euro 50 mln euro
Maksymalna wysoko$¢ rocznego 2 mln euro 10 mln euro 43 mln euro
zestawienia wszystkich aktywow

Powiazania * przedsicbiorstwo niezalezne (samodzielne)
* przedsi¢biorstwo partnerskie
* przedsiebiorstwo zwiazane

Zrédlo: rozporzadzenie Komisji Wspolnoty Europejskiej nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.

Nowa definicja malego i Sredniego przedsiebiorcy wprowadza kilka istot-
nych zmian. Po pierwsze, poszerza kategorie o mikroprzedsiebiorstwa, tzn.
takie, ktore zatrudniaja mniej niz 10 pracownikow i ktorych roczny obrot i/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 2 mln euro. Ponadto, w celu obliczania
danych dotyczacych poziomu zatrudnienia oraz danych finansowych, rozréznia
przedsigbiorstwa: niezalezne, partnerskie i zwigzane”.

5 Definicje i znaczenie przedsigbiorstw niezaleznych, partnerskich i zwigzanych podane sg
w rozporzadzeniu Komisji Wspolnoty Europejskiej nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.
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Istotne znaczenie z punktu widzenia tematyki pracy ma podzial przed-
siebiorstw stosowany w badaniach statystycznych. Przedsigbiorstwa sa wy-
odrebniane w opracowaniach dotyczacych tego sektora prowadzonych przez
GUS - za kryterium przyjmuje si¢ jedynie liczbg pracujacych. Pogrupowano
je w nastepujacy sposob:

* male przedsigbiorstwa: jednostki o liczbie pracujacych do 49 osob (z wyod-
rebnieniem mikroprzedsigbiorstw — do 9 0sdb pracujacych),

* Srednie przedsigbiorstwa: jednostki o liczbie pracujacych 50-249 osob,

* duze przedsiebiorstwa: jednostki o liczbie pracujacych powyzej 249 osob.

Definicja niewielkich podmiotéw na potrzeby badan statystycznych jest do-
stosowana do powszechnie obowigzujacej definicji MSP w Polsce, wynikajacej
z prawa dzialalnoSci gospodarczej. Taka definicja jest nadal stosowana w bada-
niach statystycznych i naukowych prowadzonych przez GUS, ale rowniez przez
inne podmioty, np. Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Dane o obec-
nym stanie sektora MSP oparte sa na powyzszym podziale przedsiebiorstw.

Podstawowym kryterium podziatu przedsiebiorstw ze wzgledu na wielkos¢
jest poziom zatrudnienia. Mate i Srednie przedsi¢biorstwa sa wydzielane z ogdiu
przedsigbiorstw gltownie na podstawie tego kryterium, jest ono réwniez decy-
dujace dla podzialu MSP na mikro-, mate i §rednie podmioty.

Majac te prawidlowos¢ na wzgledzie, rowniez w niniejszej pracy za mikro-,
mate i Srednie przedsigbiorstwa przyjeto podmioty speiniajace warunki okres-
lone w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 800/2008 oraz w ustawie o swobodzie
dziatalnoSci gospodarcze;.

Podzial MSP ze wzgledu na kryterium zatrudnienia jest uzasadniony z na-
stepujacych powodow:

e zatrudnienie jest prostym, tatwym do ustalenia kryterium,

* zatrudnienie jest kryterium najlatwiej mierzalnym,

* zostanie zapewniona poréwnywalno$¢ pomiedzy badaniami przeprowa-
dzonymi w ramach niniejszej pracy a wynikami badan MSP prowadzonymi
przez inne instytucje czy osoby.

Nalezy mie¢ rowniez na wzgledzie ograniczenia zastosowania tego kryte-
rium. Nie idzie ono w parze z postepem technologicznym, nie przektada si¢
rOwniez na rozwoj przedsiebiorstwa. Pomimo ograniczen jest najpowszechniej
stosowanym kryterium wyodrebnienia MSP.

1.1.2. Cechy matych i Srednich przedsiebiorstw

Kluczowe znaczenie dla zrozumienia istoty niewielkich przedsigbiorstw, ich
specyfiki 1 sposobow zachowania ma omoéwienie cech jakoSciowych malych
i Srednich przedsiebiorstw. Powszechnie w literaturze przedmiotu przyjmuje
sie, Ze istnieje katalog cech wlasciwych tylko MSP. Opiera on si¢ na pogladzie,



24 1. Konkurencyjnos¢ matych i $rednich przedsiebiorstw...

ze zasadnicza réznica pomigdzy roznymi klasami wielkoSci przedsigbiorstw
tkwi w sposobie kierowania przedsiebiorstwem, stosunkach wewnetrznych
irelacjach z otoczeniem. Przesadzaja o tym fizyczne rozmiary przedsigbiorstwa,
fakt sprawowania funkcji kierowniczych przez wiascicieli oraz pozycja rynkowa®.
Dla okreSlenia cech jakoSciowych nalezy spojrze¢ na przedsiebiorstwo ,,0od
wewnatrz”, biorac pod uwage jego niemierzalne cechy badz cechy os6b z nim
bezposrednio zwigzanych.

Podstawowa cecha jakoSciowa MSP zwigzana jest z osoba przedsigbiorcy
— wtlasciciela matego czy §redniego przedsigbiorstwa, dotyczy zas$ jego osobo-
wosci, charyzmy, zaangazowania w przedsi¢biorstwo, poczucia sprawiedliwosci,
sktonnos$ci do ponoszenia ryzyka, zdolnoSci do skupiania ludzi wokot swoich
pomystow i idei.

W MSP podstawowe znaczenie przypisuje si¢ potencjatowi zarzadzania,
przez ktory rozumie si¢ przyjete wartosci przedsigbiorstwa, jego cele i strate-
gie rozwoju, jego umiejetnosci dostosowywania si¢ do zmian wyst¢pujacych
na rynku, a wigc przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢’. Tworzeniem i rozwojem
tego potencjatu w MSP zajmuje si¢ przede wszystkim wtaSciciel, gdyz trak-
tujemy je gtownie jako przedsiebiorstwa prywatne. Analiza powyzszych cech
przedsigbiorcy moze wskazaé, czy mozemy mowi¢ o matym badz Srednim
przedsiebiorstwie. Jest, tak gdy:

* przedsigbiorstwo zostato ,,stworzone” i okreslone przez wtasciciela, rozwija
si¢ dzigki niemu, jest czescig jego zycia, jego osobistej sytuacji, w zwigzku
z czym cechy osobiste wiaSciciela, takie jak zdrowie, wiek, sytuacja rodzinna
wplywaja na funkcjonowanie przedsiebiorstwa,

» wlaSciciel jest zwigzany przez cale zycie ze swoim przedsiebiorstwem, nie
moze by¢ zastapiony, przez co podejmuje decyzje samodzielnie i ponosi
pelna odpowiedzialnos$¢ za swoje postgpowanie,

* loswlaSciciela i jego przedsigbiorstwa sa §ciSle ze sobg skorelowane, ewen-
tualna strata przedsigbiorstwa powoduje straty osobiste i rodzinne.

Wrtasciciel kreuje swoje przedsigbiorstwo — codziennie, aktywnie, intensyw-
nie oddziatuje na wszelkie jego funkcje, wptywa na kazda decyzje, ksztattuje
stosunki z pracownikami. OsobowoS$¢ wiasciciela przedsigbiorcy kreuje mate
1 Srednie przedsigbiorstwo.

Wrhasciciel MSP powinien cechowac si¢ przedsiebiorczoscia — inicjatywa
i pomystowoscia, zapewniajaca przedsiebiorstwu sukces na rynku. Przedsig-
biorczos¢ to cecha osobowosci, sktonno$¢, zdolnos¢ do przejawiania ducha

¢ K. Safin (red.), Zarzqdzanie malym i srednim przedsigbiorstwem, Wroctaw 2008, s. 37.

7 W. Gabrusewicz, Znaczenie potencjalu zarzqdzania w rozwoju przedsiebiorstw przemystu drob-
nego [w:] Rozwdj przemystu drobnego w warunkach gospodarki rynkowej. Materialy pokonferencyjne
pod redakcjg Ewy Bittnerowej, Poznan-Biedrusko 1993, s. 51.
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inicjatywy i zaradnoSci oraz proces podejmowania wszechstronnych dziafan
zwigzanych z przystosowaniem si¢ do regut i wymogow gospodarki rynkowej®.

Przedstawione rozwazania uzasadniaja poglad, ze przede wszystkim oso-
bista odpowiedzialno$¢ i gotowosé do ryzyka, jak i osobiste zaangazowanie
wlasciciela matego lub Sredniego przedsigbiorstwa stanowig podstawowe cechy
charakteryzujace te podmioty®.

Kolejna istotna cecha jakosciowa MSP, powiazang w duzym stopniu z po-
przednia, jest samodzielno$¢ ekonomiczna i prawna wiasciciela przedsigbior-
stwa. Rozumie si¢ przez nig taki stan, w ktorym wlasciciel — opierajac si¢ na
prawie wlasnosci — moze de iure i de facto wprowadzi¢ w zycie swoja inicjatywe
i w ktorym na wlasne ryzyko petni on wszystkie rozstrzygajace funkcje kierow-
nicze i zarzadzajace, niezaleznie od woli i kontroli 0séb trzecich'.

Omawiana cecha jest uwazana za najwazniejsza przez wiascicieli MSP. Taka
samodzielno$¢ decyzyjna daje tylko prowadzenie dziatalnoSci gospodarczej,
w ktorej wlasciciel osobiScie pracuje w przedsiebiorstwie i w ktora jest w pelni
zaangazowany. Dlatego cecha ta jest giléwnym motywem zaktadania przedsie-
biorstw. Uniezaleznienie od innych podmiotdw oraz skupienie decyzji w swoim
reku pozwalaja wiascicielowi w pelni zaangazowacd si¢ (swQj czas, kapitaly,
wiedzg, umiejgtnosci) w prowadzenie przedsigbiorstwa, zapewnienie mu prze-
trwania, utrzymania i rozwoju na rynku. Wtasciciel ma wowczas Swiadomosc,
ze wszystkie dziatania w przedsigbiorstwie zaleza od niego. Sukces zwigzany
z prowadzeniem przedsigbiorstwa jest Zrodtem satysfakcji, samorealizacji,
korzysci finansowych dla samego wiasciciela, jego rodziny, jak i pracownikow.
Jednoczes$nie niepowodzenie przy jego prowadzeniu to strata osobista i eko-
nomiczna dla wiaSciciela i jego rodziny.

Nastepna cecha MSP jest jego specyficzna gospodarka finansowa. Chodzi
przede wszystkim o sposob finansowania biezacej dziatalnosci i rozwoju. Posta-
wa wlasciciela MSP wobec kapitatu wlasnego i obcego jest odmienna — kapitat
wlasny jest preferowany, za$ do kapitatu obcego podchodzi on z niechecia i le-
kiem. Dlatego tez podstawowym zrodiem finansowania MSP sg kapitaty wiasne.

Powyisze podejicie wyjasnia mentalnosé kredytowa wilasciciela MSP!!,
Glowna przyczyna pomijania kapitatu obcego jest silne dazenie wtaSciciela
do utrzymania swojej prawnej i ekonomicznej samodzielnosci. Korzystanie
z kapitalu obcego, a w szczegblnoSci uzaleznienie si¢ od niego, moze prowa-

8 G. Sobczyk, Strategie konkurencji malych i Srednich przedsigbiorstw, Lublin 2006, s. 18. Szerzej
na temat przedsigbiorczosci: B. Glinka, Kulturowe uwarunkowania przedsigbiorczosci w Polsce,
Warszawa 2008; B. Glinka, S. Gudkova, Przedsigbiorczos¢, Warszawa 2011.

® A. Bielawska, Podatek dochodowy w sterowaniu dzialalnoscig inwestycyjng malych i srednich
przedsiebiorstw, Szczecin 1993, s. 29.

10 T. Luczka, Kapitat obcy w malym i Srednim przedsigbiorstwie, Warszawa — Poznan 2001, s. 16.

11" Szerzej na ten temat: ibidem, s. 51 in.
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dzi¢ do ograniczenia, catkowitej utraty samodzielnoSci, a nawet bankructwa
przedsiebiorstwa. Takie podejicie wiasciciela MSP wynika z negatywnych
konsekwencji korzystania z kapitalu obcego dla niewielkiego przedsiebiorstwa
i jego wtasciciela, wsrod ktdrych nalezy wymienic:

* konieczno$¢ poniesienia kosztow (oprocentowanie) na obstuge kapitatu
obcego,

* dostosowanie wtasnej polityki finansowej do splaty kapitalu obcego,

* ujawnienie pozyczkodawcy sytuacji finansowej i plandéw dziatalnoSci,

* obowigzek terminowego zwrotu kapitatu.

Powyzsze wymogi — utrudnienia i zobowiazania finansowe powstale na
skutek korzystania z kapitatu obcego — w konsekwencji oznaczaja ryzyko ogra-
niczenia samodzielnosci wlasciciela MSP.

Kluczowe znaczenie w omawianej sytuacji ma system wartoSci wiasciciela
MSP — utrzymanie pelnej niezaleznosci i samodzielnosci decyzyjnej stanowi dla
niego wyzsza warto$¢ niz korzystanie z kapitalu obcego w celu rozwoju przedsie-
biorstwa, poprawy sytuacji finansowej, a nawet uratowania przed upadkiem. Wia-
Sciciel MSP za wszelka cene dazy do prowadzenia gospodarki finansowej przed-
siebiorstwa w oparciu o kapital wlasny, nawet jesli nie jest to dziatanie racjonalne.

Specyfika gospodarki finansowej MSP polega réwniez na utrudnionym
dostepie tych przedsigbiorstw do kapitalu obcego. Trudny dostep wynika z na-
stepujacych powodow:

* wymogi skorzystania z danego Zrddta finansowania, np. emisja papierow
warto$ciowych na gietdzie,

* warunki stawiane przez dostarczyciela kapitatu, dotyczace m.in. zabezpie-
czenia splaty kapitatu, kosztow pozyskania kapitalu,

* wysokie ryzyko przyznawania wsparcia finansowego MSP, szczeg6lnie naj-
mniejszym podmiotom i nowo utworzonym, ze wzgledu na duzy odsetek
upadlosci tych przedsigbiorstw.

Niewielkim podmiotom, napotykajacym bariere zdobycia zewnetrznego
finansowania, pozostaje finansowanie dziatalnoSci glownie Srodkami wtasnymi.

Kolejng cecha MSP jest charakterystyczna struktura organizacyjna. Za-
lezy ona od wielkosci przedsigbiorstwa; ogdlnie rzecz biorgc, u MSP jest ona
prosta, przejrzysta i elastyczna. W najmniejszych podmiotach (najczesciej do
10 pracownikow) praktycznie nie ma podziatu pracy. Gtowna role odgrywa wtas-
ciciel, ktory wszystkim kieruje. W miar¢ wzrostu rozmiaréw przedsiebiorstwa
struktura staje si¢ bardziej ,,rozwini¢ta”, ale zawsze wigkszg role odgrywa sam
wlasciciel niz formalne zaleznoSci. Istnieje jedno centrum decyzyjne skupione
wokot wlasciciela, co eliminuje konflikt celow i interesow. Ma miejsce szybka
1 bezposrednia komunikacja oraz efektywny przeplyw informacji. W konse-
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kwencji sposob ksztaltowania struktury organizacyjnej daje MSP mobilnos¢,
elastyczno$¢, zdolno$¢ do szybkiej zmiany profilu dziatalnoSci gospodarczej,
mozliwos¢ przystosowania si¢ do zmiennych warunkow rynkowych oraz przyj-
mowania nowych rozwigzan organizacyjnych'2.

Kolejna cecha MSP dotyczy ich formy prawnej. MSP moga przyja¢ dowolna
forme prawna, jednak zdecydowana wigkszo$¢ z nich ma forme podmiotu niepo-
siadajacego osobowosci prawnej. MSP w postaci spotek kapitatowych wystepuija
rzadko. Przewaza wlasnos¢ jednoosobowa lub spotka osobowa, sektor ten sktada
sie z zakladow osob fizycznych. Oznacza to, ze MSP przyjmuja najprostsze formy
organizacyjne z punktu widzenia zalozenia i pOZniejszego dzialania przedsie-
biorstwa, niewymagajace tworzenia wewnetrznych struktur, oznaczajace pelnie
wladzy i odpowiedzialnoSci po stronie wtasciciela. Jednocze$nie daja one mozli-
woS¢ korzystania z preferencyjnych rozwiazan np. w podatkach, rachunkowosci,
ubezpieczeniach spotecznych, wiasnie dla nich przewidzianych.

1.1.3. Rola malych i Srednich przedsi¢ebiorstw w gospodarce

Wezesniejsza analiza pozwala stwierdzi¢, ze MSP najszybciej sposrod przed-

sigbiorstw przystosowuja si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia oraz zmiennych

warunkOw rynkowych, maja mozliwoS¢ przeprowadzenia szybkich zmian

profilu dziatalnoSci gospodarczej, cechuja si¢ mobilnoscig i elastycznoscig.

Stanowig fundament stabilnego rozwoju oraz ksztaltowania si¢ klasy srednie;j

w spoleczenstwie, najskuteczniej potrafig tez wchodzi¢ w tzw. nisze rynkowe

i blyskawicznie przystosowywac si¢ do gustow konsumenckich. Dlatego istotne

jest okreslenie faktycznej roli tej grupy przedsigbiorstw w gospodarce.
Znaczenie MSP w polskiej gospodarce mozna okresli¢, badajac nastepujace

wskazniki:

s liczba aktywnie dziatajacych MSP,

* udziat MSP w tworzeniu PKB,

e udziat MSP w wielkoSci zatrudnienia,

* udziat MSP w eksporcie,

* zakres inwestycji prowadzonych przez MSP,

* poziom innowacyjnosci MSP.

Informacje na temat ksztattowania si¢ tych wskaznikow w latach 1996-2010
znajduja si¢ W Raportach o stanie sektora malych i srednich przedsigbiorstw
w Polsce®. Analiza tych wskaznikdw pokazuje tendencje rozwojowe zachodzace

2 R. Wolanski, Opodatkowanie malych i srednich przedsigbiorstw, Warszawa 2002, s. 21.
3 Raporty o stanie sektora malych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach od 1996/1997 do
2010/2011, Warszawa 1998-2012.
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wéroéd MSP i pozwala przedstawi¢ nastgpujace wnioski zwigzane z rola MSP
w polskiej gospodarce:

a) Male i Srednie przedsigbiorstwa maja istotne znaczenie dla poziomu roz-
woju gospodarczego. Na koniec 2010 r. aktywnie funkcjonowato w Polsce
1 726 663 przedsigbiorstw, z czego 99,8% stanowily mate i Srednie — sg
one zatem najliczniejszg grupa podmiotéw w gospodarce. Ich znaczenie
potwierdzone jest migdzy innymi udziatem tego sektora w wytworzonym
PKB (w 2009 r. udzial ten wyniost 47,6%), wskaznikiem okreslajacym wiel-
ko$¢ zatrudnienia (w 2010 r. w MSP byto zatrudnionych 68,3% wszystkich
pracownikow), udzialem w poniesionych inwestycjach (w 2010 r. udzial ten
wyniost 50,2%). Male i Srednie przedsigbiorstwa dziataja gléwnie na rynku
krajowym — pomimo to ich udziat w eksporcie przedsigbiorstw w 2010 r. wy-
nidst 26,3%. Duze znaczenie tego sektora dla gospodarki w Polsce podkresla
sie rowniez w literaturze poSwigconej matym i Srednim przedsigbiorstwom'.

a) Rola MSP w polskiej gospodarce wzrosta w latach 1996-2009. Udziat MSP
w tworzeniu PKB wzrést o 7,6%, w liczbie pracujacych 0 9,6%, w eksporcie
0 4,5%, zas w inwestycjach o 13,1%. Nalezy jednak podkresli¢, ze wzrost
tej roli jest widoczny gidéwnie w latach 1996-2000 i 2006-2007 — woOwczas
nastapily przyrosty powyzszych wskaznikow. Natomiast w okresie 2000—
2005 wskazniki te dla MSP obnizyly sie — udziat w tworzeniu PKB o 1,6%,
w eksporcie 0 3,2%, za§ w inwestycjach 0 6,1%. Wzrost jedynie udziat MSP
w liczbie pracujacych.

b) Przy okreélaniu roli MSP w gospodarce szczeg6lne znaczenie nalezy przypi-
sa¢ prowadzonym inwestycjom. W latach 1996-2010 przedsi¢biorstwa z tego
sektora przeznaczyly na realizacje inwestycji ponad 723 mld zt i osiggnely
47-procentowy udzial w inwestycjach ogotu przedsiebiorstw. Postawa MSP
wobec dzialan inwestycyjnych potwierdza znaczenie tego sektora w gospo-

4 P. Dominiak, Sektor MSP..., s. 65 i n.; G. Sobczyk, Strategie konkurencji ..., s. 29-46; R. Wo-
lanski, Czynniki wplywajgce na rozwdj matych i Srednich przedsiebiorstw na tle duzych firm [w:]
Tendencje innowacyjnego rozwoju polskich przedsigbiorstw, pod red. E. Okon-Horodynskieji A. Za-
chorowskiej-Mazurkiewicz, Warszawa 2008, s. 147-167; R. Wolanski, Rozwdj matych i srednich
przedsiebiorstw w polskiej gospodarce — zmiany, tendencje, prognoza [w:] Strategie zarzqgdzania
mikro- i matymi przedsigbiorstwami, pod red. A. Bielawskiej i A. Szopy, Zeszyt Naukowy nr 585,
Szczecin 2010, s. 423-431; R. Wolatiski, Rozwdj malych i Srednich przedsigbiorstw dzwigniq rozwoju
lokalnego i regionalnego [w:] Rozwdj lokalny i regionalny po wejsciu Polski do Unii Europejskiej,
podred. A. Barciki R. Barcika, t. 1, Bielsko-Biata 2006, s. 148-162; R. Wolanski, Rozwoj malych
i Srednich przedsigbiorstw — postep czy stagnacja [w:] Koniunktura gospodarcza a reakcje podmio-
tow gospodarujgcych, pod red. J. Czech-Rogosz, Katowice 2009, s. 223-237; R. Wolanski, Zakres
i efektywnosc prowadzonych inwestycji w malych i srednich przedsiebiorstwach [w:] Uwarunkowania
i prawidlowosci gospodarcze wywierajgce wplyw na efektywnos¢ funkcjonowania przedsigbiorstw,
pod red. T. Dudycza, Wroctaw 2008, s. 121-128.
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darce. Zmienna dynamika przyrostu inwestycji wskazuje, ze na zachowanie
MSP w duzym stopniu wplywa sytuacja gospodarcza w kraju — przy poprawie
koniunktury znacznie rosna wydatki inwestycyjne, za$ pogorszenie koniunk-
tury oznacza ich spadek.

¢) Napodkreslenie zastuguje staba pozycja niewielkich podmiotéw w zakresie
prowadzonych dziatan innowacyjnych®. Ten fakt ma duze znaczenie, gdyz
innowacje sa uznawane za podstawowy warunek utrzymania i wzmocnienia
pozycji przedsigbiorstwa na rynku, a w konsekwencji jego roli w gospodarce.

1.2. Konkurencyjno$¢ matych i Srednich
przedsiebiorstw

1.2.1. Pojecie konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Zdefiniowanie pojecia konkurencyjnoSci nastrgcza wiele problemow. Nie jest
to cecha absolutna, czyli taka, ktérg mozna byloby okresli¢ bez odniesienia
do innych obiektow czy systemow. W zaleznosci od tego, w jakim kontekScie
uzywa si¢ tego pojecia, nabiera ono innego znaczenia. Konkurencyjnos$c'® jest
pojeciem nieostrym, relatywnym, przybierajacym r6zna posta¢ uwarunkowang
cechami, jakimi dysponuja podmioty w okreslonym miejscu i czasie'’.
Konkurencyjnos¢ jest cecha relatywna, a wigc taka, ktdrej istnienie zakta-
da wystepowanie relacji faczacej dany obiekt (pracownika, przedsigbiorstwo,
galaz przemystu czy gospodarke narodowa) z jakim$ innym obiektem's. Mo-
wigc o konkurencyjnoSci okreslonego poziomu lub precyzyjniej — obiektu
lokowanego na okreSlonym poziomie, mamy zawsze na mysli to, czy jest tak

5 Poziom innowacyjnosci MSP okreslono na podstawie: Raporty: Innowacyjnosc¢ 2010,
Innowacyjnos¢ 2008, Innowacyjnosé 2006, Warszawa 2008-12, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsie-
biorstw w latach 2004-06, 2006-08, 2008-10, Warszawa 2008-12. Taki wniosek rowniez uzyskano
na podstawie analizy bibliometrycznej: K. Klincewicz, Polska innowacyjnos¢. Analiza bibliome-
tryczna, Warszawa 2008, s. 73-76, 199-204. Szerzej na temat innowacji w MSP: R. Wolasiski,
Wiedza i innowacje w malych i srednich przedsiebiorstwach — postep czy stagnacja? [w:] Innowacje
w rozwoju gospodarki i przedsiebiorstw: sily i motoryczne i bariery, pod red. E. Okon-Horodynskiej
i A. Zachorowskiej-Mazurkiewicz, Warszawa 2007, s. 233-250.

16 Na temat pochodzenia pojecia konkurencyjnosci, jego ewolucji, rozumienia: A. Nehring(red.),
Rozwaj i konkurencyjnosc malych i srednich przedsiebiorstw w Polsce, Krakéw 2007, s. 32-36.

7 A. Rogut (red.), Potencjat polskich MSP w zakresie absorbowania korzysci integracyjnych, £.6dz
2008, s. 61.

8 M. Gorynia, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa — proba konceptualizacji i operacjonalizacji [w:]
Strategia przedsigbiorstw w warunkach konkurencji miedzynarodowej, Zeszyty Naukowe, seria I,
z. 266, Poznan 1998, s. 10.
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samo, bardziej czy mniej konkurencyjny w stosunku do innych obiektow, ktore
stanowia punkt odniesienia’’.

Konkurencyjnos$¢ jest jedna z wtaSciwosci charakteryzujacych kazde przed-
siebiorstwo. O konkurencyjnoSci mozna méwic tylko wowczas, gdy istnieje
mechanizm konkurencji, ktory powoduje naturalng potrzebe oddzialywania
na konsumenta, naktaniania go do zakupu oferowanych towaroéw czy Swiad-
czonych ustug®.

Konkurencja byta od najdawniejszych czasow procesem, ktory towarzy-
szyl rozwojowi ekonomicznemu; wspoélczesnie jest uznawana za podstawowy
imperatyw zycia gospodarczego. W gospodarce rynkowej traktuje si¢ jg jako
podstawowy regulator alokacji wszystkich zasobow ekonomicznych, a konku-
rencyjno$¢ coraz czg¢sciej uwaza si¢ za parametr rownie wazny jak efektywnos¢
czy rentownoS$¢?'.

Konkurencja stanowi trwaly element gospodarki rynkowej. Wedtug T. Sztuc-
kiego konkurencja to zespdt dziatan, za pomoca ktorych uczestnicy rynku, dazac
do realizacji swych intereséw i osiagania zyskdw, przedstawiaja nabywcom
korzystniejsze od innych przedsiebiorstw oferty zakupu bardziej atrakcyjnych
towardw i ustug, sprzedawanych po dogodniejszych cenach i przy silnie oddzia-
tujacej promocji*?. Natomiast M.E. Porter utozsamia konkurencje z rywalizacja
miedzy konkurentami, ktora polega na zdobyciu jak najlepszej pozycji, czy to
za pomocg konkurencji cenowej, wojny reklamowej czy wprowadzania nowych
wyrobow, zwickszonego zakresu obstugi klientow, gwarancji itp. Rywalizacja
wystepuje wtedy, kiedy jeden lub wigcej konkurentow albo podlegajg naciskom
sytuacji, albo widza okazje do poprawienia wtasnej pozycji*.

Zdolnos¢ przedsiebiorstwa do funkcjonowania na danym rynku w wa-
runkach konkurencji jest istotag konkurencyjnoSci. Termin ten uzywany jest
powszechnie w odniesieniu do réznych rodzajow jednostek gospodarczych,
sektoréw, gospodarki narodowej, produktow, zasobow, zdolnoSci, systemow
zarzadzania i ich cech, informacji, struktur, procedur, strategii*.

Konkurencyjno$¢ mozna bada¢ na réznych poziomach. Jedynie badanie
konkurencyjnosci na poziomie globalnym jest niemozliwe ze wzgledu na brak
punktu odniesienia.

19 M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnos¢ i internacjonalizacja
przedsigbiorstw, Warszawa 2008, s. 55 i 56.

2 H.G. Adamkiewicz, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstw w gospodarce rynkowej,
Gdynia 1999, s. 49.

2L Ibidem, s. 64.

2 T. Sztucki, Marketing przedsigbiorcy i menedzera, Warszawa 1996, s. 30.

3 M.E. Porter, Strategia konkurencji, Metody analizy sektorow i konkurentow, Warszawa 1998,
s. 34.

2 Z. PierScionek, Strategie konkurencji i rozwoju przedsiebiorstwa, Warszawa 2003, s. 164 i 165.
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Wsrod réznych poziomow najwigksze znaczenie maja badania konkuren-
cyjnosci przedsigbiorstw i konkurencyjnosci gospodarki narodowej. Prze-
prowadzone badania wskazuja na Scisla zaleznoS¢ pomiedzy tymi dwoma
poziomami konkurencji. Autorzy formutuja poglad®, ze migdzy czynnikami
sprzyjajacymi wzrostowi konkurencyjnoSci gospodarki narodowej a dzialaniami
przedsiebiorstw dazacymi do poprawy wtasnej konkurencyjnosci istnieje silna
wspolzalezno$¢. Na sukces gospodarki wplywa to, co dzieje si¢ w przedsig-
biorstwach. W zwiazku z tym istotny jest wplyw otoczenia na zachowania pod-
miotow gospodarczych, poniewaz to otoczenie ksztattuje czynniki zewnetrzne
konkurencyjnoS$ci przedsigbiorstwa, majace wpltyw na decyzje podejmowane
wewnatrz, w szczegOlnosci na podejScie do strategicznego dziatania, w ktorym
konkurencyjnos$¢ odgrywa role kluczowa?.

Konkurencyjno$¢ gospodarki opiera si¢ na konkurencyjnosci przedsie-
biorstw, a ta z kolei zalezy od iloSci i jakoSci zasobow, sposobu zarzadzania
nimi, infrastruktury gospodarczej, polityki ekonomicznej i innych tego typu
czynnikow?’.

Konkurencje migdzy przedsigbiorstwami nalezy uznaé za najwazniejszy
przejaw zjawiska konkurencyjnosci®. Przedsigbiorstwa stanowia gtéwne ogniwo
realnego gospodarowania. Od zachowania przedsigbiorstw w zdecydowanej
mierze zalezg stan, kierunki i tempo rozwoju gospodarek narodowych i po-
ziom zycia ludzi. To one implementuja w ostatecznym rozrachunku wigkszo$¢
efektow tworczej mysli, a czesto sg jej inspiratorami i swoistymi ,,mecenasami”
(poprzez finansowanie i/lub wspoétfinansowanie badan, wzglednie ich podej-
mowanie w ramach wlasnych jednostek badawczych). Konkurencja migdzy
przedsigbiorstwami byta i jest motorem rozwoju gospodarki rynkowe;j”.

Konkurencyjno$¢ mozna uznac za jeden z celow przedsigbiorstwa. Do pod-
stawowych celow przedsigbiorstwa mozna zaliczy¢ rentownoS$¢ zainwestowanego
kapitatu wtasnego czy wzrost wartoSci rynkowej przedsiebiorstwa. Natomiast
wsrdd celow wyzszego rzedu mozna wymieni€ uznanie spoleczne, satysfakcjonu-
jacy poziom samorealizacji wtaSciciela, przetrwanie i rozwo6j przedsiebiorstwa.

» M. Lubinski, Konkurencyjnosc gospodarki czy przedsigbiorstwa?, Gospodarka Narodowa 1995,
nr 6,s. 11; K. Zymonik, Jakosc¢ a konkurencyjnosé w gospodarce narodowej, Problemy jakoSci 1998,
nr 1, s. 13; E Chesnais, Technical Cooperation Agreements between Firms, STI-Review, no. 4;
A. Nehring (red.), Rozwdj i konkurencyjnosc..., s. 23.

% H.G. Adamkiewicz, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsigbiorstw..., s. 54.

2 D. Hiibner, Migdzynarodowa konkurencyjnos¢ gospodarki a strategia rozwoju, Gospodarka
Narodowa 1994, nr 3, s. 336.

% P. Krugman, Competitiveness: A Dangerous Obsession, Foreign Affairs, 1994, No. 2;
E. Skawinska (red.), Konkurencyjnosc przedsigbiorstw. Nowe podejscie, Warszawa — Poznan 2002,
s. 711 72.

2 M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa w warunkach globalizacji, Torun 2005, s. 211 22.
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Jednym z celow nadrzednych przedsigbiorstwa jest dazenie do rozwoju, ktory
realizuje si¢ poprzez ekspansje lub/i dywersyfikacje. Oba warianty wzrostu Scisle
tacza si¢ z dazeniem przedsiebiorstwa do wzrostu konkurencyjnosci. W zwigzku
z tym dazenie przedsiebiorstwa do wzrostu konkurencyjnos$ci nalezy uznac za
cel podporzadkowany rozwojowi przedsiebiorstwa i celowi wzrostu wartosci
rynkowej. Tym samym dazenie przedsigbiorstwa do wzrostu konkurencyjnosci
jest Srodkiem stuzacym rozwojowi przedsigbiorstwa.

Jednoczesnie mozna powiedzied, ze przedsigbiorstwo nakierowane na roz-
woj realizuje dazenie do wzrostu konkurencyjnoSci. W tym kontekscie rozwaj
przedsiebiorstwa jest SciSle zwigzany z jego konkurencyjnoscig. Oba te cele
nalezy wigc uzna¢ za rownorzedne i wzajemnie przenikajace sig.

Wsrod czesci sktadowych konkurencyjnoSci przedsigbiorstwa mozna wy-
rozni¢ udzial w rynku, znaczenie w galezi czy gospodarce, udziat wplywow
z eksportu we wplywach z obrotu, rentowno$¢ zainwestowanego kapitatu. Re-
alizacja tych celow pozwala przedsigbiorstwu utrzymac badz zwickszy¢ wiasna
konkurencyjnoS¢ na rynku.

Na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa nalezy rowniez spojrzeé przez pry-
zmat wplywu otoczenia na poszczegdlne jego sktadowe. W tym kontekscie
konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa mozna rozumiec jako system sktadajacy sie
z nastepujacych sktadowych:

* potencjal konkurencyjnosci,
* przewaga konkurencyjna,

* instrumenty konkurowania,
* pozycja konkurencyjna.

Wymienione powyzej cechy okreSlaja poziom (stan) konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa. Potencjat konkurencyjnosci to ogdl zasobdéw materialnych
i niematerialnych przedsiebiorstwa, niezbednych do bycia konkurencyjnym na
danym rynku®. Ma on swoje Zr6dto w uwarunkowaniach rynkowych i pozaryn-
kowych, wewnetrznych — zaleznych od przedsigbiorstwa oraz zewnetrznych
—niezaleznych od przedsigbiorstwa.

Przewaga konkurencyjna to efekt wykorzystania potencjatu konkurencyjno-
Sci w celu stworzenia atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych instrumentow
konkurowania®. Zalezy ona od wielu czynnikow, dlatego mozna wymienic r6zne

% Szerzej na ten temat: W.J. Otta, Strategia eksportowa producenta, Poznan 1988, s. 93; B. Go-
dziszewski, Potencjat konkurencyjnosci przedsigbiorstwa jako Zrodlo przewag konkurencyjnych
i podstawa stosowania instrumentow konkurowania [w:] Budowanie konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa, pod red. M.J. Stankiewicza, Torun 1999, s. 77-124.

3 Na temat rozumienia i zrodel przewagi konkurencyjnej: STRATEGOR, Zarzgdzanie fir-
mgq. Strategie, struktury, tendencje, tozsamos¢, Warszawa 1995, s. 68; C.K. Prahalad, G. Hamel,
The Core Competence of Corporation, Harvard Business Review, May-June 1990; T.J. Peters,
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jej rodzaje. Kluczowe znaczenie maja czynniki, ktore sa Zrodlem tej przewagi dla
przedsiebiorstwa. Przyktadowo M.E. Porter wyszczegdlnia nastepujace Zrodia
przewagi konkurencyjnej: wytwarzanie produktow najwyzszej jakosci, zdolnos¢
do osiagania nizszych kosztéw produkcji, wytwarzanie produktow o wyraznej
wartoSci uzytkowej, oferowanie szerokiej gamy produktow.

Pozycja konkurencyjna to osiagnigty przez przedsigbiorstwo wynik konku-
rowania na tle pozostalych konkurentéw*. Za miar¢ pozycji konkurencyjne;j
najczesciej przyjmuje si¢ udziat w rynku, liczbg obstugiwanych klientow, sytuacje
finansowa przedsigbiorstwa, liczbe i rodzaj obstugiwanych rynkow.

Konkurencyjno$¢ podmiotu gospodarczego w istotnym wymiarze jest
ksztaltowana obecnie przez jego otoczenie. Ma ono wymiar zarOwno makro-,
jak i mikroekonomiczny i jest rozumiane jako dynamiczne zdarzenia i zjawiska
wplywajace na konkurencyjnoS¢ przedsiebiorstwa, ktore nie sa jednoczesnie
jego elementami sktadowymi®.

Konkurencyjno$¢, bedac jednym z najwazniejszych czynnikow okreslajacych
mozliwoS$ci rozwojowe podmiotow gospodarczych, oznacza ich dgzenie do
realizacji swoich interesdw poprzez korzystniejszg oferte ceny, jakoSci, warun-
kéw dostawy, ptatnoSci i innych waznych dla nabywcy elementow transakcji®.
W konsekwencji przez konkurencyjno$¢ malych i Srednich przedsiebiorstw
nalezy rozumie¢ ich zdolno$¢ do utrzymania si¢ na rynku i rozwoju w dtugim
horyzoncie czasu, mimo presji innych podmiotow obstugujacych ten sam rynek
docelowy?*. Istota konkurencyjnosci jest zaspokajanie potrzeb odbiorcow przez
przedsiebiorstwo w sposob bardziej skuteczny i efektywny niz czynia to jego
rywale rynkowi*".

Rozwazania w tym podrozdziale pokazuja, ze pojecie konkurencyjnosci jest
dalekie od jednoznacznosci. Jednakze na bazie tychze dociekan, majac Swiado-

R.H. Waterman Jr, In Search of Excellence. Lessons from Americas Best Run Companies, New
York 1982; S. Lachniewicz, Wplyw naczelnej kadry kierowniczej na ksztaltowanie konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa [w:] L. Niezurawski, Zarzqdzanie przedsigbiorstwem w warunkach konkurencji,
Olsztyn 2002, s. 158; M.E. Porter, Competitive Advantage of Nations, New York 1990, s. 74; K. Ob-
16j, Strategia organizacji. W poszukiwaniu trwalej przewagi konkurencyjnej, Warszawa 1998, s. 67
in.; D. Faulkner, C. Bowman, Strategie konkurencji, Warszawa 1996, s. 40 i n.; J. Kay, Podstawy
sukcesu firmy, Warszawa 1996, s. 264 i n.

32 ML.E. Porter, Competitive Advantage of Nations, New York 1990, s. 74.

¥ Na temat analizy pozycji konkurencyjnej: Z. PierScionek, Strategia rozwoju firmy, Warszawa
1996, s. 1471 n.; W.J. Otta, Pozycja konkurencyjna polskich przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych
[w:] Problemy miedzynarodowej wspolpracy gospodarczej, Zeszyty Naukowe, nr 148, Poznan 1987.

3 M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnosc przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci w warun-
kach globalnych, Torun 2002, s. 86.

3% W. Szczesny, Czy istnieje paradygmat wydatkow publicznych?, VII Kongres Ekonomistow
Polskich, styczen 2001, sesja III, Zeszyt 11, s. 5.

% G. Sobcezyk, Strategie konkurenciji..., s. 54.

37 Ibidem, s. 52.
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moS¢ wielowymiarowosci i wieloaspektowosci tego pojecia, mozna przyjac, ze
konkurencyjnosc ,,idzie w parze” z efektywnoscia. Pomiedzy konkurencyjnoscia
1 efektywnoscig wystepuje silny zwiazek. KonkurencyjnoS¢ przedsigbiorstwa
sprzyja efektywnosci, przedsiebiorstwa niekonkurencyjne sa nieefektywne.
Konkurencyjno§¢ przedsigbiorstwa to zdolno§¢ do efektywniejszego dzialania
od konkurentow w dtugiej perspektywie czasowej. Zrodiem efektywnosci jest
uzyskanie trwalej przewagi konkurencyjnej. Zapewnia ona sprzedawcy dtu-
gookresowy wzrost efektywnosci dziatania na rynku. Moze zosta¢ osiggnieta
wtedy, gdy przedsigbiorstwo dysponuje lepszymi zasobami i umiejetnoSciami,
ktore zapewniaja mu dtugookresowy rozwoj i ktore sg trudne do skopiowania®.

1.2.2. Czynniki wplywajace na konkurencyjnos¢ matych i Srednich
przedsiebiorstw

Doktadne zdefiniowanie gtownych wyznacznikow konkurencyjnoSci przedsig-
biorstwa stanowi powazng trudno$¢. Mozna jednak przyjac, ze sg one zbiorem
powiazanych ze sobg cech, na ktorych przedsigbiorstwo buduje swojg strategie
konkurencyjna. W tym zbiorze znajduja si¢ najczesciej takie cechy, jak: zdolnos¢
do systematycznego obnizania kosztow przy przynajmniej dotychczasowym
poziomie uzyskiwanych wynikow, perfekcja pod wzgledem jakoSci, skuteczny
system pobudzania innowacji, umiejetnos¢ zarzadzania wiedzg i informacja,
elastyczno$¢ struktury organizacyjnej, sprawnos$¢ systeméw informacyjno-
-komunikacyjnych, adekwatna w stosunku do potrzeb technologia, wyrazista
1 wlaSciwie pojmowana przez pracownikow kultura organizacyjna, zdolnos¢
odczytywania i wykorzystywania w praktyce korzystnych dla przedsigbior-
stwa tendencji i zdarzefi w otoczeniu, wiedza, kreatywnosc, etyka, wlaSciwie
rozumiana odpowiedzialno$¢ wobec spoteczenstwa i srodowiska itp.* Trzeba
pamigetaé, ze wskazanych cech konkurencyjnosci nie mozna uznac za jedyne,
niepowtarzalne czy kompletne.

Nalezy stwierdzi¢, ze konkurencyjnos¢ ,,realizuje si¢” na rynku*!, jednakze
jej efekty zalezne sa od caloksztattu dziatalnoSci przedsigbiorstwa. Stad waz-
nym obszarem konkurencyjnosci jest nie tylko sfera rynku, ale i sfera kosztow.
Dlatego kazde przedsiebiorstwo powinno dazy¢ do takiego wykorzystania
posiadanych zasobow, aby osiggna¢ mozliwe do uzyskania efekty dziatalnoSci.

¥ M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a miedzynarodowa..., s. 71.

¥ D. Faulkner, C. Bowman, Strategie..., s. 40.

4 J. Matejuk, Budowa konkurencyjnosci przedsiebiorstw w okresie transformacji, Warszawa 2003,
s. 14.

#“ PF Drucker, Skuteczne zarzqdzanie, Warszawa 1976, s. 32; K. Obl0j, Strategia sukcesu firmy,
Warszawa 1994, s. 20.
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Analiza literatury*? dotyczacej czynnikow wptywajacych na konkurencyjnosé
przedsiebiorstwa wskazuje na ich r6znorodno$¢, co zwigzane jest z wielowy-
miarowoscia konkurencyjnosci przedsigbiorstwa.

Poszczegolne czynniki konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw cechuja sig rézna
moca oddziatywania na stan ich konkurencyjnosci. R6zne ujecia omawianych
czynnikéw pozwalaja na wyodrebnienie czynnikow majacych bezposredni,
decydujacy wptyw na konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw oraz majacych na
nig wplyw posredni, drugoplanowy (tabela 3). Podzial ten wynika z czgstosci
wystepowania poszczegolnych czynnikOw przy roznych spojrzeniach na kon-
kurencyjno$¢ przedsiebiorstw. Jednocze$nie przedstawione czynniki mozna
uznac za najistotniejsze w aspekcie ich wplywu na poziom konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Oznacza to, ze istniejg rOwniez inne czynniki oddziatujace na
konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa, ale ich wplyw nie jest istotny. Nie sposob
podac¢ wszystkich czynnikodw oddziatujacych na konkurencyjno$¢ przedsie-
biorstwa. Dla potrzeb prowadzonych rozwazan uwzglednione zostaty czynniki
przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Podziat czynnikow oddziatujacych na stan konkurencyjnosci przedsigbiorstw

Czynniki bezposrednie Czynniki posrednie
* innowacyjnos¢, e struktura organizacyjna,
¢ jakoS§¢ towardw lub ustug, e kultura organizacyjna,
e cena towardw lub ustug, * czynniki prawne,
¢ poziom kosztow, e czynniki techniczne,
* dostep do kapitatu,  czynniki ekologiczne,
e zakres oferty rynkowej, * system organizacji i zarzadzania,
* marketing, * postrzeganie przedsi¢biorstwa na rynku,
e warunki uméw z dostawcami, * uslugi serwisowe,
* marka, ¢ warunki ptatnosci.
e kanaly dystrybucji,
* personel.

Zrddlo: opracowanie wlasne.

Wsrod czynnikow podanych w tabeli 3 — z punktu widzenia tematyki pra-
cy — analizie zostang poddane czynniki nalezace do otoczenia finansowego

4 Na temat roznych uje¢ podziatéw czynnikoéw konkurencyjnosci przedsigbiorstwa: M.J. Stan-
kiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa w wa-
runkach globalizacji, Torun 2005, s. 241 i n.; M. Gorynia (red.), Luka konkurencyjna na poziomie
przedsiebiorstwa a przystgpienie Polski do Unii Europejskiej, Poznan 2002, s. 69 i n.; M. Haffer,
Instrumenty konkurowania [w:] Budowanie potencjatu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, pod red.
M.J. Stankiewicza, Torun 1999, s. 52; A.K. Kozminski, Czy polscy menedzerowie sq przygotowani
do konkurencji na rynkach Unii Europejskiej, Master of Business Administration 2004, nr 1, s. 13;
J. Kay, Strategia sukcesu firmy, Warszawa 1996, s. 99 i n.
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przedsigbiorstwa. Naleza one zaréwno do czynnikow bezposrednio, jak i po-
Srednio oddziatujacych na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa. Do czynnikow
z otoczenia finansowego bezpoSrednio oddziatujacych na konkurencyjnosé
przedsiebiorstw nalezy dostep do kapitatu, ktéry obejmuje dostepnosé, role
1 stopien wykorzystania poszczegélnych Zrodel finansowania dziatalnoSci
gospodarczej. Natomiast do czynnikéw posrednio oddziatujacych na konku-
rencyjno$¢ przedsigbiorstw naleza czynniki prawne, wsrod ktorych w otoczeniu
finansowym wystepuja uregulowania dotyczace podatkow, sktadek z tytulu
ubezpieczen spotecznych oraz ubezpieczen gospodarczych, optat, innych danin
publicznych czy prywatnych.

Analiza wplywu otoczenia finansowego na konkurencyjno$¢ matych i Sred-
nich przedsiebiorstw w niniejszej pracy bedzie prowadzona przez okreSlenie
stopnia oddzialywania wyzej wspomnianych czynnikow nalezacych do otoczenia
finansowego na stan konkurencyjnosci matych i Srednich przedsiebiorstw. W ten
sposoOb analizie zostang poddane te elementy otoczenia finansowego, ktore
majq istotne znaczenie przy rozpatrywaniu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.
W konsekwencji zostanie dokonana ocena wplywu otoczenia finansowego na
konkurencyjnoS¢ matych i Srednich przedsigbiorstw.

Analiza konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, przedstawiona w poprzednich
podrozdzialach, ukazata konkurencyjnos¢ jako zagadnienie wielowymiarowe
i wieloaspektowe, na ktore wplywa wiele czynnikdw. Za podstawowy czynnik
oddziatujacy na stan konkurencyjnoSci przedsigbiorstw w §wietle poprzednich
rozwazan nalezy uzna¢ innowacyjnos¢ przedsigbiorstw.

Szczegblne znaczenie innowacyjnoSci przedsiebiorstw dla ich konkuren-
cyjnosci zostalo podkreslone przez J.A. Schumpetera®. Wedlug tego autora
gldéwna sita napedzajacg procesy konkurencji sa innowacje. Szans¢ rozwoju na
rynku maja przedsigbiorcy posiadajacy zdolno$¢ do wprowadzania na rynek
innowacji. Innowacje sa dla przedsiebiorcy Zzrodiem zyskow dzieki obnizeniu
kosztow badz zwigkszeniu ceny. Powoduja zr6znicowanie towardw; kazdego
z przedsigbiorcdw wprowadzajacych innowacje mozna potraktowac jako mo-
nopoliste, ale tylko do momentu, kiedy innowacja ulegnie skopiowaniu. W po-
czatkowej fazie wprowadzania innowacji sa one zrodiem ponadprzecietnych
zyskow. Jednak pojawiajace si¢ procesy imitacyjne powoduja zanikanie wiadzy
monopolistycznej i pojawia si¢ rynek konkurencyjny. Konkurencja jest formg
rywalizacji pomiedzy nowymi i starymi produktami, technologiami, strukturami
organizacyjnymi.

% J.A. Schumpeter, Business Cycles, New York, London 1939; J.A. Schumpeter, Capitalism,
Socialism and Democracy, New York 1942; S. Mikosik, Teoria rozwoju gospodarczego Josepha
A. Schumpetera, Warszawa 1993.
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Powiazanie innowacyjnosci z konkurencyjnoscia przedsiebiorstw jest pod-
kreSlane réwniez przez autorOw reprezentujgcych rozne teorie ekonomiczne,
np. ekonomi¢ ewolucyjna* czy ekonomi¢ menedzerska®.

Ponadto badania konkurencyjnos$ci gospodarki amerykanskiej wykazaty, ze
wsrdd czynnikdw wplywajacych na jej konkurencyjnos¢ decydujace znaczenie
maja cechy strukturalne sektora przemystu i rynku*. Sa one zdeterminowane
poziomem rozwoju technicznego i wykorzystywang technologia. W zwigzku
z tym, jednym z najistotniejszych czynnikOw majacych wptyw na konkuren-
cyjnos¢ jest technika i technologia. Prawdziwos¢ tezy o decydujacym wplywie
postepu technicznego na pozycje kraju w produkcji i na miedzynarodowa kon-
kurencyjnoS$¢ jego wyrobow jest powszechnie uznawana przez ekonomistow,
zaré6wno neoklasykow, jak i keynesistow*’.

Nalezy zauwazy¢, ze warunkiem koniecznym innowacyjnosci przedsigbiorstw
jest posiadanie przez nie odpowiedniej wiedzy*s. Wykorzystanie i przetozenie
tej wiedzy na praktyczne dziatania moze pozwoli¢ przedsigbiorstwu wdrozy¢
innowacje. Chodzi tutaj o wiedze specjalistyczng z danej dziedziny, a czesto
z wielu dziedzin, aby przedsigebiorstwo cechowato si¢ innowacyjnoscia we
wszystkich obszarach dziatalnoSci.

Glowna odpowiedzialnosé w MSP za dysponowanie zasobem wiedzy ponosi
wtasciciel przedsiebiorstwa. To on wyznacza kierunki rozwoju przedsiebiorstwa,
nadzoruje prace, ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za jego funkcjonowanie. De-
cyzje dotyczace wiedzy sa skupione w rekach wiasciciela, dzieki czemu moga
by¢ wlasciwie wykorzystywane, przetwarzane i wdrazane.

4 R.R. Nelson, S.G. Winter, An Evolutionary Theory of Economic Change, Cambridge Mass 1982.

4 S.D. Hunt, R.M. Morgan, The Competitive Advantage Theory of Competition, Journal of
Marketing, vol. 59 (2).

4 J.A. Alic, Evaluating Industrial Competitiveness at the Office of Technology Assessment, Tech-
nology of Science, 1987.

47 W. Janasz (red.), Podstawy ekonomiki przemystu, Warszawa 1997, s. 105.

4 Na temat definicji wiedzy, jej cech, gospodarki opartej na wiedzy, systemu zarzadzania wiedza:
G. Probst, S. Raub, K. Romhardt, Zarzgdzanie wiedzg w organizacji, Krakow 2002; W. Grudzewski,
1. Hejduk, Zarzgdzanie wiedzq w przedsiebiorstwach, Warszawa 2004; R. Geisler, M. Suchacka,
M. Szczepanski, Wiedza w przedsigbiorstwie. Kapital ludzki w zarzqdzaniu wiedzq, Tychy 2003;
W. Banka, Wiedza w malej i Sredniej firmie, Plock 2002; C. Evans, Zarzqdzanie wiedzq, Warszawa
2006; B. Godziszewski, M. Haffer, M. Stankiewicz (red.), Wiedza jako czynnik migdzynarodowej
konkurencyjnosci w gospodarce, Torun 2005; J. Bogdanienko, Wiedza i innowacje w firmie, War-
szawa 2011; A.P. Wiatrak, Zarzqdzanie wiedzq i kapitalem intelektualnym w organizacji - istota
i podstawowe zaleznosci [w:] J. Kisielnicki, A.P. Wiatrak (red.), Zarzqdzanie wiedzg, Problemy
Zarzadzania nr 4/2007 (18), s. 9-25; J. Kisielnicki, Kapitat intelektualny w procesie zarzqdzania
wiedzq — relacje i czynniki [w:] J. Kisielnicki, A.P. Wiatrak (red.), Zarzqdzanie wiedzq, Problemy
Zarzadzania nr 4/2007 (18), s. 26-42; Z. Sufin, Styl wlasciciela czyli problemy zarzqdzania perso-
nelem w malych firmach, Personel 2000, nr 13/14, s. 44-47.
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Pozyskiwanie, rozwijanie, wykorzystywanie i wdrazanie wiedzy czesto
zwigzane jest z wprowadzaniem innowacji w przedsiebiorstwie. Odnoszac
innowacje do przedsigbiorstwa mozna ja zdefiniowac jako tworzenie lub mody-
fikowanie procesdw, wyrobow, technik i metod dzialania, ktore sa postrzegane
przez dang organizacje jako nowe oraz postepowe w danej dziedzinie i pro-
wadzg do zwigkszenia efektywnoSci wykorzystania zasoboéw bedacych w jej
dyspozycji®.

Skala innowacji w przedsiebiorstwie zalezy w duzym stopniu od jego
wielkoS$ci. Mozna wyrdzni¢ argumenty §wiadczace o wyzszej innowacyjnosci
duzych przedsiebiorstw, jak i przeciwne, podkreslajace przewage innowacyj-
ng sektora MSP*. Przewaga duzych przedsigbiorstw tkwi w nastepujacych
czynnikach:

* dziatalno$¢ innowacyjna wymaga ponoszenia znacznych kosztow statych,
takich jak wydatki na badania i rozw0j, wyposazenie rzeczowe, testowanie
wyrobu, badania marketingowe i promocja,

* tylko przedsigbiorstwa o duzej skali dziatalnoSci bedg traktowac innowacje
jako Srodek maksymalizacji swoich wynikow ekonomicznych i pozycji ryn-
kowej, majg korzystne warunki prowadzenia badan i wprowadzania nowych
produktow na rynek, moga redukowac koszty ogolne przedsiebiorstwa, np.
na badania i rozwdj,

* dziatalno$¢ nakierowana na badania i rozwoj jest wysoce ryzykowng inwe-

stycja.

Natomiast przewaga innowacyjna MSP przejawia si¢ w nastepujgcych
czynnikach:

* posiadanie struktury zarzadzania bardziej elastycznej, mniej sformalizowa-
nej’

* tworzenie Srodowiska wolnego od ograniczen biurokratycznych, admini-
stracyjnych,

* brak wczesniejszych, obecnie w czesci przestarzalych generacji technologii,
ktore sg obcigzeniem przy wprowadzaniu nowych technologii.

4 J. Penc, Innowacje i zmiany w firmie. Transformacja i sterowanie rozwojem przedsiebiorstwa,
Warszawa 1999, s. 143. Szerzej na temat definicji i typéw innowacji, strategii innowacyjne;j:
K. Poznanska, Uwarunkowania innowacji...; K. Klincewicz, Dyfuzja innowacji. Jak odnies¢ sukces
w komercjalizacji nowych produktow i ustug, Warszawa 2011; J. Bogdanienko (red.), Innowacyjnos¢
przedsigbiorstw, Torun 2004; W. Janasz (red.), Innowacje w dziatalnosci przedsigbiorstw w integracji
z Unig Europejskq, Warszawa 2005; J. Szablowski (red.), Zarzgdzanie innowacjami. Teoria i prakty-
ka, Bialystok 2006; A.H. Jasinski, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Warszawa
2006; J. Bogdanienko, W pogoni za nowoczesnosciq. Wybrane aspekty tworzenia i wprowadzania
zmian, Torun 2008.

0 E. Stawasz, Innowacje a mala firma, 1.6dz 1999, s. 51 i n.



Konkurencyjnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw 39

Przedstawione czynniki okreslaja mozliwosci innowacyjne MSP, ich mocne
i stabe strony przy dziatalnoSci innowacyjnej. Nalezy je uwzglednia¢, badajac
poziom konkurencyjnosci MSPs!,

Kolejnym zjawiskiem, blisko powigzanym z konkurencyjnoscig przedsie-
biorstwa, jest dazenie przedsigbiorstwa do rozwoju®, ktére — przelozone na
konkretne dziatania — moze daé gwarancje powodzenia dziatalno$ci. Przed-
sigbiorstwa, okreSlajac ten cel, moga w r6znorodny sposob go realizowac.
WieloptaszczyznowoS¢ tego celu oznacza, ze przedsigbiorstwo moze skupic si¢
na wybranym aspekcie swojego rozwoju. Mozliwe jest rOwniez rOwnoczesne
realizowanie kilku dazen prowadzacych do rozwoju przedsigbiorstwa, wsrdd
ktorych nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

* poprawe jakoSci oferowanych produktéw lub ustug,
* lepsze usatysfakcjonowanie klientow,

* wejScie na nowe rynki,

* modernizacj¢ parku maszynowego,

* rozrost przedsigbiorstwa,

* ukierunkowanie na innowacyjnosc.

Analizujac czynniki wptywajace na rozwoj przedsiebiorstw, mozna stwier-
dzi¢, ze przewaga rozwojowa MSP przejawia si¢ w nastepujacych elementach:

* przedsiebiorstwa te maja elastyczne i przedsiebiorcze struktury zarzadzania,
niesformalizowane, wolne od ograniczen biurokratycznych i administracyj-
nych, umozliwiajace podjecie trafnych i szybkich dzialah rozwojowych,

» wlaSciwe podejScie wlasSciciela przedsigbiorstwa, oparte na posiadanej wie-
dzy, wystarcza do podjecia przez niego trafnych decyzji rozwojowych dla
catego przedsiebiorstwa,

* mozliwo$¢ skorzystania z pomocy instytucji publicznych i prywatnych, maja-
cej na celu rozwdj niewielkich podmiotow; formy tej pomocy to np. zwiek-
szenie dostepnosci do Zrodet finansowania poprzez poreczenia kredytowe,
pozyczki z sektora pozabankowego, fundusze unijne, umozliwienie dobrego
startu przedsiebiorstwu poprzez umiejscowienie dziatalnoSci w inkubatorze
przedsiebiorczosci czy parku technologicznym.

5t Na temat mozliwosci wprowadzania innowacji w MSP: R. Wolanski, Rola wiedzy i innowacji
w rozwoju malych i srednich przedsigbiorstw — przeglad dotychczasowych badari, Problemy Zarza-
dzania nr 4/2007 (18), s. 128-155; R. Wolanski, Uwarunkowania wprowadzania innowacji w mikro
i malych przedsiebiorstwach [w:] Uwarunkowania rynkowe rozwoju mikro i matych przedsigbiorstw,
pod red. A. Bielawskiej, Zeszyt Naukowy 2008, nr 492, Uniwersytet Szczecinski, s. 115-121,
W. Grudzewski, I. Hejduk, Innowacyjnosé w technice i technologii Zrodlem przewagi konkurencyjnej
malych i srednich przedsiebiorstw, Warszawa 2002.

32 Natemat rozwoju przedsiebiorstwa w literaturze: A.Z. Nowak, M. Szatanski (red.), Czynniki
i bariery rozwoju przedsiebiorstw na Mazowszu, Warszawa 2009.



40 1. Konkurencyjnos¢ matych i $rednich przedsiebiorstw...

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze czynniki wplywajace na rozw0j przedsig-
biorstwa w duzym stopniu pokrywaja si¢ z czynnikami stuzagcymi poprawie jego
konkurencyjnoSci. Nalezy zatem przyjac, ze ukierunkowanie przedsi¢biorstwa
na rozwdj jednocze$nie oznacza dziatania stuzgce wzrostowi poziomu jego
konkurencyjnoSci.

Istnieje Scista wspodizaleznos$¢ pomiedzy poziomem innowacyjnosci przed-
sigbiorstwa, jego rozwojem i poziomem konkurencyjnosci. Wynika ona z po-
wtarzalnoSci czynnikow stuzacych osiagnigciu tych celow. Osiagnigcie jednego
z tych celow jednoczes$nie bedzie oznaczac realizacje w jakims stopniu rowniez
dwoch pozostatych celow. Czesto bedzie miata miejsce zalezno$¢ odwrotna, ze
dla osiggniecia jednego z tych celow w praktyce bedzie konieczna realizacja
dwoch pozostatych. Przedsigbiorstwo, pomijajac jeden lub dwa ze wspomnia-
nych celow, bedzie miato nikle szanse na pelna realizacje pozostatych.

1.2.3. Konkurencyjno$¢ matych i Srednich przedsiebiorstw
na tle duzych przedsiebiorstw

Mate i Srednie przedsiebiorstwa, ze wzgledu na specyficzne cechy, w znacznym
stopniu odrdzniajg si¢ od duzych podmiotow. Pewne charakterystyczne roz-
nice pomigdzy tymi dwoma grupami przedsiebiorstw mozna réwniez wskazac
odnos$nie do ich konkurencyjnosci.

Mate i Srednie przedsiebiorstwa konkuruja gtownie na rynku lokalnym.
Wigkszo$¢ niewielkich podmiotoéw to przedsigbiorstwa lokalne, dzialajace na
terenie jednej gminy, miasta czy dzielnicy, ewentualnie miasta i okolic. Znacznie
mniej MSP dziafa na terenie wojewddztwa, kraju czy na arenie migdzynarodo-
wej. Dlatego wérod MSP czesto wystepuje konkurencja bezposSrednia na rynku
lokalnym, szczegOlnie dotyczy to przedsiebiorstw handlowych i ustugowych.

Kolejna cechg charakterystyczna MSP istotna dla konkurencyjnosci jest ich
niska sifa przetargowa wobec dostawcow i odbiorcow. Prowadzac dziatalnos¢
w niewielkiej skali, nie sa w stanie dyktowa¢ warunkow wspoltpracy z dostawcami
1 odbiorcami, lecz czgsto sa im one narzucane®. Jedynie przy kontrahentach
z sektora MSP oraz przy sprzedazy dla klientow indywidualnych jest zacho-
wana rownowaga sil. Wobec duzych podmiotow MSP maja ewidentnie gorsza
pozycje przetargowa.

Wsrod gtownych czynnikow wplywajacych na poziom konkurencyjnoSci
przedsiebiorstwa nalezy wymieni¢ innowacyjnos¢, jako$¢ towarow i ustug, mar-
keting. Dziatania w tym zakresie wymagaja wysokich naktadow kapitatowych.

53 Sposobem przeciwdziatania takiej sytuacji jest wspotpracowanie ze soba MSP w formie kla-
stra. Szerzej na temat tej formy: A.Z. Nowak (red.), Klastry w strategii rozwoju konkurencyjnosci
na Mazowszu, Warszawa 2009.
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Dla wielu MSP koszty zdobycia zaawansowanej techniki i technologii czy pro-
wadzenia dzialan marketingowych sa bariera trudna do pokonania. Wymogi te
dotycza gtownie przedsigbiorstw produkcyjnych. W celu ich ominiecia wiekszos¢
MSP prowadzi dzialalno$¢ handlowa i ustugowa.

Traktujac zasoby jako Zrodto przewagi konkurencyjnej, MSP moga uzyskaé
wzgledna przewage konkurencyjna nad duzymi przedsi¢biorstwami, wykorzy-
stujac zasoby o charakterze niematerialnym. Sa one dla nich bardziej dostepne
niz zasoby materialne. Zasoby niematerialne tworzg same MSP i s3 one trudne
do skopiowania przez konkurentow.

Biorac pod uwage specyficzne cechy MSP oraz czynniki konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, mozna przedstawi¢ relacje MSP wobec poszczegdlnych czynni-
kéw konkurencyjnosci. W tym celu czynniki konkurencyjnoSci zostang podzielone
ze wzgledu na mozliwo§¢ ich ksztattowania przez MSP, co okresli mozliwosé
wykorzystania poszczegdlnych czynnikow przez MSP oraz wplyw tych przedsig-
biorstw na wybrane czynniki. Zestawienie poswiecone stopniowi ksztalttowania
czynnikéw konkurencyjnosci przez MSP i duze przedsiebiorstwa zawiera tabela 4.

Zestawienie to pokazuje, ze MSP w poréwnaniu z duzymi przedsiebiorstwa-
mi maja duzy wplyw gléwnie na czynniki bedace zasobami niematerialnymi,
do ktorych naleza marka, personel, struktura i kultura organizacyjna, system
organizacji i zarzadzania, postrzeganie przedsigbiorstwa na rynku. Wykorzystu-
jacje i odpowiednio je ksztattujac, moga na ich bazie tworzy¢ wiasna przewage
konkurencyjna.

Przewaga duzych przedsiebiorstw widoczna jest gtownie wsrdd czynnikow
bezposrednio oddziatujacych na konkurencyjnos¢, takich jak innowacyjnosc,
jako§¢ towarow i ustug, marketing, warunki umow z dostawcami, kanaty dys-
trybucji. Wigksze podmioty maja mozliwos¢ ksztattowania ich w duzym lub
umiarkowanym stopniu, natomiast MSP w umiarkowanym lub malym stopniu.

Do czynnikéw, ktore MSP moga ksztattowaé w duzym lub umiarkowanym
stopniu, nalezg jeszcze cena towaréw i ustug, poziom kosztow, zakres oferty
rynkowej. Z kolei maly wplyw dotyczy czynnikow technicznych i ekologicznych.
Odnosnie do tych grup czynnikéw sytuacja MSP i duzych przedsiebiorstw jest
porownywalna.

Z punktu widzenia tematyki pracy szczegdlnej analizie zostang poddane
czynniki nalezace do otoczenia finansowego przedsiebiorstwa, a mianowicie
dostep do kapitatu i otoczenie prawne. Dostep do kapitatu przez MSP moze
by¢ ksztaltowany w matym, umiarkowanym oraz duzym zakresie — jest to
pochodng znacznych r6znic w dostepnosci MSP do poszczegolnych rodzajow
zrodet finansowania. Ponadto wynika ze znacznej réznorodno$ci mozliwych
do pozyskania form kapitatu. MSP w poréwnaniu do duzych podmiotéw maja
utrudniony dost¢p do kapitatu, ale maja mozliwosci pozyskiwania form finan-
sowania adresowanych wtasnie do nich.
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Tabela 4. Ksztattowanie czynnikow konkurencyjnosci przez MSP i duze przedsiebiorstwa

Czynniki bezposrednio oddzialujgce | Mozliwosc¢ ksztattowania Mozliwos¢ ksztaltowania
na konkurencyjnos¢ przez MSP przez duze przedsiebiorstwa
Duza | Umiar- | Mata | DuZa | Umiar- | Mala
kowana kowana
* innowacyjnosc¢, + + + +
* jako§c¢ towardw lub ustug, + + + +
e cena towardw lub ustug, + + +
* poziom kosztow, + + +
* dostep do kapitalu, + + + + +
» zakres oferty rynkowej, + + +
* marketing, + + +
e warunki wspotpracy z dostawcami, + + + +
* marka, + +
* kanaly dystrybucji, + + + +
* personel. + +
Czynniki posrednio oddzialujgce Duza | Umiar- | Mala | Duza | Umiar- | Mala
na konkurencyjnos¢ kowana kowana
* struktura organizacyjna, + +
* kultura organizacyjna, + +
 czynniki prawne, + + +
* czynniki techniczne, + +
e czynniki ekologiczne, + +
* system organizacji i zarzadzania, + +
* postrzeganie przedsi¢biorstwa na + + + +
rynku,
e uslugi serwisowe, + +
 warunki platnosci. + + + +

Zrddlo: opracowanie wlasne.

Natomiast czynniki prawne sg egzogenne dla przedsigbiorstw, dlatego
podmioty gospodarcze nie moga wplywaé na ich ksztalt. W przypadku MSP
rozwiazania prawne daja im czesto mozliwo$¢ wyboru, np. formy opodatko-
wania dochodu. Z tego wzgledu MSP maja wicksza mozliwo$é ksztaltowania
tych czynnikow niz duze przedsiebiorstwa.

1.3. Otoczenie finansowe matych i Srednich
przedsiebiorstw

1.3.1. Pojecie i istota otoczenia finansowego przedsiebiorstwa

Teoria organizacji i zarzadzania ugruntowata poglad o otwartym charakterze
przedsiebiorstwa zakladajacy wspotdzialanie przedsiebiorstwa ze Swiatem ze-
wnetrznym, przyjmujacy utrzymywanie przez przedsigbiorstwo réznorodnych
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zwigzkow ze swoim otoczeniem. Podstawowy wplyw na ugruntowanie si¢ tego
pogladu miata teoria systemow, w wyniku ktorej do nauki organizacji i zarza-
dzania wprowadzono na stale pojecie otwartego charakteru organizacji, w tym
przedsiebiorstwa. W nauce organizacji i zarzadzania, w ujeciu historycznym,
wyksztalcito si¢ wiele modeli organizacji. Tworcy poszczegdlnych z nich, two-
rzac model organizacji, odnosili go rowniez do otoczenia organizacji. W mia-
re rozwoju nauk organizacji i zarzadzania oraz pod wplywem zachodzacych
zmian otoczenie organizacji stalo si¢ waznym elementem uwzglednianym
przy budowaniu modeli organizacji. Wspolczesne poglady na temat otoczenia
przedsigbiorstwa, jego rodzajow, roli i oddziatywania sg pochodna wielolet-
niego wktadu teoretykow i praktykOw zarzadzania w zglebienie tego istotnego
uwarunkowania funkcjonowania przedsigbiorstwa’*.

Obecnie podstawowe atrybuty otoczenia przedsigbiorstwa to jego zmien-
nos¢, burzliwos¢, dynamicznoS¢. Cechy te stale si¢ poglebiaja®. Wsrdd czynni-
kow, ktore przyczynity si¢ do uksztattowania sie¢ wysoce dynamicznego otoczenia
przedsiebiorstwa, nalezy wymienic*:

* procesy umiedzynarodowienia gospodarki, powodujace zacieranie si¢ granic
miedzy rynkami lokalnymi i rynkami migedzynarodowymi,

* wyjatkowy rozwoj techniki, wplywajacy na zwigkszenie si¢ dynamiki pro-
dukcyjnej przedsiebiorstw oraz mozliwosci zbytu,

* pojawienie si¢ masowego konsumenta, wynikajace z podwyzszenia standar-
dow zycia, mozliwoSci konsumpcyjnych, ujednolicenia gustow i oczekiwan
odbiorcow,

* zaostrzenie si¢ konkurencji, spowodowane wyjSciem przedsigbiorstwa na
szeroki rynek Swiatowy, na ktorym w coraz wiekszym stopniu eliminowane
sa przeszkody charakterystyczne dla zamknietych rynkéw narodowych.

Mozna uznaé, ze otoczenie przedsiebiorstw poczatku XXI wieku charak-
teryzuje si¢”’:

* intensywnymi procesami integracyjnymi i globalizacyjnymi, zwlaszcza w sfe-
rze gospodarki,

* zaostrzong walka konkurencyjna,

* intensywnym postepem technologicznym,

3 Na temat uwzgledniania otoczenia w poszczegdlnych modelach organizacji: M. Bednarczyk,
Otoczenie i przedsigbiorczos¢ w zarzqdzaniu strategicznym organizacjg gospodarczq, Zeszyty Na-
ukowe AE w Krakowie, Seria Specjalna: Monografie, nr 128, Krakow 1996, s. 9-18; K. Wach,
Regionalne otoczenie matych i Srednich przedsigbiorstw, Krakow 2008, s. 13-26.

% H.I. Ansoff, Zarzqdzanie strategiczne, Warszawa 1995, s. 58.

6 B. Olszewska, Wspolczesne uwarunkowania zarzqdzania strategicznego przedsigbiorstwem.
Wybrane zagadnienia, Wroctaw 2001, s. 24.

57 K. Wach, Regionalne otoczenie... s. 25 i 26.
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* przyspieszonym zastosowaniem nowoczesnych systeméw i technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych w zarzadzaniu,

* zrOznicowaniem regionalnym i lokalnym,

* mnogoscig podmiotow oddziatujacych na przedsigbiorstwo,

* wiekszym wykorzystaniem potencjatu intelektualnego niz przemystowego.

Ponadto jest ono burzliwe, nieprzewidywalne oraz odgrywa kluczowa role
w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem, ktérej dotad mu nie przypisywano.

Definicja otoczenia przedsiebiorstwa

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ wiele definicji otoczenia przedsig-
biorstwa. Nalezy zwroci¢ uwage na definicje sensu largo M. Bednarczyk, ktéra za
otoczenie organizacji przyjela wszystko to, co nie nalezy do niej samej, a posiada
wymiar czasoprzestrzenny, wywiera lub moze wywierac na nig wplyw lub na co
organizacja oddziatuje obecnie lub bedzie oddziatywac w przysztoSci®®. Zgod-
nie z ta definicja otoczenie przedsigbiorstwa to jego Srodowisko zewnetrzne.
Pomiedzy przedsiebiorstwem i jego otoczeniem zachodzi sprz¢zenie zwrotne
— wzajemnie na siebie oddziatuja.

J. Penc okresla otoczenie przedsigbiorstwa jako catoksztatt zjawisk, proce-
sOw i instytucji ksztattujacych jego stosunki wymienne, mozliwo$ci sprzedazy,
zakresy i formy dziatania oraz warunki rozwoju>’. Podobnie wedtug M. Biel-
skiego otoczenie przedsigbiorstwa to wszystkie te elementy, ktdre nie wchodza
w jego sklad, a jednoczes$nie pozostaja z nim w jakich$ relacjach®. Definicje te
wskazuja na duza rolg otoczenia przy prowadzeniu dziatalnosSci przez przed-
sigbiorstwo. Aspekt ten podkresla G. Nizard — dla niego otoczenie to miejsce
powstawania decyzji istotnych, narzucajacych organizacji ograniczenia i ksztat-
tujacych jej przysztosc®.

Przedstawione w literaturze definicje innych autorow odpowiadaja wy-
Zej omowionym.

Uwzgledniajac powyzsze definicje, w niniejszej pracy za otoczenie przed-
sigbiorstwa przyjeto zewnetrzne czynniki o charakterze podmiotowym i/lub
przedmiotowym wywierajgce lub mogace wywiera¢ wptyw na przedsiebiorstwo
oraz na ktore samo przedsiebiorstwo oddziatuje lub moze oddziatywac.

% M. Bednarczyk, Otoczenie i przedsigbiorczosc..., s. 21.

% J. Penc, Strategie zarzqgdzania, Warszawa 1995, s. 210.

% M. Bielski, Organizacje. Istota, struktury, procesy, £.6dz 1997, s. 126.

1 G. Nizard, Metafory przedsiebiorstwa. Zarzgdzanie w zmiennym otoczeniu organizacji, War-
szawa 1998, s. 17.
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Podzial i klasyfikacja elementow otoczenia przedsiebiorstwa

Istotng kwestig jest dokonanie podziatu i klasyfikacji elementow otoczenia. Naj-
czeSciej spotykanym w literaturze oraz najbardziej istotnym z punktu widzenia
tematyki pracy jest podzial ze wzgledu na sposdb oddzialywania otoczenia na
przedsiebiorstwo. Biorac pod uwage to kryterium, wyrdznia si¢ otoczenia®*:

* konkurencyjne (mikrootoczenie, otoczenie blizsze),
* regionalne (mezootoczenie),
* og6lne (makrootoczenie, otoczenie dalsze).

Powyzsze rodzaje otoczenia nalezy rozpatrywa¢ podmiotowo i przedmio-
towo.

Mikrootoczenie przedsigbiorstwa sktada si¢ z tych elementoéw otoczenia,
z ktorymi bezposrednio, w codziennej dziatalnoSci przedsigbiorstwo si¢ styka
i ktére wymagaja bezposSredniej reakcji dla utrzymania zdolnoSci do obstugi
rynku.

Najczesciej rozumiane jest ono —za ML.E. Porterem — jako sily ksztaltujace
konkurencje¢ w sektorze, do ktorych zalicza sig®:

e konkurentow,

* mozliwosci wejScia do sektora nowych konkurentdw,
e dostawcow,

* nabywcow,

e substytucyjne produkty i/lub ustugi.

W ujeciu podmiotowym mikrootoczenie obejmuje zatem te podmioty, ktore
maja z przedsigbiorstwem bezposredni zwiazek. Uczestnikami mikrootoczenia
sa dostawcy, odbiorcy, konkurencja i pozostali uczestnicy kanatow dystrybucji,
a takze grupy interesu. Tworza oni warunki, procesy i zjawiska wystepujace
w sferze wzajemnych kontaktow podmiotow dziatajacych na danym rynku®.
Natomiast w sensie przedmiotowym mikrootoczenie charakteryzuje rynek, na
ktorym dziala przedsigbiorstwo. Uwzglednia wielkos¢, strukture i potencjat
rynku, warunki wejScia na rynek, jego aktualny stan i mozliwy rozwoj.

62 Niektorzy autorzy uwzgledniaja przy tym podziale tylko otoczenie konkurencyjne i ogblne np.
L. Koéwin (red.), Przedsigbiorstwo w otoczeniu miedzynarodowym, Zielona Géra 2006, s. 11-24;
R.W. Griffin, Podstawy zarzqgdzania organizacjami, Warszawa 1997, s. 104-115; G. Gierszewska,
M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsigbiorstwa, Warszawa 1997, s. 33; K. Obloj, Strategia
organizacji..., s. 108 1 109.

8 M.E. Porter, Strategia konkurenciji..., s. 43.

0+ J. Zrobek, Wplyw warunkow otoczenia na mozliwosc rozwoju malych przedsigbiorstw na tere-
nach wiejskich, £.6dz 1997, s. 81.
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Mezootoczenie obejmuje elementy otoczenia oddziatujace na przedsig-
biorstwo w uktadzie regionalnym. Uwzglednia uwarunkowania poszczeg6lnych
regionow (gmin, powiatow i wojewddztw) istotne z punktu widzenia prowadze-
nia dzialalnoSci gospodarczej. W ramach mezootoczenia mozna wyodrebnic
otoczenie lokalne przedsiebiorstwa obejmujace dziatania i instytucje na rynku
lokalnym.

Podmiotowe uj¢cie otoczenia regionalnego mozna przedstawi¢ w nastepu-
jacy sposob®:

* instytucje finansujace (partnerzy finansowi, banki, fundusze gwarancyjne,
gielda, regionalne instytucje finansowe, przedsi¢biorstwa leasingowe),

* instytucje samorzadowe (wladze samorzadowe, jednostki administracji
lokalnej (wojewddztwa, powiaty, gminy),

* instytucje samorzadu gospodarczego (izby handlowe, izby rzemieslnicze,
zwigzki pracodawcow),

* instytucje naukowo-edukacyjne (szkoly wyzsze, instytuty badawcze, parki
naukowo-technologiczne, o$rodki informacyjne, instytucje udzielajace
licencji, banki danych),

* instytucje aparatu panstwa (agendy administracji rzadowej, urzedy podat-
kowe),

* instytucje dzialajace na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci (agencje rozwoju
regionalnego, inkubatory przedsigbiorczoSci, klastry przemystowe, przed-
siebiorstwa doradcze, przedsigbiorstwa konsultingowe, przedsigbiorstwa
szkoleniowe, biura rachunkowe, przedsiebiorstwa kurierskie, przedsigbior-
stwa windykacyjne),

* podmioty w obrebie sektora (konkurenci, potencjalni wchodzacy, przedsig-
biorstwa zaopatrzeniowe, dostawcy materialoéw, klienci),

* szczegOlne grupy wplywow (koscioly, lokalne grupy lobbingu, spotecznosci
lokalne, organizacje kulturalne).

Mezootoczenie, rozwazane przedmiotowo, to segmenty: ekonomiczny (np.
podatki ustalane lokalnie, koniunktura lokalna), technologiczne (np. lokalny
rozwo0j techniczno-technologiczny), polityczno-prawne (np. wplyw lokalnych
organizacji zwigzkowych), socjokulturowe (lokalny rynek pracy, zr6znicowanie
dochoddéw, mentalnosci i wartoSci lokalnej spotecznosci), ekologiczne (dostep
do surowcow naturalnych, walory Srodowiska naturalnego, itd.) i zaleznoSci
pomiedzy nimi®.

Ostatnim poziomem otoczenia jest makrootoczenie. Obejmuje ono ogolne
warunki funkcjonowania przedsiebiorstwa, wynikajace z sytuacji oraz uregu-

% K. Wach, Regionalne otoczenie..., s. 25 i 26.
% M. Bednarczyk, Otoczenie i przedsigbiorczosc..., s. 21.
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lowan krajowych i miedzynarodowych. Pod wzgledem przedmiotowym mozna
wyrdzni¢ nastgpujace segmenty makrootoczenia®’:

* otoczenie makroekonomiczne,

e otoczenie techniczno-technologiczne,
* otoczenie polityczno-prawne,

* otoczenie spoteczno-kulturowe,

e otoczenie ekologiczne,

* otoczenie organizacyjne,

* otoczenie kadrowe,

e otoczenie infrastrukturalne,

* otoczenie migdzynarodowe (globalne).

Otoczenie makroekonomiczne obejmuje elementy polityki ekonomicznej
oraz koniunktury ekonomicznej wplywajace na funkcjonowanie przedsiebior-
stwa. WSrdd nich nalezy przede wszystkim wymienic polityke spoteczno-gospo-
darcza realizowana przez rzad, stopien rozwoju gospodarczego, poziom inflacji,
stope bezrobocia, kursy walut, site nabywcza konsumentow.

Otoczenie techniczno-technologiczne obejmuje poziom technologiczny
gospodarki, zmiany technologii, mozliwos¢ jej pozyskania przez przedsigebior-
stwo, jakoS¢ produktow i ustug, uwarunkowania wprowadzania innowacji,
wydajno$¢ pracy.

Otoczenie polityczno-prawne to ogdlne warunki polityczne oraz regulacje
prawne odnoszace si¢ do przedsigbiorstwa. Obejmuje ono regulacje prawne
na szczeblu centralnym oraz polityke gospodarcza realizowana przez rzad,
a w konsekwencji oznacza wplyw decyzji organdw pafistwa na biezaca i rozwo-
jowa dziatalno$¢ przedsigbiorstwa.

Otoczenie spoteczno-kulturowe obejmuje sytuacje demograficzna w kraju
oraz czynniki kulturowe spoleczefistwa. Wsrod nich przede wszystkim nalezy
wymieni¢ czynniki charakteryzujace spoleczenstwo, np. wielko$¢ populacji,
struktur¢ zawodowa, poziom wyksztalcenia, wzorce konsumpcyjne, normy
kulturowe, sposob spedzania wolnego czasu.

Otoczenie ekologiczne to ogdlne warunki ekologiczne panujace w kraju
wraz z ich oddziatywaniem na sytuacje przedsiebiorstwa.

Otoczenie organizacyjne obejmuje swoim zakresem sprawnoS$¢ funkcjo-
nowania przedsiebiorstw na rynku, ktory z kolei jest otoczeniem dla innych
przedsigbiorstw. Najwazniejsze elementy otoczenia organizacyjnego to przyjety

7 Otoczenie makroekonomiczne, techniczno-technologiczne, polityczno-prawne, spoleczno-
-kulturowe i ekologiczne sg najczg¢$ciej uwzgledniane przez autordw przy analizie wplywu otoczenia
na przedsiebiorstwo, natomiast pozostate rodzaje otoczenia sg przedmiotem uwagi w niektérych
opracowaniach.
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system miernikdw i kryteriow oceny pracy, system przeplywu informacji oraz
systemy motywacji i kontroli®.

Otoczenie kadrowe jest to rynek pracy, ktory tu rozpatruje si¢ w dwoch
aspektach. Pierwszy to podaz sily roboczej, drugi to jej jakos$¢ (poziom kwali-
fikacji)®.

Otoczenie infrastrukturalne to stan rozwigzan infrastrukturalnych w kraju
majacych wplyw na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Nalezy do nich infra-
struktura kolejowa, drogowa, lotnicza.

Otoczenie migdzynarodowe (globalne) obejmuje aspekty funkcjonowania
przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych. Uwzglednia specyficzne cechy
kraju, w ktorym przedsiebiorstwo dziata lub zamierza podja¢ dziatalnos¢, odno-
szace si¢ gldwnie do warunkow wejscia, specyfiki rynku, gustow konsumentow
itd. Otoczenie to wiaze si¢ SciSle z polityka gospodarcza innych panstw, ktore
stanowig potencjalne rynki zbytu dla rodzimych przedsigbiorstw. Obejmuje ono
te elementy otoczenia przedsiebiorstwa, ktore przekraczaja granice krajow, jak
i te, ktore tworzy si¢ na skalg Swiatowa’.

Podsumowujac analize dotyczaca makrootoczenia, nalezy stwierdzic, ze
gléwnym podmiotem w tym otoczeniu jest panstwo, reprezentowane przez
swoje instytucje. Oddzialywanie panstwa na przedsigbiorstwa widoczne jest
glownie w segmencie makroekonomicznym oraz polityczno-prawnym. Istotne
znaczenie maja tutaj: podejScie do przedsigbiorstw w ramach realizowane;j
przez panstwo polityki spoteczno-gospodarczej oraz wszelkie regulacje prawne
odnoszace si¢ do dzialalno$ci gospodarcze;.

Otoczenie finansowe

Wsrdd przedstawionych rodzajow otoczenia (mikrootoczenie, mezootoczenie,
makrootoczenie) kluczowe znaczenie dla tematyki pracy ma wyodrebnienie
otoczenia finansowego. Pomocna do tego jest analiza P. Kotlera, ktory — jak
wielu autoréow — wyrdznit wokot przedsiebiorstwa mikrootoczenie oraz oto-
czenie zewnetrzne (makrootoczenie). Autor ten uwaza, ze przedsiebiorstwo
powinno obserwowaé kluczowe sity makrootoczenia (demograficzne/ekono-
miczne, technologiczne, polityczno-prawne, spoteczno-kulturowe), a takze
waznych aktoréw mikrootoczenia (klientow, konkurentow, kanaty dystrybucji,
dostawcow) mogacych mie¢ wplyw na zdolno$¢ osiggania zysku na danym ryn-
ku”. Na uwage zastuguje analiza makrootoczenia w ujeciu marketingowym,

% W. Tarczynski, Metody ilosciowe w analizie otoczenia przedsigbiorstwa, Rozprawy i Studia,
t. 204, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 1995, s. 14.

% Ibidem, s. 14.

" L. Kocwin (red.), Przedsigbiorstwo w otoczeniu..., s. 21.

"t P. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Warszawa 1999, s. 73.
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finansowym, personalnym oraz produkcyjnym z punktu widzenia mozliwosci
i zagrozen oraz potrzeb i trendow’.

Makrootoczenie przedsigbiorstwa to miejsce, w ktorym przedsiebiorstwo
musi rozpocza¢ poszukiwania swych mozliwosci rynkowych oraz ewentualnych
zagrozen. Sktadajg si¢ na to wszystkie jednostki, organizacje i czynniki, ktore
wplywaja na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa i jego rezultaty. Sukces rynkowy moga
odnies¢ tylko te przedsigbiorstwa, ktore sa w stanie rozpoznac i odpowiedzie¢
na pojawiajace si¢ niezaspokojone potrzeby i trendy w makrootoczeniu. W tym
celu przedsiebiorstwo powinno analizowa¢ makrootoczenie w ujeciu:

* marketingowym,
* finansowym,

* personalnym,

* produkcyjnym.

Na szczegOlna uwage zasluguje wyodrebnienie makrootoczenia w ujeciu
finansowym, ktore oznacza rozeznanie stosunkow finansowych w makro-
otoczeniu jako szans i zagrozen dla dziatalnoSci przedsigbiorstwa, w tym
przede wszystkim jego finansow, np. odnalezienie Zrodel pozyskania Srodkow
finansowych, uzyskanie tych Srodkow i sfinansowanie dzigki temu r6znych
zamierzen rozwojowych, wykorzystanie makrootoczenia do zabezpieczenia
intereséw przedsigbiorstwa, w tym finansowych, przeprowadzenie wtasciwe;]
alokacji Srodkoéw finansowych na rozne dzialania w przedsigbiorstwie, aby
przyniosly pozadany efekt, analize poziomu oszczednoSci, zadtuzenia, do-
stepnosci kredytu.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, za otoczenie finansowe przedsig-
biorstwa dla potrzeb niniejszej pracy przyjeto uregulowania finansowe oraz
instytucje finansowe istniejagce w otoczeniu przedsigbiorstwa i oddziatujace na
jego decyzje dotyczace dziatalnosci biezacej i rozwojowe;.

Nalezy przyjac, ze otoczenie finansowe oddziatuje na kazda sfere dzia-
talnoSci przedsigbiorstwa, z uwagi na wymiar finansowy wszelkich dziatan
w przedsigbiorstwie. Jest dla niego Zrodtem zaréwno szans, jak i zagrozen,
w zaleznoSci od charakteru danej regulacji czy instytucji finansowej oraz za-
chowania przedsigbiorstwa w stosunku do tych regulacji czy instytucji.

Regulacje finansowe sa tworzone glownie przez pafistwo, w mniejszym
stopniu przez jednostki samorzadu terytorialnego. Natomiast instytucje fi-
nansowe wystepuja najczesciej na szczeblu regionalnym lub krajowym. Nalezy
zatem stwierdzi¢, ze otoczenie finansowe przedsi¢gbiorstwa jest elementem
jego mezootoczenia oraz makrootoczenia. Wybrane sktadowe mezootoczenia
i makrootoczenia sktadaja si¢ na otoczenie finansowe przedsigbiorstwa.

2 Ibidem, s. 140-156.
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Cechy MSP a ich otoczenie finansowe

Biorac pod uwage wszystkie cechy jakoSciowe niewielkich podmiotow, nalezy
zwroOci¢ uwage na nastepujace uwarunkowania relacji MSP z ich otoczeniem
finansowym:

* postawa wlasciciela MSP (jego zasady dziatania, osobowos¢, skfonno$¢ do
ryzyka) to podstawowy, a czgsto jedyny czynnik okreslajacy podejscie MSP
do poszczegdlnych instrumentdw i instytucji w ich otoczeniu finansowym,

* wilasciciel MSP, oceniajac elementy otoczenia finansowego, rozpatruje je
gtownie przez pryzmat zachowania peinej kontroli nad przedsigbiorstwem,

« wlasciciel MSP charakteryzuje sie specyficzng mentalnoScia kredytowa;
jego postawa wobec kapitatu wtasnego i obcego jest odmienna — preferuje
kapitat wtasny, do kapitatu obcego podchodzi z niechecia i Iekiem,

 MSP maja utrudniony dostep do niektorych zrodet kapitatu obcego,

 MSP posiadajg prosta, przejrzysta i elastyczng strukture organizacyjna,
dzigki czemu sa mobilne, elastyczne, tatwo dostosowujace si¢, co ma istotne
znaczenie w stosunku do otoczenia finansowego,

* sektor MSP, sktadajac si¢ giownie z zakladéw osob fizycznych, korzysta
z regulacji prawnych adresowanych do takich form organizacyjnych.

Wsréd giéwnych podmiotéw tworzacych otoczenie finansowe MSP wyste-
puje panstwo. Ustala ono warunki prawne dotyczace prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w tym warunki finansowe. Wyjatkowa relacja pomiedzy panstwem
a MSP wynika z regulacji zawartych w ustawie o swobodzie dziatalnosci gospo-
darczej. Zgodnie z art. 8 tej ustawy organy administracji publicznej wspieraja
rozwoj przedsiebiorczosci, tworzac korzystne warunki do podejmowania i wy-
konywania dziatalnoSci gospodarczej, w szczegdlnoSci wspieraja mikroprzed-
sigbiorcOw oraz matych i Srednich przedsigbiorcow.

Uszczegolowieniem tego zapisu jest art. 103 omawianej ustawy. Zgodnie
z nim panstwo stwarza, z poszanowaniem zasad réwnosci i konkurencji, ko-
rzystne warunki dla funkcjonowania i rozwoju mikroprzedsigbiorcéw, matych
i Srednich przedsigbiorcow, w szczegdlnosci przez:

a) inicjowanie zmian stanu prawnego sprzyjajacych rozwojowi mikroprzedsie-
biorcéw, malych i §rednich przedsiebiorcow, w tym dotyczacych dostepu do
srodkow finansowych pochodzacych z kredytow i1 pozyczek oraz porgczen
kredytowych,

b) wspieranie instytucji umozliwiajacych finansowanie dziatalnoSci gospo-
darczej na dogodnych warunkach w ramach realizowanych programéw
rzadowych,

c) wyrownywanie warunkéw wykonywania dziatalno$ci gospodarczej ze wzgle-
du na obcigzenia publicznoprawne,
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d) ufatwianie dostepu do informacji, szkolef oraz doradztwa,

e) wspieranie instytucji i organizacji dzialajacych na rzecz przedsigbiorcow,

f) promowanie wspdtpracy mikroprzedsigbiorcow, matych i srednich przed-
sigbiorcow z innymi przedsiebiorcami polskimi i zagranicznymi.

Specyficzny stosunek pafistwa do MSP polega na specjalnym traktowaniu
niewielkich podmiotéw przy okreSlaniu wybranych warunkéw zwiazanych
z prowadzeniem dziatalnoSci gospodarczej. Chodzi o stworzenie wtasciwego
klimatu dla prywatnej przedsigbiorczosci. To specjalne traktowanie w rzeczy-
wistoSci ma oznacza¢ wprowadzanie dogodnych, lepszych, korzystniejszych,
preferencyjnych rozwigzan.

Istotne znaczenie ma fakt, ze wskazane trzy pierwsze punkty zakresu przed-
miotowego takich dziatan obejmuja obszar otoczenia finansowego MSP. Do-
tycza w szczegdlnoSci Zrodet finansowania i obcigzen publicznoprawnych
MSP. Przyjecie takiego rozwigzania wobec MSP oznacza istnienie w praktyce
preferencyjnych rozwigzan w zakresie Zrodel finansowania i obcigzen publiczno-
prawnych adresowanych do niewielkich podmiotow. Przejawem realizacji tych
zalecen w zakresie Zrodet finansowania jest dzialalno$¢ funduszy pozyczkowych,
funduszy poreczeniowych czy funduszy venture capital, natomiast odno$nie do
obcigzen publicznoprawnych na uwage zastuguje opodatkowanie ryczattowe,
obnizenie sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, zwolnienie z podatku
od towardw i ustug.

1.3.2. Sktadowe otoczenia finansowego przedsiebiorstwa

Otoczenie finansowe przedsigbiorstwa —rozpatrywane w sensie podmiotowym
i przedmiotowym — zawiera w sobie rozne instytucje, zréznicowane instrumenty
oddzialywania, r6znorodne metody dziatania. W celu zobrazowania wewnetrz-
nego zroznicowania otoczenia finansowego nalezy wyodrebnic jego sktadowe
i poddac je analizie i podziatom.
Rozpatrujac otoczenie finansowe z punktu widzenia podmiotowego, mozna
wyrdzni€ nast¢pujace instytucje, ktore je tworza:
* pafstwo,
* jednostki samorzadu terytorialnego,
* instytucje finansowe oraz inne jednostki organizacyjne zajmujace si¢ finan-
sowaniem dzialalnoSci gospodarcze;j.

Panstwo jako podmiot otoczenia finansowego przedsiebiorstwa wystepuje
gléwnie w roli ustalajacego regulacje prawne dotyczace obciazen publiczno-
prawnych oraz zwigzane z pozyskiwaniem niektorych zrodel finansowania.
Oprocz tych dziatah wspiera rowniez niektore instytucje finansowe dostar-
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czajace zrodel finansowania dziatalnoSci gospodarczej, takie jak fundusze
pozyczkowe i poreczeniowe. Poza tym bezposrednio wspiera przedsiebiorstwa
w formie dotacji budzetowych oraz poSredniczy w przekazywaniu Srodkow
z Unii Europejskie;j.

Jednostki samorzadu terytorialnego biora udzial w ustalaniu warunkow
prowadzenia dziatalnoSci na rynku lokalnym oraz regionalnym. Jako instytucja
otoczenia finansowego okreSlaja warunki zwigzane z poborem podatkow i optat
lokalnych, przyznawaniem Srodkow z Unii Europejskiej, wspieraniem rozwoju
przedsigbiorstw (w tym w zakresie finansowym).

Instytucje finansowe w otoczeniu finansowym przedsigbiorstwa zajmuja
si¢ gtownie dostarczaniem Zrodet finansowania dziatalnoSci gospodarcze;j.
Wsrdd nich nalezy przede wszystkim wymieni¢ banki, fundusze pozyczkowe,
fundusze poreczeniowe, gielde papierow wartoSciowych, instytucje rynku po-
zagietdowego. Inng funkcje pelnig zaktady ubezpieczeniowe, ktore zabezpie-
czaja finansowo przedsiebiorstwa m.in. przed negatywnymi dla nich skutkami
zdarzen losowych, niewywiazaniem si¢ kontrahentow z obowiazkoéw wobec
przedsigbiorstwa, odpowiedzialnoscig cywilng wtascicieli przedsiebiorstwa.
Finansowaniem dziatalnoSci gospodarczej, oprocz typowych instytucji finan-
sowych, zajmuja si¢ rOwniez inne jednostki organizacyjne — wsrod nich nalezy
przede wszystkim wymieni¢ przedsi¢biorstwa leasingowe, przedsigbiorstwa
faktoringowe, fundusze venture capital.

Przechodzac do przedmiotowego ujecia otoczenia finansowego przed-
sigbiorstwa, nalezy w pierwszej kolejnosci zdefiniowac pojecie instrumentu
finansowego. Na potrzeby niniejszej pracy za instrument finansowy przyjeto
narzedzie finansowe bedace w dyspozycji podmiotow tworzacych otoczenie
finansowe przedsiebiorstwa, majace wplyw i wykorzystywane do oddziatywa-
nia na przedsiebiorstwo. Mozna wyr6znic nastepujace instrumenty finansowe
w ramach otoczenia finansowego przedsiebiorstwa:

* dotacje unijne,

* dotacje budzetowe,

* kredyty bankowe,

* pozyczki,

* poreczenia,

* leasing,

» faktoring,

* ubezpieczenia gospodarcze,
* podatki,

* ubezpieczenia spoleczne,
* ubezpieczenia zdrowotne,
* oplfaty,
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wplaty na rzecz funduszu pracy oraz innych funduszy,
regulacje prawne dotyczace zasad przyznawania kredytow, ubezpieczen
gospodarczych, leasingu itp.

Powyzsze instrumenty w rézny sposob oddzialuja na przedsiebiorstwa.

W pierwszej kolejnosci, ze wzgledu na zwiazek z finansami przedsigbiorstwa,
nalezy je podzieli¢ na instrumenty:

zapewniajace przedsiebiorstwu Zrodta finansowania: dotacje unijne, dotacje
budzetowe, kredyty bankowe, pozyczki, poreczenia, leasing, faktoring,
bedace obcigzeniem finansowym dla przedsiebiorstwa: podatki, ubezpiecze-
nia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne, oplaty, wptaty na rzecz funduszu
pracy oraz innych funduszy,

zabezpieczajace finansowo przedsiebiorstwo: ubezpieczenia gospodarcze.

Nastepnie, w sensie przedmiotowym, instrumenty finansowe mozna po-

dzieli¢ na:

instrumenty kredytowe: kredyty bankowe, pozyczki, porgczenia, leasing,
faktoring oraz regulacje prawne ich dotyczace,

instrumenty podatkowe: podatki, optaty,

instrumenty ubezpieczeniowe: ubezpieczenia gospodarcze, ubezpieczenia
spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne,

instrumenty budzetowe: dotacje unijne, dotacje budzetowe.

Kolejny podzial uwzglednia sposdb oddzialywania instrumentow na przed-

siebiorstwo. Wyr6zni¢ mozna instrumenty:

bezposrednio oddziatujace na przedsiebiorstwo: dotacje unijne, dotacje
budzetowe, kredyty bankowe, pozyczki, leasing, faktoring, podatki, ubez-
pieczenia spoleczne, ubezpieczenia zdrowotne, oplaty, wplaty na rzecz
funduszu pracy oraz innych funduszy,

posrednio oddzialujace na przedsigbiorstwo: poreczenia, ubezpieczenia
gospodarcze, regulacje prawne dotyczace zasad przyznawania kredytow,
ubezpieczen gospodarczych, leasingu.

W zaleznoSci od zasiggu dziatania poszczeg6lnych instrumentow mozna

podzieli¢ je na instrumenty:

powszechne, czyli dotyczace wszystkich przedsiebiorstw: podatki, ubezpie-
czenia spofeczne, ubezpieczenia zdrowotne, oplaty, wptaty na rzecz funduszu
pracy oraz innych funduszy,
selektywne, czyli dotyczace wybranych przedsigbiorstw: dotacje unijne, do-
tacje budzetowe, kredyty bankowe, pozyczki, poreczenia, leasing, faktoring,
ubezpieczenia gospodarcze.
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Nastepny podzial instrumentow finansowych pokazuje sposob ich stosowa-
nia. Wedlug tego kryterium mozna podzieli€ instrumenty na:

* narzucone przedsiebiorstwu, ze SciSle okreSlonymi regutami stosowania:
podatki, ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne, oplaty, wplaty
na rzecz funduszu pracy oraz innych funduszy,

* te, ktorych zastosowanie jest pozostawione do decyzji przedsigbiorstwa,
o konstrukcji podlegajacej w czesci mozliwoSci negocjowania przez przed-
siebiorstwo: dotacje unijne, dotacje budzetowe, kredyty bankowe, pozyczki,
poreczenia, leasing, faktoring, ubezpieczenia gospodarcze.

Zaprezentowana analiza wskazuje na wielo$¢ instytucji oraz mnogos¢
i r6znorodno$¢ instrumentdéw finansowych tworzacych otoczenie finansowe
przedsiebiorstwa.

1.3.3. Zrédla finansowania jako element otoczenia finansowego
malych i Srednich przedsi¢biorstw

Proces finansowania jest najwazniejszym parametrem warunkujacym prospe-
rowanie kazdego przedsiebiorstwa. Decyzje podejmowane w tej sferze odgry-
waja kluczowa role w osigganiu sukcesu rynkowego. Istota funkcjonowania
podmiotow gospodarczych jest osigganie zyskOw w wymiarze pienigznym.
Realizacja tego celu wymaga sprawnego zarzadzania finansami przedsiebior-
stwa poprzez maksymalizacj¢ dochodu, minimalizacj¢ kosztow, prawidtowe
wykorzystanie kapitatu przedsiebiorstwa. Kapital, tak niezbedny do zalozenia
przedsiebiorstwa, finansowania jego dziatalnoSci i rozwoju, mozna pozyskac
z wielu zrodel. Zrédta finansowania dzialalnosci gospodarczej mozna sklasy-
fikowaé, uwzgledniajac réznorodne kryteria, wsrod ktorych przede wszystkim
nalezy wymieni¢ kapitaly wlasne i kapitaty obce’. Podstawowe znaczenie dla
MSP ma kapitat wtasny. Kapitat obcy jest dodatkowym zrédiem finansowania
dziatalnosci i rozwoju MSP. Taka sytuacja wynika z cech MSP, jak i cech obu
rodzajow kapitatu’™.

W niniejszej pracy analiza zostang objete Zrodta finansowania oferowane
przez instytucje nalezace do otoczenia finansowego MSP, tj.:

e kredyty bankowe,
* pozyczki (bankowe, z funduszy pozyczkowych),

73 Szerzej na temat zrodet finansowania: A. Skowronek-Mielczarek, Male i srednie przedsie-
biorstwa — Zrodla finansowania, Warszawa 2007, s. 16 i n.; W. Szczesny, Finanse. Zarys wyktadu,
Warszawa 2010, s. 178 i n.

7 Na temat cech kapitatu wiasnego i obcego w kontekscie MSP: K. Safin (red.), Zarzgdzanie
malym... s. 121; T. Luczka, Kapitat obcy..., s. 38 i n.
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* poreczenia kredytowe (bankowe, z funduszy porgczeniowych),

* leasing,

e faktoring,

* dotacje z budzetu,

* dotacje z Unii Europejskiej,

* fundusze venture capital,

* emisje na rynku gieldowym i pozagietdowym (emisje akgcji i obligacji).

Wymienione zrddla finansowania naleza do kapitatu zewnetrznego — wy-
stepuja w postaci kapitaléw wtasnych (fundusze venture capital, emisje akcji)
albo kapitatow obcych (pozostate Zrodta).

Wykorzystanie przez MSP poszczegdlnych rodzajow kapitatu wynika
rowniez z dokonywania przez przedsigbiorstwo wyboru Zrddet finansowania
dziatalnoSci, podczas ktdrego kieruje si¢ ono wlaSciwa sobie hierarchig tych
zrddet. Wazne miejsce w badaniach przedsiebiorstw zajmuje wskazanie przyczyn
wyboru przez przedsigbiorstwa okreSlonej struktury finansowania. W konse-
kwencji powstato wiele podej$¢ teoretycznych zwigzanych z analiza decyzji
dotyczacych wyboru poszczegllnych Zrodet finansowania. Ich znajomos¢ jest
konieczna do zrozumienia postawy MSP i dawcow kapitatéw wobec siebie. Do
najwazniejszych opracowan teoretycznych i badawczych poswieconych temu
zagadnieniu mozna zaliczyC nastepujace’:

* opublikowanyw 1958 r. artykut F. Modiglianiego i M.H. Millera’ — autorzy
powigzali ze soba koszt kapitatu, strukture kapitalu i wyceng wartosci na
bazie neoklasycznych teorii finansow przedsigbiorstwa,

* koncepcja zwigzana z cyklem zycia przedsigbiorstwa’ — przedsigbiorstwa
rozwijaja si¢ w okreslonych cyklach w podobny sposob. Kazda faza rozwoju
wiaze si¢ ze szczegOlnym sposobem finansowania, a przejScie do nastepne;j
fazy cyklu zycia wymaga okreSlonego finansowania,

> W polskiej literaturze przeglad koncepcji teoretycznych zwiazanych z analizag podejmowania
przez przedsigbiorstwa decyzji finansowych oraz relacji pomig¢dzy nimi a instytucjami finanso-
wymi, gléwnie w odniesieniu do kredytu bankowego, zawiera opracowanie: J. Bilski, E. Stawasz
(red.), Bariery w korzystaniu z ustug bankowych w finansowaniu dziatalnosci malych i srednich
przedsiebiorstw, £.6dz 2006, s. 30-43.

" F. Modigliani, M.H. Miller, The Cost of Capital Corporation Finance, and the Theory of Invest-
ment, American Economic Review, June 1958.

7 R.E. Quinn, K. Cameron, Organizational Life Cycle and Shifting Criteria of Effectiveness:
Some Preliminary Evidence, Management Science, vol. 29, no. 1, 1983, s. 33-51; N.C. Churchill,
V.L. Lewis, The Five Stages of Small Business Growth, Harvard Business Review, vol. 63, no. 3,
1983, s. 30-50; M. Scott, R. Bruce, Five Stages of Growth in Small Business, Long Range Planning,
vol. 20, no. 3, 1987, s. 45-52.
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* teoria agencji” i teoria kosztow transakcyjnych”™ oraz zwiazana z nimi
koncepcja asymetrycznoSci informacji**— zwracaja one uwage na finanso-
wanie kapitalem zewnetrznym jako narzedzie fagodzenia konfliktu miedzy
wlascicielami a zarzadem,

* koncepcja oparta na zarzadzaniu strategicznym?®! — istota tej koncepcji
jest uznanie wieloSci czynnikow wplywajacych na strukture finansowania
przedsigbiorstwa. Wyrdznia sie trzy gtowne grupy czynnikdw wplywajacych
na strukture finansowania MSP: cechy wiasciciela MSP, charakter przed-
sigbiorstwa, cechy rynku, na ktorym dziala przedsiebiorstwo,

* teoria hierarchii zrdet finansowania stworzona przez S.C. Myersa®? —wska-
zuje ona przyczyny wyboru przez przedsigbiorstwa okreSlonej struktury
finansowania, zaktadajac, ze przedsiebiorstwa wybieraja Zrodta finansowania
wedlug okreslonej kolejnosci i nie staraja si¢ przy tym maksymalizowaé
swojej wartosci. Takie zalozenie przede wszystkim odnosi sic do MSP, ktore
najczesSciej nie maja mozliwosci, aby wybra¢ te Zzrodta finansowania, przy
ktorych zostanie zoptymalizowana struktura kapitatu i osiagnigta maksymal-
na wartoS¢ przedsigbiorstwa. Wedtug tej teorii przedsigbiorstwa wybieraja
zrodia finansowania w nastgpujacej kolejnosci®:

1) wewnetrzne Zrodta finansowania (np. zysk zatrzymany, Srodki wiasne),
2) papiery dtuzne (np. emisja obligacji, zaciagniecie kredytu lub pozyczki),
3) papiery mieszane (np. obligacje zamienne),

4) papiery udzialowe (np. emisja akcji lub udziatow).

Na podstawie wymienionych teorii, uwypuklajac wspolne cechy i najwazniej-
sze spostrzezenia, mozna przedstawi€ ogolne zasady teoretyczne ksztaltowania
struktury finansowania MSP.

8 M. Jensen, W. Meckling, Theory of the firm: Managerial behaviour, agency costs and ownership
structure, Journal of Financial Economics, nr 3 (4), 1996, s. 305-360; R. Kochlar, Explaining firm
capital structure: The role of agency theory vs. transaction cost economics, Strategic Management
Journal, vol. 17, 1996, s. 713-728.

7 0O.E. Williamson, Markets and Hierarchies, The Free Press, New York — London 1975.

80 M.R. Binks, C.T. Ennew, G.V. Reed, Information Asymmetries and the Provision of Finance
to Small Firms, International Small Business Journal, vol. 11, 1992 nr 1, s. 35-43; A. Bielawska,
Wyjasnienie trudnosci nowo powstajgcych przedsiebiorstw w dostepie do kredytow jako przejaw
realizacji teorii asymetrii informacji [w:] Uwarunkowania rynkowe rozwoju mikro i malych przed-
siebiorstw, pod red. A. Bielawskiej, Szczecin 2005, s. 439.

81 S.L. Barton, C.H. Matthews, Small Firm Financing: Implications from a Strategic Manage-
ment Perspective, Journal of Small Business Management, vol. 27, no. 1, 1989, s. 1-7; M. Nicos,
F. Chittenden, P. Poutziouris, A model of capital structure decision making in small firm, Journal
of Small Business and Enterprise Development, vol. 5, no. 3, 1998, S.L. Barton, P.J. Gordon,
Corporate Strategy and Capital Structure, Strategic Management Journal, vol. 9, 1998, s. 623-632.

82 S.C. Myers, The Capital Structure Puzzle, Journal of Finance,vol. 39, no. 3, 1984, s. 575-592.

8 R.A. Brealey, S.C. Myers, Podstawy finansow przedsigbiorstw, Warszawa 1999, s. 688.
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1) Decyzje finansowe MSP zaleza od wielu czynnikéw. Wéréd nich przede
wszystkim nalezy wyr6znic:

— podejscie wiasciciela MSP do sposobu finansowania wynikajace z jego
cech, zachowania, dazen, predyspozycji, sktonnosci do ryzyka,

— etap rozwoju MSP, na ktérym aktualnie sie znajduje,

— otoczenie MSP, w szczegdlnosci postawe podmiotoéw dostarczajacych
kapitat,

— cechy samego MSP np. branza, poziom innowacyjnosci, poziom konku-
rencyjnosci itd.

2) Istnieje hierarchia zrodet finansowania MSP. Wplywa na nig wiele czynni-
kow, jednak w pewnym zakresie jest charakterystyczna dla ogotu niewielkich
podmiotéw. Mozna podac nastepujace prawidiowosci:

— MSP w pierwszej kolejnosci wykorzystuja kapitat wewnetrzny, w przy-
padku jego niedoboru siggaja po kapital zewnetrzny. Sytuacja taka
wynika — po pierwsze — z negatywnych cech kapitatu zewnetrznego dla
MSP, takich jak ograniczenie ich samodzielnosci, uzaleznienie od dawcy
kapitatu, koszt pozyskania kapitatu. Poza tym duze znaczenie ma postawa
podmiotu udzielajacego finansowania, np. brak zaufania, brak petnych
informacji.

— MSP, korzystajac z kapitaléw obeych, preferuja zrodta krétkoterminowe,
powodujgce mniejsze uzaleznienie MSP od dawcy kapitatu. Z kolei dla
udzielajacego wsparcia istnieje mniejsze ryzyko zwiazane z jego przyzna-
niem (mniejszy wplyw asymetrii informacji).

— MSP, korzystajac z kapitaléw zewnetrznych, jako ostatnie zrodto wyko-
rzystuja kapitaly pozbawiajace samodzielnosci wlasciciela przedsiebior-
stwa — w takiej sytuacji udzielajacy kapitalu staje si¢ wspotwtascicielem
MSP w §rednim lub znacznym stopniu, np. fundusze venture capital.

Na strukture zrodel finansowania MSP wplywaja rowniez kryteria atrak-
cyjnoSci poszczegoOlnych zrodet finansowania. Odpowiadaja one na pytanie,
dlaczego przedsiebiorstwa korzystajg z takich, a nie innych Zrodet finansowania,
biorg jednak pod uwage cechy samych Zrddel, nie za$ postawe przedsigbiorstw.
Mozna wyr6zni¢ nastgpujgce kryteria oceny atrakcyjnoSci poszczegdlnych
zrddet finansowania®*:

* dostepnose,
* Kkoszt,
* elastycznosSc.

Najwazniejszym kryterium, przede wszystkim dla MSP, jest dostepnosé po-
szczegOlnych Zrddet finansowania. Definiuje ono wymagania i warunki dawcy

8 J. Kubiak, Hierarchia Zrédet krotkoterminowego finansowania przedsigbiorstw, Poznan 2005,
s. 19.
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zrodta finansowania, ktore przedsigbiorstwo musi speini¢. Co do zasady, im
zrodto bardziej dostepne, tym czesciej powinno by¢ stosowane.

Waznym kryterium jest koszt pozyskania Zrodla. Przedsiebiorstwa daza do
minimalizowania kosztow dziatalnoSci, w tym w aspekcie — kosztow pozyski-
wania Zrodel finansowania. Ten parametr jest najczesciej uwzgledniany przez
MSP przy rozpatrywaniu pozyskiwania kapitatu.

Kolejnym kryterium jest elastyczno$¢ danego zrddta finansowania. Oznacza
ona szybko$¢ pozyskania finansowania, wielkoS¢ dostepnych Srodkow, czas
splaty, tatwoS¢ zmniejszania i zwigkszania wartoSci zadluzenia, mozliwos¢
renegocjacji terminu splaty.

Sa to kryteria w duzym stopniu niezalezne od MSP, jednakze istotne przy
wyborze Zrodet finansowania, szczegdlnie w odniesieniu do dostepnosci i kosztu.
W ten sposob maja wplyw na uksztaitowanie sie struktury kapitatéw w MSP.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa maja specyficzng pozycje w dostepie do
Zrodel finansowania w porownaniu do duzych przedsigbiorstw. Z jednej strony
maja utrudniony lub wrecz niemozliwy dostep do niektorych form finansowania,
ale z drugiej strony istnieja zrodta adresowane gtownie do nich. Wtasciwe wy-
korzystanie form finansowania przeznaczonych przede wszystkim dla MSP jest
szansg znacznej poprawy wlasnej pozycji rynkowej, rozwoju przedsigbiorstwa
1 stworzenia przewagi konkurencyjnej na rynku.

Ogo0t zrodet finansowania, biorac za kryterium stopien dostgpnosci dla
MSP i pozostatych przedsiebiorstw, mozna podzieli¢ na kilka grup (tabela 5).

Tabela 5. Poréwnanie dostgpnosci Zrodet finansowania matych i Srednich oraz duzych
przedsigbiorstw

kredytowe
e $rodki unijne

towe
* pozyczki od

¢ kredyty banko-
we krotkoter-

we diugotermi-
nowe

* pozyczki od rodziny i znajo- minowe * kredyty od
funduszy po- mych e leasing odbiorcow
zyczkowych e kredyty od * fundusze venture

dostawcow capital
¢ franchising e faktoring
* emisje na rynku
pozagietdowym

Zrédla finansowania
Dostepne przede | Bardziej dostep- Jednakowo Bardziej dostep- | Dostepne przede
wszystkim dla ne dla MSP niZ dostepne dla ne dla duzych wszystkim dla
MSP duzych przedsie- | wszystkich przed- | przedsigbiorstw niz | duZych przedsie-
biorstw siebiorstw MSP biorstw
* porgczenia * dotacje budze- | e Srodki wlasne | kredyty banko- |e emisje obligacji

* emisje na rynku
gietdowym

Zrédlo: R. Wolanski, Zarzgdzanie Zrédtami finansowania w malych i Srednich przedsiebiorstwach [w:) Zarzgdzanie
organizacjami gospodarczymi. Koncepcje i metody, pod red. J. Lewandowskiego, £.6dz 2005, s. 261.
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Powyzszy podziat jednoznacznie wskazuje na gorsza pozycje MSP w dostepie
do Zrodet finansowania w poréwnaniu z duzymi przedsigebiorstwami. Jedno-
cze$nie pokazuje mozliwo$¢ zmniejszenia tego dystansu poprzez wykorzystanie
zrodet przeznaczonych giéwnie dla MSP.

Zrédta finansowania przeznaczone giéwnie dla MSP posiadaja specyficzne
cechy, ktore majg spetniac¢ oczekiwania tych przedsigebiorstw. Wsrod tych cech
nalezy przede wszystkim wyr6zni€ nast¢pujace:

1) Szeroka dostepnosé dla MSP. Srodki te skierowane sg wylacznie lub gléwnie
do MSP, dlatego duze przedsigbiorstwa nie stanowig konkurencji w dostepie
do nich.

2) Niewielki koszt pozyskania Srodkdw. W przypadku dotacji budzetowych
i funduszy unijnych nalezy przedstawi¢ odpowiedni wniosek i Srodki wy-
korzysta¢ na wskazane cele. Przy pozyczkach udzielanych przez fundusze
pozyczkowe splata roztozona jest w dogodnym czasie, stosowane sa dostgpne
zabezpieczenia.

3) Srodki te oferowane sa przez instytucje wyspecjalizowane w obstudze
MSP. Dzicki temu sa dopasowane konstrukcyjnie do oczekiwan MSP
i uwzgledniaja ich specyficzne cechy. Odnosi si¢ to gtownie do pozyczek
udzielanych przez fundusze pozyczkowe i porgczeh udzielanych przez fun-
dusze poreczeniowe.

Skorzystanie z tych Zrodet niesie ze soba rowniez pewne zobowigzania ze
strony MSP, do ktdrych nalezy zaliczyc¢:

1) Obowiazek wykorzystania Srodkdw na okreSlone cele. MSP, ubiegajac
sie o Srodki, zobowiazuje si¢ do ich przeznaczenia na SciSle wskazany cel,
okre§lony we wniosku o przyznanie dofinansowania.

2) Konieczno$¢ przedstawienia biznesplanu uzasadniajgcego ekonomiczne
podstawy przyznania Srodkow. Odnos$nie do dotacji budzetowych i unij-
nych jest to konkretny projekt, ktory ma zosta¢ dofinansowany. W pozo-
statych przypadkach Srodki przyznawane sa na inwestycje badz dziatalno$¢
biezaca.

3) Wspotfinansowanie ze Srodkoéw wiasnych projektow dofinansowanych
z dotacji budzetowych i unijnych, ewentualnie z przyznanych poreczen lub
pozyczek.

Odnoszac cechy poszczegoOlnych Zrodel finansowania z otoczenia finanso-
wego jedynie do MSP, ich dostgpnos¢ dla tego sektora mozna przedstawic tak,
jak pokazano w tabeli 6.
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Tabela 6. Dostepnos¢ zrodet finansowania z otoczenia finansowego malych i §rednich
przedsigbiorstw

Latwo dostepne Srednio dostepne Trudno dostepne
* poreczenia kredytowe * kredyty bankowe krdtkotermi- | ® emisje obligacji
e $rodki unijne nowe * emisje na rynku gieldowym
* pozyczki z sektora poza- | ¢ leasing e kredyty bankowe dlugotermi-
bankowego e faktoring nowe
* dotacje budzetowe * emisje na rynku pozagieldowym | ¢ fundusze venture capital

Zrédlo: R. Wolanski, Wplyw dostepnosci zrédel finansowania na podejmowanie decyzji strategicznych w malych i Sred-
nich przedsigbiorstwach [w:] Wspdlczesne i perspektywiczne kierunki badarn w zarzqdzaniu przedsigbiorstwami, pod red.
J. Rokity, W. Czakona i A. Samborskiego, Katowice 2009, s. 264.

Kolejnymi kryteriami wplywajacymi na pozyskiwanie zrodet finansowania
z otoczenia finansowego przez MSP sg koszt i elastyczno$é poszczegdlnych
zrodet. Zrodta finansowania, z punktu widzenia kosztow ich pozyskania, mozna
uszeregowac w nastepujacej kolejnosci:

1) Zrodia o niskim koszcie pozyskania: srodki unijne, dotacje budzetowe,
poreczenia kredytowe, emisje na rynku pozagietdowym.

2) Zrédta o srednim koszcie pozyskania: pozyczki z sektora pozabankowego,
leasing, faktoring, fundusze venture capital, kredyty bankowe krotkotermi-
nowe.

3) Zrodta o wysokim koszcie pozyskania: kredyty bankowe dlugoterminowe,
emisje na rynku gietdowym.

Powyzsza analiza wskazuje, ze kryteria dostgpnosci i kosztu w duzym stop-
niu pokrywaja sie ze soba. Zrddta bardziej dostepne dla MSP czesto oznaczaja
rowniez nizsze koszty zwigzane z ich pozyskaniem.

Natomiast elastycznos¢ zrodet finansowania jest kryterium zr6znicowanym
wewnetrznie, stad trudno jest ustali¢ hierarchie Zzrodet pod katem tej cechy.
Analizujac to kryterium, nalezy wzia¢ pod uwage szybkos¢ pozyskania Srodkdw,
ich mozliwa wielko$¢, termin splaty i warunki jego zmiany, mozliwo$¢ zwigk-
szania i zmniejszania zadluzenia.

Majac na uwadze znaczne zrdznicowanie zrodel finansowania pod katem
ich elastycznos$ci, mozna generalnie uznag, ze zrodta finansowania z otoczenia
finansowego MSP pozwalajg uzyskac Srednig lub duzg kwotg kapitatu oraz sa
sptacane w §rednim lub dfugim okresie; trudne lub bardzo trudne jest dokonanie
zmian kwoty pozyskanego kapitatu i terminu jego splaty.
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1.3.4. Publiczne otoczenie finansowe malych i Srednich
przedsiebiorstw

Instrumenty publicznego otoczenia finansowego malych i Srednich
przedsiebiorstw

Publiczne otoczenie finansowe MSP jest zwiazane z dziatalnoscia panstwa
i jednostek samorzadu terytorialnego. Podmioty te, a szczegOlnie instytucje
panstwowe, okreSlaja warunki prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej przez
MSP. Jednoczesnie funkcjonowanie panstwa i samorzadu terytorialnego wiaze
si¢ z realizacjg okres$lonych zadaf i spetnieniem zatozonych celow, co skutkuje
koniecznoScig uzyskania funduszy na te przedsiewziecia. W konsekwencji, okre-
$lajac warunki prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przez MSP, naktadaja
na nie roznorodne obcigzenia publicznoprawne, stuzace sfinansowaniu funkcji
pafstwa i samorzadu terytorialnego.

Podstawowa grupa instrumentow w publicznym otoczeniu finansowym
MSP to wiasnie obciazenia publicznoprawne. Najczesciej sa one nazywane
daninami publicznymi. Zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 z p6zn. zm.), dani-
ny publiczne wchodzg w sktad Srodkoéw publicznych, sg rodzajem dochodow
publicznych i zalicza si¢ do nich:

* podatki,
e skifadki,
e oplaty,

* inne Swiadczenia publicznoprawne, tj. pozostale ptatnosci o charakterze
przymusowym na rzecz panstwa lub samorzadu terytorialnego, np. wplaty
z zysku przedsigbiorstw panstwowych i jednoosobowych spétek Skarbu
Panstwa.

Analizujac publiczne otoczenie finansowe, nalezy rOwniez mie¢ na
wzgledzie wplyw pafistwa i samorzadu terytorialnego na warunki korzysta-
nia z poszczegdlnych zrédet finansowania przez MSP. Instytucje pafistwowe
i samorzadowe bezposrednio przyznaja MSP dotacje budzetowe, posrednicza
w przekazywaniu Srodkéw z Unii Europejskiej, wspieraja niektOre instytucje
finansowe dostarczajace Zrodet finansowania dziatalnosci gospodarczej (fun-
dusze pozyczkowe i porgczeniowe), okreSlaja podstawowe zasady prawne
przyznawania MSP poszczegOlnych zrddel finansowania, tworza generalne
zasady prawne funkcjonowania bankow, zaktadow ubezpieczen, gieldy pa-
pieréw wartoSciowych, instytucji na rynku pozagieldowym. W ten sposob,
najczesciej posrednio, wplywaja na instrumenty finansowe bedace Zrodtami
finansowania MSP.
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Specyfika instrumentow publicznych adresowanych do matych i Srednich
przedsi¢biorstw

Konstrukcja instrumentow finansowych z publicznego otoczenia finansowego
przedsiebiorstw czesto jest zroznicowana w zaleznoSci od wielkoSci przedsieg-
biorstwa. Mozna wskaza¢ specyficzne cechy tych instrumentow adresowanych
do MSP. Wsrdd nich przede wszystkim nalezy wymienic:

a) Mozliwos$¢ korzystania z uproszczonych rozwigzan w instrumentach pu-
blicznoprawnych.
Obowigzek ponoszenia poszczegdlnych obcigzen publicznoprawnych przez
przedsigbiorstwa pociaga za soba koniecznos¢ spetnienia wielu wymogow,
takich jak np. wypelnienie i ztozenie deklaracji, formularzy, zeznan, prowa-
dzenie ewidencji, obliczenie i wplacenie okreslonej wysokosci Swiadczenia.
W konsekwencji wigze si¢ to z wysokimi kosztami poboru tych obciazen.
Sa one szczegOlnie dotkliwe dla niewielkich podmiotow, z uwagi na brak
Srodkow na te cele, co skutkuje brakiem wykwalifikowanych pracownikow
zajmujacych si¢ ta tematyka. Z tego wzgledu ustawodawca zastosowat
mozliwo$é korzystania przez MSP z uproszczonych form instrumentéw oraz
w wybranych instrumentach wprowadzit uproszczenia w ich poborze.

b) Mozliwos¢ korzystania ze zwolnien i ulg, obnizek wysokosci $wiadczen,
czasowych odroczen ptatnosci.
Mate i Srednie podmioty maja mozliwoS$¢ korzystania z wybranych instru-
mentow i rozwigzan obnizajacych wysokos¢ placonego zobowigzania lub
odraczajacych ich zaptate. W ten sposOb ponoszg nizszy ciezar ekonomiczny
tych obciazen.

¢) Mozliwo$¢ wyboru form instrumentéw publicznoprawnych.
MSP w przypadku niektorych obcigzen moga wybra¢ rodzaj instrumentu
zapewniajacy realizacje tego obcigzenia. Dzieki temu moga dopasowac
sposob spetnienia danego obowigzku finansowego do swoich potrzeb, pre-
ferencji czy sytuacji.

Analiza powyzszych cech instrument6w finansowych w otoczeniu publicz-
noprawnym MSP wskazuje, ze oznaczaja one preferencyjne traktowanie MSP
w porOwnaniu z duzymi przedsiebiorstwami. Jest to przejaw dziatalnoSci pan-
stwa stwarzajacej korzystne warunki dla funkcjonowania i rozwoju tego sektora.
W szerszym kontekS$cie ma to na celu poprawe sytuacji gospodarczej, spadek
bezrobocia, wzrost konkurencyjnoSci przedsiebiorstw.

W przypadku jednostek samorzadu terytorialnego zadania zwigzane z promo-
waniem dzialalnoS$ci gospodarczej sg stawiane jedynie przed wojewodztwami®.

8 Jednak kazda jednostka samorzadu terytorialnego powinna takie dziatania prowadzié. Szerzej
na ten temat: K. Krajewski, J. Sliwa, Lokalna przedsigbiorczos¢ w Polsce. Uwarunkowania rozwoju,
Warszawa 2004, s. 44 i n.
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Zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewodztwa
(tekstjedn.: Dz. U.z 2001 r. Nr 142, poz. 1590 z p6Zn. zm.) samorzad wojewddz-
twa okresla strategie rozwoju wojewodztwa, uwzgledniajaca m.in. pobudzanie
aktywnoSci gospodarczej oraz podnoszenie poziomu konkurencyjnoSci i inno-
wacyjnosci gospodarki wojewodztwa. Samorzad wojewodztwa prowadzi polityke
rozwoju wojewodztwa, na ktora sktada si¢ m.in. tworzenie warunkow rozwoju
gospodarczego, w tym kreowanie rynku pracy, wspieranie rozwoju nauki oraz
wspoOlpracy miedzy sfera nauki i gospodarki, popieranie postepu technologicz-
nego oraz innowacji. W przypadku gmin i powiatow nie ma wymogdw prawnych
takiej dzialalnoSci, co nie oznacza, ze nie jest prowadzona.

1.3.5. Pozostale elementy otoczenia finansowego malych i Srednich
przedsiebiorstw

Oprocz instytucji umozliwiajacych pozyskiwanie Srodkow finansowych oraz
naktadajacych na MSP obciazenia publicznoprawne, w ich otoczeniu finanso-
wym mozna wyroznic jeszcze zaklady ubezpieczeniowe. Daja one mozliwos¢
skorzystania z ubezpieczen gospodarczych i dostarczaja w ten sposob MSP in-
strumentdw zabezpieczajgcych finansowo przedsiebiorstwo przed negatywnymi
skutkami zdarzef wynikajacymi z prowadzonej dziatalnoSci. Ochrong objete
sa m.in. skutki zdarzen losowych, niewywigzanie si¢ kontrahentow z obowigz-
kéw wobec MSP, odpowiedzialnosé cywilna wtascicieli MSP. Ubezpieczenia
gospodarcze pozwalajg przedsiebiorstwu zachowac zdolnos¢ finansowa w razie
negatywnych skutkOw zdarzen w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej. Zapewniaja wowczas MSP finansowe mozliwosci prowadzenia dzialalnosci
i bycia konkurencyjnymi na rynku.

Wielos¢ instrumentow w otoczeniu finansowym MSP co do zasady oznacza
szerokie ich oddzialywanie na liczne przejawy dzialalnoSci przedsiebiorstwa.
Wplyw ten dotyczy rowniez konkurencyjnosci niewielkiego przedsigbiorstwa.
Roznorodnos¢ oddziatywania instrumentow finansowych w potaczeniu z wie-
loaspektowoscig konkurencyjnoSci przedsiebiorstwa powoduje powstanie
zlozonego obrazu wzajemnych zalezno$ci miedzy tymi dwoma grupami czyn-
nikéw. Przedmiotem dalszych rozwazan w pracy bedzie wiasnie okreslenie tych
wzajemnych zaleznoSci.



