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WPROWADZENIE

Pojecie nowych technologii jest pojeciem dalece nieostrym, ma jednak
wyraznie relacyjny charakter, gdyz stoi w opozycji do tego, co nazywamy
technologiami albo starymi technologiami, a co facznie mozna okresli¢
mianem technologii tradycyjnych. Mianem nowej technologii mozna
wiec okregli¢ zaréwno udoskonalong forme technologii tradycyjnej, jak
itechnologie catkowicie nowatorska, dotad nieobecng, a co za tym idzie
taka, ktora nie ma zadnego, nawet zblizonego, odpowiednika w prawie.

Wobec problematyki prawnej regulacji nowych technologii nalezy
zwlaszcza zwrdci¢ uwage na te technologie, ktérych mechanizm dzia-
tania jest nakierowany na kreowanie niejako réwnolegtej rzeczywistosci,
ktéra ma charakter pozorny, a de facto przystania lub deformuje rzeczy-
wisto$¢ realng. Z punktu widzenia prawa (w tym prawa pracy) jest to
szczegdlnie istotne, gdyz dzialanie tych technologii zarazem przystania
lub deformuje realne stosunki spoteczne, ktére jako takie stanowia
gtéowny przedmiot kazdej dziedziny prawa.

Przepisy odnoszace si¢ do nowych technologii s lub powinny by¢ tak
liczne, jak liczne s dziedziny zycia spolecznego, ktére owym technolo-
giom ulegajg lub ktdre je wykorzystuja. Nie inaczej jest w prawie pracy.
Takze bowiem w obszarze zatrudnienia obecnie trudno juz wskaza¢
taki wycinek realizacji stosunkéw spotecznych, ktéry nie bylby podda-
ny odzialywaniu nowych technologii - od nawigzania stosunku pracy
zaczynajac, a na jego zakonczeniu konczac. Nowe technologie wkraczaja
w sfery dotyczace czynnosci prawnych stron stosunku pracy, kontro-
li pracownika, wydawania mu polecen, wydajnosci pracy i rozkladu
ryzyka, stwarzaja réwniez mozliwoéci modyfikacji i ulepszania ciala
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w celu uzyskania lepszej sprawnosci i efektywnosci wykonawcy pracy,
zacieraja réznice pomiedzy sfera prywatng i stuzbows, mieszajg rozne
porzadki i warto$ciowania.

Wiekszoé¢ tekstow zgromadzonych w niniejszej publikacji odnoszac si¢
do tytulowej problematyki, oscyluje miedzy dwoma przeciwstawnymi
biegunami. Niektore z nich skupiajg sie na zagrozeniach, ktére przyno-
sza w sferze zatrudnienia nowe technologie, inne zas — na korzysciach
ipropozycjach dobrego ich wykorzystania. Jeszcze inne dostrzegaja braki
i niekonsekwencje prawa w tym zakresie. Podejmowane zagadnienia
dotycza m.in. takich technologii, jak: blockchain, bossware, platformy
zatrudnienia, zarzadzanie algorytmiczne czy systemy Al w rekrutacji.
Wisrod tekstow znajduja sie jednak tez takie, ktére podejmuja probe
refleksji nakierowanej na odpowiedz na pytanie, czy dotad nieobecne
zjawiska spoleczne wywolane nowymi technologiami mozna i nalezy
regulowaé, wzorujgc si¢ na zastanych instytucjach prawnych, czy tez
nieodzowne jest przeorientowanie systemu prawa jako takiego na inne
zasady i jezyk, a w koncu takze na inng aksjologie.

Poszczegolne artykuly bez watpienia moga stanowi¢ przyczynek do
dalszych badan w analizowanym obszarze, a koncepcje w nich przed-
stawione mogg by¢ rozwijane w kolejnych pracach. Mogg one rowniez
skloni¢ innych do rzeczowej i konstruktywnej polemiki.

Czes¢ opracowan zawartych w niniejszej ksigzce byla dyskutowana pod-
czas XXIV konferencji Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego zatytulowanej ,,Nowe technologie jako zZrodto wyzwan
dla systemu prawa w Polsce”

Warszawa, styczen 2025 r.

Malgorzata Gersdorf
Eliza Maniewska
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POJECIA PARADYGMATU | REWOLUCJI
NAUKOWEJ W UJECIU THOMASA
S. KUHNA JAKO PUNKT ODNIESIENIA
ROZWAZAN NAD PRZYSZtOSCIA PRAWA
PRACY

Wprowadzenie

Staly intensywny wzrost nowych form zjawiskowych, w ramach kté-
rych sa realizowane stosunki spoleczne bedace przedmiotem prawa,
nie sprzyja refleksji nad teorig zmian prawa, ktore sg przez te zmiany
wymuszane. W nattoku tych zmian skupiamy si¢ bowiem raczej na
koniecznosci dookreslenia, jak prawo ma na nie reagowa¢, a nie nad
analizg teoretyczng owej ,reakcji”. Dotyczy to w szczegdlnosci refleksji
nad tym, czy i w jaki sposob jesteSmy w stanie owe nowe zjawiska re-
gulowa¢ w ramach znanych instytucji prawych i przy uzyciu wzglednie
utrwalonej siatki pojeciowej, czy tez szerzej rzecz ujmujac — w ramach
zastanej przez te zjawiska tradycji prawnej, czy tez stoimy na przed-
néwku badz juz przekroczylismy Rubikon i znajdujemy sie¢ w nowej
fazie rozwoju prawa.

Niniejsze opracowanie stanowi probe stworzenia ram dla prowadzenia
tego rodzaju refleksji z wykorzystaniem teorii paradygmatu i rewolucji
naukowej, ktdrych twérca byt Thomas S. Kuhn. Szczegétowym punktem
odniesienia s3 w nim nowe technologie, wplywajace w sposob istotny
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na realizacje stosunkow spotecznych w sferze zatrudnienia. Jednak cho¢
tytutowy zakres opracowania dotyczy prawa pracy, to jego ambicja jest
przestawienie uniwersalnej ,matrycy”, w ramach ktérej mozna by uja¢
rozwazania dotyczace przemian i przyszloéci takze innych dziedzin
i galezi prawa.

Pojecie paradygmatu
Paradygmat (z gr. parddeigma) jest pojeciem wieloznacznym.

W najszerszym rozumieniu termin ,,paradygmat” oznacza ,,przyklad,
wzdr rozumiany jako pierwotny model rzeczy, model w formie sche-
matycznej, majacy warto$¢ dydaktyczna, umozliwiajacy wyrazny bez-
posredni oglad szczegdlnie ztozonych obiektow badan™. Najczesciej
rozumie si¢ przezen powszechnie przyjete przekonania teoretyczne
(filozoficzne, przyrodnicze lub metodologiczne) oraz metody ekspe-
rymentalne. Mozna go okresli¢ mianem tradycji badawczej dajacej
wskazowki grupie badaczy, w jaki sposob maja podchodzi¢ do zjawisk,
jak je analizowad, jakiego efektu oczekiwa¢, jakie typy badan (ekspe-
rymentéw) wykonywac i jakie metody stosowa¢. Sednem rozumienia
»paradygmatu” jest zatem to, ze okresla on (determinuje) sposob wi-
dzenia problemoéw i sugeruje wlasciwe rodzaje techniki badawczej oraz
wlasciwe rodzaje rozwigzan®. Do czasu wprowadzenia go do filozofii
(a $cisle do filozofii nauki)® ,paradygmat” byl terminem wylacznie

jezykowym (lingwistycznym)*.

Wspolczesnie, za sprawg T.S. Kuhna®, pojecie paradygmatu jest koja-
rzone gtéwnie z filozofig nauki. W tej dziedzinie najszersze rozumienie

' K. Jodkowski, Paradygmat. Filozofia a nauka. Zarys encyklopedyczny, red. Z. Ca-
ckowski, J. Kmita, K. Szaniawski, P.J. Smoczyniski, Ossolineum 1987, s. 456.

> K. Jodkowski, Paradygmat..., s. 456.

* Wedtug K. Jodkowskiego jako pierwszy uczynit to w potowie XVIII w. G.Ch. Lich-
tenberg, profesor nauk przyrodniczych w Getyndze, K. Jodkowski, Paradygmat..., s. 456.

* K. Jodkowski, Paradygmat..., s. 456.

® Por. T.S. Kuhn, Struktura rewolucji naukowych, Warszawa 2001, s. 34; T.S. Kuhn,
Dwa bieguny, Warszawa 1985, s. 406-439.
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»paradygmatu” nakazuje go wigza¢ ze wszystkim, co przyczynia si¢ do
dzialalno$ci naukowej. Sam Thomas S. Kuhn, przed pracami ktore-
go pojecie paradygmatu bylo stosowane jedynie do nauk fizykalnych,
a ktory rozszerzyt mozliwo$¢ jego zastosowanie takze do innych nauk®,
w swych pierwszych pracach wyrdznit ponad dwadziescia znaczen tego
terminu’. W pdzniejszym czasie ostatecznie zawezil jego rozumienie do
dwdch gléwnych pojeé, jakimi sg: wzorce (exemplars) oraz macierze
dyscyplin naukowych (disciplinary matrixes)®.

Wzorce (nazywane tez ,paradygmatami rozwigzywania problemow”) to
paradygmaty w wezszym sensie (paradygmaty sensu stricto). Oznaczaja
one standardowe rozwigzania konkretnego problemu akceptowane przez
wspoélnote naukows i dzigki temu stanowigce prototyp zastosowania
danej teorii do zjawisk podobnych. Innymi stowy, sg przykladami ucza-
cymi, jak rozwigzywa¢ podobne problemy.

Macierze, czyli paradygmaty w szerszym znaczeniu (paradygmaty sensu
largo), wyjasniaja za$ wzglednie nieproblematyczny charakter komuni-
kacji zawodowej w danej wspdlnocie uczonych i wzgledna jednomysl-
no$¢ zawodowych ocen w tej wspolnocie.

Wedtug T.S. Kuhna komponentami macierzy, pojecia badz co badz nadal
bardzo bogatego tresciowo (oprocz wzorcow), sa z kolei:

- symboliczne uogdlnienia (generalizacje), czyli prawa teorii fatwe
do przedstawienia w logicznej, formalnej lub matematycznej po-
staci, np. (p>¢q) > [(g>1 > (p>1];

- zobowigzania do konkretnych modeli, przy szerokim rozumie-
niu terminu ,,model” i wyréznieniu catego szeregu owych mode-
li. Na jednym biegunie owego szeregu mozna wyr6zni¢ modele
heurystyczne, czyli takie, ktére dostarczajg analogii, poréwnan
czy metafor, a wiec umozliwiaja uzyskanie wyjasnienia badz roz-

¢ Pod wplywem pism T.S. Kuhna, zwlaszcza jego Struktury rewolucji naukowych,
pojecie paradygmatu zaczeto stosowac takze w biologii, chemii, socjologii, historii nauk
politycznych, ekonomii, sztuki, psychologii, filozofii nauczania, antropologii i wielu
innych.

7 Por. T.S. Kuhn, Struktura rewolucji..., s. 87-100.

8 Por. T.S. Kuhn, Postscriptum [w:] Struktura rewolucji naukowych..., s. 303.
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wigzania problemoéw, na jego koncu zas — modele ontologiczne,
bedace wyrazem przekonan naukowcow odnoscie do ostatecznej
struktury i mechanizmu badanego zjawiska;

- wartosci naukowe, czyli to, co wedtug T.S. Kuhna determinuje
podejmowane przez uczonych decyzje odnosnie do akceptowania
badz odrzucania twierdzen naukowych, uznawania niektérych
z nich za niesprawdzalne, ustalania poziomu prawdopodobien-
stwa itd. Przykladowo mogg to by¢ takie wartosci jak doktadnosé¢
czy zakres przewidywan, ale takze takie jak: prostota, zgodnos¢
z innymi réwnoczes$nie rozwijanymi teoriami czy spoleczna uzy-
tecznosc’.

Kuhnowskie pojecie paradygmatu pozwala jednak nie tylko na uchwy-
cenie tego, co przesadza o wspdlnocie, tradycji i zgodnos$ci narzedzi
badawczych danej grupy uczonych, ale stanowi zarazem punkt wyjscia
do zrozumienia istoty rozwoju nauki.

Zdaniem T.S. Kuhna kazda rozwinieta dyscyplina naukowa przecho-
dzi przez trzy okresy (fazy): przedparadygmatyczny (faza protonauki);
paradygmatyczny (faza nauki normalnej) oraz rewolucyjny (faza nauki
nadzwyczajnej, podwazajacej czes¢ osiagnie¢ nauki normalne;j).

Stadia te wystepuja cyklicznie, a rewolucje w nauce nie majg charakteru
ustawicznego.

Cechg charakterystyczng pierwszego (pierwotnego) stadium rozwoju
kazdej dyscypliny naukowej jest wielo$¢ punktéw widzenia, ktore wy-
znaczaja odmienne perspektywy dla gromadzenia i interpretacji danych.
W tej fazie nie istnieje jednorodny model, ktéry pozwalalby na jedno-
lite porzadkowanie faktéw, a ,,przedstawiciele dyscypliny sa podzieleni

° Odnosnie do przedstawionego opisu pojecia paradygmatu w rozumieniu T.S. Kuhna
oraz przyktadow recepcji, rozwinigcia i zastosowania go w teorii (filozofii) nauki przez
por. szerzej K. Jodkowski, Paradygmat..., s. 456-464.
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i kazdy rosci sobie pretensje do kompetencji w danej problematyce, lecz
podchodzi do niej w catkiem inny sposéb™°.

Stadium drugie, czyli nauka normalna (faza paradygmatyczna), to
uksztaltowana na podstawie okreslonego paradygmatu i funkcjonu-
jaca tradycja badawcza, to badania wyrastajace z okreslonych przez
wspoélnote naukowsa osiagnie¢ naukowych przesztosci, ktore stanowia
fundament dla aktualnego uprawiania nauki''. Celem uczonych upra-
wiajacych nauke normalng (paradygmatyczng) nie jest ani poszukiwanie
nowego rodzaju zjawisk, ani tworzenie nowych teorii czy zmiana obo-
wigzujacego paradygmatu. Mozna zatem przyjaé, ze nauka normalna
polega wylacznie na poszerzaniu zakresu i precyzji wiedzy'2.

Z kolei rewolucje naukowe to takie wydarzenia, w nastepstwie ktorych
dokonuje sie radykalny zwrot w zawodowych przekonaniach uczonych®.
Jak wskazuje T.S. Kuhn, ,,0d starej teorii do nowej nie sposdb przejs¢
po prostu przez dodanie czego$ do uprzednio posiadanej wiedzy. Nie
sposob tez opisa¢ nowej teorii w stowniku poprzedniczki i vice versa™*.
Rewolucje sg zastgpieniem jednej macierzy dyscyplinarnej inng ma-
cierza, zerwaniem z jedng tradycja badawcza na rzecz innej tradycji.
Rewolucje dezaktualizuja wprost niektore z koncepcji o podstawowym
znaczeniu dla uprzednich praktyk w danej dziedzinie na rzecz innych
koncepcji®.

Warto tez dodac¢, ze T.S. Kuhn wyrdéznia trzy cechy, za pomocg ktorych
mozna odrdézni¢ nauke paradygmatyczng (normalng) od rewolucyjne;j.

10 K. Jankowski, Paradygmat jako podstawa normalnego uprawiania nauki: nauki
spoteczne a przyrodoznawstwo. Ujecie Thomasa Samuela Kuhna, ,,In Gremium” 2017/11,
s.205; T.S. Kuhn, Struktura rewolucji..., s. 37-39.

" K. Jankowski, Paradygmat..., s. 210.

12 Por. T.S. Kuhn, Struktura rewolucji..., s. 73, 101; K. Jodkowski, Paradygmat...,
s. 461-462; K. Jankowski, Paradygmat..., s. 210.

1 Por. T.S. Kuhn, Struktura rewolugji..., s. 27.

' T.S. Kuhn, Czym sq rewolucje naukowe? [w:] Droga po strukturze: eseje filozoficzne
z lat 1970-1993 i wywiad-rzeka z autorem stynnej Struktury rewolucji naukowych, War-
szawa 2003, s. 19.

'* K. Jankowski, Paradygmat..., s. 213; T.S. Kuhn, Klopot z historyczng filozofig nauki
[w:] Droga po strukturze..., s. 113.
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Pierwsza mozna okresli¢ mianem holizmu zmian rewolucyjnych, przez
co nalezy rozumie¢ t¢ wlasciwo$¢, ze podczas gdy w nauce normalnej
podwaza sie badZ dodaje pojedyncze prawa, a inne pozostawia bez
zmian, to w nauce rewolucyjnej poddaje si¢ rewizji wiele wzajemnie
powiazanych twierdzen. Druga cecha to zmiany relacji podobienstwa,
dzieki ktorym badane przedmioty taczy si¢ w rodziny naturalne (typy,
odmiany, rodzaje). Trzecia za$ to zmiany znaczeniowe. Gdy w nauce
normalnej zmiany takie dotycza jedynie doprecyzowania znaczenia
terminéw naukowych, to w nauce rewolucyjnej dochodzi to zerwania
utrwalonych znaczen danych termindéw, czyli ich utrwalonych konotacji,
co zarazem pociaga takze zmiang ich denotacji, czyli zbioru przedmio-
tow (sytuacji), z ktérymi te terminy wiazemy w rzeczywisto$ci pozaje-
zykowej (w $§wiecie rzeczywistym)'s.

Finalnie za$ nalezy uwypukli¢, Ze cho¢ T.S. Kuhn badajgc zmiany pa-
radygmatow, odwotywal sie przede wszystkim do takich wydarzen
z dziejow nauki, gdzie wiedz¢ naukowg rekonstruowano od podstaw,
a rewolucje naukowe mialy posta¢ przewrotow, czyli zdarzen waznych
dla kazdego uczonego z danej dyscypliny, to zarazem zaznaczal, ze
»moga sie dokonywac zaréwno male, jak i wielkie rewolucje naukowe,
ze niektdre rewolucje dotyczy¢ moga jedynie przedstawicieli jakiejs pod-
grupy w obrebie danej specjalnoscii ze dla takich grup rewolucyjne moze
by¢ nawet odkrycie jakiego$ nowego, a niespodziewanego zjawiska’"’.

Istotne jest jednak to, Ze chociaz T.S. Kuhn swoje badania przeprowa-
dzil na podstawie analiz historii nauk przyrodniczych, to jego teoria
»paradygmatu” i poglady na temat struktury i rozwoju nauki znajduja
zastosowanie rowniez w naukach spotecznych, cho¢ trudno w odnie-
sieniu do nich twierdzi¢, iz osiagnely, tak jak to ma miejsce w naukach
przyrodniczych, stadium jednolitosci. Nalezy raczej przyjaé, stosujac
siatke pojeciowa T.S. Kuhna, ze nauki te znajdujg si¢ w stadium przed-
paradygmatycznym, czyli w stadium, w ktérym réwnolegle funkcjonuje

¢ Por. K. Jodkowski, Wspélnoty uczonych, paradygmaty i rewolucje naukowe, ,,Re-
alizm. Racjonalno$¢. Relatywizm” 1990/22, s. 167-168; T.S. Kuhn, Czym sg rewolucje...,
s. 19-20; K. Jankowski, Paradygmat..., s. 214.

7 T.S. Kuhn, Struktura rewolugji..., s. 97.
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wiele teorii, ale Zadna z nich nie ma charakteru dominujacego, a co za
tym idzie, wzglednie trwale spajajacego wspdlnote uczonych danej dy-
scypliny. Nauki spoleczne cechuje raczej pluralizm teorii ogdélnych niz
jednolitos¢ pogladow, bez ktérej nie mozna uznad, jakoby znajdowaly
sie one w stadium paradygmatycznym.

Nie oznacza to, ze w obrebie dyscyplin nauk spotecznych brakuje reflek-
sji na temat dazenia wspolnot naukowych do osiggniecia jednolitosci
w ujmowaniu badanych zjawisk, cho¢ faktem jest, ze wciagz pozostaje to
w sferze poszukiwan. Bez watpienia takze w tym obszarze nauki obecna
jest teoretyczna refleksja na temat paradygmatyzacji poszczegdlnych dy-
scyplin'® lub paradygmatyzacji ich wezszych lub szerszych wycinkdw?.
Jednak dyskusja ta polega raczej dopiero na argumentowaniu, wedlug
jakich zasad powinna by¢ zbudowana teoria danej dyscypliny, niz na
tym, w jaki sposob aplikowaé ustalong teori¢ do nowych (badanych)
zjawisk®. W nurcie postmodernistycznym wyraznie zaznaczajg sie tez
stanowiska o braku pojedynczej teorii, ktdra moze by¢ nadrzedna nad
inng teorig, stanowiska o braku uniwersalnej prawdy pozwalajacej nie-
spornie i wzglednie trwale porzadkowac rzeczywistos¢*!.

Kuchnowska filozofia nauki jest szeroko recypowana takze przez teore-
tykow prawa na potrzeby konceptualizacji pojecia paradygmatu prawa

'8 "W odniesieniu do socjologii por. przyktadowo K. Jankowski, Paradygmat...,
s. 219-227; A. Waszkiewicz-Raviv, Wizerunek organizacji. Teoria i praktyka badania
wizerunku uczelni. Media poczgtku XXI wieku, t. 13, Warszawa 2011, s. 75-114. W od-
niesieniu do nauk o zarzgdzaniu por. przykltadowo B. Bombata, Kwestia paradygmatu
w naukach o zarzgdzaniu a Kenetha D. Stranga model badania organizacji, ,,Zagadnienia
Naukoznawstwa” 2018/1-4, s. 3-19; M. Ciesielski, Paradygmaty w naukach o zarzgdzaniu,
»Przeglad Organizacji” 2014/1, s. 3-6; ]. Wozniak, Paradygmaty w zarzqdzaniu, ,Zeszyty
Naukowe Ostroleckiego Towarzystwa Naukowego” 2011/25, s. 713-725; S. Grochmal,
Paradygmaty w naukach o zarzgdzaniu, ,,Prace Naukowo-Dydaktyczne PWSZ w Kro$nie”
2016/70, s. 94-130. W odniesieniu do pedagogiki por. przykladowo O. Szwabowski,
Paradygmat i pedagogika, ,Hybris. Revista de Filosofia” 2014/25, s. 110-138.

! Przyktad paradygmatu subdyscypliny danej dyscypliny opisuje S. Grochmal,
Paradygmaty..., s. 107.

» Por. S. Grochmal, Paradygmaty..., s. 95.

1 Por. A. Waszkiewicz-Raviv, Wizerunek organizacji..., s. 83-87.
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(jako takiego)*. W tym obszarze pojecie paradygmatu stuzy jednak do
opisu przeobrazen w pojmowaniu istoty prawa. W niniejszym opraco-
waniu koncept paradygmatu ma za$ postuzy¢ do innego celu.

Chodzi bowiem o to, by wskazane wyzej wybrane elementy filozofii
T.S. Kuhna potraktowa¢ jako formalna matryce oceny, czy prawo pracy,
chcac sprosta¢ wyzwaniom, jakie stawia przed nim rozwoj nowych tech-
nologii, w tym sztucznej inteligencji, jest w stanie regulowa¢ stosunki
spoleczne zwiazane z odplatnym $wiadczeniem pracy na rzecz innego
podmiotu w ramach obowigzujgcego paradygmatu tego prawa, czy tez
nalezy przewidywac¢ jego rewolucyjna zmiane. Innymi stowy, chodzi
o ustalenie, czy zachodza przestanki ku temu, by twierdzi¢, ze nowe
zjawiska spowodowane ekspansjg technologiczng dadzg si¢ zredukowac
do zjawisk podobnych do tych, ktére sg aktualnie regulowane przez
prawo pracy, a w zwigzku z tym do ktérych mozna zastosowac obecne
wzorce rozwigzywania probleméw prawnych. Czy tez zjawisk tych nie
sposob ujmowaé w dotychczasowych kategoriach prawnych i wymagane
jest przeorientowanie prawa pracy w caloéci badz w jego istotnej czesci.
W szczegdlnosci chodzi o to, czy konieczne jest zerwanie z zastanymi
modelami oraz warto$ciami determinujgcymi akceptacje albo odrzu-
cenie danego sposobu regulowania stosunkéw bedacych przedmiotem
prawa pracy badz znaczne odejscie od nich. Na koncu tego spektrum
sytuuje si¢ za$ perspektywa konca prawa pracy, a co najmniej konca
prawa pracy ujmowanego jako oddzielna galaz prawa.

Wydaje sie, Ze przyjmujac taka perspektywe, za kluczowe w kontekscie
przysztosci prawa pracy nalezy uzna¢ nastgpujace pytania:

1. Czy zmiany zachodzace w otaczajacym nas §wiecie mozna uznac
za nowe formy zjawiskowe dotychczasowych relacji lub przed-
miotéw, ktérymi owo prawo si¢ zajmuje, i pojawiajace si¢ proble-
my rozstrzygac, stosujac dotychczasowa metodologie?

22 Por. m.in. M. Walczak, Teoria paradygmatu i jej zastosowanie w naukach prawnych,
»Zeszyty Naukowe Towarzystwa Doktorantéw Uniwersytetu Jagiellonskiego” 2015/10,
s. 67-80; S. Leszczuk, The end of the classical paradigms of law, ,Studia Sieci Uniwersy-
tetéw Pogranicza” 2021/5, s. 79-92.
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2. Czy chcemy holdowa¢ dotychczasowej aksjologii stojacej za przy-
jeciem konkretnych rozwigzan normatywnych lub narzucajacej
okreslong optyke rozwigzywania nowych problemdéw?

3. Czy dazymy do zerwania utrwalonych znaczen podstawowych
termindw jezyka prawnego i prawniczego i godzimy sie na to, a co
za tym idzie na zmiang ich denotacji, czyli zbioru przedmiotéw
(sytuacji), z ktérymi te terminy wigzemy w $wiecie rzeczywistym?

Przyklad6w na zilustrowanie praktycznej doniostosci tych pytan mozna
znalez¢ ogrom. W prawie pracy nalezy ich poszukiwac zwlaszcza w tych
obszarach, w ktérych mamy do czynienia z ,,reakcjg” tego prawa na
nowe technologie. O tym za$, Ze postawione tu pytania nie sg latwe,
przekonuje chocby przyklad bardzo dlugiego i mozolnego procesu
uzgadniania ostatecznego ksztattu dyrektywy unijnej odnoszacej sig
do warunkéw pracy za posrednictwem platform internetowych® czy
dyskusja poprzedzajgca wydanie unijnego aktu w sprawie sztucznej
inteligencji (rozporzadzenie 2024/1689)*.

Klucza do odpowiedzi na nie mozna jednak poszukiwac takze w przy-
kfadach dalece prostszych, jak cho¢by w tym, ktéry dotyczy ustalenia
chwili zlozenia przez pracodawce pracownikowi oswiadczenia woli
wyrazonego w postaci elektroniczne;j.

W prawie pracy problem ten wiaze si¢ m.in. z jedng z najbardziej istot-
nych praktycznych kwestii, a mianowicie ustaleniem poczatku biegu
terminu do zlozenia przez pracownika odwotania do sadu od jedno-
stronnej czynnosci pracodawcy rozwiagzujacej stosunek pracy albo zmie-
niajgcej dotychczasowe warunki pracy i ptacy. Termin ten ma charakter
quasi-zawity. Pozew zloZony przez pracownika po jego uplywie podlega

# Por. rezolucja ustawodawcza Parlamentu Europejskiego z 24.04.2024 r. w sprawie

wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie popra-
wy warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych (COM(2021)0762
- C9-0454/2021 - 2021/0414(COD)), P9_TA(2024)0330, a takze zamieszczony w ni-
niejszej publikacji tekst G. Gospodarek, Domniemanie prawne istnienia stosunku pracy
w projektach dyrektywy platformowej.

# Por. m.in. P. Nowik, Definicja sztucznej inteligencji w nauce prawa pracy, PiZS
2023/9, s. 3-10.
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oddaleniu a limine, a jego przywrocenie jest mozliwe tylko na wniosek
pracownika i pod $cisle okreslonymi restrykcyjnymi warunkami (por.
art. 2641 265 k.p.).

Gdy oswiadczenie woli pracodawcy wobec pracownika jest zfozone w po-
staci elektronicznej, ustalenie poczatku biegu tego terminu zalezy od
wyktadniart. 61 § 2 k.c. wzw. zart. 300 k.p. Sprobujmy zatem zobrazowac,
jak ta wyktadnia moze si¢ ksztaltowaé w dotychczasowym paradygmacie
prawa pracy, a jak w paradygmacie, ktory wydaje si¢ ksztattowac.

Przypomnijmy zatem, ze art. 61 § 2 k.c. stanowi, ze ,,o§wiadczenie woli
wyrazone w postaci elektronicznej jest ztozone innej osobie z chwila, gdy
wprowadzono je do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposéb,
zeby osoba ta mogta zapoznac si¢ z jego trescig”

Przepis ten stosuje sie¢ odpowiednio do stosunku pracy na podstawie
art. 300 k.p.

Nalezy zalozy¢, ze na gruncie dotychczasowego paradygmatu prawa pra-
cy uprawnione sg dwa relewantne dla rozpatrywanej kwestii zatozenia.

Po pierwsze, jezeli dostep do stuzbowej skrzynki e-mailowej pracownik
ma w kazdym czasie, to chwila ztozenia takiego o§wiadczenia na potrze-
by rozpoczecia biegu terminu z art. 264 k.p. nie moze zosta¢ ustalona na
przypadajaca w czasie, w ktérym pracownik nie miat obowigzku pozo-
stawac w dyspozycji pracodawcy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa pracy, i nalezy j ustali¢ na moment, w ktérym czas pozostawania
w dyspozycji pracodawcy rozpoczat si¢ na nowo.

Po drugie za$, oswiadczenie woli nie moze by¢ w ogéle uznane za zto-
zone, jezeli zostalo przestane na inny niz stuzbowy adres e-mailowy
pracownika, o ile taki sposéb komunikacji nie zostal wcze$niej z pra-
cownikiem ustalony.

W rewolucyjnym paradygmacie prawa pracy, jak nalezy zaktada¢, nie
jest za$ wykluczone przyjecie, ze chwila ztozenia takiego o$wiadczenia
zostanie ustalona na moment wprowadzenia go do $rodka komunikacji
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elektronicznej w czasie, w ktérym pracownik nie byt obowigzany pozo-
stawac w dyspozycji pracodawcy; bez znaczenia bytoby réwniez, na jaki
adres e-mailowy pracownika pracodawca przestal o§wiadczenie woli,
o ile zostanie ustalone, ze jest to adres, ktorym postuguje si¢ pracownik.

Odmienno$¢ paradygmatu i determinanty akceptowalnosci wyniku
przyjetej metody mozna przy uzyciu tego przyktadu scharakteryzowa¢
nastepujaco.

W dotychczasowym paradygmacie zakladamy, Ze no$nik elektroniczny
jest jedynie uzupelnieniem tradycyjnych ,receptoréw” poznawczych
osoby ludzkiej. Zarazem takze przyjmujemy i hotdujemy temu, ze istot-
na warto$cia jest autonomiczno$¢ i mozliwoé¢ funkcjonowania osoby
ludzkiej bez zaleznosci od sfery technologii czy innych przejawdw wy-
korzystania szeroko rozumianej sztucznej inteligencji.

Natomiast w paradygmacie rewolucyjnym, jak si¢ wydaje, optyka ta jest
zgota odmienna. Na podstawie obserwacji zachowan mlodszego poko-
lenia wiele przemawia za tym, iz ksztaltowany jest wzorzec, w ktérym
korzystanie z przejawdw szeroko rozumianej sztucznej inteligencji lub
wysoko rozwinietej technologii stanowi istotny element tozsamosci
osoby ludzkiej, co obrazowo mozna réwniez uja¢ w sformutowaniu, ze
akceptujemy, iz ,jesteSmy tym, do czego jeste$Smy podigczeni” W tym
paradygmacie zatem, je$li odbiorca wiadomosci elektronicznej, w tym
pracownik, ma dostep do energii, ktérg moze naladowa¢ urzadzenie
stuzace do jej odebrania, to wystanie do niego e-maila jest zasadniczo
tozsame ze spotkaniem si¢ z nim w $wiecie rzeczywistym i przekazaniem
mu treéci tej wiadomosci ustnie lub na pismie.

Konkluzje

Wydaje sig, ze wobec skali i gtebokosci przemian technologicznych, ale
przede wszystkim wobec postepujacej akceptacji i zgody spoteczenstwa
(zwlaszcza nowych pokolen) na te zmiany nie unikniemy odejscia od
normalnego paradygmatu prawa, w tym paradygmatu prawa pracy,
na rzecz jego rewolucyjnego przewrotu. Oczywista wydaje sie rowniez
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teza, ze rozwdj prawa pracy wobec rewolucji technologicznej postepuje
w kierunku dehumanizacji tego prawa.

To jednak, czy wspomniana zmiana dokona si¢ w drodze rewolucji
pelzajacej, czy skokowej oraz jak gleboko ten proces zajdzie i jak szybko
bedzie postepowal, zalezy w duzej mierze od nauki prawa pracy.

O ile bowiem jako wspdlnota uczonych bedziemy podziela¢ poglad, ze
prawo pracy ma by¢ przede wszystkim nosnikiem szeroko rozumianych
wartosci humanistycznych w dotychczasowym tego stowa znaczeniu,
a zatem, ze preferujemy dotychczasowy paradygmat tego prawa, o tyle
powinni$émy co najmniej:

- starac sie rozwigzywac problemy prawne kreowane przez techno-
logiczny komponent Zycia spolecznego przy uzyciu metod wtas-
ciwych do rozwiazywania probleméw podobnych wystepujacych
w otoczeniu przedtechnologicznym;

- traktowa¢ nowosci technologiczne nie tyle jako nowe kategorie
bytdéw, ale jako nowe formy zjawiskowe bytéw zastanych, do kto-
rych mozna i nalezy stosowa¢ takie same zastane prototypowe
rozwigzania lub do nich zblizone;

- nie nadawa¢ zadnemu zjawisku technologicznemu podmiotowo-
$ci prawne;j.
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Marta Otto

OCHRONA PRAW PODSTAWOWYCH
W MIEJSCU PRACY W ERZE CYFROWE)J.
ANTECEDENCIJE | PRZEWIDYWANE
KIERUNKI ROZWOJU

Wstep

Od przeszlo dekady swiat pracy znajduje si¢ w procesie glebokiej trans-
formacji strukturalnej. Proces ten jest wielowymiarowy, niemniej jednak
W przewazajacej mierze wigze si¢ z pojawieniem si¢ nowego, rozwijanego
konsekwentnie od poczatku lat 70. ubieglego stulecia, paradygmatu
technologicznego. Rozwijajaca si¢ w wykladniczym tempie rewolucja
cyfrowa, zwana rowniez czwartg rewolucja przemystows, pociagnela za
sobg szereg procesow, w tym cyfryzacje produkcji, logistyki, zbierania
danych oraz mobilnej komunikacji'. Wlaczenie innowacji cyfrowych
(analityki duzych zbioréw danych, technologii sieciowych, internetu
rzeczy - loT, oraz sztucznej inteligencji — AI) do strategii biznesowych
umozliwito organizacjom czerpanie wielu korzysci, w tym poprawe wy-
dajnosci i efektywno$ci pracy, a takze komunikacji i przeptywu informa-
cji. Jednoczesnie rozwdj ten wymusit zmiany w strukturze zatrudnienia
i charakterze wykonywanej pracy.

' Por. K. Schwab, The Fourth Industrial Revolution, Geneva 2016; K. Schwab, Shaping
the Future of the Fourth Industrial Revolution, Geneva 2018.
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W praktyce coraz czeéciej polega ona na korzystaniu z narzedzi pracy
udostepnianych przez pracodawce (tj. urzadzen mobilnych, takich jak
smartfony czy komputery osobiste, internetu, poczty elektronicznej
w domenie pracodawcy, samochoddw z ustugami nawigacji satelitarnej,
aplikacji wspierajacych prace zdalna itp.). Zwiekszona interoperacyjno$¢
tych urzadzen (tj. zdolno$¢ do komunikowania si¢ i udostepniania da-
nych) wspiera zmiane w kierunku usieciowanego (networked), cyfro-
wego (digital), opartego na danych/informacji $wiata pracy, w ktérym
konsekwentnie rozwijany jest nowy paradygmat zarzadzania, jakim
jest zarzadzanie technologiczne®. Ten ostatni wdrazany jest przez coraz
czesciej stosowane w srodowisku pracy systemy technologii zarzadzania
zasobami ludzkimi sprzedawane pod nazwg HRIS (human resource in-
formation system) i HRMS (human resource management system). Syste-
my te dostarczaja technologii do przechowywania danych pracownikéw
i automatyzacji podstawowych funkcji HR (w tym plac, pozyskiwania
talentow i zarzagdzania nimi, analizy sily roboczej, zarzadzania wydaj-
noécig i administrowania $wiadczeniami)®.

Rozwijajacy sie w wyktadniczym tempie cyfrowy $wiat pracy stanowi nie
lada wyzwanie dla ochrony praw podstawowych pracownikéw. Pytania
o adekwatno$¢ zasad i mechanizméw prawnych chroniacych poszcze-
golne prawa podstawowe sg zadawane tak szybko, jak we wspolczesnym
srodowisku pracy wprowadzane sa kolejne innowacje napedzane tech-
nologig cyfrowa®. Trudno$¢ w udzieleniu na nie jednoznacznej odpowie-
dzi wynika z wewnetrznej ambiwalencji srodowiska cyfrowego: faktu,
ze otwiera ono nowe przestrzenie, w ktérych mozna jeszcze szerzej niz
dotychczas korzysta¢ z rdznego rodzaju praw i wolnosci (vide wolnosé

> Por. M. Baba, Podporzgdkowanie technologiczne w zatrudnieniu, PiP 2022/2.

* M. Otto, Privacy at Work and the Right to Private Life Outside Work [w:] The Oxford
Handbook of the Law of Work, red. G. Davidov, B. Langille, G. Lester, Oxford 2024.

4 Zob. A. Aloisi, E. Gramano, Artificial intelligence is watching you at work: digital
surveillance, employee monitoring, and regulatory issues in the EU context, ,Comparative
Labor Law and Policy Journal” 2019/41/1, s. 95-122; J. Berg, Protecting workers in the
digital age: technology, outsourcing and the growing precariousness of work, ,Comparative
Labor Law and Policy Journal” 2019/41/1; E. Dagnino, I. Armaroli, A seat at the table:
negotiating data processing in the workplace. A national case study and comparative insights,
»Comparative Labor Law and Policy Journal” 2019/41/11, s. 1-23.
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wypowiedzi, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej), jednocze$nie
stwarzajac dla nich zagrozenia czy podwazajac inne prawa (vide prawo
do prywatnosci, autonomii, niedyskryminacji, godnosci, bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy). Jest przy tym oczywiste, Ze zbyt po-
chopna czy radykalna interwencja ustawodawcy, majaca na celu zapobie-
ganie negatywnym aspektom technologii cyfrowej, moze jednoczesnie
hamowac jej pozytywny potencjal, notabene konsekwentnie promowany
przez ustawodawce europejskiego na przestrzeni ostatnich lat.

W 2021 r. UE przedstawita kompleksowg wizje nastepnego etapu rewo-
lucji przemystowej — Przemyst 5.0 (Industry 5.0), opierajacej si¢ m.in.
na wspolpracy miedzy cztowiekiem a zaawansowanymi technologiami,
takimi jak sztuczna inteligencja, robotyka i internet rzeczy. W Prze-
mysle 5.0 technologie wspotpracujg z pracownikami (a nie zastepuja
ich), promujac bardziej humanocentryczny model produkgji, korzystny
zaréwno dla przedsigbiorstw, jak i spoleczenstwa®. Promowana przez
UE, jako wspdlna dla Europy wizja przysztosci, koncepcja Przemystu 5.0
wyraznie przesuwajaca akcenty z efektywnosci i wydajnosci produkeji
na dobrostan, kompetencje i rozwoj pracownikéw stwarza okazje do
zastanowienia si¢ nad potrzeba redefiniowania istniejacych praw lub
konceptualizacji nowych praw, a przede wszystkim nad wartosciami,
ktére wymagaja normatywnej ,,internalizacji” w coraz bardziej cyfro-
wym srodowisku pracy.

Autorka, majac nadzieje na poszerzenie zakresu obecnej debaty akade-
mickiej i oderwanie jej od przyjetych ram i optyki rozwazan, przedstawia
w niniejszym opracowaniu kilka propozycji nowych praw cyfrowych
pracownikow, ktdre na przelomie ostatnich lat stanowily przedmiot
ogolnej dyskusji na plaszczyznie ponadnarodowej. Co istotne, czesé
z tych praw bedzie stanowi¢ przedmiot poglebionej refleksji niektorych
z opracowan zamieszczonych w niniejszej publikacji zbioroweje.

* Industry 5.0: A Transformative Vision for Europe. Governing Systemic Transforma-
tions towards a Sustainable Industry, ESIR Policy Brief No. 3, Directorate-General for
Research and Innovation, EC, 2021.

¢ Zob. A. Zwolinska, Prawo do odlgczenia si¢ a prawo pracownika do odpoczynku;
M. Sobol, Automatyzacja kierownictwa pracodawcy. Rola norm pracy w zarzqdzaniu
algorytmicznym; A. Zigtek-Capiga, Prawo pracownikéw i ich przedstawicieli do informacji
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Opracowanie dalekie jest przy tym od rozwazan o charakterze legisla-
cyjnym na temat sposobu/plaszczyzny wdrozenia praw cyfrowych pra-
cownikéw. W opinii autorki najistotniejsze obecnie wydaje si¢ bowiem
okreslenie swoistego rodzaju deficytu regulacyjnego, a wiec tego, jakiego
rodzaju normy i wartosci powinny by¢ chronione, biorac pod uwage,
w jakim kierunku zmierza wspolczesny $wiat pracy. W zwigzku z tym
kwestia, gdzie i w jaki sposob prawa te powinny zosta¢ skodyfikowane,
wydaje si¢ drugorzedna i jako taka powinna stanowi¢ przedmiot kolej-
nego stadium debaty akademickiej.

Doktryna prawa pracy wobec nowych
technologii cyfrowych

Zasadniczo dyskusje prawne dotyczace inkorporowania tzw. inteligen-
tnych technologii cyfrowych do $wiata pracy, notabene nadal prowadzo-
ne gtéwnie w literaturze zagranicznej, oscyluja wokot dwoch kategorii
problemdw: naruszen badz konfliktu praw wynikajacych z wykorzysta-
nia nowych technologii’. Kwestia potrzeby wyodrebnienia nowych praw
w $rodowisku cyfrowym, pomimo kietkowania zaréwno w obszarze
regulacyjnym UE, jak i pafistw czlonkowskich, a takze ogdlnej debacie
akademickiej w obszarze prawa nowych technologii, nie zostata jeszcze
przechwycona przez doktryne prawa pracy.

Fakt, ze nowym koncepcjom pos$wigca si¢ niewiele uwagi, moze cze$-
ciowo wynikac z tego, ze wiele kwestii w praktyce prawnej i badaniach
prawnych nadal w zdecydowanej mierze ma charakter prawnodog-
matyczny, koncentrujac sie na pytaniu, czy i w jaki sposob istniejgce
przepisy maja zastosowanie do nowych technologii. We wszystkich tych

o algorytmicznym zarzgdzaniu pracg; B. Godlewska-Bujok, M. Matuszak, Przemoc cyfrowa
wobec kobiet w miejscu pracy jako przejaw dyskryminacji.

7 Zob. M. Otto, ,, Workforce Analytics” v Fundamental Rights Protection in the EU in
the Age of Big Data, ,Comparative Labor Law and Policy Journals” 2019/40/3; M. Otto,
Dyskryminacja algorytmiczna w zatrudnieniu. Zarys problemu, SPPPS 2022/2; M. Baba,
Algorytmy - nowy wymiar nadzoru i kontroli nad $wiadczgcym prace, PiZS 2020/3;
M. Latos-Mitkowska, Trade Union Control over the Use of Artificial Intelligence in Em-
ployment in Polish Labour Law, ,Hungarian Labour Law E-Journal” 2023/2.
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przypadkach punktem wyjscia jest zwykle istniejace prawodawstwo
i wszelkie potencjalne interpretacje, co pozwala na ograniczone pole
manewru do wyodrebnienia nowych koncepcji czy modeli regulacji.

Zawezenie debaty akademickiej jedynie do istniejagcych ram prawnych
wydaje si¢ przy tym w pewnym sensie problematyczne, biorac cho-
ciazby pod uwage fakt, ze wiele ze znanych nam katalogéw praw pod-
stawowych zostalo opracowanych w epoce, w ktérej swiat wygladat
zupelnie inaczej. I tak, stanowigca centralng o$ standardéow prawnych
w zakresie ochrony praw cztowieka w $rodowisku pracy, Europejska
Konwencja Praw Czlowieka® zostala przyjeta w 1950 r., zanim na $wie-
cie pojawily si¢ komputery, bazy danych czy internet. Prawdg jest, ze
wiekszo§¢ z praw podstawowych w niej zawartych sformutowana jest
na tyle ogdlnie, ze daje szerokie pole do interpretacji w obliczu zmie-
niajacych sie realiow spoleczno-gospodarczych (vide doktryna ,,zywego
instrumentu” stosowana przez Europejski Trybunat Praw Czlowieka).
Ten aspekt z pewnoscia pomdgl wigkszosci praw przetrwac probe czasu
i pozosta¢ podstawowymi, niemniej jednak nie okazal si¢ rozwigzaniem
optymalnym z punktu widzenia pewnosci prawa, chociazby w aspekcie
jego przewidywalnosci co do zakresu przedmiotowego poszczegdlnych
praw (vide odchodzenie przez ETPCz coraz wyrazniej od tekstu samej
Konwenciji).

Z tych powodéw (tj. potencjalnych luk w ochronie, jak réwniez zmie-
niajacych si¢ w czasie warto$ci) przydatna moze si¢ okaza¢ zmiana
optyki badawczej z rozwazan na temat tego, jak mozemy dostosowac czy
zastosowac istniejace standardy prawne, na to, co wydaje si¢ potrzeb-
ne w $wietle wyzej zarysowanych wyzwan zwigzanych ze zjawiskiem
kompleksowej cyfryzacji srodowiska pracy. Ta ostatnia, jak wskazuje
Eurofound, obejmuje obecnie takie plaszczyzny, jak: a) automatyzacja
pracy, tj. zastgpienie pracy ludzkiej przez maszyne, b) cyfryzacja pro-
cesdw, tj. konwersje informacji z formatu fizycznego na format cyfrowy
poprzez technologie zwigzane ze sztuczna inteligencja, przetwarzanie

# Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona
w Rzymie dnia 4.11.1950 r., zmieniona nastgpnie Protokotami nr 3, 51 8 oraz uzupeiniona
Protokotem nr 2 (Dz.U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284 ze zm.).
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