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WYKAZ SKROTOW

Zrédta prawa i dokumenty urzedowe

k.c. - ustawa z 23.04.1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U.
22024 r. poz. 1061 ze zm.)

k.p.a. - ustawa z 14.06.1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572)

k.p.c. - ustawa z 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 1568)

k.p.k. - ustawaz6.06.1997 r. - Kodeks postepowania kar-
nego (Dz.U. z 2025 r. poz. 46)

k.p.s.w. - ustawa z 24.08.2001 r. - Kodeks postepowania

w sprawach o wykroczenia (Dz.U. z 2024 r.
poz. 977 ze zm.)

k.s.h. - ustawa z 15.09.2000 r. - Kodeks spétek handlo-
wych (Dz.U. z 2024 r. poz. 18 ze zm.)

Komunikat - Komunikat Ministra Cyfryzacji z 29.05.2023 r.

MC(1) w sprawie okre$lenia terminu wdrozenia rozwig-

zan technicznych niezbednych do dorgczania ko-
respondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub
publicznej ustugi hybrydowej oraz udostepnienia
w systemie teleinformatycznym punktu dostepu
do ustug rejestrowanego doreczenia elektronicz-
nego w ruchu transgranicznym (Dz.U. poz. 1077)
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Wykaz skrotéw

Komunikat -
MC(2)

Komunikat -
MC(3)

Komunikat -
MC(4)

Konstytucja RP -

0.p. -

Komunikat Ministra Cyfryzacji z 22.11.2023 r.
zmieniajacy komunikat w sprawie okreslenia ter-
minu wdrozenia rozwigzan technicznych nie-
zbednych do doreczania korespondencji z wyko-
rzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego lub publicznej ustugi
hybrydowej oraz udostepnienia w systemie tele-
informatycznym punktu dostepu do ustug rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym (Dz.U. poz. 2540)

Komunikat Ministra Cyfryzacji z 21.12.2023 r.
zmieniajacy komunikat w sprawie okre$lenia ter-
minu wdrozenia rozwigzan technicznych nie-
zbednych do doreczania korespondencji z wyko-
rzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego lub publicznej ustugi
hybrydowej oraz udostepnienia w systemie tele-
informatycznym punktu dostepu do ustug rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym (Dz.U. poz. 2764)

Komunikat Ministra Cyfryzacji z 12.07.2024 r.
zmieniajacy komunikat w sprawie okre$lenia ter-
minu wdrozenia rozwigzan technicznych nie-
zbednych do doreczania korespondencji z wyko-
rzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego lub publicznej ustugi
hybrydowej oraz udostepnienia w systemie tele-
informatycznym punktu dostepu do ustug rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym (Dz.U. poz. 1078)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2.04.1997 r.
(Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze sprost. i zm.)

ustawa z 29.08.1997 r. — Ordynacja podatkowa
(Dz.U. 22023 r. poz. 2383 ze zm.)
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Wykaz skrétéw

p.a.s.c.

p.k.e.

p.p.s.a.

p.z.p.

pr.

pr.

pr.

pr.

pr.

pr.

pr.

pr.

pr.

adw.

bank.

bud.

konsul.

tow.
not.
poczt.
sp.

upad.

p.s.w.n.

p.u.s.p.

r.KRI

ustawa z 28.11.2014 r. - Prawo o aktach stanu cy-
wilnego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1378 ze zm.)
ustawa z 12.07.2024 r. - Prawo komunikacji elek-
tronicznej (Dz.U. poz. 1221)

ustawa z 30.08.2002 r. - Prawo o postepowaniu
przed sagdami administracyjnymi (Dz.U. z 2024 r.
poz. 935 ze zm.)

ustawa z 11.09.2019 r. - Prawo zamoéwien pub-
licznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320)

ustawa z 26.05.1982 r. — Prawo o adwokaturze
(Dz.U. 22024 r. poz. 1564)

ustawa z 29.08.1997 r. - Prawo bankowe (Dz.U.
22024 r. poz. 1646 ze zm.)

ustawa z 7.07.1994 r. — Prawo budowlane (Dz.U.
22024 r. poz. 725 ze zm.)

ustawa z 25.06.2015 r. — Prawo konsularne (Dz.U.
22023 r. poz. 1329)

ustawa z 13.10.1995 r. - Prawo lowieckie (Dz.U.
22023 r. poz. 1082)

ustawa z 14.02.1991 r. — Prawo o notariacie (Dz.U.
22024 r. poz. 1001)

ustawa z 23.11.2012 r. — Prawo pocztowe (Dz.U.
22023 r. poz. 1640 ze zm.)

ustawa z 16.09.1982 r. - Prawo spoéldzielcze
(Dz.U. 22024 r. poz. 593)

ustawa z 28.02.2003 r. - Prawo upadlo$ciowe
(Dz.U. 22024 r. poz. 794 ze zm.)

ustawa z 20.07.2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszyminauce (Dz.U.z22024r. poz. 1571 ze zm.)
ustawa z 27.07.2001 r. — Prawo o ustroju sadow
powszechnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 334 ze zm.)
rozporzadzenie Rady Ministrow z 21.05.2024 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicz-
nych i wymiany informacji w postaci elektronicz-
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Wykaz skrotéw

rozporzadzenie
2015/1501

rozporzadzenie
2016/679

rozporzgdzenie
910/2014

rozporzadzenie
2024/1183

TFUE

u.CBA

u.CEIDG/
ustawa o CEIDG

nej oraz minimalnych wymagan dla systemow te-
leinformatycznych (Dz.U. poz. 773)
rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE)
2015/1501 z 8.09.2015 r. w sprawie ram interope-
racyjnosci na podstawie art. 12 ust. 8 rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicz-
nej i ustug zaufania w odniesieniu do transakeji
elektronicznych na rynku  wewnetrznym
(Dz.Urz. UE L 235, s. 1, ze sprost.)
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 2 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i w sprawie swobodnego prze-
plywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz. UE L 119, s. 1, ze sprost.)
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr910/2014 2 23.07.2014 r. w sprawie iden-
tyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odnie-
sieniu do transakeji elektronicznych na rynku we-
wnetrznym  oraz  uchylajace  dyrektywe
1999/93/WE (Dz.Urz. UE L 257, s. 73, ze zm.)
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2024/1183 2 11.04.2024 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 910/2014 w odniesieniu
do ustanowienia europejskich ram tozsamosci
cyfrowej (Dz.Urz. UE L 1183)

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
(wersja skonsolidowana Dz.Urz. UE C 202
220161, s.47)

ustawa z 9.06.2006 r. o Centralnym Biurze Anty-
korupcyjnym (Dz.U. z 2024 r. poz. 184 ze zm.)
ustawa z 6.03.2018 r. o Centralnej Ewidencji i In-
formacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkcie
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Wykaz skrétéw

u.COVID

u.d.e.
u.d.o.

u.d.p.

u.d.u.r.

u.e.l.

u.i.d.p.

u.KAS

u.k.h.

u.k.s.

u.k.s.c.

Informacji dla Przedsi¢biorcy (Dz.U. z 2022 r.
poz. 541)

ustawa z 2.03.2020 r. o szczegdlnych rozwiaza-
niach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzia-
taniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzy-
sowych (Dz.U. z 2024 r. poz. 340 ze zm.)

ustawa z 18.11.2020 r. o doreczeniach elektro-
nicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1045 ze zm.)
ustawa z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych
(Dz.U. 22022 r. poz. 671 ze zm.)

ustawa z 13.07.2006 r. o dokumentach paszpor-
towych (Dz.U. z 2022 r. poz. 197 ze zm.) - akt
archiwalny

ustawa z 11.09.2015 r. o dziatalno$ci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2024 r. poz. 838
ze Zm.)

ustawa z24.09.2010r. o ewidencjiludnosci (Dz.U.
22024 r. poz. 736 ze zm.)

ustawa z 27.08.2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U. 22024 r. poz. 1530 ze zm.)

ustawa z 17.02.2005 r. o informatyzacji dzialal-
noéci podmiotéw realizujacych zadania publicz-
ne (Dz.U. z 2024 r. poz. 1557 ze zm.)

ustawa z 16.11.2016 r. o Krajowej Administracji
Skarbowej (Dz.U. z 2023 r. poz. 615 ze zm.)
ustawa z 23.03.2017 r. o kredycie hipotecznym
oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipo-
tecznego i agentami (Dz.U. z 2022 r. poz. 2245 ze
zm.)

ustawa z 22.03.2018 r. o komornikach sadowych
(Dz.U. 22024 r. poz. 1458)

ustawa z 5.07.2018 r. o krajowym systemie cyber-
bezpieczenstwa (Dz.U. 22024 r. poz. 1077 ze zm.)
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Wykaz skrotéw

u.k.u.r.

u.kr.k.

u.k.r.b.

u.KRS / ustawa

o KRS

u.l.d.r.

u.NIK

u.o.i.n.

u.P

u.p.e.

u.p.e.a.

u.p.p.p.

u.PGRP

u.RM

u.rz.p.

u.s.h.u.e.

ustawa z 11.04.2003 r. o ksztaltowaniu ustroju
rolnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 423)

ustawa z 12.05.2011 r. o kredycie konsumenckim
(Dz.U. 22024 r. poz. 1497)

ustawa z 21.10.2016 r. o umowie koncesji na ro-
boty budowlane lub ustugi (Dz.U. z 2023 r.
poz. 140)

ustawa z 20.08.1997 r. o Krajowym Rejestrze Sa-
dowym (Dz.U. z 2024 r. poz. 979)

ustawa z 15.06.2007 r. o licencji doradcy restruk-
turyzacyjnego (Dz.U. z 2022 r. poz. 1007)
ustawaz23.12.1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz.U. 22022 r. poz. 623 ze zm.)

ustawa z 5.08.2010 r. o ochronie informacji nie-
jawnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 632 ze zm.)
ustawa z 6.04.1990 r. o Policji (Dz.U. z 2024 r.
poz. 145 ze zm.)

ustawa z 18.09.2001 r. o podpisie elektronicznym
(Dz.U.z2013 r. poz. 262 ze zm.) — akt archiwalny
ustawa z 17.06.1966 r. o postepowaniu egzeku-
cyjnym w administracji (Dz.U. 22023 r. poz. 2505
ze Zm.)

ustawa z 1.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U.
22023 r. poz. 1124 ze zm.)

ustawa z 15.12.2016 r. o Prokuratorii Generalne;j
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1192)

ustawa z 8.08.1996 r. o Radzie Ministrow (Dz.U.
22024 r. poz. 1050 ze zm.)

ustawa z 11.04.2001 r. o rzecznikach patentowych
(Dz.U. 22024 r. poz. 479)

ustawa z 12.06.2015 r. o systemie handlu upraw-
nieniami do emisji gazoéw cieplarnianych (Dz.U.
z 2024 r. poz. 1505)
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Wykaz skrétéw

u.s.p.
u.s.u.s.
u.SG

u.s.p.

u.s.u.d.e.

u.u.c.p.g.

u.u.i.g.

U.W.r.o.w.

u.z.e.f.

ustawa z 29.06.1955 r. o statystyce publicznej
(Dz.U. 22024 r. poz. 1799)

ustawa z 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 497 ze zm.)
ustawa z 12.10.1990 r. o Strazy Granicznej (Dz.U.
22024 r. poz. 915 ze zm.)

ustawa z 25.06.1999 r. o $wiadczeniach pieniez-
nych z ubezpieczenia spolecznego w razie choro-
by i macierzynstwa (Dz.U. z 2023 r. poz. 2780)
ustawa z 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. z 2024 r. poz. 1513)

ustawa z 13.09.1996 r. o utrzymaniu czysto$ci
i porzadku w gminach (Dz.U. z 2024 r. poz. 399
ze Zm.)

ustawa z 9.04.2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodar-
czych (Dz.U. 2 2023 r. poz. 2160 ze zm.)

ustawa z 20.02.2015 r. o wspieraniu rozwoju ob-
szarow wiejskich z udzialem $rodkéw Europej-
skiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Ob-
szarow Wiejskich w ramach Programu Rozwoju
Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020 (Dz.U.
22023 r. poz. 2298)

ustawa z 18.02.1994 r. o zaopatrzeniu emerytal-
nym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpie-
czenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu,
Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wy-
wiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antyko-
rupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszal-
kowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej
Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby
Wieziennej oraz ich rodzin (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1121 ze zm.)
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Wykaz skrotéw

u.z.e.. - ustawaz13.10.1995r.0zasadach ewidencjiiiden-
tyfikacji podatnikow i platnikéw (Dz.U. 2 2024 r.
poz. 375 ze zm.)

u.z.i.e. - ustawa z 5.09.2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1725)

u.z.s. - ustawa z 5.07.2018 r. o zarzadzie sukcesyjnym

przedsigbiorstwem osoby fizycznej i innych ufat-
wieniach zwigzanych z sukcesjg przedsigbiorstw
(Dz.U. 22021 r. poz. 170)

uzasadnienie -  uzasadnienie projektu ustawy o doreczeniach

u.d.e. elektronicznych, IX kadencja, druk sejm. nr 239

uzasadnienie -  uzasadnienie projektu zmiany ustawy o dorecze-

z.u.d.e.2024 niach elektronicznych, X kadencja, druk sejm.
nr 761

z.t.p. - zalacznik do rozporzadzenia Prezesa Rady Mini-

strow z 20.06.2002 r. w sprawie ,,Zasad techniki

prawodawczej” (Dz.U. z 2016 r. poz. 283)
z.u.d.e.2024 -  wustawa z 21.11.2024 r. o zmianie ustawy o dore-

czeniach elektronicznych (Dz.U. poz. 1841)

Czasopisma, publikatory, rejestry i zbiory
orzecznictwa

BAE - baza adreséw elektronicznych

BIP - Biuletyn Informacji Publicznej

CEIDG - Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci
Gospodarczej

KPPubl - Kwartalnik Prawa Publicznego

KRS - Krajowy Rejestr Sadowy

Kzs - Krakowskie Zeszyty Sadowe

MoP - Monitor Prawniczy

OSNKW - Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Karna
i Wojskowa

PiP - Panstwo i Prawo
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Wykaz skrétéw

PPC
PPH
PPP
PS

ST
ZNSA

Polski Proces Cywilny

Przeglad Prawa Handlowego

Przeglad Prawa Publicznego

Przeglad Sadowy

Samorzad Terytorialny

Zeszyty Naukowe Sadownictwa Administracyj-
nego

Sady, instytucje prawne i inne

ABW
ADE
AW
ePUAP

ESP
KRI
NSA
PUH
PURDE

SN
TSUE
UE
UKE
WSA

Agencja Bezpieczenistwa Wewnetrznego

adres do doreczen elektronicznych

Agencja Wywiadu

Elektroniczna Platforma Ustug Administracji
Publicznej

elektroniczna skrzynka podawcza

Krajowe Ramy Interoperacyjnosci

Naczelny Sad Administracyjny

publiczna ustuga hybrydowa

publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia
elektronicznego

Sad Najwyzszy

Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
Unia Europejska

Urzad Komunikacji Elektronicznej

wojewddzki sad administracyjny
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WPROWADZENIE

1. Tto requlac;ji

Istotg stosunkow prawnych jest ich wielostronnos¢. Ksztaltowanie sy-
tuacji prawnej uczestnikow obrotu prawnego immanentnie wigze sie
zatem z aktami i procesami komunikacji, czyli przeptywem (przekazy-
waniem i odbieraniem) informacji. Ich efektywno$¢ bezposrednio
wplywa na ocene skfadanych o$wiadczen wiedzy i woli, a w konsekwencji
podejmowanych form dzialania i ich skutkoéw. Szczegdlne znaczenie
z punktu widzenia sytuacji prawnej jednostki ma skuteczno$¢ procesow
komunikacji z podmiotami publicznymi, ktére korzystajac z wladztwa
administracyjnego, rozstrzygaja o prawach i obowigzkach obywateli.
Mozliwo$¢ skladania réznego typu podan do organdéw administracji
publicznej oraz otrzymywania zawiadomien, wezwan czy aktow admi-
nistracyjnych ma na celu realizacje zasad ogdlnych postepowania admi-
nistracyjnego', zwigzanych z szeroko pojmowanym prawem do dobrej
administracji’>. Aspekt komunikacji odgrywa nie mniejsza role w wy-
miarze sprawiedliwosci, gdzie sposob unormowania oraz stosowania
regulacji zwigzanych ze skladaniem pism procesowych, zawiadamia-

W tym m.in. zasady informowania (art. 9 k.p.a.), czynnego udzialu strony w postepowa-
niu (art. 10 k.p.a.), budzenia zaufania do wladzy publicznej (art. 8 § 1 k.p.a.) czy wlasciwej
formy zatatwienia sprawy (art. 14 k.p.a.).

Rozumianym nie tyle jako posiadajaca wyrazng tre§¢ normatywng okreslona w art. 41
Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz.Urz. UE C 202 z 2016 r., 5. 389) cista
regula prawa pozytywnego, ile jako standard post¢gpowania o charakterze prawno-natu-
ralnym. Zob. M. Koszowski, Prawo do dobrej administracji, PPP 2010/1, s. 48.
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niem o przeprowadzaniu dowodow czy posiedzen oraz udostepnianiem
orzeczen moze stanowi¢ weryfikator gwarancji prawa do sagdu (w tym
jawnego, szybkiego i sprawiedliwego rozpoznania sprawy)>.

Procesy komunikacji podlegaja intensywnym przemianom ze wzgledu
na dynamiczny rozwoj technik (technologii) informatycznych (infor-
macyjnych) (Information Technology - IT) i telekomunikacyjnych, zwa-
nych tez tacznie technikami (technologiami) informacyjnymi i komu-
nikacyjnymi (Information and communication technologies - ICT)*. Ko-
rzystanie w ich ramach ze srodkoéw komunikacji elektronicznej, cyfry-
zacja danych, powinny sprzyja¢ umacnianiu gwarancji proceduralnych
wyrazajacych sie rowniez w zalatwianiu spraw przez podmioty publiczne
zgodnie z duchem pragmatyzmu, przejawiajgcego si¢ m.in. w stosowa-
niu regut doreczen, ,ktorych konsekwencja jest szybkie okreslenie sy-
tuacji prawnej strony i stanu procesu”. Informatyzacja administracji
(a wigc rozwdj zastosowania technik informatycznych w podmiotach
publicznych) powinna by¢ zatem zbiezna prakseologicznemu podejsciu
do realizacji zadan publicznych, akcentujagcemu m.in. wydajno$¢ i efek-
tywnos¢ (efficiency and effectiveness), otwarto$¢ i przejrzystosé (openness
and transparency), innowacyjno$¢ i otwarto$¢ na zmiany (innovation
and openness to change) oraz responsywno$¢ (responsiveness) czy par-
tycypacje (participation) jako swoiste warto$ci dobrego administrowa-
nia — good governance®. Na tym tle rozwoj komunikacji elektronicznej

Na tle art. 14 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych
219.12.1966 r. (Dz.U. z 1977 r. Nr 38, poz. 167), art. 6 Konwencji o ochronie praw czlo-
wieka i podstawowych wolnoéci z 4.11.1950 r. (Dz.U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284 ze zm.),
art. 47 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej oraz art. 45 Konstytucji RP w kon-
tekscie sagdowej kontroli administracji zob. np. M. Kowalski, Prawo do sgdu administra-
cyjnego. Standard miedzynarodowy i konstytucyjny oraz jego realizacja, LEX 2019.
Szerzej: G. Sibiga, Stosowanie technik informatycznych w postepowaniu administracyjnym
ogdlnym, Warszawa 2019, s. 9-14 wraz z powolanymi Zrédlami.

J. Wegner-Kowalska, Idea pragmatyzmu w postepowaniu administracyjnym [w:] Aksjo-
logia prawa administracyjnego, t. 1, red. J. Zimmermann, Warszawa 2017, s. 971.

Por. 12 zasad dobrego zarzadzania (12 Principles of Good Democratic Governance), w ra-
mach Strategii na rzecz innowacji i dobrych rzadéw na szczeblu lokalnym (Strategy on
Innovation and Good Governance at local level), przyjetej decyzja Komitetu Ministrow
Rady Europy w 2008 r., European Label of Governance Excellence (ELoGE), https://rm.
coe.int/12-principles-brochure-final/1680741931 (dostep: 20.01.2025 r.).
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w sferze publicznej moze przyczyniac si¢ do szerszego wdrazania (obok
wydawania aktéw administracyjnych indywidualnych i generalnych)
mechanizméw wiasciwych dla procedur administracyjnych III gene-
racji, tj. opartych na nowych formach zarzadzania ustugami publiczny-
mi, w tym ustanowieniu statego systemu komunikacji pomiedzy agen-
cjami oraz agencjami i obywatelami’. Wymaga to jednak zapewnienia
nie tylko spdjnosci, interoperacyjnoséci dotychczasowych systeméw, baz
danych czy rejestrow publicznych, ale takze wdrazania rozwigzan odz-
wierciedlajgcych komunikacje otwarta (open communication), elastycz-
no$¢ uczestnictwa (fluid participation) czy oparcie na procesie ewaluacji
doswiadczen i dobrych praktyk prowadzacych do konsensusu (dostow-
nie: a deliberative process based on the exchange of experiences and good
practices, leading to consensus)®. W takim ujeciu wymiana informacji
i komunikacji jest permanentna i rozcigga sie na wszystkie etapy reali-
zacji polityk publicznych. Sama procedura istnieje zas jako $rodek wy-
miany informacji miedzy administracja i obywatelami oraz miedzy po-
szczegolnymi podmiotami administracji.

Zastosowanie $rodkéw komunikacji elektronicznej przez podmioty
publiczne moze mie¢ wymiar wewnetrzny badz zewnetrzny. W wy-
miarze wewnetrznym obejmuje przekazywanie dokumentacji pomiedzy
podmiotami publicznymi w ramach realizowanych przez nie zadan,
np. przy wspoldziataniu organdéw w toku postepowania administracyj-
nego, co moze by¢ efektywniej wykonywane przy kompleksowym wdro-
zeniu elektronicznego zarzadzania dokumentacja. Stad postuluje sie
domyslng cyfrowos¢ dziatalnos$ci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne. W aspekcie zewnetrznym podmioty publiczne komunikuja
sie natomiast z podmiotami niepublicznymi — osobami fizycznymi, jed-

J. Barnes, Transforming administrative procedure. Towards a third generation of admin-
istrative procedures, Workshop on Comparative Administrative Law, Yale Law School,
May 7-9, 2009, s. 4. Zob. Z. Kmieciak, Zarys teorii postepowania administracyjnego,
Warszawa 2014, s. 53.

Zob. J. Barnes, Towards a third generation of administrative procedures, Conference on
Comparative Administrative Law, 29-30.04.2016 r., https://law.yale.edu/sites/default/
files/area/conference/compadmin/compadminl6_barnes_towards.pdf, s. 20-21 (dostep:
20.01.2025r.).
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nostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej czy
osobami prawnymi’. W tym wymiarze szczegolnie istotne jest wywaza-
nie warto$ci takich jak sprawnos¢ dziatania oraz dostepnos¢ i akcepto-
walnos¢ rozwigzan opartych na komunikacji elektronicznej przez pod-
mioty ze sfery zewnetrznej dziatania administracji (analogicznie orga-
néw wymiaru sprawiedliwosci) tak, by przeciwdziataé zjawisku wyklu-
czenia cyfrowego jako rodzaju wykluczenia spotecznego'. Dlatego
w deklaracji ministerialnej w sprawie administracji elektronicznej, pod-
pisanej w Tallinie 6.10.2017 r., wskazano m.in. na zasad¢ domyslnosci
cyfrowej, powszechnosci i dostepnosci (digital-by-default, inclusive-
ness and accessibility), zgodnie z ktora ustugi publiczne powinny by¢
dostepne domyslnie cyfrowo z zapewnieniem przez panstwo alterna-
tywnych drég komunikacji dla obywateli niechcacych lub niemogacych
ich uzywa¢ w tej postaci''. Ciagly proces doskonalenia funkcjonowania
podmiotdéw administrujacych poprzez wlaczenie technologii teleinfor-
matycznych w przeksztalcanie relacji wewnetrznych i zewnetrznych stu-
zy bowiem urzeczywistnianiu idei elektronicznej administracji (e-ad-
ministracji)'>.

Problematyka powyzsza stanowi wyzwanie dla prawodawcy. Wynika to
zaréwno z zaakcentowanych juz wymogow zapewnienia odpowiednich
gwarancji proceduralnych obywatelom, jak i potrzeby modernizacji
dzialalnosci administracji (odpowiednio wymiaru sprawiedliwosci).

Na temat wspoltdziatania podmiotéw systemu doreczen elektronicznych zob.: M. Wil-
brandt-Gotowicz, Wspéldziatanie podmiotow publicznych i niepublicznych w nowym sy-
stemie doreczeni elektronicznych a ochrona praw jednostki, ,Acta Iuridica Resoviensia”
2021/3(34), DOI: 10.15584/actaires.2021.3.29, s. 400 i n.

Szerzej: G. Szpor, Elektroniczna administracja a ,wykluczenie cyfrowe” [w:] Polityka spo-
teczna w procesie integracji europejskiej, red. A. Raczaszek, W. Koczur, Katowice 2009,
s. 627-637; Wykluczenie cyfrowe w Polsce, OT-637, Kancelaria Senatu, grudzien 2015,
https://www.senat.gov.pl/gfx/senat/pl/senatopracowania/133/plik/ot-637_internet.pdf
(dostep: 20.01.2025 r.).

Por. Tallinn Declaration on eGovernment, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/
ministerial-declaration-egovernment-tallinn-declaration (dostep: 20.01.2025 r.).

Por. P. Swital, Standaryzacja ustug w administracji elektronicznej [w:] Wzorce i zasady
dziatania wspolczesnej administracji publicznej, red. B. Jaworska-Debska, P. Kledzik,
J. Stugocki, Warszawa 2020, s. 961.
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Trudnos¢ tej materii wigze sie zardwno z progresywnoscia zjawiska cy-
fryzacji in genere, jak i jej techniczng proweniencja. Dlatego wsrdd re-
gulacji dotyczacych informatyzacji wyrdznia si¢ przepisy o charakterze
procesowym, najczesciej rozszerzajace na postaé elektroniczng unor-
mowania dotyczgce okreslonej instytucji procesowej ujetej kodeksowo
(np. podania, skargi, pelnomocnictwa, w tym takze doreczen), oraz
przepisy techniczne, do ktérych przepisy procesowe odsylaja bezpo-
$rednio badz posrednio’®. Co jednak istotne, ich rozréznienie moze wy-
wolywac¢ niekiedy trudnosci, takze ze wzgledu na rézng praktyke usta-
wodawczg co do podzialu regulacji pod wzgledem szczegétowosci po-
miedzy ustawy i rozporzadzenia. Podkresli¢ rowniez nalezy element za-
leznosci  przepiséw krajowych od rozporzadzen i dyrektyw
przyjmowanych na poziomie unijnym, zwlaszcza w odniesieniu do siatki
pojeciowej odnoszacej sie do problematyki identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania (por. zwlaszcza rozporzadzenie 910/2014'). Zaréwno
przepisy krajowe, jak i praktyka stosowania prawa przez organy admi-
nistracjii sady powinny uwzglednia¢ w tym wzgledzie zwlaszcza zasade
efektywnosci jako swoista metazasade i uzasadnienie dla pozostalych
zasad prawa unijnego".

Wikazane czynniki prowadzg do niestabilnosci prawa regulujacego za-
stosowanie srodkow komunikacji elektronicznej przez podmioty pub-
liczne. Przykladowo, przepisy Kodeksu postepowania administracyjne-
go dotyczace stosowania technik informatycznych byly nowelizowane,

Por. G. Sibiga, Stosowanie..., s. 62-79.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z 23.07.2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakeji elek-
tronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (Dz.Urz.
UEL257,s.73 zezm.). Por. takze rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/1183 z 11.04.2024 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 910/2014 w odnie-
sieniu do ustanowienia europejskich ram tozsamosci cyfrowej (Dz.Urz. UE L 1183) re-
gulujgce problematyke europejskich portfeli tozsamosci cyfrowej.

Por. M. Kisielowska, Zasada efektywnosci prawa unijnego a sgdowa kontrola decyzji ad-
ministracyjnych — zarys problemu [w:] Wzorce i zasady dziatania wspélczesnej admini-
stracji publicznej, red. B. Jaworska-Debska, P. Kledzik, J. Stugocki, Warszawa 2020,
s. 606-617 wraz z powolang literatura.
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od momentu wigczenia w 1998 r. pierwszej wzmianki na ten temat's,
kilkanadcie razy, a wdrozenie przepisow Prawa o postepowaniu przed
sgdami administracyjnymi'’ obejmujgcych elektronizacje postepowania
sgdowoadministracyjnego bylo odsuwane w czasie i modyfikowane jesz-
cze przed wejsciem w zycie's. Nalezy podkresli¢ takze rozdrobnienie
regulacji prawnych dotyczacych komunikacji elektronicznej, a takze ich
dywersyfikacje w ramach poszczegélnych rodzajéow procedur. Mimo
wprowadzenia wielu rozwigzan prawnych umozliwiajacych komunika-
cje elektroniczng, nie doprowadzilo to do znaczacego rozpowszechnie-
nia tej postaci w kontaktach z podmiotami publicznymi ani stopniowego
wypierania tradycyjnych, papierowych doreczen czy obiegu dokumen-
tow. Podkresla sie natomiast rozpowszechnienie systeméw dedykowa-
nych stuzacych do sprawnej komunikacji elektronicznej w ramach po-
szczegblnych e-ustug publicznych, co prowadzi jednak do swoistej silo-
sowosci (rozumianej w informatyzacji podmiotéw publicznych jako
tworzenie rozwigzan rozproszonych organizacyjnie odpowiadajacych
odseparowanym problemom, ale nie wspolpracujacych ze sobg) i elek-
tronizacji fragmentaryczne;j'’.

Z powyzszych wzgledow za zasadna nalezy uzna¢ potrzebe wdrozenia
kompleksowej regulacji, ktdra urzeczywistnitaby jako standard komu-
nikacje elektroniczng w kontaktach z podmiotami publicznymi, przy
jednoczesnym zapobieganiu negatywnym skutkom wykluczenia cyfro-

Zob. art. 63 § 1 k.p.a. w brzmieniu przyjetym ustawa z 29.12.1998 r. o zmianie niektorych
ustaw w zwigzku z wdrozeniem reformy ustrojowej panstwa (Dz.U. Nr 162, poz. 1126 ze
zm.).

Ustawa z 30.08.2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz.U.
22024 r. poz. 935 ze zm.).

Por. m.in. ustawe z 10.01.2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dzialalnosci pod-
miotéw realizujacych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw wraz z jej po-
Zniejszymi zmianami (Dz.U. poz. 183 ze zm.) oraz ustawe z 12.04.2019 r. 0 zmianie usta-
wy — Prawo o postgpowaniu przed sadami administracyjnymi oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. poz. 934).

Zob. Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa, Ministerstwo Cyfryzacji, Warsza-
wa 2016, s. 14, https://www.gov.pl/documents/31305/436699/program_zintegrowane;j_
informatyzacji_panstwa_1.pdf/4dbc647e-a6f5-3c66-576a-b3006163bb5a (dostep:
20.01.2025r.).
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wego obywateli. Ustawa taka powinna zaréwno okresla¢ spojne zasady
komunikacji elektronicznej z udziatem podmiotéw publicznych, wdra-
za¢ odpowiednie rozwigzania do ustawowo uregulowanych postepowan
(administracyjnego, podatkowego, cywilnego, karnego, sgdowoadmini-
stracyjnego), jak i porzadkowac¢ dotychczasowg siatke pojeciows, a takze
w miare potrzeby modyfikowaé przepisy szczegolne zwigzane z infor-
matyzacjg (w tym ustawy z 17.02.2005 r. o informatyzacji dzialalnosci
podmiotdw realizujgcych zadania publiczne®), przy uwzglednieniu pra-
wa unijnego. Aspekt komunikacji stanowi bowiem, obok powigzane-
go z nim wymiaru informacyjnego oraz automatyzmu czynnosci przy
rozstrzyganiu spraw, podstawowy przejaw informatyzacji*'. Akt regu-
lujacy te materie moze by¢ wiec postrzegany jako element ksztaltowania
sie ,kodeksu cyfrowego” w ujeciu aksjologiczno-prawnym, jako pewnej
idei porzadkujacej procesy informatyzacji w sferze wyznaczanej przepi-
sami prawa®,

Wydaje sie, iz powyzsze cele zasadniczo przyswiecaly projektodawcom
ustawy z 18.11.2020 r. o doreczeniach elektronicznych?®, bedacej przed-
miotem niniejszego komentarza. Jak wskazano bowiem w uzasadnieniu:
»Kluczowe zadanie projektu ustawy o doreczeniach elektronicznych (...)
dotyczy zdefiniowania zasad wymiany korespondencji z podmiotami
publicznymi w relacji z innymi podmiotami publicznymi oraz podmio-
tami niepublicznymi, w tym z osobami fizycznymi™**. Przyjete rozwia-
zania obejmujg przede wszystkim ustanowienie domyslnego sposobu
wymiany za potwierdzeniem korespondencji z udzialem podmiotéw
publicznych w postaci publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego $wiadczonej na zasadach wlasciwych dla kwalifikowa-
nych ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w rozumieniu

Dz.U. 22024 r. poz. 1557 ze zm.

Na temat obszaréw (zakresow) wykorzystania technik informatycznych w postepowaniu
administracyjnym szerzej G. Sibiga, Stosowanie..., s. 25-46.

Per analogiam por. rozwazania T. Koncewicza nt. unijnego kodeksu proceduralnego [w:]
T. Koncewicz, Aksjologia unijnego kodeksu proceduralnego, Warszawa 2010, s. 5.

Dz.U. poz. 2320 ze zm., aktualnie: Dz.U. z 2024 r. poz. 1045 ze zm.

Por. uzasadnienie projektu ustawy o doreczeniach elektronicznych, IX kadencja, druk
sejm. nr 239, s. 6.
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rozporzadzenia 910/2014. Jej uzupetnienie stanowi publiczna ustuga
hybrydowa umozliwiajgca podmiotom publicznym wysytke korespon-
dencji w domyslnej postaci elektronicznej rowniez w kontaktach z oso-
bami wykluczonymi cyfrowo lub osobami, ktére na wymiane korespon-
dencji w postaci elektronicznej z rznych przyczyn nie sg jeszcze gotowe,
wraz z zapewnieniem tym osobom otrzymywania korespondencji w po-
staci papierowej po jej przeksztalceniu przez operatora wyznaczonego.
Zgodnie z uzasadnieniem: ,,Projekt ustawy tworzy réwniez podwaliny
dla funkcjonowania rynku kwalifikowanych ustug rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego, $wiadczonych w oparciu o okreslony przez
ministra wlasciwego do spraw informatyzacji standard ustugi rejestro-
wanego doreczenia elektronicznego””. Ustugi te majg by¢ zapewniane
przez kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania dziatajacych na rynku
polskim i dostepne na zasadzie wyboru dla podmiotéw niepublicznych.

Do celow szczegdtowych projektu zaliczono:

1) zapewnienie wszystkim - zaréwno podmiotom publicznym, jak
i niepublicznym, w szczeg6lnoéci osobom fizycznym - mozliwosci
korzystania z jednego, wlasnego adresu do doreczen elektronicz-
nych, ktory bedzie mogt by¢ wykorzystany do korespondencji ze
wszystkimi pozostalymi podmiotami korzystajacymi z ustug rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego;

2) standaryzacje ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego —
tak aby w szczegolno$ci mozliwa byla skuteczna prawnie wymiana
korespondencji miedzy wszystkimi podmiotami korzystajacymi
z publicznej lub kwalifikowanej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego;

3) odmiejscowienie procesu doreczenia przez umozliwienie wysylania
i odbierania korespondencji z dowolnego miejsca — brak koniecz-
nosci informowania kazdorazowo obecnych i potencjalnych kores-
pondujacych o zmianie fizycznego miejsca pobytu;

4) skrdcenie czasu potrzebnego na realizacje proceséw doreczenia;

5) zapewnienie stronom doreczenia wzajemnej identyfikacji;

%5 Uzasadnienie u.d.e., s. 6-7.
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6) zapewnienie stronom doreczenia skutecznych prawnie dowodéw
doreczenia w postaci dowoddw wystania oraz dowoddéw otrzymania
korespondencji;

7) zapewnienie rozliczalno$ci oraz niezaprzeczalnosci doreczen dzieki
udziatowi trzeciej zaufanej strony - operatora wyznaczonego lub
dostawcy ustug zaufania $wiadczgcego kwalifikowang ustuge rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego;

8) pozostawienie osobom wykluczonym cyfrowo lub tym, ktére na wy-
miane korespondencji w postaci elektronicznej z réznych przyczyn
nie s3 jeszcze gotowe, komfortu korzystania z aktualnie dostepnej
przesyltki listowej;

9) stworzenie podstaw prawnych, organizacyjnych i technologicznych
dla realizacji doreczen transgranicznych?.

W ramach wspodlcze$nie podejmowanych dziatan legislacyjnych nacisk
polozono zatem na inkluzywnos¢ doreczen w postaci elektronicznej?,
tj. takie ich dostosowanie, by zapobiega¢ wykluczeniu informacyjnemu,
a w konkretnych sprawach zapewnia¢ realizacje skutku doreczenia
i gwarancji udziatu stron w postepowaniu®. Przyjete rozwigzania maja
bowiem obejmowac¢ co do zasady ogdt dziatalnosci podmiotéw publicz-
nych, a jednoczes$nie by¢ przeznaczone dla wszystkich (w tym oséb nie-
korzystajacych ze srodkéw komunikacji elektronicznej). Moga by¢ za-
tem postrzegane jako element wlaczenia spolecznego, integracji spo-
tecznej, a w aspekcie wiaczenia cyfrowego tzw. e-inkluzji®. Przedmiot
regulacji powigzano z instytucjg doreczen, stanowi ona bowiem nie tyl-
ko emanacje komunikacyjnego aspektu informatyzacji dziatalno$ci pod-

Uzasadnienie u.d.e., s. 7-8.

Zgodnie ze Stownikiem Jezyka Polskiego PWN ,,inkluzywny” oznacza: ,,faczacy lub obej-
mujacy jaka$ calo$¢; tez: przeznaczony dla wszystkich”, www.sjp.pwn.pl (dostep:
20.01.2025r.).

Por. A. Ziétkowska, Postepujgca informatyzacja administracji publicznej a wykluczenie
cyfrowe obywateli, czyli czy istnieje zagrozenie inkluzji administracji publicznej? Przyczy-
nek do dyskusji [w:] Administracja w demokratycznym panstwie prawa. Ksigga jubile-
uszowa Profesora Czestawa Martysza, red. A. Matan, Warszawa 2022, s. 856-858.

Na temat pojecia e-inkluzji zob. G. Szpor, Prawne aspekty dostepnosci chmur [w:] Internet.
Cloud computing. Przetwarzanie w chmurach, red. G. Szpor, Warszawa 2013, s. 233.
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miotéw publicznych, ale réwniez czynno$¢ procesowg organu admini-
stracji publicznej badz sadu, z ktora przepisy ustawowe regulujace wiele
procedur wiazg istotne skutki prawne (np. zwigzanie organu decyzja czy
rozpoczecie biegu terminu do wniesienia $rodka zaskarzenia).

Analiza materii komentowanej ustawy sklania do refleksji, iz ustawo-
dawcy przyswiecal ambitny plan definitywnego przetransponowania
dziatalnosci podmiotéw publicznych na domyslng cyfrowos¢. Pierwot-
nie zakladane, roztozone w czasie na poszczegdlne grupy podmiotéw
publicznych, w tym sady, ewolucyjne wdrazanie az do 1.10.2029 r. do-
reczen z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego niewatpliwie mialo stuzy¢ temu celowi. Jest to jednak
proces zlozony, a zawito$ci komentowanej regulacji prawnej nie sprzy-
jajg jego transparentnosci, co okazato sie¢ zagrozeniem dla efektywnosci
procesu transformacji systemu doreczen. Wielokrotnie przesuwano do-
tychczas termin wdrozenia obowigzku stosowania nowych doreczen
elektronicznych przez pierwsze podmioty zobowigzane (od pierwotnie
zaplanowanego w komentowanej ustawie 1.10.2021 r., poprzez
5.07.2022 r., 10.12.2023 r., 30.12.2023 r., 1.10.2024 r., po 1.01.2025 r.).
Aktualnie rok 2025 jest tym, w ktorym wiekszo$¢ podmiotéw publicz-
nych rozpoczeto stosowanie PURDE, przy zachowaniu w pewnych przy-
padkach mozliwosci dalszego korzystania w tym okresie z doreczen za
posrednictwem Elektronicznej Platformy Uslug Administracji Pub-
licznej (ePUAP).

Doreczenia elektroniczne w nowym ujeciu oparto na konstrukeji adre-
sow do doreczen elektronicznych (ADE), wprowadzajac jednolity mo-
del adresacji*. Odznaczajg si¢ one wigksza uniwersalnoscig niz wyko-
rzystywane dotychczas w ramach Elektronicznej Platformy Ustug Ad-
ministracji Publicznej (ePUAP) elektroniczne skrzynki podawcze pod-
miotéw publicznych. W przypadku ePUAP kazdy moze tworzy¢
»dowolng liczbe kont podmiotéw o dowolnej zadeklarowanej przez sie-
bie i niezweryfikowanej nazwie, a nastepnie skutecznie doreczac z ta-

M. Tabor, Znaczenie w postepowaniu administracyjnym rozwigzati technicznych z eIDAS
i ustawy o doreczeniach elektronicznych, MoP 2023/6 — dodatek, s. 29.
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kiego konta dowolng tre$¢ do podmiotdéw publicznych. Podmiot pub-
liczny uzyskuje pewnos¢, ze podanie zostalo wniesione przez okreslona
osobe fizyczna reprezentujacg siebie lub inny podmiot (przedsiebiorce,
organizacje itd.) tylko na postawie podpisu elektronicznego, ktérym zo-
stalo opatrzone wniesione podanie. (...) Weryfikacja podpisu stuzy do
jednoznacznego ustalenia tozsamosci wnioskodawcy, ktory sie podpisat,
ale nie daje pewnosci, ze ta osoba jest uprawniona do reprezentacji da-
nego podmiotu, ani ze skrzynka podmiotu, z ktérej wniesiono podanie,
jest ta wlasciwg ™.

Inny charakter, jako przyporzadkowane konkretnemu podmiotowi, ma-
ja adresy do doreczen elektronicznych. Moga one stuzy¢ transgranicz-
nemu (a w istocie odmiejscowionemu) przeplywowi korespondencji,
oparte s3 na jednolitych zasadach tworzenia (formacie) adreséw oraz
stosowaniu adekwatnych zabezpieczen, sprzyjajac rozliczalnosci i nie-
zaprzeczalnosci doreczen. Przewidziane ustawg ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego powinny bowiem odpowiada¢ standardom
kwalifikowanych ustug zaufania okreSlonych w rozporzadzeniu
910/2014. Obowigzkiem korzystania z adresow do doreczen elektro-
nicznych objeto nie tylko podmioty publiczne, ale takze te z podmiotoéw
niepublicznych, ktore profesjonalnie uczestniczg w obrocie prawnym
(m.in. przedsiebiorcéw wpisanych do CEIDG, KRS, przedstawicieli za-
wodoéw prawniczych). W odniesieniu do pozostatych oséb fizycznych
doreczanie korespondencji od podmiotéw publicznych odbywa sie elek-
troniczne przy zalozeniu wyrazenia takiej woli, swoistej deklaracji cy-
frowosci, ktora materializuje sie poprzez uzyskanie wpisu adresu do
doreczen elektronicznych powigzanego z publiczng badz z kwalifiko-
wang ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego do bazy adre-
sow elektronicznych badz uprzedniego nadania korespondencji w danej
sprawie do podmiotu publicznego z adresu do doreczen elektronicznych
niewpisanego do BAE. Skutecznosci tej reformy moze w praktyce za-
graza¢ deficyt interoperacyjnosci, a zwlaszcza nieuporzadkowanie, nie-
jednolitos¢ formatow danych, wadliwos¢ czy sprzeczno$c ze stanem fak-

K. Chatubinska-Jentkiewicz [w:] Ustawa o doreczeniach elektronicznych. Komentarz,
red. K. Chatubinska-Jentkiewicz, J. Kurek, Warszawa 2022, art. 1.
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tycznym danych zawartych we wnioskach o wpis, a takze w rejestrach
publicznych, obarczonych przymiotem silosowosci. Baza adresow elek-
tronicznych tworzona ma by¢ bowiem z (automatycznym) wykorzysta-
niem zasobow innych rejestrow publicznych, a tego typu btedy identy-
fikatorow mogg uniemozliwia¢ prawidlowe doreczenie czy to elektro-
niczne, czy tradycyjne. Wzgledem podmiotéw niekorzystajacych z ad-
resow do doreczen elektronicznych przewidziano mozliwos¢ doreczania
korespondencji za posrednictwem publicznej ustugi hybrydowe;j. O ile
konieczno$¢ zapewnienia takim osobom dostarczania korespondenciji
od podmiotow publicznych w postaci papierowej nie budzi watpliwosci,
o tyle przyjecie w tym celu scentralizowanej ustugi polegajacej na prze-
ksztalceniu pisma z postaci elektronicznej na papierowg i doreczaniu
przesytki listowej adresatowi, $wiadczonej przez podmiot komercyjny -
operatora wyznaczonego, nie jest juz tak jednoznaczne zaréwno przy
uwzglednieniu prawa unijnego, zasad konkurencji, tajemnicy kores-
pondencji, jak i wymogu efektywnosci procedur publicznych.

2. Proces legislacyjny

Zgloszony przez Ministra Cyfryzacji projekt ustawy o doreczeniach
elektronicznych (pierwotny tytul — projekt ustawy o elektronizacji do-
reczen oraz o zmianie niektdrych innych ustaw) w dniach 13
122.02.2019 r. zostat skierowany do konsultacji publicznych, opiniowa-
nia i uzgodnien miedzyresortowych®, w ramach ktérych uwagi przed-
stawili m.in.: Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Prezes Urzedu
Regulacji Energetyki, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentow, Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Gtowny Geodeta
Kraju, Prezes Urzedu Zamowien Publicznych, Gtéwny Inspektor Nad-
zoru Budowlanego, Prezes Urzedu Dozoru Technicznego, Naczelny Dy-
rektor Archiwéw Panstwowych, Prezes Naczelnego Sadu Administra-
cyjnego, Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Szef Stuzby Kontr-
wywiadu Wojskowego, Prezes Sadu Najwyzszego, Prezes Agencji Re-

Zob. opini¢ Ministra Spraw Zagranicznych z 4.09.2019 r., DPUE.920.222.2019/22/ar,
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12328251/katalog/12649593#12649593 (dostep:
20.01.2025 r.).
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strukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Polska Izba Informatyki
i Telekomunikacji, Zwigzek Bankéw Polskich, Polska Izba Inzynierow
Budownictwa, Izba Gospodarcza Gazownictwa, Krajowa Izba Rozlicze-
niowa, Krajowa Rada Spoétdzielcza, Naczelna Rada Adwokacka, Towa-
rzystwo Obrotu Energig, Instytut Logistyki i Magazynowania, Krajowa
Izba Rozliczeniowa, Krajowa Rada Notarialna, Krajowa Rada Radcow
Prawnych, Krajowa Rada Izb Rolniczych, Poczta Polska S.A., Matopolski
Urzad Wojewddzki, Podlaski Urzad Wojewodzki, Slaski Urzad Woje-
wadzki, Lubuski Urzagd Wojewodzki, Lodzki Urzad Wojewddzki, Kon-
federacja Lewiatan, Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Soli-
darno$¢” oraz Business Centre Club - Zwigzek Pracodawcéw. W zwigz-
ku z licznymi uwagami przeprowadzono 16-17.04.2019 r. konferencje.
Czes¢ ze zgloszonych uwag zostata uwzgledniona®.

Projekt ustawy zostal wpisany do wykazu prac legislacyjnych Rady Mi-
nistréw pod numerem UD21 (w archiwalnym wykazie pod numerem
UD462).

W dniu 30.05.2019 r. projekt zostal przyjety przez Komitet Rady Mini-
strow do Spraw Cyfryzacji. Do projektu dokonano jednego zgloszenia
lobbingowego zgodnie z ustawg z 7.07.2005 r. o dziatalnosci lobbingowej
w procesie stanowienia prawa**. W dniach 26.07.2019 r. - 2.08.2019 r.
odbyla si¢ komisja prawnicza. Projekt ustawy zostat potwierdzony przez
Staly Komitet Rady Ministréw 4.09.2019 r., a przyjety przez Rade Mi-
nistréw 24.09.2019 r.

Projekt ustawy zostal notyfikowany Komisji Europejskiej 29.10.2019 r.
pod numerem 2019/533/PL, zgodnie z § 4 rozporzadzenia Rady Mini-
strow 2 23.12.2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego sys-
temu notyfikacji norm i aktow prawnych?, ktére wdraza postanowienia
dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady

Zob. raport z konsultacji wraz z zalgcznikiem, https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/
12328251 /katalog/12649593#12649593 (dostep: 20.01.2025 r.).

Dz.U. 22017 r. poz. 248 ze zm.

Dz.U. Nr 239, poz. 2039 ze zm.
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z 9.09.2015 r. ustanawiajacej procedure udzielania informacji w dzie-
dzinie przepiséw technicznych oraz zasady dotyczace ustug spoleczen-
stwa informacyjnego®. Wyznaczony przez Komisje Europejska okres
tzw. standstilluptynat 30.01.2020 r. Ostatecznie Rada Ministréw przyjeta
projekt ustawy o doreczeniach elektronicznych wraz z autopoprawka®”
4.02.2020 r.

Projekt wptynat do Sejmu 6.02.2020 r. (druk sejm. nr 239),a12.02.2020 .
zostal skierowany do I czytania, ktére nastapilo 15.04.2020 r. na 10. po-
siedzeniu Sejmu. Skierowano go wowczas do Komisji Cyfryzacji, Inno-
wacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, ktora powotata podkomisje,
a nastepnie przedstawila sprawozdanie (druk nr 598) i wniosek (spra-
wozdawca: Dariusz Stefaniuk); IT czytanie odbyto sie 7.10.2020 r. na 18.
posiedzeniu Sejmu, na ktérym projekt skierowano ponownie do komisji,
ktora przedstawila sprawozdanie (druk nr 598-A) i wniosek, by przyja¢
wszystkie poprawki (sprawozdawca: Witold Czarnecki). Na tym samym
posiedzeniu 7.10.2020 r. odbylo si¢ III czytanie i Sejm uchwalit ustawe.
W glosowaniu nad caloscig projektu ustawy oddano 442 glosy za, 4
przeciw, 5 wstrzymujacych sie (glosowanie nr 37). W dniu 9.10.2020 r.
ustawe przekazano Prezydentowi i Marszatkowi Senatu. Senat zajat sta-
nowisko na posiedzeniu 28.10.2020 r., wnoszac poprawki i kierujac pro-
jekt ponownie do Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii (uchwata druk nr 724). W dniu 3.11.2020 r. komisja przed-
stawita sprawozdanie (druk nr 729) i wniosek o przyjecie cze¢sci popra-
wek (sprawozdawca: Jarostaw Gonciarz). W dniu 18.11.2020 r. na 21.
posiedzeniu rozpatrzono na forum Sejmu stanowisko Senatu, przyjmu-
jac cze$¢ poprawek. Prezydent podpisat przekazang mu 20.11.2020 r.
ustawe 27.11.2020 r. Zostala ona opublikowana w Dz.U. poz. 2320
222.12.2020 r. Poczatkowo miata wejs¢ w zycie co do zasady 1.07.2021 r.,
cho¢ cze$¢ przepisdéw w odniesieniu do niektérych podmiotéow badz
procedur odpowiednio pdzniej, np. wzgledem doreczen w postepowaniu
sgdowoadministracyjnym dopiero 1.10.2029 r. (por. art. 166 u.d.e.).
Dz.Urz. UE L 241,s. 1.

Obejmujgcy aktualizacje informacji o notyfikacji Komisji Europejskiej oraz aktualizacje
kwot wynikajacych z przeniesienia na 2020 r. w art. 143 projektu.
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Termin 1.07.2021 r. zostal jednak zastgpiony poczatkowo data
5.10.2021 r. na podstawie ustawy z 15.06.2021 r. o zmianie ustawy o do-
reczeniach elektronicznych®. Nastepnie ustawg z 28.04.2022 r. o zmianie
niektdrych ustaw w zwigzku z rozwojem publicznych systemdw telein-
formatycznych® wejscie w zycie czesci przepiséw ustawy uzalezniono
od wydania komunikatu ministra wlasciwego do spraw informatyzacji
administracji publicznej, o ktérym mowa w dodanym do art. 155 ust. 10
u.d.e. (por.art. 166 pkt 5u.d.e.). Ustawg z21.11.2024 r. o zmianie ustawy
o doreczeniach elektronicznych*® unormowano za$§ mechanizmy wpro-
wadzajace od 1.01.2025 r. do 31.12.2025 r. szczeg6lny okres przejsciowy
w ewolucyjnym wdrazaniu nowych rodzajow doreczen elektronicznych.
Teksty jednolite ustawy ogtoszono 10.03.2022 r.*, 13.02.2023 r.** oraz
16.07.2024 r.*

W dokumentacji procesu legislacyjnego wskazuje sig, ze ustawa o dore-
czeniach elektronicznych stuzy realizacji przyjetej przez Rade Ministrow
Strategii narzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR) w obszarze ,,e-Pan-
stwo - Skuteczne panstwo i instytucje stuzace wzrostowi oraz rozwojowi
spolecznemu i gospodarczemu”, w ktérym planowane byly dzialania
usprawniajgce funkcjonowanie administracji publicznej, $wiadczacej
wysokiej jako$ci ustugi z wykorzystaniem nowoczesnych technologii in-
formatycznych w celu rozwijania spoleczenstwa i gospodarki. Jednym
z kierunkdw interwencji wskazanych w SOR jest zapewnienie dominu-
jacego udziatu elektronicznego obiegu dokumentéw w administracji
i obrocie gospodarczym (zadanie ,,Budowa i rozwoj e-administracji -
orientacja administracji panstwa na ustugi cyfrowe”)*. Wprowadzenie
efektywnych e-ustug publicznych stanowi ponadto jeden z celéw Pro-
gramu Zintegrowanej Informatyzacji Panistwa (PZIP), stanowigcego za-

Dz.U. poz. 1135.

Dz.U. poz. 1002.

Dz.U. poz. 1841.

Dz.U. poz. 569.

Dz.U. poz. 285.

Dz.U. poz. 1045.
https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/informacje-o-strategii-na-rzecz-
odpowiedzialnego-rozwoju (dostep: 20.01.2025 r.).
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tacznik do uchwaty nr 11/2014 Rady Ministrow z 8.01.2014 r. w sprawie
przyjecia Programu Zintegrowanej Informatyzacji Pafistwa, zmienionej
uchwatg 117/2016 Rady Ministréw z27.09.2016 r.*> Przy ocenie skutkow
regulacji wskazywano ponadto, iz projekt ustawy o doreczeniach elek-
tronicznych stanowi odpowiedz na deklaracje ministerialng w sprawie
administracji elektronicznej, podpisang w Tallinie 6.10.2017 r., w ktdrej
zaakcentowano domyslno$¢ cyfrowa i powszechno$¢ (jako zwigzane ze
$wiadczeniem ustug publicznych w postaci cyfrowej z jednoczesnym za-
pewnieniem alternatywnych sposobow komunikacji obywatelom niech-
cacym lub niemogacym ich uzywaé w tej postaci)®.

3. Struktura ustawy i jej nowelizacje

Ustawa pierwotnie zawierala ogélem 166 artykutéw, podzielonych na 8

rozdziatow:

- rozdzial 1 ,,Przepisy ogélne” (art. 1-10);

- rozdzial 2 ,Adres do doreczen elektronicznych i skrzynka dore-
czen” (art. 11-24);

- rozdzial 3 ,Baza adresow elektronicznych” (art. 25-37);

- rozdzial 4 ,,Swiadczenie ustugi rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego i publicznej ustugi hybrydowe;j” (art. 38-54);

- rozdzial 5 ,,0dpowiedzialno$¢ operatora wyznaczonego oraz poste-
powanie reklamacyjne” (art. 55-57);

- rozdzial 6 ,Systemy teleinformatyczne wspierajace $wiadczenie
ustug doreczen elektronicznych” (art. 58-60);

- rozdzial 7 ,Zmiany w przepisach” (art. 61-146) i

- rozdzial 8 ,,Przepisy przejsciowe, dostosowujace i przepis koncowy”
(art. 147-166).

Poszczegdlne czesci merytoryczne sg zroznicowane objetosciowo (od 3
do 17 artykuléw), przy czym rozdzial obejmujacy nowelizacje przepisow
szczegolnych liczy az 86 artykulow. Stosunkowo obszerny jest takze

https://www.gov.pl/documents/31305/436699/program_zintegrowanej_informatyzacji_
panstwa_1.pdf/4dbc647e-a6f5-3¢66-576a-b3006163bb5a (dostep: 20.01.2025 r.).
Tallinn Declaration on eGovernment. Zob. uzasadnienie u.d.e., s. 9-10.
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ostatni rozdzial o charakterze intertemporalnym, zawierajacy 20 arty-
kutéw.

Ustawa od momentu uchwalenia do 20.01.2025 r. byta zmieniana przez

10 nastepujacych aktéw prawnych:

- ustawe z 10.12.2020 r. o zmianie ustawy o podatku akcyzowym oraz
niektorych innych ustaw”” z dniem 1.07.2021 r;

- ustawe z 30.03.2021 r. o zmianie ustawy — Prawo celne oraz niektérych
innych ustaw*® z dniem 1.07.2021 r.;

- ustawe z 20.05.2021 r. o zmianie ustawy o podatku od towar6w i ustug
oraz niektérych innych ustaw® z dniem 1.07.2021 r.;

- ustawe z 15.06.2021 r. o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicz-
nych® z dniem 25.06.2021 r.;

- ustawe z 8.07.2021 r. o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwa-
rancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowe;j
restrukturyzacji oraz niektérych innych ustaw®! z dniem 15.09.2021 r.;

- ustawe z 28.04.2022 r. o zmianie niektorych ustaw w zwiazku z roz-
wojem publicznych systeméw teleinformatycznych® z dniem
27.05.2022 r.;

- ustawe z 16.11.2022 r. o systemie teleinformatycznym do obstugi nie-
ktérych umow™ z dniem 24.12.2022 r., czg$ciowo z mocg wsteczng od
1.10.2022 r.;

- ustawe z 7.07.2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywil-
nego, ustawy — Prawo o ustroju sagdéw powszechnych, ustawy — Ko-
deks postepowania karnego oraz niektdrych innych ustaw> z dniem
28.09.2023 r.;

Dz.U. 22021 r. poz. 72.

Dz.U. poz. 802.

Dz.U. poz. 1163.

Dz.U. poz. 1135.

Dz.U. poz. 1598.

Dz.U. poz. 1002.

Dz.U. poz. 2754 ze zm.; tekst jedn.: Dz.U. z 2024 r. poz. 1661.
Dz.U. poz. 1860.
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- ustawe z 12.12.2023 r. o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicz-
nych* z dniem 19.12.2023 r.;

- ustawe z 21.11.2024 r. o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicz-
nych’, co do zasady z dniem 1.01.2025 r.

Ustawg z 10.12.2020 r. o zmianie ustawy o podatku akcyzowym oraz
niektérych innych ustaw oraz ustawg z 20.05.2021 r. o zmianie ustawy
o podatku od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw dostoso-
wano wprowadzane komentowang ustawg zmiany odpowiednio w usta-
wie o podatku akcyzowym oraz w ustawie o podatku od towardw i ustug.

Nowelizacjg dokonang ustawg z 30.03.2021 r. o zmianie ustawy — Prawo
celne oraz niektdrych innych ustaw dodano art. 115a u.d.e., modyfiku-
jacy art. 23b ust. 1 ustawy z 19.11.2009 r. o grach hazardowych?’.

Natomiast na podstawie ustawy z 15.06.2021 r. o zmianie ustawy o do-
reczeniach elektronicznych, przesunieto termin wejscia w zycie wiek-
szosci przepisow komentowanej ustawy z 1.07.2021 r. na 5.10.2021 r.,
jak rowniez niektore terminy zaktualizowania si¢ obowigzkdw dotycza-
cych posiadania adresu do doreczen elektronicznych oraz stosowania
przepiséw ustawy w zakresie publicznej ustugi rejestrowanego dorecze-
nia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej.

Ustawg z 8.07.2021 r. o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwa-
rancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej re-
strukturyzacji oraz niektdrych innych ustaw wprowadzono art. 115b
i 133a u.d.e. dotyczace zmian w ustawie z 12.02.2010 r. o rekapitalizacji
niektdrych instytucji oraz o rzadowych instrumentach stabilizacji fi-
nansowej*® oraz w ustawie z 10.06.2016 r. o Bankowym Funduszu Gwa-

Dz.U. poz. 2699.

Dz.U. poz. 1841.

Dz.U. 22023 r. poz. 227 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 505.
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rancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej re-
strukturyzacji*.

W nastepstwie ustawy z 28.04.2022 r. o zmianie niektérych ustaw
w zwigzku z rozwojem publicznych systemoéw teleinformatycznych
przesunieto w czasie rozpoczecie obligatoryjnego stosowania przez
pierwsze podmioty publiczne publicznej ustugi rejestrowanego dore-
czenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej, uzalezniajac ak-
tualizacje tego obowigzku oraz wejscie w zycie czesci przepisow ustawy
od wydania (na podstawie dodanego do art. 155 u.d.e. ust. 10) komuni-
katu przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji. Zabieg ten do-
tyczyt takze modyfikacji terminu wejscia w Zycie niektorych przepisow
komentowanej ustawy, w tym art. 63 u.d.e. obejmujacego nowelizacje
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

Na podstawie art. 19 ustawy o systemie teleinformatycznym do obstugi
niektérych umoéw upowaznienie do wydania komunikatu przez ministra
wlasciwego do spraw informatyzacji z art. 155 ust. 10 u.d.e. rozszerzono
przedmiotowo na okreslenie rowniez terminu udostepnienia punktu
dostepu do ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym, o ktérym mowa w art. 58 ust. 1 pkt 4 u.d.e. oraz uza-
lezniono wejscie w zycie tego ostatniego przepisu od daty okreslonej
w komunikacie.

Nastepnie ustawg z 7.07.2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowa-
nia cywilnego, ustawy — Prawo o ustroju sadéw powszechnych, ustawy -
Kodeks postepowania karnego oraz niektorych innych ustaw dokonano
nowelizacji usuwajacej z grona podmiotdéw zobligowanych do uzyskania
adresu do dorgczen elektronicznych wpisanego do BAE, wykonujacych
czynnosci stuzbowe radcéw Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej.

Dz.U. 72024 r. poz. 487.
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Natomiast ustawg z 12.12.2023 r. 0 zmianie ustawy o doreczeniach elek-
tronicznych znowelizowano art. 155 ust. 11 u.d.e. wyznaczajacy date
graniczng dla wydania komunikatu w sprawie okre$lenia terminu wdro-
zenia PURDE i PUH, art. 152 u.d.e. dotyczacy okresu przej$ciowego dla
przedsigbiorcéw wpisanych do CEIDG, a takze uchylono art. 158 ust. 2
u.d.e.

Pierwszy Komunikat w sprawie okreslenia terminu wdrozenia roz-
wigzan technicznych niezbednych do doreczania korespondencji
z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej oraz udostepnienia
w systemie teleinformatycznym punktu dostepu do uslug rejestro-
wanego doreczenia elektronicznego w ruchu transgranicznym [Ko-
munikat MC(1)] zostal wydany przez Ministra Cyfryzacji w dniu
29.05.2023 ., jako date wdrozenia wskazujac 10.12.2023 r. Zostal on
nastepnie zmieniony Komunikatem Ministra Cyfryzacji z 22.11.2023 r.
[Komunikat MC(2)]%, okreslajagcym date wdrozenia na 30.12.2023 r.
W dniu 6.12.2023 r. do Sejmu RP X kadencji wniesiono poselski projekt
ustawy o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicznych, przewidujacy
nowelizacjeart. 155 ust. 11 u.d.e. poprzez wskazanie, ze termin okreslony
w komunikacie nie moze by¢ wczesniejszy niz dzien 30.03.2024 r. i poz-
niejszy niz dzien 1.01.2025 r. (druk sejm. nr 92). Jak wskazano w uza-
sadnieniu projektu ,,Brak gotowosci operatora wyznaczonego powoduje
praktyczng i techniczng niemozliwo$¢ oraz niecelowo$¢ wypelnienia
obowigzku naktadanego na (...) grupy zawodowe, nie wspominajac
o niemozliwosci dostosowania prowadzonej praktyki prawniczej czy
uzytkowanych narzedzi informatycznych”. Przyjecie proponowanych
zmian w ustawie z 12.12.2023 r. wigzalo si¢ z konieczno$cig wydania
kolejnego komunikatu okre$lajacego termin wdrozenia nowych dore-
czen elektronicznych. Komunikat ten [Komunikat MC(3)] zostat wy-
dany przez Ministra Cyfryzacji w dniu 21.12.2023 r.%%, wskazujac jako
date wdrozenia rozwigzan technicznych niezbednych do stosowania

Dz.U. poz. 1077.
Dz.U. poz. 2540.
Dz.U. poz. 2764.
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PURDE i PUH dzien 1.10.2024 r. W ostatnim Komunikacie Ministra
Cyfryzacjiz 12.07.2024 r. [Komunikat MC(4)]% termin ten przesuni¢to
na 1.01.2025 r. Jednoczes$nie zapowiedziano przeprowadzenie noweli-
zacji ustawy o doreczeniach oraz innych ustaw, wprowadzajacej okres
przejsciowy w stosowaniu e-Doregczen. Jak wskazano na stronie Mini-
sterstwa Cyfryzacji: ,,Skuteczne wprowadzenie e-Doreczen w podmio-
tach publicznych wymaga wprowadzenia okresu przejsciowego — do
31 grudnia 2025 r., w ktérym bedg one mogly stopniowo dostosowywac
sie do nowego sposobu prowadzenia korespondencji, tj. pozna¢ nowe
rozwigzanie, jakim s3 e-Doreczenia, dostosowal organizacyjnie oraz
wprowadzi¢ systemy elektronicznego obiegu dokumentéw (systemy
klasy EZD)”*.

W wykonaniu tych zapowiedzi ustawa z21.11.2024 r. 0 zmianie ustawy
o doreczeniach elektronicznych przewidziano szczego6lny okres przej-
$ciowy od 1.01.2025 r. do 31.12.2025 r., w ktérym zapewniono réw-
nowaznos$¢ dotychczasowych sposobow doreczen i nowych doreczen
elektronicznych. Zmodyfikowano réwniez badz uzupelniono niektére
dotychczasowe regulacje dotyczace adresow do doreczen elektronicz-
nych. Czas pokaze, czy rozwigzania powyzsze beda wystarczajace dla
skutecznego wdrozenia reformy, a okres dostosowawczy zwigzany
z rownoleglym stosowaniem PURDE/PUH i doreczen poprzez ePUAP
nie bedzie przedtuzany (zob. wiecej w komentarzu do art. 147). Pierwsze
analizy z uruchomienia nowych ustug doreczen w styczniu 2025 r. wska-
zujg na szereg problemoéw z funkcjonalnoscig systemu i przynosza za-
powiedz przygotowania projektu kolejnej nowelizacji przepisow®.

Dz.U. poz. 1078.
Https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/zmiana-terminu-wprowadzenia-e-doreczen (dostep:
20.01.2025 r.).

K. Balekowski, Klapa e-Doreczen. Urzedy tracg cierpliwosé, ,Dziennik Gazeta Prawna”
220.01.2025 ., 2025/12, 5. 1.
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4. Ustawy zmieniane

Spéjnosci regulacji w zakresie doreczen elektronicznych ma stuzy¢ wiele
modyfikacji wprowadzonych do innych ustaw przez komentowany akt
normatywny. Ustawodawca nie zdecydowal sie na petne wyodrebnienie
materii doreczen elektronicznych z przepiséw szczegoélnych, unormo-
wania rozdziatéw merytorycznych ustawy o doreczeniach elektronicz-
nych sg jednak funkcjonalnie uzupelniane poprzez nowelizacje innych
ustaw.

W uzasadnieniu projektu zmiany zawarte w rozdziale 7 u.d.e. podzielono
na trzy grupy:

1) zmiany w ustawach bezposrednio powiazanych,

2) zmiany w kodeksach oraz

3) zmiany w pozostalych ustawach.

Do pierwszej grupy zaliczono modyfikacje:

- ustawy z 5.09.2016 r. o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektro-
nicznej®s;

- ustawy z 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe®’;

- ustawy z 17.02.2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow rea-
lizujacych zadania publiczne®;

- ustawy z 6.03.2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziafal-
nos$ci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsiebiorcy®;

- ustawy z 20.08.1997 r. o Krajowym Rejestrze Sqdowym’®;

- ustawy z 26.05.1982 r. — Prawo o adwokaturze’!, ustawy z 6.07.1982 r.
o radcach prawnych?, ustawy z 14.02.1991 r. - Prawo o notariacie”,

Dz.U. 22024 r. poz. 1725.
Dz.U. 72023 r. poz. 1634 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1557 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 541.

Dz.U. 22024 r. poz. 979.

Dz.U. 22024 r. poz. 1564.
Dz.U. 22024 r. poz. 499.
Dz.U.z2024 r. poz. 1001.
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ustawy z 5.07.1996 r. o doradztwie podatkowym™, ustawy
z 11.04.2001 r. o rzecznikach patentowych”, ustawy z 15.06.2007 r.
olicencji doradcy restrukturyzacyjnego’, ustawyz 15.12.2016 r. o Pro-
kuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej”” (przede wszystkim
w zakresie wprowadzenia obowigzkéw zwigzanych z posiadaniem ad-
resu elektronicznego przez podmioty profesjonalne);

- ustawy z 6.04.1990 r. o Policji’®, ustawy z 12.10.1990 r. o Strazy Gra-
nicznej”, ustawy z 24.08.2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojsko-
wych organach porzadkowych®, ustawy z 24.05.2002 r. o Agencji Bez-
pieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu®, ustawy
z 11.09.2003 r. o stuzbie wojskowej Zotnierzy zawodowych®, ustawy
z 9.06.2006 r. o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym®, ustawy
z 9.06.2006 r. o Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego oraz o Stuzbie
Wywiadu Wojskowego™, ustawy z9.04.2010 r. o Stuzbie Wieziennej®,
ustawy z 16.11.2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej*, ustawy
2 8.12.2017 r. o Stuzbie Ochrony Panstwa®’;

- oraz ustawy z 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych®.

Do drugiej grupy zaliczono zmiany w kodeksach (a w istocie w kodek-
sach i ustawach zawierajacych przepisy o charakterze procesowym),
tj. zmiany:

- ustawy z 14.06.1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego®;

Dz.U.z 2021 r. poz. 2117.

Dz.U. 22024 r. poz. 749.

Dz.U. 22022 r. poz. 1007.
Dz.U.z2024r. poz. 1192.
Dz.U. 22024 r. poz. 145 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 915 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 1266 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 812.

Dz.U. 22014 r. poz. 1414 ze zm. - akt archiwalny.
Dz.U. 72024 r. poz. 184 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1405 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1869.

Dz.U. 22023 r. poz. 615 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 325 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 497 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 572.

Martyna Wilbrandt-Gotowicz 49



90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104

Wprowadzenie

- ustawy z 29.08.1997 r. — Ordynacja podatkowa®;

- ustawy z 25.06.2015 r. - Prawo konsularne®;

- ustawy z 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego®*
- ustawy z 6.06.1997 r. - Kodeks postepowania karnego®.

W ramach trzeciej grupy znalazly si¢ zmiany o charakterze wynikowym

w nastepujacych aktach prawnych:

- ustawie z 23.04.1964 r. - Kodeks cywilny®;

- ustawie z 17.06.1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administra-
Cji95;

- ustawie z 16.09.1982 r. - Prawo spotdzielcze®;

- ustawie z 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych”;

- ustawie z 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych?®;

- ustawie z 10.12.1993 r. o zaopatrzeniu emerytalnym zolnierzy zawo-
dowych oraz ich rodzin®;

- ustawie z 7.07.1994 r. - Prawo budowlane!®;

- ustawie z 23.12.1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'®};

— ustawie z 13.10.1995 r. — Prawo towieckie'®

- ustawie 2 21.06.1996 r. o szczegdlnych formach sprawowania nadzoru
przez ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych'%;

— ustawie z 8.08.1996 r. o Radzie Ministrow'®;

Dz.U. 22023 r. poz. 2383.

Dz.U. 72023 r. poz. 1329.
Dz.U. 72024 r. poz. 1568.

Dz.U. 22025 r. poz. 46.

Dz.U. 22024 r. poz. 1061 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 2505 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 593.

Dz.U. 22024 r. poz. 226 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 2805 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 242 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 725 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 623 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 1082.
Dz.U. 22024 r. poz. 309 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1050 ze zm.

50 Martyna Wilbrandt-Gotowicz



106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119

Wprowadzenie

- ustawie z 13.09.1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gmi-
nach!%;

— ustawie z 29.08.1997 r. — Prawo bankowe'%;

- ustawie z 20.11.1998 r. o zryczaltowanym podatku dochodowym od
niektdrych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne!'";

- ustawie z 25.06.1999 r. o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spolecznego w razie choroby i macierzynstwa'%;

- ustawie z 10.09.1999 r. - Kodeks karny skarbowy'%;

- ustawie z 15.09.2000 r. - Kodeks spotek handlowych''?;

— ustawie z 21.12.2000 r. o dozorze technicznym'';

— ustawie z 24.08.2001 r. - Kodeks postepowania w sprawach o wykro-
czenia''}

- ustawie z 30.08.2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami admi-
nistracyjnymi'’’;

- ustawie z 28.02.2003 r. — Prawo upadtos$ciowe''%;

- ustawie z 27.03.2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzen-
nlelS;

- ustawie z 11.04.2003 r. o ksztaltowaniu ustroju rolnego''é;

- ustawie z 22.05.2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpie-
czeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczy-
cieli Komunikacyjnych'"’;

- ustawie z 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug''®;

- ustawie 2 20.04.2004 r. o pracowniczych programach emerytalnych'*’;

Dz.U. 22024 r. poz. 399 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1646 ze zm.
Dz.U.z2024 r. poz. 776 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 2780.
Dz.U. 22024 r. poz. 628 ze zm.
Dz.U.z2024 1. poz. 18 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1194.

Dz.U. 22024 r. poz. 977 ze zm.
Dz.U. 72024 r. poz. 935 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 794 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1130.
Dz.U. 22024 r. poz. 423.

Dz.U. 22023 r. poz. 2500 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 361 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 556.
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132
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135
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- ustawie z 27.05.2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu al-
ternatywnymi funduszami inwestycyjnymi'*’;

- ustawie z 17.12.2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych'?};

- ustawie z 29.07.2005 r. o nadzorze nad rynkiem kapitatowym'?*;

- ustawie z 29.07.2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi'?;

- ustawie z 13.07.2006 r. o dokumentach paszportowych'*;

- ustawie z 17.10.2008 r. o zmianie imienia i nazwiska'?;

- ustawie z 6.12.2008 r. o podatku akcyzowym'?;

- ustawie z 17.07.2009 r. o systemie zarzadzania emisjami gazéw cie-
plarnianych i innych substancji'®’;

— ustawie z 27.08.2009 r. o finansach publicznych'?;

- ustawie 2 9.04.2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wy-
mianie danych gospodarczych'®;

- ustawie z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych'*;

- ustawie z 24.09.2010 r. o ewidencji ludnosci'*';

- ustawie z 12.05.2011 r. o kredycie konsumenckim'*

- ustawie z 9.06.2011 r. - Prawo geologiczne i gornicze

- ustawie z 11.10.2013 r. o wzajemnej pomocy przy dochodzeniu po-
datkow, naleznosci celnych i innych nalezno$ci pienieznych'*;

- ustawie z 12.12.2013 r. o cudzoziemcach'*;

133

Dz.U. 72024 r. poz. 1034.
Dz.U. 22024 r. poz. 104.

Dz.U. 22024 r. poz. 1161 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 722.

Dz.U. 22022 r. poz. 197 ze zm. - uchylona.
Dz.U. 22021 r. poz. 1988.
Dz.U. 72023 r. poz. 1542 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 673 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1530 ze zm.
Dz.U. 22023 r. poz. 2160 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 671 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 736 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1497.
Dz.U. 22024 r. poz. 1290.
Dz.U. 22023 r. poz. 2009 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 769 ze zm.
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- ustawie z 13.12.2013 r. o rodzinnych ogrodach dziatkowych'*;

- ustawie z 23.10.2014 r. o odwréconym kredycie hipotecznym'”’;

- ustawie z 28.11.2014 r. - Prawo o aktach stanu cywilnego'*;

- ustawie z 5.02.2015 r. o platno$ciach w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego'®;

- ustawie z 20.02.2015 r. o wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich
z udziatem $rodkow Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Roz-
woju Obszarow Wiejskich w ramach Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014-2020';

— ustawie z 20.02.2015 r. o odnawialnych zrédlach energii'*';

- ustawie z 12.06.2015 r. o systemie handlu uprawnieniami do emisji
gazdw cieplarnianych'*;

- ustawie z 5.08.2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Eduka-
¢ji Finansowej'*;

- ustawie z 11.09.2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekura-
cyjne'““;

- ustawie z 23.03.2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami'*’;

- ustawie z 28.02.2018 r. o kosztach komorniczych!*;

- ustawie z 1.03.2018 r. o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu'¥;

- ustawie z 22.11.2018 r. o dokumentach publicznych'*;

Dz.U.z2021 r. poz. 1073.
Dz.U. 22023 r. poz. 152.

Dz.U. 22023 r. poz. 1378 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 1775 ze zm. — uchylona.
Dz.U. 22023 r. poz. 2298.

Dz.U. 22024 r. poz. 1361.

Dz.U. 22024 r. poz. 1505.
Dz.U. 22024 r. poz. 1109.

Dz.U. 22024 r. poz. 838 ze zm.
Dz.U. 22022 r. poz. 2245 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 377.

Dz.U. 22023 r. poz. 1124 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 1669.
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- ustawie z 11.09.2019 r. - Prawo zamdwien publicznych'*’;

— ustawie z 13.02.2020 r. o ochronie roslin przed agrofagami'*;

- ustawie z 2.03.2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z za-
pobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych'!,
ustawie z 16.04.2020 r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia
w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2'** oraz
w ustawie z 14.05.2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie dzia-
tan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
SARS-CoV-2'%,

5. Delegacje ustawowe i akty wykonawcze

Specyfika przedmiotu komentowanej ustawy przemawia za tym, by ele-
menty techniczne o zmiennym charakterze zostaly przewidziane do
uregulowania w aktach wykonawczych tak, by zapewni¢ wigkszg stabil-
no$¢ ustawy przy zachowaniu mozliwosci elastycznego ich normowania
w rozporzgdzeniach.

W ustawie o doreczeniach elektronicznych zawarto pie¢ delegacji do
wydania rozporzadzenia, w tym: jedng dla ministra wlasciwego do spraw
informatyzacji (art. 38 ust. 6 u.d.e.); jedna dla ministra wlasciwego do
spraw lacznosci, w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw in-
formatyzacji (art. 50 u.d.e.); jedng dla ministra wlasciwego do spraw
facznosci oraz ministra wlasciwego do spraw informatyzacji w porozu-
mieniu z ministrem wlasciwym do spraw finanséw publicznych (art. 52
ust. 5 u.d.e.); jedng dla ministra wlasciwego do spraw tacznosci oraz
ministra wlasciwego do spraw informatyzacji (art. 57 ust. 4 u.d.e.) oraz
jedng dla Ministra Sprawiedliwo$ci, a ponadto delegacje do wydania
rozporzadzen w przepisach zmieniajacych siedem ustaw.

Dz.U. 72024 r. poz. 1320.
Dz.U. 22023 r. poz. 301.
Dz.U. 22024 r. poz. 340 ze zm.
Dz.U. 22024 r. poz. 683 ze zm.
Dz.U. 22020 r. poz. 875 ze zm.
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W $wietle § 63 z.t.p. przepisy upowazniajace do wydania rozporzadzenia
powinny okre$la¢: organ wlasciwy do wydania rozporzadzenia, rodzaj
aktu, zakres spraw przekazywanych do uregulowania w rozporzadzeniu
oraz wytyczne dotyczace jego tresci.

I tak, zgodnie z art. 38 ust. 6 u.d.e., minister wlasciwy do spraw infor-
matyzacji okresli, w drodze rozporzadzenia, gwarantowang dostepnos¢
oraz gwarantowang pojemnos¢ skrzynek doreczen dla podmiotéw pub-
licznych oraz podmiotéw niepublicznych, uwzgledniajgc charakter pod-
miotéw publicznych korzystajacych ze skrzynki doreczen, w tym wyko-
rzystywanie przez te podmioty regul przekazywania korespondencji do
innych systemow teleinformatycznych w sposob automatyczny, majac
na celu zachowanie niezbednej ciaglosci §wiadczenia publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego.

Z kolei art. 50 u.d.e. stanowi, iZ minister wlasciwy do spraw lacznosci
w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw informatyzacji
okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) wskazniki czasu przebiegu przesylek listowych w ramach publiczne;j
ustugi hybrydowej, z tym Ze doreczenie przesylki nastapi w czasie
nie dluzszym niz 6 dni od dnia nadania;

2) wymagania dotyczace przyjmowania i doreczania przesytek listo-
wych w ramach publicznej ustugi hybrydowej, w tym:

a) sposob przekazywania i warunki przyjmowania przesytek lis-
towych,

b) sposdb ustalania, czy przesylka listowa nadaje sie do przeksztat-
cenia w postac papierows,

c) szczegolowy tryb postgpowania, w przypadku gdy przesytka
listowa nie nadaje si¢ do przeksztalcenia w postaé papierows,

d) maksymalny czas przechowywania przez operatora wyznaczo-
nego przesytek listowych nadanych za pomocy $rodkéw ko-
munikacji elektronicznej w ramach publicznej ustugi hybrydo-
wej,

e) sposob dokumentowania wykonania ustugi doreczenia prze-
sylki listowej w ramach publicznej ustugi hybrydowej jako
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przesytki rejestrowanej, o ktorej mowa wart. 3 pkt 23 pr. poczt.,
w tym forme i sposdb wystawiania dokumentu elektronicznego
potwierdzajacego odbior przesylki rejestrowane;j,

f) terminy odbioru przesylek listowych z placowki pocztowej ope-
ratora wyznaczonego i sposob postepowania z przesytkami nie-
odebranymi,

g) wymagania w zakresie opakowania przesytek listowych,

h) sposdb przeksztalcenia w postaé papierows, w tym rozmie-
szczenia oznaczenia adresata, adresu oraz innych oznaczen na
stronie adresowej przesylki listowej;

3) okolicznosci uznania ustug za niewykonane lub nienalezycie wyko-
nane;
4) maksymalng taczng wielkos¢ zatacznikéw w pojedynczej korespon-
dencji
- majgc na uwadze sprawne realizowanie publicznej ustugi hybrydowej
oraz zachowanie odpowiednich standardéw i bezpieczenstwa dorecza-
nej korespondencji.

Wedtlug art. 52 ust. 5 u.d.e. minister wlasciwy do spraw lacznosci oraz
minister wlasciwy do spraw informatyzacji w porozumieniu z mini-
strem wlasciwym do spraw finansow publicznych okreslg, w drodze
rozporzadzenia, odrebnie dla kazdej z ustug metodologie ustalania oplat,
za przekazywanie korespondencji przy uzyciu publicznej ustugi rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego oraz publicznej ustugi hybrydo-
wej, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia jej przejrzystosci i celo-
wosci.

Natomiast na podstawie art. 57 ust. 4 u.d.e. minister wlasciwy do spraw
facznosci oraz minister wlasciwy do spraw informatyzacji okresla,
w drodze rozporzadzenia:

1) szczegotowe warunki, jakim ma odpowiada¢ reklamacja za niewy-
konanie lub nienalezyte wykonanie publicznej ustugi rejestrowane-
go doreczenia elektronicznego oraz publicznej ustugi hybrydowej;

2) szczegblowy tryb postepowania reklamacyjnego;

3) sposéb wnoszenia reklamacji;
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4) termin wnoszenia reklamacji
- majac na uwadze maksymalne uproszczenie procedur reklamacyjnych
w obrocie krajowym, zapewnienie ich przejrzystosci oraz niezbedna
ochrone interesu nadawcy i adresata, zakres odpowiedzialno$ci opera-
tora wyznaczonego z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego oraz pub-
licznej ustugi hybrydowej oraz sposob $wiadczenia tych ustug.

Powyzsze upowaznienia majg charakter obligatoryjny, co oznacza, ze ich
wydanie uznaje si¢ za niezbedne do funkcjonowania ustawy (por. § 68
z.t.p.). Charakter fakultatywny przyznano natomiast delegacji z art. 155
ust. 8 u.d.e., wskazujacej, iz Minister Sprawiedliwosci, majgc na uwadze
warunki techniczne i organizacyjne oraz koniecznos¢ zapewnienia
sprawnego toku postepowania, moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia,
terminy, od ktérych w postepowaniach w sprawach z poszczegolnych
zakresow albo w poszczegolnych sadach pismo procesowe bedzie mozna
wnosi¢ takze na adres do doreczen elektronicznych sadu, a organy pro-
cesowe bedg mogly dokonywa¢ doreczen na adresy do doreczen elek-
tronicznych wpisane do bazy adreséw elektronicznych (BAE) lub na
adresy powigzane z kwalifikowang ustuga rejestrowanego doreczenia
elektronicznego, za pomocg ktorej wniesiono pismo, jezeli adres do do-
reczen elektronicznych strony albo uczestnika postepowania nie zostat
wpisany do BAE, albo za pokwitowaniem przez operatora wyznaczone-
go w ramach publicznej ustugi hybrydowe;j.

Na podstawie upowaznien zawartych w przepisach komentowanej usta-

wy wydano nastepujgce rozporzadzenia:

- rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z 24.06.2021 r. w sprawie gwa-
rantowanej dostepnosci oraz pojemnosci skrzynek doreczen dla
podmiotow publicznych oraz podmiotéw niepublicznych';

- rozporzadzenie Ministra Aktywéw Panstwowych z 9.08.2021 r.
w sprawie realizacji publicznej uslugi hybrydowej w obrocie krajo-
wymISS;

Dz.U. poz. 1202.
Dz.U. poz. 1503.
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- rozporzadzenie Ministra Aktywow Panstwowych i Ministra Cyfryzacji
29.08.2021 r. w sprawie reklamacji za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie publicznej uslugi rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego oraz publicznej ustugi hybrydowe;j'*;

- rozporzadzenie Ministra Aktywow Panstwowych i Ministra Cyfryzacji
z 31.08.2021 r. w sprawie metodologii ustalania oplat za przekazy-
wanie korespondencji przy uzyciu publicznej ustugi rejestrowane-
go doreczenia elektronicznego oraz publicznej ustugi hybrydo-
wej157;

- rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 1.12.2023 r. w sprawie
okreslenia termindw i zakresow spraw, w ktérych komornicy sado-
wimoga dokonywac doreczen na adres do doreczen elektronicznych
wpisany do bazy adresow elektronicznych, albo za pokwitowaniem
przez operatora wyznaczonego w ramach publicznej ustugi hybry-
dowej'*®.

Ponadto delegacje do wydania rozporzadzen zawarto w przepisach
zmieniajacych: Kodeks postepowania cywilnego, ustawe o Radzie Mi-
nistréw, Kodeks postepowania karnego, Ordynacje podatkowa, usta-
we o finansach publicznych, Prawo o aktach stanu cywilnego oraz
ustawe o szczegdlnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19.

Zgodnie z planowanym do dodania przez art. 63 pkt 1 u.d.e. art. 125
§ 6 k.p.c. Minister Sprawiedliwosci w porozumieniu z ministrem wtas-
ciwym do spraw informatyzacji okresli, w drodze rozporzadzenia, wa-
runki techniczne i organizacyjne oraz sposdb wnoszenia pism proceso-
wych wnoszonych na adres do doreczen elektronicznych, majac na
wzgledzie skuteczno$¢ wnoszenia pism, ochrone praw os6b wnoszacych
pisma oraz konieczno$¢ zapewnienia sprawnego toku postepowania.
Podobnie, w $wietle planowanego dodania przez art. 63 pkt 2 u.d.e.
art. 1312 § 3 k.p.c. Minister Sprawiedliwosci w porozumieniu z mini-

Dz.U. poz. 1501.
Dz.U. poz. 1611.
Dz.U. poz. 2634.
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strem wlasciwym do spraw informatyzacji mial okresli¢, w drodze roz-
porzadzenia, warunki techniczne i organizacyjne oraz szczegoétowy tryb
i sposob dokonywania doreczen elektronicznych, majac na wzgledzie
zapewnienie skutecznosci doreczen, ochrong praw oséb, ktérym pisma
sg doreczane, oraz konieczno$¢ zapewnienia sprawnego toku postepo-
wania. Upowaznienia te zostaly jednak usuniete z tresci komentowanej
ustawy z dniem 28.09.2023 r. ustawg z 7.07.2023 r. o zmianie ustawy -
Kodeks postepowania cywilnego, ustawy — Prawo o ustroju sagdoéw po-
wszechnych, ustawy — Kodeks postepowania karnego oraz niektérych
innych ustaw oraz z dniem 1.01.2025 r. ustawg z 21.11.2024 r. o zmianie
ustawy o doreczeniach elektronicznych.

Na podstawie dodanego przez art. 80 u.d.e. art. 10b ust. 4 u.RM Rada
Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia, sposéb uzywania wize-
runku orfa ustalonego dla godta oraz barw Rzeczypospolitej Polskiej do
celow wspdlnej identyfikacji wizualnej oraz wzory znakéw graficznych
i typograficznych lub sposob tworzenia takich znakdw oraz zakres i spo-
sob ich stosowania, majac na uwadze zapewnienie jednolito$ci i spoj-
nosci w ich prezentowaniu przy zachowaniu nienaruszalnosci wzoréw
symboli Rzeczypospolitej Polskiej (por. rozporzadzenie Rady Ministrow
z 30.09.2022 r. w sprawie sposobu uzywania wizerunku orta ustalonego
dla godta Rzeczypospolitej Polskiej oraz barw Rzeczypospolitej Polskiej
do celow wspdlnej identyfikacji wizualnej').

Dodany z dniem 1.10.2028 r. przez art. 82 pkt 2 u.d.e. art. 100b § 5
k.p.k. stanowi natomiast, iz Minister Sprawiedliwosci okresli, w drodze
rozporzadzenia, strukture systemu teleinformatycznego, o ktérym mo-
wa w art. 100a (systemu, w ktorym zamieszcza si¢ orzeczenia oraz pod-
legajgce zaskarzeniu zarzadzenia niezwlocznie po ich wydaniu), jego
minimalng funkcjonalno$¢, warunki organizacyjno-techniczne groma-
dzenia i pobierania zgromadzonych w nim danych oraz sposéb opatry-
wania kopii, o ktérych mowa w § 2, unikalnym oznaczeniem identyfi-
kujacym, a ponadto moze okresli¢ podmiot, ktéremu powierza realizacje

Dz.U. poz. 2102.
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zadan zwigzanych z prowadzeniem tego systemu, oraz zakres zadan po-
wierzonych do realizacji, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia po-
wszechnej dostepnosci zgromadzonych danych, zapewnienia sprawnos-
ci wprowadzania danych do systemu, zapewnienia kompletnosci i pra-
widlowosci danych przetwarzanych w systemie oraz potrzebe zabezpie-
czenia danych przed nieuprawnionym dostepem do nich.

Zgodnie ze zmienionym z dniem 1.10.2029 r. przez art. 82 pkt 15 u.d.e.
art. 141 k.p.k. Minister Sprawiedliwosci w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw tgcznos$ci okresli, w drodze rozporzadzenia, szcze-
gotowe zasady i tryb doreczania pism organéw procesowych, z wyla-
czeniem doreczen, o ktéorych mowa wart. 131 § 1 pkt 1, majac na uwadze
koniecznos¢ zapewnienia sprawnego toku postepowania, a takze wlas-
ciwej realizacji gwarancji procesowych jego uczestnikow (por. rozpo-
rzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 23.12.2022 r.'* zmieniajace roz-
porzadzenie Ministra Sprawiedliwoséci z 10.01.2017 r. w sprawie szcze-
gotowych zasad i trybu doreczania pism organéw procesowych w po-
stepowaniu karnym'®").

Z kolei zmieniony przez art. 84 pkt 26 u.d.e. art. 138 § 2 o.p. zawiera
upowaznienie dla ministra wlasciwego do spraw finanséw publicz-
nych do okreslenia, w drodze rozporzadzenia, sposobu przesylania pel-
nomocnictwa ogélnego, pelnomocnictwa szczegdlnego oraz pelnomoc-
nictwa do doreczen, jezeli zostaly one utrwalone w postaci elektronicz-
nej, przy uwzglednieniu potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa, wiary-
godnosci i niezaprzeczalno$ci danych zawartych w pelnomocnictwach
oraz potrzeby ich ochrony przed nieuprawnionym dostepem (por. roz-
porzadzenie Ministra Finansoéw z 11.04.2024 r. w sprawie sposobu prze-
sylania, utrwalonego w postaci elektronicznej, petnomocnictwa ogoélne-
go, pelnomocnictwa szczegélnego oraz pelnomocnictwa do dore-
czen)'®2,

Dz.U. poz. 2794.
Dz.U. 22024 r. poz. 1463.
Dz.U. poz. 613.
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Dodany przez ustawe o doreczeniach elektronicznych do ustawy o fi-
nansach publicznych art. 35d stanowi za$, iz Rada Ministrow okresli,
w drodze rozporzadzenia, rodzaje dzialan, o ktérych mowa w art. 35a
ust. 1 iart. 35b, oraz sposéb ich realizacji, w tym okres, w ktérym maja
by¢ realizowane, a takze kwote lub kwoty finansowania lub dofinanso-
wania z budzetu panstwa lub z panstwowych funduszy celowych, do
wysokosci ktorych nie powstaje obowigzek okreslony w art. 35a ust. 1,
majac na uwadze zapewnienie przejrzystosci i dostepnosci informacji
o sposobie finansowania lub dofinansowania zadan okreslonych
wart. 35a ust. 112, dokumentowania tych dziatan, a takze uwzgledniajac
dostosowanie wysokosci kwoty finansowania lub dofinansowania, do
wysokosci ktdrej nie powstaje obowigzek okreslony w art. 35a ust. 1, do
rodzaju lub wagi danego zadania (por. rozporzadzenie Rady Ministrow
z 7.05.2021 r. w sprawie okre$lenia dziatan informacyjnych podejmo-
wanych przez podmioty realizujace zadania finansowane lub dofinan-
sowane z budzetu panstwa lub z panstwowych funduszy celowych'®).

Zgodnie ze zmienionym przez art. 126 pkt 8 u.d.e. art. 54 p.a.s.c. mini-
ster wlasciwy do spraw zdrowia w porozumieniu z ministrem wlas-
ciwym do spraw informatyzacji okresla, w drodze rozporzadzenia,
wzor karty urodzenia oraz wzdr karty martwego urodzenia, o ktdrej
mowa w ust. 4, uwzgledniajgc przejrzysto$¢ i kompletno$¢ wymaganych
danych (por. rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 6.12.2023 r. w sprawie
wzoréw karty urodzenia i karty martwego urodzenia'®*). Podobnie
w zwigzku z okresem przejsciowym do 1.01.2023 r., zgodnie ze zmie-
nionym przez art. 126 pkt 24 u.d.e. art. 144 ust. 6 i 7 p.a.s.c. minister
wlasciwy do spraw zdrowia w porozumieniu z ministrem wlasciwym
do spraw informatyzacji mial okresli¢, w drodze rozporzadzenia, wzor
karty urodzenia, o ktérej mowa w ust. 1, oraz wzor karty martwego uro-
dzenia, o ktorej mowa w ust. 2, w tym sporzadzanych w postaci elektro-
nicznej, uwzgledniajac przejrzystos$¢ i kompletno$¢ wymaganych da-
nych, jak réwniez minister wlasciwy do spraw zdrowia w porozumie-
niu z ministrem wlasciwym do spraw wewnetrznych i ministrem

Dz.U. poz. 953 ze zm.
Dz.U. poz. 2733.
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wlasciwym do spraw informatyzacji okresli, w drodze rozporzadzenia,
wzor karty zgonu, o ktdrej mowa w ust. 3, w tym sporzadzanej w postaci
elektronicznej, uwzgledniajac zakres danych konieczny do sporzadzenia
aktu zgonu oraz umozliwienia pochéwku osoby zmarle;j.

Ostatnie upowaznienie wigze si¢ z dodaniem przez art. 144 u.d.e.
art. 15zzu'®" ust. 81 9 u.COVID, zgodnie z ktérym minister wlasciwy
do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegétowe wa-
runki udzielania srodkéw, o ktorych mowa w ust. 1, jak rowniez szcze-
gotowe warunki udzielania dotacji, o ktérej mowa w ust. 2, zwolnionych
z wymogu notyfikacji Komisji Europejskiej, majac na uwadze potrzebe
zapewnienia zgodnosci przyznawania tych $rodkéw z rynkiem we-
wnetrznym (por. rozporzadzenia Ministra Aktywdw Panstwowych:
2 6.10.2021 r. w sprawie szczegolowych warunkéw udzielania operato-
rowi wyznaczonemu srodkéw zwigzanych z funkcjonowaniem do dnia
31 grudnia 2020 r. ustugi pocztowej przy wykorzystaniu $rodkéw ko-
munikacji elektronicznej na etapie dorgczania, zwolnionych z wymogu
notyfikacji Komisji Europejskiej'®’, oraz z 21.03.2022 r. w sprawie szcze-
golowych warunkéw udzielania operatorowi wyznaczonemu dotacji
zwigzanej z funkcjonowaniem od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia
30 wrzesnia 2021 r. ustugi pocztowej przy wykorzystaniu $rodkow ko-
munikacji elektronicznej na etapie doreczania, zwolnionej z wymogu
notyfikacji Komisji Europejskiej'¢).

Zawarte w komentowanej ustawie upowaznienia do stanowienia aktow
wykonawczych w postaci rozporzadzen sg zasadniczo zgodne z Zasada-
mi techniki prawodawczej, okreslajac w miare precyzyjnie zakres przed-
miotowy poszczegolnych rozporzadzen, a w sposob zréznicowany takze
wytyczne co do ich tresci. Generalnie stopien szczegdtowosci wytycz-
nych jest dostosowany do rodzaju spraw przekazywanych do uregulo-
wania w rozporzadzeniu, a wytyczne s bardziej szczegétowe, gdy prze-
kazywane sprawy dotycza sytuacji prawnej obywateli (por. § 66 ust. 2
z.t.p.). Przewazajaca cze$¢ z zakresu spraw przekazanych na podstawie

Dz.U. poz. 1848.
Dz.U. poz. 698.
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delegacji ustawy o doreczeniach elektronicznych do uregulowania
w rozporzadzeniach ma charakter techniczny.

Watpliwosci wywotuje natomiast upowaznienie do wydania przez mi-
nistra wlasciwego do spraw informatyzacji komunikatu na podstawie
dodanego do ustawy z dniem 27.05.2022 r. na mocy ustawy
z 28.04.2022 r. o zmianie niektdrych ustaw w zwigzku z rozwojem pub-
licznych systemdw teleinformatycznych art. 155 ust. 10 u.d.e. Zgodnie
z tym przepisem w aktualnym brzmieniu minister wlasciwy do spraw
informatyzacji, majac na uwadze uwarunkowania techniczne i organi-
zacyjne niezbedne do doreczania korespondencji z wykorzystaniem
publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub pub-
licznej ustugi hybrydowej oraz udostepnienia w systemie teleinforma-
tycznym punktu dostepu do ustug rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego w ruchu transgranicznym, oglasza w Dzienniku Ustaw Rze-
czypospolitej Polskiej komunikat okre$lajacy termin wdrozenia rozwia-
zan technicznych umozliwiajacych:

1) podmiotom, o ktérych mowa w:

a) ust. 1-5 oraz wart. 9 ust. 1 pkt 1-6 i 8, powszechne doreczanie
i odbieranie korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustu-
gi rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej
ustugi hybrydowe;j,

b) ust. 6, powszechne doreczanie i odbieranie korespondencji
zwykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego;

2) dostep do ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym.

Od wydania tego komunikatu uzalezniono wejscie w zycie niektérych
przepiséw ustawy (por. art. 166 pkt 5 u.d.e.), zaktualizowanie si¢ obo-
wigzku stosowania publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego i publicznej ustugi hybrydowej przez szeroka grupe pod-
miotéw publicznych (por. art. 155 ust. 1-5 u.d.e.) oraz obowigzku po-
siadania adresu do doreczen elektronicznych wpisanego do BAE przez
podmioty profesjonalne wskazane w art. 9 ust. 1 pkt 1-6 i 8 (przedsta-
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wicieli zawodow prawniczych oraz przedsigbiorcow wpisanych do KRS),
jak réwniez udostepnienia w systemie teleinformatycznym punktu do-
stepu do ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym (por. art. 58 ust. 1 pkt 4 u.d.e.).

Pierwszy Komunikat Ministra Cyfryzacji w sprawie okreslenia ter-
minu wdroZenia rozwigzan technicznych niezbednych do doreczania
korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej oraz
udostepnienia w systemie teleinformatycznym punktu dostepu do
uslug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w ruchu transgra-
nicznym zostal wydany w dniu 29.05.2023 r., wskazujac jako termin
wdrozenia dat¢ 10.12.2023 r.'¥” Termin ten ulegal jednak dalszym mo-
dyfikacjom. W ostatnim Komunikacie MC(4) z 12.07.2024 r. wskazano
date 1.01.2025 r.

Tym samym od 1.01.2025 r. przepisy komentowanej ustawy w zakresie

doreczen za posrednictwem publicznej ustugi rejestrowanego dorecze-

nia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej powinny stoso-

wagd!®;

- organy administracji rzadowej oraz jednostki budzetowe obslugu-
jace te organys;

- inne organy wladzy publicznej, w tym organy kontroli panstwowej
i ochrony prawa, oraz jednostki budzetowe obslugujace te organy;

- Zaklad Ubezpieczen Spolecznych i zarzadzane przez niego fundu-
sze oraz Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego i fundusze
zarzadzane przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecz-
nego;

- Narodowy Fundusz Zdrowia;

W odniesieniu do podmiotéw wpisanych do KRS por. art. 151 u.d.e.

Z wylaczeniem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Anty-
korupcyjnego i resortu obrony narodowej, ktore sa obowiazane stosowacé przepisy ustawy
w zakresie doreczania korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowa-
nego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej od 31.12.2026 r.
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- agencje wykonawcze, instytucje gospodarki budzetowej, panstwo-
we fundusze celowe, samodzielne publiczne zaklady opieki zdro-
wotnej, uczelnie publiczne, uczelnie niepubliczne, federacje pod-
miotow systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, Polska Akademia
Nauk i tworzone przez nia jednostki organizacyjne, panstwowe in-
stytucje kultury, inne panistwowe osoby prawne utworzone na pod-
stawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych,

a w zakresie publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicz-

nego takze jednostki samorzadu terytorialnego i ich zwiazki oraz

zwiazki metropolitalne, samorzadowe instytucje kultury, samorza-
dowe osoby prawne oraz samorzadowe zaklady budzetowe

(por. art. 155 ust. 1-6 u.d.e.).

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze w $wietle art. 147 u.d.e. w brzmieniu
obowigzujacym od 1.01.2025 r., doreczenie korespondencji w ramach
ustugi udostepnianej w ePUAP jest w okreslonych przypadkach nadal
mozliwe i rownowazne w skutkach prawnych z dorgczeniem przy wy-
korzystaniu publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicz-
nego w okresie od 1.01.2025 r. do 31.12.2025 r. (a w odniesieniu do
korespondencji przesylanej miedzy podmiotami publicznymi - do
30.09.2029 r.). Ponadto we wprowadzonym okresie przejsciowym
w 2025 r. nowe ustugi doreczen elektronicznych nie s stosowane, gdy
korespondencja nie moze by¢ dorgczona na adres do doreczen elektro-
nicznych albo z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej ze wzgle-
du na przestanki organizacyjne, ktérych istnienie ocenia nadawca.
Sprawia to, ze reforma nabiera cech ewolucyjnych, ze swoistg kohabita-
¢ja, chocby w postepowaniu administracyjnym czy podatkowym, dore-
czen opartych na elektronicznych skrzynkach podawczych ePUAP oraz
adresach do doreczen elektronicznych/publicznej ustudze hybrydowej
do zakonczenia wprowadzonego szczegdlnego okresu przejsciowego,
ktérego dlugo$¢ trwania moze by¢ w praktyce modyfikowana przez
ustawodawce. Pelne wdrozenie reformy, takze w odniesieniu do poste-
powania sgdowoadministracyjnego, niezmiennie, poki co, planowane
jest z dniem 1.10.2029 r.
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1

USTAWA

z dnia 18 listopada 2020 r.

o doreczeniach
elektronicznych'’

(tekst jedn. Dz.U. z 2024 r. poz. 1045; zm.: Dz.U. z 2024 r. poz. 1841)

Niniejsza ustawa zostala notyfikowana Komisji Europejskiej w dniu 29 pazdziernika
2019 r. pod numerem 2019/533/PL, zgodnie z § 4 rozporzadzenia Rady Ministrow
z 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji
norm i aktéw prawnych (Dz.U. poz. 2039 oraz z 2004 r. poz. 597), ktére wdraza dyrektywe
(UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzeénia 2015 r. ustanawiajaca
procedure udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad doty-
czgcych ustug spoleczenstwa informacyjnego (Dz.Urz. UE L 241 z 17.09.2015, s. 1).
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ROZDZIAL 1

Przepisy ogdlne
Wstep

1. Rozdzial 1 komentowanej ustawy zawiera przepisy ogolne, ktére zgodnie
z'§ 21 z.t.p. powinny odnosic si¢ do okreslenia zakresu spraw regulowa-
nych ustawa i podmiotow, ktdrych ona dotyczy, lub spraw i podmiotéow
wylaczonych spod jej regulacji oraz objasnien uzytych w ustawie okres-
len i skrotow, a takze innych postanowien wspoélnych dla wszystkich albo
dla wiekszosci przepiséw merytorycznych zawartych w ustawie. Sktada
sie on z 10 artykulow, w ramach ktérych okreslono:

a) przedmiot regulacji (art. 1);

b) definicje kluczowych dla regulacji poje¢ (art. 2);

c) zakres wylaczen od stosowania ustawy (art. 3);

d) zalozenia konstrukcyjne doreczen elektronicznych, w tym:

- wymog elektronicznego doreczania korespondencji przez pod-
miot publiczny za potwierdzeniem z wykorzystaniem publicznej
ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego na wlasciwy
adres do doreczen elektronicznych — adres wpisany do BAE badz
adres elektroniczny, z ktérego podmiot niepubliczny nadat ko-
respondencje (art. 4),
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- przestanki doreczania korespondencji przez podmiot publiczny
za potwierdzeniem z wykorzystaniem publicznej ustugi hybry-
dowej (art. 5),

- wylgczenia doreczen elektronicznych na wlasciwy adres do do-
reczen badz z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej
(art. 6),

— skutki prawne wpisu adresu do doreczen elektronicznych do BAE
(art. 7),

- obowigzek posiadania przez podmiot publiczny adresu do dore-
czen elektronicznych wpisanego do BAE (art. 8),

- podmioty zobowigzane do posiadania adresu do doreczen elek-
tronicznych wpisanego do BAE (art. 9),

- prawo do posiadania adresu do doreczen elektronicznych wpi-
sanego do BAE przez podmioty do tego niezobowigzane (art. 10).

2. Z regulacji tych mozna wyprowadzi¢ pewne (nienazwane wprost przez
ustawodawce) zasady doreczen elektronicznych jako normy systemu
prawa majace szczegolne znaczenie dla tej jego czesci, ktéra obejmuje
regulacje doreczen elektronicznych dokonywanych przez podmioty
publiczne w ramach réznych procedur prawnych®. Do zasad tych zali-
czam:

- zasade domyslnej cyfrowosci doreczenn podmiotéw publicznych —
powszechnosci stosowania doreczen elektronicznych korespondenciji
wymagajacej uzyskania potwierdzenia jej nadania lub odbioru przez
podmioty publiczne (por. art. 4);

- zasade kwalifikowanej formy doreczen elektronicznych - co do za-
sady z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego (por. art. 4 ust. 1);

- zasade pierwszenstwa doreczen na adres z BAE (por. art. 4 ust. 1);

2 Zgodnie bowiem z definicja J. Wréblewskiego, ,,ogolne zasady prawa to normy systemu
prawa (lub uznane konsekwencje tych norm), ktore zostaja ocenione jako zasadnicze, to
znaczy jako szczegolnie wazne dla systemu prawa lub jego czesci” [w:] W. Lang, J. Wréb-
lewski, S. Zawadzki, Teoria paristwa i prawa, Warszawa 1986, s. 399.
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- zasade akcesoryjnosci doreczen na adres do doreczen elektronicz-
nych, z ktérego podmiot niepubliczny nadat korespondencje, w przy-
padku braku adresu podmiotu niepublicznego w BAE (art. 4 ust. 2);

- zasade dostepnosci doreczen, takze w przypadku niemoznoséci dore-
czenia na adres do doreczen elektronicznych badz w przypadku po-
zbawienia wolno$ci (art. 5);

- zasade hybrydowosci doreczen zwigzang z wykorzystaniem publicz-
nej ustugi hybrydowej (art. 5);

- zasade komplementarno$ci, réwnowaznosci (skutku) doreczen za
posrednictwem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego i publicznej ustugi hybrydowej (posrednio art. 4 i 5);

- zasade potwierdzalnosci doreczeti w zakresie nadania lub odbioru
korespondencji (art. 4, 5);

- zasade ograniczenia wylaczen w stosowaniu doreczen elektronicz-
nych (art. 6);

- zasade skutecznosci wpisu adresu do doreczen elektronicznych do
BAE (art. 7 ust. 1);

- zasade informowania o skutkach wpisu adresu do doreczen elektro-
nicznych do BAE oraz utworzenia adresu do doreczen powigzanego
z publiczng ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego (art. 7
ust. 2);

- zasade obligatoryjnosci posiadania przez podmiot publiczny adresu
do doreczen elektronicznych wpisanego do BAE, powigzanego z pub-
liczng ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego (art. 8);

- zasade rozszerzonej na podmioty profesjonalne obligatoryjnosci
posiadania adresu do doreczen elektronicznych wpisanego do BAE,
powigzanego z publiczng ustuga rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego albo kwalifikowang ustugg rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego (art. 9);

- zasade fakultatywnos$ci posiadania przez podmioty nieprofesjonal-
neadresu do doreczen elektronicznych powiazanego z publiczng ustu-
ga rejestrowanego doreczenia elektronicznego albo kwalifikowang
ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego (art. 10) wraz z

- zasadg ustanawiajacg prawo do posiadania takiego adresu w BAE
przez podmiot nieprofesjonalny (art. 10).
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Na tym tle metazasada, wytaniajacg si¢ z caloéci regulacji, jest zasada
inkluzywnosci, przejawiajaca sie z jednej strony w powszechnosci sto-
sowania doreczen elektronicznych przez podmioty publiczne i dostep-
nosci doreczen dla wszystkich podmiotéw (w tym oséb niekorzystaja-
cych z technologii cyfrowych), z drugiej za$ - w kompleksowym, facza-
cym w caloé¢ uregulowaniu tej materii przez komentowana ustawe (sa-
moistnie lub poprzez przepisy zmieniajace inne akty). Powszechnoé¢
obejmuje przy tym trzy rodzaje dostepnosci: technologiczng, przestrzen-
ng oraz informacyjna’, ktdre powinny by¢ lacznie brane pod uwage przy
ocenie skutecznosci regulacji prawnych. Zasada inkluzywnosci ma za-
tem czeSciowo charakter postulatywny, dopiero ewaluacja praktyki
wdrazania nowego systemu doreczen elektronicznych i trwalosci przy-
jetych unormowan wykaze, w jakim stopniu bedzie ona realizowana. Bez
urzeczywistniania tej idei trudno jednak zasadnie mowi¢ o nowej jakosci
doreczen elektronicznych stuzacych jednostkom i podmiotom publicz-
nym*.

. Materia doreczen elektronicznych jest scisle powigzana z bezposrednio

skutecznymi unijnymi przepisami w zakresie identyfikacji elektronicz-

nej i ustug zaufania, a zaréwno publiczna ustuga rejestrowanego dore-

czenia elektronicznego, jak i kwalifikowana ustuga rejestrowanego do-

reczenia elektronicznego definiowane sg w art. 2 poprzez odestanie do

rozporzadzenia 910/2014. Dlatego wigZzace pozostajg ustanowione tam

przez europejskiego prawodawce:

- zasada rownowaznoséci kwalifikowanego podpisu elektronicznego
z podpisem wiasnorecznym;

- zasada niedyskryminacji ustug zaufania;

- zasada neutralnosci technologicznej;

Zob. M. Blazejewski, Wartosci w e-administracji i ich wywazanie [w:] Aksjologia prawa
administracyjnego, t. 1, red. J. Zimmermann, Warszawa 2017, s. 201.

Por. M. Wilbrandt-Gotowicz, Publiczne ustugi doreczeri elektronicznych — nowa jakos¢
w stuzbie jednostki [w:] Prawo administracyjne w stuzbie jednostki i wspdlnoty, red. Z. Du-
niewska, M. Karcz-Kaczmarek, P. Wilczynski, Warszawa-£6dz 2022, s. 567.
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- zasada domniemania integralno$ci danych, doktadnosci daty i czasu
oraz autentyczno$ci pochodzenia tych danych zwiazanego z kwalifi-
kowanymi ustugami zaufania;

- zasada wzajemnego transgranicznego uznawania kwalifikowanych
podpiséw, pieczeci i elektronicznych znacznikow czasu;

- zasada certyfikacji kwalifikowanych urzadzen do sktadania podpisow
i pieczeci elektronicznych;

- zasada wzajemnego transgranicznego uznawania notyfikowanych sys-
temow identyfikacji elektronicznej;

- zasada dobrowolnosci notyfikacji systemow identyfikacji elektronicz-
nej;

- zasada interoperacyjnosci systemow identyfikacji elektronicznych
i ustug zaufania;

- zasada swobodnego obrotu ustug zaufania na rynku wewnetrznym;

- zasada swobodnego kreowania ustug zaufania na rynkach krajowych;

- zasada neutralnosci technologicznej i otwartego podejscia do inno-
wagcji;

- zasada miedzynarodowego uznawania ustug zaufania;

— zasada réwnego dostepu do ustug zaufania;

- zasada bezpieczenstwa transakcji elektronicznych na rynku wewnetrz-
nym;

- zasada zaufania do poziomow bezpieczenstwa;

- zasada wspOlpracy panstw;

- zasada stosowania dobrych praktyk;

- zasada bezpieczenstwa i cigglosci transgranicznej opieki zdrowotnej;

- zasada zgodno$ci z regulacjami dotyczacymi ochrony danych osobo-

wych®.

W kontekscie doreczen elektronicznych wskaza¢ nalezy, iz zasada nie-
dyskryminacji explicite dotyczy takze ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego. Zgodnie z art. 43 ust. 1 rozporzadzenia 910/2014 nie

M. Marucha-Jaworska, Rozporzgdzenie eIDAS. Zagadnienia prawne i techniczne, War-
szawa 2017, s. 49. Na ten temat zob. tez A. Monarcha-Matlak, Ustugi zaufania i identyfi-
kacja elektroniczna, ,,Acta luris Stetinensis” 2018/3, s. 145-147.
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jest bowiem kwestionowany skutek prawny danych wystanych i otrzy-
manych przy uzyciu ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego
ani ich dopuszczalno$¢ jako dowodu w postepowaniu sgdowym wylacz-
nie z tego powodu, ze dane te maja postac elektroniczng lub Ze nie spet-
niajg wszystkich wymogow kwalifikowanej ustugi rejestrowanego dore-
czenia elektronicznego. Przestaniem tej zasady jest wprowadzenie jasnej
i przejrzystej regulacji, zgodnie z ktérg kazda ustuga tego typu, bez
wzgledu na technologie, z jaka jest powigzana, jest prawnie skuteczna
w obszarze calego systemu prawnego®.

Natomiast z art. 43 ust. 2 rozporzadzenia 910/2014 wynika zasada do-
mniemania integralnosci danych, dokladnosci daty i czasu wskaza-
nych przez kwalifikowang ustuge doreczenia elektronicznego (,,Dane
wyslane i otrzymane przy uzyciu kwalifikowanej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego korzystaja z domniemania integralnosci da-
nych, wystania tych danych przez zidentyfikowanego nadawce i otrzy-
maniaich przez zidentyfikowanego adresata oraz dokladnosci datyicza-
su wyslania i otrzymania wskazanych przez kwalifikowang ustuge rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego”).

Warto réwniez zwroci¢ uwage na podkre$lane w rozporzadzeniu
2024/1183 przyjecie ram prawnych stuzacych ulatwieniu transgranicz-
nego uznawania istniejacych krajowych rozwigzan prawnych, zwigza-
nych z ustugami rejestrowanego doreczenia elektronicznego, ktore mog-
tyby stworzy¢ nowe mozliwo$ci rynkowe dla unijnych dostawcdw ustug
zaufania w odniesieniu do oferowania nowych ogdlnounijnych ustug
rejestrowanego doreczenia elektronicznego’. Kwalifikowang ustuge re-
jestrowanego doreczenia elektronicznego $wiadczong w jednym pan-
stwie cztonkowskim uznaje si¢ bowiem za kwalifikowang ustuge rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego we wszystkich pozostatych pan-
stwach cztonkowskich®.

Por. M. Marucha-Jaworska, Podpisy elektroniczne, biometria, identyfikacja elektronicz-
na, Warszawa 2015, s. 85.

Por. motyw 52 rozporzadzenia 2024/1183.

Por. art. 24a ust. 8 rozporzadzenia 910/2014 dodany przez rozporzadzenie 2024/1183.
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. Poza rozporzadzeniem 910/2014 w katalogu definicji zawartych art. 2

u.d.e. znalazlo si¢ wiele odestan konkretnych (szczegélowych) do in-
nych aktow (ustawy z 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektro-
niczng’, Prawa pocztowego, ustawy o finansach publicznych, ustawy
2 5.09.2016 r. o ustugach zaufania oraz o identyfikacji elektroniczne;j'?).
Powinno to by¢ oceniane z uwzglednieniem wymogow § 22 z.t.p. (zwia-
zanych z mozliwo$cig zamieszczenia odestania tylko wtedy, gdy uregu-
lowania zawarte w aktach bedacych przedmiotem odestania uzupelniaja
lub odmiennie regulujg sprawy normowane ustawg). Nalezy mie¢ row-
niez na uwadze, iz w $wietle § 4 z.t.p. ustawa nie moze powtarzac prze-
pisow zamieszczonych w innych ustawach ani postanowien uméw mie-
dzynarodowych ratyfikowanych przez Rzeczpospolita Polska oraz da-
jacych sie bezposrednio stosowaé postanowien aktow normatywnych
ustanowionych przez organizacje miedzynarodowe lub organy miedzy-
narodowe. Zawarte w art. 2 u.d.e. odestania zewnetrzne majg zatem za-
pobiega¢ mnozeniu w systemie prawnym definicji tozsamych instytucji
prawnych badz powielaniu treéci definicji zawartych w innych przepi-
sach. Sprawia to, iz przepisy ustawy o doreczeniach elektronicznych
powinny by¢ interpretowane systemowo z uwzglednieniem regulacji
szczegolnych, unormowan prawa unijnego i materii okreslonej w aktach
obejmujgcych poszczegdlne procedury prawne z udziatem podmiotow
publicznych (zob. komentarz do art. 2).

Pierwotny tytul projektu ustawy odnosit si¢ do elektronizacji doreczen
oraz zmiany niektdrych innych ustaw, podkreslajac aspekt dynamiczny
regulacji jako modernizujacej dotychczasowy system doreczen. Komen-
towana ustawa ze wzgledu na jej zakres przedmiotowy cel ten realizuje.
Przyjety, uproszczony tytul w wigkszym zakresie odpowiada przy tym
sygnalizacji potrzeby kompletnosci i spdjnosci regulacji zmodernizo-
wanej instytucji doreczen elektronicznych, cho¢ nie odnosi si¢ wprost
do krajowego systemu doreczen elektronicznych, ktory w istocie usta-
nawia. Ten ostatni rozumie si¢ jako ,,system, w ramach ktérego funk-

Dz.U. 72024 r. poz. 1513.
Dz.U.z2024 r. poz. 1725.
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cjonujg publiczne i kwalifikowane ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego oraz baza adreséw elektronicznych™'.

[Przedmiot regulacji]

Ustawa okresla:

1) zasady doreczania korespondencji z wykorzystaniem publicz-
nej uslugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i pub-
licznej ustugi hybrydowej;

2) zasadyiwarunki$wiadczenia publicznej ustugirejestrowanego
doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej;

3) zasady wykorzystywania kwalifikowanej ustugi rejestrowane-
go doreczenia elektronicznego do wymiany korespondencji
z podmiotami publicznymi.

1. Zakres przedmiotowy aktu okreslono w art. 1 poprzez enumeracje za-

11

mknieta trojelementows. Jego wyznacznikiem uczyniono termin ,,zasa-
dy”, ktory odniesiono do kazdego z elementow wyliczenia. Pojecie to nie
zostalo jednak uzyte przez ustawodawce w rozumieniu principles, jako
nakazéw optymalizacyjnych wypelnianych w réznym stopniu. Nie cho-
dzi tu bowiem o ustanowienie zasad, ktére w danych warunkach fak-
tycznych i prawnych powinny by¢ zrealizowane relatywnie w najwyz-
szym mozliwym rozmiarze. W przepisach ogdlnych nie wyodrebniono
przy tym explicite katalogu zasad ogolnych doreczen elektronicznych,
cho¢ (jak wskazano we wstepie) z tre$ci art. 4-10 mozna zrekonstruowac
reguly przewodnie systemu doreczen elektronicznych, a w pewnym za-
kresie wynikaja one réwniez z rozporzadzenia 910/2014. W zwigzku
z powyzszym uzyty w art. 1 termin nalezy laczy¢ przede wszystkim
z normami prawnymi o charakterze regul (rules), ktore ze swej istoty
nakazujg pewne zachowanie i ktdre moga (badz nie moga) by¢ zreali-

Jak skutecznie wdrozyc e-Doreczenia? Przewodnik dla podmiotéw publicznych, Centralny
Osrodek Informatyki, 12.12.2024 r., https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/materialy3
(dostep: 20.01.20251.), s. 7.
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Rozdzial 1. Przepisy ogélne Art. 1

zowane'?. Powigzanie zakresu przedmiotowego z pojeciem zasad odnosi
sie zatem w istocie do podstaw funkcjonowania, konstrukcji'® doreczen
elektronicznych, szczegélowo unormowanych w dalszych przepisach

ustawy.

. Okreslajac zakres przedmiotowy wskazano na trzy aspekty regulacji:

doreczanie korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej,
$wiadczenie publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicz-
nego i publicznej ustugi hybrydowej oraz wykorzystywanie kwalifiko-
wanej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego do wymiany
korespondencji z podmiotami publicznymi. Nie sg to oddzielne zakresy
regulacji, lecz pola semantyczne $ciéle ze sobg powigzane, nachodzace
na siebie. Zasady doreczania korespondencji z wykorzystaniem pub-
licznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej
ustugi hybrydowej stricte bowiem wiaza si¢ z zasadami i warunkami
$wiadczenia tych ustug, gdyz ich funkcja, efektem i celem jest urzeczy-
wistnienie skutku doreczenia. Punkty 1 i 2 art. 1 dotyczg zatem dore-
czania korespondencji przez podmioty publiczne (za posrednictwem
operatora wyznaczonego), tj. przekazywania pism od podmiotu pub-
licznego do innego podmiotu (najczesciej niebedacego podmiotem pub-
licznym). Inny sposéb przeptywu informacji okreslono natomiast
w pkt 3 art. 1, w powiazaniu z rezygnacja przez podmiot niepubliczny
z korzystania z publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego i wykorzystywaniem kwalifikowanej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego do wymiany korespondencji z podmiotami
publicznymi (por. art. 23 u.d.e.).

Zob. R. Alexy, Theorie der Grundrechte, Baden-Baden 1994, s. 7-76; A. Wrdbel [w:]
M. Jaskowska, M. Wilbrandt-Gotowicz, A. Wrdbel, Kodeks postepowania administracyj-
nego. Komentarz, Warszawa 2020, s. 105; M. Korycka, Teoria zasad prawnych Roberta
Alexy’ego, ,,Archiwum Filozofii Prawa i Filozofii Spotecznej” 2010/1, s. 48-63.

Zob. Stownik Jezyka Polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/sjp/zasada;2543944.html (dostep:
20.01.2025 r.).
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Art. 1 Rozdzial 1. Przepisy ogélne

. We wskazanym przez ustawodawce przedmiocie regulacji powtarzaja

sie wyrazenia: $wiadczenia badz wykorzystywania ustugi oraz dorecza-
nia bagdz wymiany korespondencji. Pojecie uslugi tradycyjnie odnosi sie
do wykonywania pracy stuzacej bezposrednio zaspokajaniu potrzeb lu-
dzi', w liczbie mnogiej taczone jest z sektorem gospodarki opartym na
dziatalnosci o charakterze nieprodukcyjnym. Ustuge mozna rozumieé
jako: ,czynno$¢ pomocniczg dla kogo$ innego niz sam jej sprawca (...),
jako dziatanie czynigce zados¢ czyjejs potrzebie bezposrednio, badz (...)
jako jakas akcje mniej lub bardziej przelotng w przeciwienstwie do ja-

»15

kich$ trwalszych uporczywych wysitkow”".

Na gruncie ustawy ustugowy charakter dziatalnosci jest skorelowany ze
$wiadczeniem ustug publicznych - publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego oraz publicznej ustugi hybrydowej o mie-
szanych wlasciwos$ciach, jak réwniez kwalifikowanej ustugi rejestrowa-
nego doreczenia elektronicznego, ktéra §wiadczona moze by¢ przez
kwalifikowanych dostawcéw ustug zaufania. Ustugi publiczne w stra-
tegii ,Sprawne Panstwo 2020” zdefiniowano jako: ,dzialalnos¢ panstwa
w obszarach, w ktorych pelne lub cz¢$ciowe zaangazowanie jest ko-
nieczne badz pozadane z punktu widzenia optymalizacji kosztéw spo-
tecznych oraz oczekiwan obywateli odnoszacych sie do efektywnosci,
jakosci i dostepnosci™®.

Whisuje sie to we wspdlczesng tendencje do utozsamiania wykonywania
zadan publicznych przez podmioty administracji ze $wiadczeniem ustug
publicznych, a zwlaszcza, w ich zinformatyzowanej formie, tzw. e-ustug
(rozumianych jako ustugi §wiadczone drogg elektroniczng — za poéred-
nictwem Internetu, ktorych $§wiadczenie jest zautomatyzowane i ktore
wymagaja niewielkiego udziatu cztowieka, a ich wykonanie bez techno-

Zob. Stownik Jezyka Polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/us%C5%82uga.html
(dostep: 20.01.2025 1.).

T. Kotarbinski, Zagadnienie produkcyjnosci ustug, ,,Prakseologia” 1963/33,s. 7.
Strategia Sprawne Panstwo 2020, zalacznik do uchwaly nr 17 Rady Ministrow
2 12.02.2013 r., M.P. poz. 136, s. 70.
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Rozdzial 1. Przepisy ogélne Art. 1

logii informacyjnej jest niemozliwe'”). Podkresla si¢ bowiem, iz ,,infor-
matyzacja postepowania administracyjnego przyczynia sie do $wiadcze-
nia nowych ustug administracji publicznej™®, w tym takze zinformaty-
zowanych ,,ustug” w ramach ogélnej procedury administracyjnej, te zas
stuza rozwojowi jednolitego rynku cyfrowego'. Takim przyktadem
e-ustug majg by¢ wspomniane w art. 1 u.d.e.: publiczna ustuga rejestro-
wanego doreczenia elektronicznego, publiczna ustuga hybrydowa (o je-
dynie cze$ciowo elektronicznym charakterze), jak réwniez (§wiadczona
przez réznych, kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania) kwalifiko-
wana ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego. Niezaleznie od
ich odmienno$ci, konstrukcja prawna tych §wiadczen opiera si¢ na kilku
tozsamych przestankach charakterystycznych dla e-ustug:

- przekazywaniu ($wiadczeniu) w sposob niemalze catkowicie zauto-
matyzowany przez wspdlczesng technologie informacyjna/informa-
tyczng;

- realizowaniu najczesciej w Internecie i za jego posrednictwem;

- spersonalizowaniu wzgledem konkretnego odbiorcy;

- znajdowaniu si¢ podmiotow biorgcych udzial w ustudze w réznych
miejscach, bowiem dzigki zdalnemu przeptywowi danych odlegltos¢
od nadawcy do odbiorcy nie odgrywa roli®.

Realizacja e-ustugi (niezaleznie od tego, czego dotyczy) w kazdym przy-
padku wymaga czterech elementow skltadowych - ustugobiorcy, ustu-

T. Szewc, Administracja wobec rozwoju e-ustug, PPP 2012/7-8, s. 110.

K. Celarek, Informatyzacja postepowania administracyjnego: nowa jakos¢ ,,ustug” admi-
nistracji publicznej, ,Ekonomiczne Problemy Ustug” 2012/96, s. 19.

Zob. J. Kulikowska-Kulesza, D. Kosciuk, Administracja publiczna w Polsce jako element
jednolitego rynku cyfrowego [w:] Internacjonalizacja administracji publicznej. Materiaty
zkonferencji SEAP, Lwow 9-12 czerwca 2013 r., red. Z. Czarnik, J. Postuszny, L. Zukowski,
Warszawa 2015, s. 88 in.; A. Dragan, Koncepcja jednolitej europejskiej przestrzeni cyfrowej
na przykladzie rozporzgdzenia o identyfikacji elektronicznej, ,Studia Iuridica Lublinensia”
XXV, 2016/2,5.49in.

Por. P. Romaniuk, Wyzwania stawiane administracji publicznej w zakresie rozwoju
e-ustug [w:] Standardy wspétczesnej administracji i prawa administracyjnego, red. Z. Du-
niewska, M. Stahl, A. Rabiega-Przylecka, Warszawa-£6dz 2019, s. 272 i powolane tam:
D. Bell, The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social Forecasting, New York
1973.
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Art. 1 Rozdzial 1. Przepisy ogélne

godawcy, posredniczacego miedzy nimi $rodka komunikacji elektro-
nicznej oraz dokumentu elektronicznego?'.

. Wskazany w art. 1 zakres komentowanej ustawy dotyczy ustug, ktérych

przedmiotem jest doreczanie, wymiana korespondencji. Moga by¢ one
zatem zbiorczo okreslane jako uslugi doreczen elektronicznych.
W znaczeniu potocznym doreczenie jest aktem komunikacji posredniej
jezykowej, czyli przekazem tresci pisemnej, kierowanym przez nadawce
do odbiorcy i zarazem procesem porozumiewania si¢ ludzi za pomoca
znakow jezykowych. Jest spoleczng formg komunikacji miedzyludzkiej,
stwarzajacg pewna sytuacje socjolingwistyczng, w ktorej jako sktadniki
wystepuja jej uczestnicy — nadawca i odbiorca komunikatu jezykowego
oraz kanal komunikacyjny*”>. W ujeciu prawnym doreczenia stanowig
procesowe czynno$ci materialno-techniczne o duzej doniostoéci praw-
nej, bowiem bedac czynnosciami faktycznymi, powoduja powstanie
okreslonych skutkow prawnych. Przykladowo, egzystencja prawna de-
cyzji administracyjnej zaczyna si¢ w momencie doreczenia, a jesli ono
nie nastgpito, aktu w obrocie prawnym po prostu nie ma®.

Prawidlowe doreczenie adresatom pism zawierajacych o$wiadczenia
podmiotdw publicznych wigze sie integralnie z domniemaniem przyje-
cia ich do wiadomosci przez zainteresowanych. To z kolei warunkuje
powstanie skutkoéw prawnych, jakie majg nastapi¢ w wyniku wydanych
rozstrzygnie¢ (np. zwigzanie i wykonalno$¢ decyzji, rozpoczecie biegu
terminu do wniesienia $rodka zaskarzenia). W przypadku procedur ad-
ministracyjnych zmiana sytuacji prawnej jednostki w zwiazku z wyda-
nym aktem administracyjnym, celowe ksztaltowanie na ich podstawie

K. Wojsyk, hasto: e-ustuga, E-Podrecznik. E-ustugi publiczne, https://fepodrecznik mcgov.
pl/mediawiki/index.php?title=E-us%C5%82uga (dostep: 20.01.2025r.).

D. Dasewicz-Buchowska, Doreczenia pism sgdowych w postepowaniu cywilnym w obrocie
krajowym, rozprawa doktorska, Poznan 2012, s. 21-22; por. T. Gizbert-Studnicki, Jezyk
prawny z perspektywy socjolingwistycznej, Warszawa—Krakow 1986, s. 44; M. Fleischer,
Zarys ogdlnej teorii komunikacji [w:] Mechanizmy perswazji i manipulacji, red. G. Ha-
brajska, Lask 2007, s. 29-72.

G. Laszczyca, A. Matan, Dorgczenie w postepowaniu administracyjnym ogélnym i podat-
kowym, LEX 1998, Uwagi wstepne.
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Rozdzial 1. Przepisy ogélne Art. 1

stosunkéw spoleczno-gospodarczych, wszystkie te, przeobrazajace rze-
czywisto$¢, dziatania organdéw administracyjnych pozostaja z reguly
w bezpos$rednim zwigzku przyczynowym z doreczeniem®. Przy
uwzglednieniu szerszego aspektu proceduralnego doreczenia sg zalicza-
ne do czynnosci organdéw procesowych o charakterze zabiegéw proce-
sowych, w odrdznieniu od czynno$ci badawczych (dochodzenie, prze-
prowadzenie dowodow) i czynnosci decyzyjnych (zarzadzenia, orzecze-
nia)®. Jest to pewna forma udostepnienia pisma jego adresatowi, ktora
wywoluje okreslone skutki prawne. Doreczenie polega wiec na umozli-
wieniu okreslonej osobie zapoznania sie z tre$cig przeznaczonej dla niej
korespondencji, w sposdb zgodny z przepisami prawa. Jego celem jest
powiadomienie stron lub uczestnikow postepowania o dokonanych lub
planowanych czynnosciach organéw, dokonanych czynnosciach innych
uczestnikow postepowania (badz o ich stanowisku procesowym w spra-
wie)?.

Niezaleznie od rodzaju procedury (m.in. cywilnej, karnej, ssgdowoadmi-
nistracyjnej, administracyjnej) doreczenia podlegaja formalizacji po-
przez przepisy prawne odnoszace sie do tych postepowan®, cho¢ nie sg
tam wprost definiowane. Definicja legalna doreczenia o stricte technicz-
nym charakterze wystepuje natomiast w art. 3 pkt 4 pr. poczt., zgodnie
z ktorym jest nim: ,,wydanie przesytki pocztowej lub wyptacenie kwoty
pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym adresatowi, a w przypad-
kach okreslonych prawem takze innej osobie, lub przekazanie druku
bezadresowego zgodnie z umowg o $wiadczenie ustugi pocztowej”.

Por. B. Graczyk, Postgpowanie administracyjne. Zarys systemu z dodaniem tekstéw pod-
stawowych przepisow prawnych, Warszawa 1953, s. 86.

W. Broniewicz, Postgpowanie cywilne w zarysie, Warszawa 2008, s. 81-82.

D. Dasewicz-Buchowska, Doreczenia..., s. 22. Por. S. Cieslak, Formalizm postgpowania
cywilnego, Warszawa 2008, s. 233.

Zob. G. Szacon, Proces cywilny na tle koncepcji czynnosci konwencjonalnych - formalizacja
czynnosci faktycznych i konwencjonalnych [w:] Konwencjonalne i formalne aspekty pra-
wa, red. S. Czepita, Szczecin 2006, s. 91 i n.
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. Przedmiotem komentowanej ustawy w $wietle jej nazwy sa doreczenia

elektroniczne (tzw. e-doreczenia / e-Doreczenia). Prawodawca nie de-
finiuje tego terminu ani w ustawie o doreczeniach elektronicznych, ani
w rozporzadzeniu 910/2014. Dotychczas w literaturze byl on tgczony
z takim typem doreczen, ktdry jest $wiadczony droga elektroniczna,
a zwlaszcza za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej.
Te ostatnie definiowane sg w art. 2 pkt 5 u.$.u.d.e. jako: ,rozwigzania
techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspdtpracujace z nimi
narzedzia programowe, umozliwiajace indywidualne porozumiewanie
sie na odleglos¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systema-
mi teleinformatycznymi, a w szczegdlnosci poczte elektroniczng”. Z tre-
$ci art. 1 u.d.e. mozna natomiast wywies$¢, iz ustawodawca dookresla
doreczenia elektroniczne poprzez typ ustug wykorzystywanych do ich
realizacji. Obejmuja one bowiem dorgczenia korespondencji z wyko-
rzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektroniczne-
go, publicznej ustugi hybrydowej oraz kwalifikowanej ustugi rejestro-
wanego doreczenia elektronicznego, co zaklada wewnetrzng dywersyfi-
kacje sposobdw doreczen elektronicznych (w zaleznosci od preferencji
czy mozliwo$ci odbioru dokumentu przez adresata w postaci elektro-
nicznej).

Te z ustug elektronicznych, ktére maja posta¢ ustug rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego, zaliczane sg przez art. 3 pkt 16 rozporzadzenia
910/2014 do ustug zaufania. Samo pojecie ustug zaufania jest przy tym
stosunkowo nowym terminem w europejskim i polskim porzadku praw-

Zob. np. M. Sliwa, Wplyw idei e-government na instytucje dorgczenia elektronicznego
w postepowaniu administracyjnym [w:] Dziesiec lat polskich doswiadczert w Unii Euro-
pejskiej. Problemy prawnoadministracyjne, red.]. Stugocki, t. 2, Wroctaw 2014, s. 564-565,
s. 568; M. Ganczar, Wplyw technologii komunikacyjno-informacyjnych na postepowanie
administracyjne na przykladzie wnoszenia i doreczania pism w formie elektronicznej [w:]
Wspétzaleznosé dyscyplin badawczych w sferze administracji publicznej, red. S. Wrzosek,
M. Domagala, J. Izdebski, T. Stanistawski, Warszawa 2010, s. 219 i n.; G. Sibiga, Elektro-
niczne doreczanie pism przez organ administracji publicznej w postepowaniu administra-
cyjnym ogélnym, MoP 2018/11, s. 577-578.

82 Martyna Wilbrandt-Gotowicz



29

30

Rozdzial 1. Przepisy ogélne Art. 1

nym, nie byt on uzyty w dyrektywie 1999/93/WE?, Konstytucji RP ani
polskiej ustawie z 18.09.2001 r. o podpisie elektronicznym?®. Oznacza
ustuge elektroniczng zazwyczaj $wiadczong za wynagrodzeniem i obej-
mujacy: a) tworzenie, weryfikacje i walidacje podpisow elektronicznych,
pieczeci elektronicznych lub elektronicznych znacznikow czasu, ustug
rejestrowanego doreczenia elektronicznego oraz certyfikatow powiagza-
nych z tymi ustugami; lub b) tworzenie, weryfikacje i walidacje certyfi-
katow uwierzytelniania witryn internetowych; lub c) konserwacje elek-
tronicznych podpisow, pieczeci lub certyfikatow powigzanych z tymi
ustugami (art. 3 pkt 16 rozporzadzenia 910/2014).

Zgodnie z motywem 25 rozporzadzenia 910/2014 ,,panistwa cztonkow-
skie powinny zachowa¢ swobode okreslania innych rodzajow ustug za-
ufania oproécz tych, ktére figuruja w zamknietym wykazie ustug zaufania
przewidzianym w niniejszym rozporzadzeniu, do celéw uznania ich na
szczeblu krajowym jako kwalifikowanych ustug zaufania”. Taki charak-
ter ma publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego
unormowana w komentowanej ustawie. Ponadto, zgodnie z art. 24a
ust. 8 rozporzadzenia 910/2014, dodanym przez rozporzadzenie
2024/1183, kwalifikowang ustuge rejestrowanego doreczenia elektro-
nicznego $wiadczong w jednym panstwie czlonkowskim uznaje sie za
kwalifikowang ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego we
wszystkich pozostatych panstwach czlonkowskich.

. Zakres przedmiotowy ustawy, po pierwsze, odnosi sie do zasad dore-

czania korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestro-
wanego doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej
$wiadczonych przez operatora wyznaczonego, o ktérym mowa w art. 3
pkt 13 pr. poczt. Wprowadzenie dualistycznej struktury doreczen nie

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 1999/93/WE z 13.12.1999 r. w sprawie
wspolnotowych ram w zakresie podpiséw elektronicznych (Dz.Urz. WE L 13, 5. 12, ze
zm.) — akt archiwalny.

Dz.U. z 2013 r. poz. 262 ze zm. - akt archiwalny; A. Monarcha-Matlak, Usfugi..., s. 147.
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zmienia przy tym dotychczasowej istoty zasady ich oficjalnosci®. Pub-
liczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego zostala zdefi-
niowana w art. 2 pkt 8 u.d.e. poprzez odestanie do tresci art. 3 pkt 36
rozporzadzenia 910/2014 dotyczacego ustugirejestrowanego doreczenia
elektronicznego, natomiast publiczna ustuga hybrydowa - poprzez ode-
stanie do definicji ustugi pocztowej zawartej w art. 2 ust. 1 pkt 3 pr. poczt.
i powigzaniem jej z podmiotem publicznym jako nadawca przesytki lis-
towej (por. komentarz do art. 2 u.d.e.). Do przepiséw okreslajacych za-
sady doreczania korespondencji z wykorzystaniem wspomnianych
ustug mozna zaliczy¢ wiele regulacji komentowanej ustawy, w tym m.in.
przepisy ogélne (rozdzial 1), przepisy zwigzane z adresem do doreczen
elektronicznych i skrzynka doreczen (rozdzial 2), baza adresow elektro-
nicznych (rozdzial 3) czy swiadczeniem ww. ustug (rozdziat 4).

Po drugie, ustawa okresla zasady i warunki swiadczenia publicznej
ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi
hybrydowej, czemu sensu stricto zostal po$wiecony rozdziat 4 ,,Swiad-
czenie ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej
ustugi hybrydowej”, cho¢ z tematyka tg wigzg si¢ rdwniez m.in. odpo-
wiedzialno$¢ operatora wyznaczonego i postepowanie reklamacyjne
(rozdzial 5) czy systemy teleinformatyczne wspierajace $wiadczenie
ustug doreczen elektronicznych (rozdziat 6).

Po trzecie, w art. 1 u.d.e. wskazano, iz ustawa okresla rowniez zasady
wykorzystywania kwalifikowanej uslugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego do wymiany korespondencji z podmiotami publicz-
nymi. Wskaza¢ nalezy bowiem, ze w ramach ustanowionego komento-
wana ustawg systemu doreczen przesylki do podmiotéw publicznych
beda mogty by¢ nadawane za pomocg publicznej badz kwalifikowanych
ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego. W przypadku przy-
jecia przesylki do doreczenia przez kwalifikowany podmiot zostanie ona

Por. D.J. Kosciuk, Realizacja zasady oficjalnosci doreczeti w postepowaniach administra-
cyjnych po wejsciu w Zycie ustawy o doreczeniach elektronicznych, ,Przeglad Ustawodaw-
stwa Gospodarczego” 2021/8, s. 46.
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nastepnie przez niego przekazana do publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia, ktdra to dostarczy przesytke do podmiotu publicznego. Na-
tomiast w przypadku przesytek z podmiotéw publicznych, gdy adresat
jest obstugiwany przez kwalifikowanego dostawce, to przesylka zostanie
najpierw przekazana do ustugi publicznej, a nastepnie ustuga publiczna
przekaze ja do doreczenia do ustugi kwalifikowanej*. Definicje kwalifi-
kowanej ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego zawarto
w art. 2 pkt 3 u.d.e. odsylajacym do art. 3 pkt 37 rozporzadzenia
910/2014. Jest to przy tym ustuga, ktéra spelnia wymogi okreslone
w art. 44 rozporzadzenia 910/2014 (por. komentarz do art. 2 u.d.e.). Jej
zastosowanie do wymiany korespondencji z podmiotami publicznymi
moze by¢ rezultatem wyboru takiej ustugi przez podmiot niepubliczny
badz rezygnacji przez niego z publicznej ustugi rejestrowanego dore-
czenia elektronicznego $wiadczonej przez operatora wyznaczonego
(por. art. 23 u.d.e.). W uzasadnieniu projektu ustawy podkreslono istot-
ny udzial kwalifikowanych dostawcéw ustug zaufania §wiadczacych
kwalifikowane ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego, kto-
rzy ,otrzymuja petlne umocowanie do §wiadczenia ustug dla podmiotow
niepublicznych, w tym przedsigbiorcow zarejestrowanych w Centralnej
Ewidengji i Informacji o Dzialalnoéci Gospodarczej oraz firm zarejes-
trowanych w Krajowym Rejestrze Sgdowym™* (a wiec poza publiczna
ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego $wiadczong wylacz-
nie przez operatora wyznaczonego).

Przepisy dotyczace zasad wykorzystywania kwalifikowanej ustugi rejes-
trowanego doreczenia elektronicznego do wymiany korespondencji
z podmiotami publicznymi nie zostaty wyraznie wyodrebnione w struk-
turze komentowanej ustawy, lecz sg rozsiane w ramach poszczegélnych
rozdzialtéw i przepiséw. Nie sprzyja to tatwej identyfikacji warunkow
zastosowania tego typu ustugi zaufania $wiadczonej przez kwalifikowa-
nych dostawcow ustug zaufania do wymiany korespondencji podmio-
tow prywatnych i publicznych. Ustawa nie reguluje wprost kwestii zwia-

M. Tabor, Znaczenie..., s. 29.
Uzasadnienie u.d.e., s. 20; por. uzasadnienie u.d.e., s. 7.
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zanych z wymogami tej ustugi w obrocie prawnym, w tym dziatalno$ci
kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania, cho¢ wprowadza do ustawy
o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej regulacje na temat
standardu uslugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego, w tym
upowaznienie dla ministra wtasciwego do spraw informatyzacji do
okreslenia tego standardu (zob. art. 134 u.d.e.)*.

YA (ocinice

Uzyte w ustawie okreélenia oznaczaja:

1)

2)

3)

adres do doreczen elektronicznych - adres elektroniczny, o kto-
rym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiad-
czeniu uslug droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344),
podmiotu korzystajacego z publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej
albo z kwalifikowanej uslugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego, umozliwiajacy jednoznaczna identyfikacje na-
dawcy lub adresata danych przesylanych w ramach tych uslug;
dokument elektroniczny - dokument elektroniczny, o ktérym
mowa w art. 3 pkt 35 rozporzadzenia Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i uslug zaufania w odniesieniu do
transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchy-
lajacego dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257
z 28.08.2014, s. 73), zwanego dalej ,rozporzadzeniem
910/2014”;

kwalifikowana usluga rejestrowanego doreczenia elektronicz-
nego - usluge, o ktorej mowa w art. 3 pkt 37 rozporzadzenia
910/2014;

Zob. https://mc.bip.gov.pl/ogloszenia/standard-publicznej-uslugi-rejestrowanego-
doreczenia-elektronicznego-swiadczonej-przez-operatora-wyznaczonego-i-
kwalifikowanych-dostawcow-uslug.html (dostep: 20.01.2025 r.).
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4) operator wyznaczony - operatora wyznaczonego, o ktorym
mowa w art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 oraz z 2024 r. poz. 467);

5) podmiot niepubliczny - osobe fizyczng i podmiot inny niz
podmiot, o ktorym mowa w pkt 6;

6) podmiot publiczny:

a) jednostke sektora finansow publicznych w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z pozn. zm.),

b) inne niz okreslone w lit. a panstwowe jednostki organi-
zacyjne nieposiadajace osobowosci prawne;j,

c) inne niz okreslone w lit. a osoby prawne utworzone
w szczeglOlnym celu zaspokajania potrzeb o charakterze
powszechnym, niemajace charakteru przemystowego
ani handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym
przepisie oraz w lit. a i b, pojedynczo lub wspdlnie, bez-
posrednio albo posrednio przez inny podmiot:

- finansuja je w ponad 50% lub

- posiadajg ponad polowe udzialéw albo akcji, lub

- sprawuja nadzor nad organem zarzadzajacym, lub

- maja prawo do powolywania ponad potowy sktadu or-
ganu nadzorczego lub zarzadzajacego,

d) zwiazki podmiotéw, o ktorych mowa w lit. a-c, jezeli
realizuja zadania publiczne,

e) komornika sadowego,

f) *° uczelnie niepubliczna,

g) ¢ federacje podmiotow systemu szkolnictwa wyzszego
i nauki;

7) publiczna usluga hybrydowa - ustuge pocztowa, o ktorej mowa
w art. 2 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo

3 Art. 2 pkt 6 lit. f dodana przez art. 1 pkt 1 ustawy z 21.11.2024 r. (Dz.U. poz. 1841)
zmieniajgcej nin. ustawe z dniem 1.01.2025 r.

% Art. 2 pkt 6 lit. g dodana przez art. 1 pkt 1 ustawy z 21.11.2024 r. (Dz.U. poz. 1841)
zmieniajgcej nin. ustawe z dniem 1.01.2025 r.
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pocztowe, $wiadczona przez operatora wyznaczonego, jezeli
nadawca przesylki listowej jest podmiot publiczny;

8) publiczna usluga rejestrowanego doreczenia elektronicznego -
ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego, o ktorej
mowa w art. 3 pkt 36 rozporzadzenia 910/2014, swiadczong
przez operatora wyznaczonego;

9) skrzynka doreczen - narzedzie umozliwiajace wysylanie, od-
bieranie i przechowywanie danych zgodnie ze standardem,
o ktorym mowa w art. 26a ustawy z dnia 5 wrze$nia 2016 r.
o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.
22024 r. poz. 422), w ramach publicznej uslugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, a takze w ramach publicznej ustu-
gi hybrydowe;j.

Przepis zawiera katalog dziewieciu definicjilegalnych pojec¢ kluczowych
dla dookreslenia zakresu podmiotowego i przedmiotowego ustawy oraz
stosowania jej postanowien, tj.: adresu do doreczen elektronicznych,
dokumentu elektronicznego, kwalifikowanej uslugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, operatora wyznaczonego, podmiotu nie-
publicznego, podmiotu publicznego, publicznej ustugi hybrydowej,
publicznej uslugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego oraz
skrzynki doreczen. Cze$¢ z nich jest wyrazem wprowadzania do jezyka
prawnego terminow i pojec¢ informatycznych?. Przyjete definicje legalne
majg budowe réwnosciows, tj. zawierajg zwrot objasniany (definien-
dum), Tacznik definicyjny (w postaci myslnika) i zwrot objasniajacy
(definiens)®®. Wiekszo$¢ z nich zbudowana jest przy uzyciu techniki ode-
stant do konkretnych jednostek redakcyjnych innych aktéw (odestania
zewnetrzne, o charakterze numerycznym, szczegélowym?®). Odestania

Por. np. G. Szpor, Lex Informatica - problemy stownika [w:] Informatyzacja postgpowania
sgdowego i administracji publicznej, red. J. Gotaczynski, Warszawa 2010, s. 200.

Zob. M. Bartoszewicz, Definicje legalne w swietle zasady okreslonosci prawa [w:] Dookota
Wojtek...: Ksigga pamigtkowa poswigcona Doktorowi Arturowi Wojciechowi Preisnerowi,
red. R. Balicki, M. Jabtonski, Wroctaw 2018, s. 356 i n.

Na temat klasyfikacji odestan zob. np. A. Skoczylas, Odestania w postgpowaniu sqgdo-
woadministracyjnym, Warszawa 2001, s. 9-22.
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