





INFORMACJA
GOSPODARCZA

INFORMACJA
KREDYTOWA

SYSTEM WYMIANY INFORMAC]I
O ZOBOWIAZANIACH PIENIEZNYCH

Beata Binkowska-Artowicz

@& LEX

a Wolters Kluwer business

Warszawa 2014



Stan prawny na 1wrzesnia 2014 r.

Recenzent
Prof. dr hab. Zbigniew Ofiarski

Wydawca
Grzegorz Jarecki

Redaktor prowadzacy
Adam Choinski

Opracowanie redakcyjne
Dagmara Wachna

tamanie
Wolters Kluwer

Uktad typograficzny
Marta Baranowska

Ta ksigzka jest wspSlnym dzietem twdrcy i wydawcy. Prosimy, bys przestrzegat przystugujacych :
: im praw. Ksigzke mozesz udostepni¢ osobom bliskim lub osobiécie znanym, ale nie publikuj jej :
* winternecie. Jesli cytujesz fragmenty, nie zmieniajich trescii koniecznie zaznacz, czyje to dzieto. :
A jesli musisz skopiowaé czesé, réb to jedynie na uzytek osobisty. :
: 04 SZANUJMY PRAWO | WtASNOSC

pI'aWOIU.le Wiecej na www.legalnakultura.pl

POLSKA 1ZBA KSIAZKI

© Copyright by
Wolters Kluwer SA, 2014

ISBN 978-83-264-3443-3 ISBNPDF-a: 978-83-264-7840-
ISSN 1897-4392

Wydane przez:
Wolters Kluwer SA

Dziat Praw Autorskich

01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 33
tel. 22 535 82 00, fax 22 535 8135

e-mail: ksiazki@wolterskluwer.pl

www.wolterskluwer.pl
ksiggarnia internetowa www.profinfo.pl



Spis tresci

Wrykaz skrétow /9
Wstep /15

Rozdzial I
Informacja / 19

1.

3.

Pozaprawne pojecie informacji / 19

1.1. Cechy informacji / 23

1.2. Dostep do informacji — zagrozenia i ochrona / 31
Informacja w prawie / 42

2.1. Informacja publiczna / 55

2.2. Rejestry publiczne / 60

2.3. Informacja o zobowiazaniach pienieznych / 70
Podsumowanie / 72

Rozdziat 1T
Informacja gospodarcza / 76

1.

w

Podmioty uczestniczace w przetwarzaniu danych
stanowigcych informacje gospodarcza / 89
1.1. Biuro informacji gospodarczej / 94
1.1.1. Charakter prawny reglamentacji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez biura informacji
gospodarczej / 95
1.1.2. Biuro informacji gospodarczej jako administrator
danych osobowych / 112
Prawa i obowiazki podmiotéw przetwarzajacych informacje
gospodarcze / 119
Zasady przetwarzania informacji gospodarczych / 136
Podsumowanie / 157




Spis tresci

Rozdzial IIT
Informacja kredytowa / 162

1. Informacja kredytowa jako wyjatek od ustawowej zasady
tajemnicy bankowej / 163
2. Cel instytucji tworzonych na podstawie art. 105
ust. 4 pr. bank. / 178
3. Zasady przetwarzania danych skladajacych sie
na informacje kredytowa / 190
3.1. Zakres podmiotowy / 191
3.2. Zakres przedmiotowy / 199
3.4. Zakres czasowy / 210
4. Wymiana informacji pomiedzy podsystemami / 213
5. Podsumowanie / 217
Rozdzial IV

Regulacje wymiany informacji o zobowiazaniach
pienieznych w wybranych panstwach Unii Europejskiej / 222

1.

2
3.
4

Francja /223
Niemcy / 229

Lotwa / 235
Podsumowanie / 238

Rozdzial V
Konsekwencje wymiany informacji o zobowigzaniach
pienieznych / 241

1.

Wymiana informacji o zobowigzaniach pieni¢znych
w kontekscie prawa do prywatnosci / 241
1.1. Przestanki uprawnionego dostepu do informacji
o zobowigzaniach pienieznych / 245
1.2. Gwarancje prawnej ochrony podmiotéw, ktdrych dotyczy
informacja / 253
1.2.1. Odpowiedzialno$¢ administracyjna / 253
1.2.2. Odpowiedzialnos¢ karna / 255
1.2.3. Odpowiedzialnosé¢ cywilna / 257
Wymiana informacji o zobowigzaniach pieni¢znych
w kontekscie uczestnikow obrotu gospodarczego / 261
2.1. Sytuacja diuznika rzetelnego / 262
2.2. Sytuacja diuznika nierzetelnego / 267
2.3. Sytuacja wierzyciela / 270




Spis tresci

2.4. Funkgcje rejestrow informacji o zobowigzaniach
pienieznych / 278
2.5. Znaczenie wymiany informacji o zobowigzaniach
pienieznych dla pozostatych uczestnikéw obrotu
gospodarczego / 282
3. Podsumowanie / 285

Whioski /289

Bibliografia /295

Wrykaz aktéw prawnych /311
Wykaz orzeczen /317

Inne zrodla /321







BDSG

dyrektywa
95/46/WE

dyrektywa
2006/48/WE

dyrektywa
2006/49/WE

dyrektywa
2008/48/WE

Wykaz skrotow

Akty prawne

Bundesdatenschutzgesetz in der Fassung der
Bekanntmachung vom 14. Januar 2003 (BGBI I
S. 66)

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
95/46/WE z dnia 24 pazdziernika 1995 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych (Dz. Urz. WE L 281
z 23.11.1995, s. 31, z pozn. zm.; Dz. Urz. UE
Polskie wydanie specjalne, Rozdz. 13, Tom 15,
s. 355)

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2006/48/WE z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dzialalnosci przez
instytucje kredytowe (tekst majacy znaczenie
dla EOG) (Dz. Urz. UE L 177 z 30.06.2006, s. 1,
z pozn. zm.)

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2006/49/WE z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie
adekwatnosci kapitalowej przedsigbiorstw inwe-
stycyjnych i instytucji kredytowych, zmieniajaca
dyrektywe 93/6/EWG (Dz. Urz. UE L 177
2 30.06.2006, s. 201, z p6zn. zm.)

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
umoéw o kredyt konsumencki oraz uchylajaca




Wrykaz skrotow

k.k.

k.k.w.

Konstytucja RP

10

k.p.

k.p.a.

k.p-k.

k.s.h.

k.w.

KWG

o.p.

dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz. Urz. UEL 133
222.05.2008, s. 66, z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywil-
ny (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 121
z pozn. zm.)

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U. Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
wykonawczy (Dz. U. Nr 90, poz. 557 z p6zn. zm.)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(tekst jedn.: Dz. U. z 1998 r. Nr 21, poz. 94
z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks poste-
powania administracyjnego (tekst jedn.: Dz. U.
22013 r. poz. 267 z p6ézn. zm.)

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks poste-
powania karnego (Dz. U. Nr 89, poz. 555
z pozn. zm.)

ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks
spolek handlowych (tekst jedn.: Dz. U.z 2013 r.
poz. 1030 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykro-
czen (tekst jedn.. Dz. U. z 2013 r. poz. 482
z pozn. zm.)

Gesetz tiber das Kreditwesen in der Fassung der
Bekanntmachung vom 9. September 1998
(BGBL.IS.2776)

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja
podatkowa (tekst jedn.: Dz. U. 22012 r. poz. 749
z pozn. zm.)



Wrykaz skrotow

p-p-s.a.

pr. bank.

pr. tel.

SolvVv

u.d.i.p.

u.e.l

u.i.g.

u.k.k.

u.o.d.o.

u.o.i.f.

u.o.i.n.

u.0.p.z.

ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o po-
stepowaniu przed sagdami administracyjnymi
(tekstjedn.: Dz. U.z2012r. poz. 270 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo banko-
we (tekst jedn.: Dz. U. z 2012 r. poz. 1376
z podzn. zm.)

ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomu-
nikacyjne (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 243
z pozn. zm.)

Verordnung tiber die angemessene Eigenmittel-
ausstattung von Instituten, Institutsgruppen und
Finanzholding-Gruppen vom 14. Dezember 2006
(BGBL IS. 2926)

ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (tekst jedn.: Dz. U.z2014r.
poz. 782)

ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych (tekst jedn.:
Dz. U. 22006 r. Nr 139, poz. 993 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. 0 udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r.
poz. 1015 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsu-
menckim (Dz. U. Nr 126, poz. 715 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie da-
nych osobowych (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r.
poz. 1182)

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instru-
mentami finansowymi (tekst jedn.. Dz. U.
22014 r. poz. 94 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. 0 ochronie infor-
macji niejawnych (Dz. U. Nr 182, poz. 1228)

ustawa z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowie-
dzialnoéci podmiotéw zbiorowych za czyny za-

11




Wrykaz skrotow

u.p.e.a.

us.d.g.

ustawa o KRS

u.u.p.

u.w.r.

ZPO

bronione pod grozbg kary (tekst jedn.: Dz. U.
22012 r. poz. 768 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji (tekst jedn.: Dz. U.
22012 r. poz. 1015 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatal-
nosci gospodarczej (tekst jedn.: Dz. U.z 2013 1.
poz. 672 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym
Rejestrze Sadowym (tekst jedn.: Dz. U.z 2013 r.
poz. 1203 z pézn. zm.)

ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
platniczych (tekst jedn.: Dz. U.z 2014 1. poz. 873)

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.:
Dz.U. 22013 r. poz. 135 z pézn. zm.)

Zivilprozessordnung in der Fassung der

Bekanntmachung vom 5. Dezember 2005
(BGBLIS. 3202,20061S. 431, 2007 S. 1781)

Czasopisma i wydawnictwa promulgacyjne

Dz. Urz. UE/WE

GSP

LV

Pr. Bank.
M. Praw.
OSA
0OSG
OSNC
OSNKW

12

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej / Wspol-
not Europejskich

Gdanskie Studia Prawnicze

Latvijas Véstnesis (litewski dziennik urzedowy)
Prawo Bankowe

Monitor Prawniczy

Orzecznictwo Sadow Apelacyjnych
Orzecznictwo Sadow Gospodarczych
Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Cywilna

Orzecznictwo Izby Karnej i Wojskowej Sadu
Najwyzszego



Wrykaz skrotow

OSNP

osp
OTK-A

OTK-ZU

PiP

PPH
Prok. i Pr.
PUG

CBOSA

GIODO

KNF
NSA
SA
SN
TK
TSUE
WSA

Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Pracy,
Izba Ubezpieczen Spotecznych i Spraw Publicz-
nych

Orzecznictwo Sagdow Polskich

Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego; zbior
urzedowy, Seria A

Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego; zbior
urzedowy

Panstwo i Prawo
Przeglad Prawa Handlowego
Prokuratura i Prawo

Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego

Inne

Centralna Baza Orzeczen i Informacji o Spra-
wach, dostepna pod adresem orzeczenia.nsa.

gov.pl

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobo-
wych

Komisja Nadzoru Finansowego

Naczelny Sad Administracyjny

Sad Apelacyjny

Sad Najwyzszy

Trybunat Konstytucyjny

Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej
Wojewddzki Sad Administracyjny

13







Wstep

Informacja jest nosnikiem cywilizacji, dzigki niej ludzkos¢ przecho-
wuje i przekazuje wiedze o $wiecie, zabezpiecza tresci konieczne dla
podtrzymania zycia. Jak wskazuje si¢ w literaturze, skfonnos¢ do poszu-
kiwania informacji oraz dostepu do niej jest wynikiem jednej z podsta-
wowych potrzeb czlowieka — potrzeby poznania'.

Tematyka niniejszego opracowania koncentruje si¢ wokot zagad-
nien dotyczacych wymiany informacji o zobowigzaniach pienieznych,
czyli informacji o zadluzeniach podmiotéw prywatnych.

Problematyka informacji o zobowigzaniach pienieznych wydaje
sie szczegdlnie istotna m.in. z uwagi na relacje pomiedzy autonomia
informacyjna dtuznika (wchodzaca w sktad prawa do prywatnosci)
a koniecznoscig dbania o prawnie chroniony interes wierzyciela (czyli
o wlasciwe wykonanie zobowigzania pieni¢znego).

Dotychczas kwestia prawnej regulacji informacji o zobowigzaniach
pienigznych nie byta przedmiotem kompleksowego opracowania
w polskiej literaturze prawniczej. Polskie opracowania dotycza aspektow
ekonomicznych lub tez wybiérczo odnosza si¢ do problemu informacji
gospodarczej czy kredytowej. W celu przedstawienia niektorych
aspektow analizowanych zagadnient odwotano sie do orzeczen krajo-
wych sadéw powszechnych, sadéw administracyjnych oraz TK i SN.

W pracy wykorzystano takze literature w jezyku angielskim i nie-
mieckim dotyczaca przedmiotowego zagadnienia. Omawiana tematyka,
jakkolwiek obecna w zyciu gospodarczym od przetomu XIX i XX w.
(USA), zaczeta interesowaé przedstawicieli nauk prawnych dopiero od
drugiej potowy wieku XX.

! T. Gorzynska, Prawo do informacji i zasada jawnosci administracyjnej: orzecznictwo
Sgdu Najwyzszego, Naczelnego Sgdu Administracyjnego i Trybunatu Konstytucyjnego,
Krakdéw 1999, s. 20.
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Wstep

Opracowanie sktada sie z pieciu rozdziatoéw. W rozdziale I dokona-
no préby zdefiniowania pojecia informacji, jej cech oraz znaczenia
w systemie prawnym. Przedstawiono pojecie informacji o zobowigza-
niach pienieznych. Zasygnalizowano réwniez znaczenie rejestrow
przetwarzajacych informacje — na tym etapie przeanalizowano role re-
jestréw publicznych.

Rozdzial II po$wiecono podsystemowi informacji gospodarcze;j.
Zauwazono, ze podsystem ten stanowi podstawe tytulowego systemu
o zobowigzaniach pienieznych. Przedstawiono takze postulaty zmian
obecnych regulacji.

W rozdziale III przeanalizowano problematyke informacji kredy-
towej. Wskazano, ze dopuszczalnos$¢ przekazywania tej informacji do
instytucji prowadzacych rejestry kredytowe stanowi wyjatek od zasady
zachowania tajemnicy bankowej.

Rozdzial IV pogladowo przedstawia wybrane modele przetwarzania
informacji o zobowiazaniach pieni¢znych w panstwach obcych. Ogra-
niczono si¢ do omoéwienia trzech odmiennych modeli, pochodzacych
z panstw czlonkowskich Unii Europejskiej — Francji, Niemiec oraz
Lotwy.

W rozdziale V podjeto probe deskrypcji znaczenia wymiany infor-
macji o zobowigzaniach pienieznych. Przedstawiono w nim kwestie
zwigzane z warunkami dostepu do omawianego rodzaju informacji
oraz zagadnienia dotyczace odpowiedzialnosci podmiotéw prowadza-
cych rejestry informacyjne. W tym rozdziale opisane zostaly takze
skutki wymiany informacji gospodarczej dla aktualnego i potencjalnego
rzetelnego oraz nierzetelnego dluznika, dla wierzyciela, jak tez dla
podmiotéw pozostajacych poza systemem wymiany informacji o zobo-
wigzaniach pienigznych.

W opracowaniu przedstawiono polski model przetwarzania infor-
macji gospodarczych oraz kredytowych, system wymiany tych informa-
¢ji, uczestniczace w nim podmioty oraz ich prawa i obowigzki. Ukazano
réwniez podobienistwa i réznice pomiedzy rejestrami prowadzonymi
przez biura informacji gospodarczej a instytucjami utworzonymi na
podstawie art. 105 ust. 4 pr. bank. oraz zachodzace pomiedzy nimi re-
lacje, wplywajace na powstanie tytulowego systemu wymiany informacji
o zobowigzaniach pienieznych. Z uwagi na przejrzysto$¢ rozwazan
pominieto natomiast kwestie transgranicznej wymiany informacji
o zobowigzaniach pienieznych. Nie analizowano takze problematyki
zwigzanej z udostepnianiem informacji przez podmioty, ktére otrzymaty
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te informacje z rejestrow informacyjnych, jak tez dotyczacej odpowie-
dzialnoéci zwigzanej z tym procesem informacyjnym. Postuzono sie
metodg formalnodogmatyczng (analiza tytulowego systemu w drodze
rozwazenia dotyczacych go regulacji prawnych) z elementami metody
prawnoporownawczej (rozwazania zamieszczone w rozdziale IV).

Opracowanie jest zmieniong wersjg rozprawy doktorskiej, obronio-
nej z wyroznieniem na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego w lutym 2014 r. Szczegdlne podziekowania za zyczliwosé
i za wszystkie uwagi kieruje w tym miejscu do promotora rozprawy -
prof. dr. hab. Marka Wierzbowskiego. Na ostateczny ksztalt niniejszej
ksigzki wplyw mialy takze opinie recenzentéw: prof. dr hab. Hanny
Gronkiewicz-Waltz oraz prof. dr. hab. Czestawa Martysza, ktorym
réwniez serdecznie dzigkuje.
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Rozdziat |

Informacja

1. Pozaprawne pojecie informacji

Na charakter niniejszego rozdzialu nalezy spojrze¢ w dwojaki
sposob: z jednej strony wprowadza on i wyjasnia jedno z podstawowych
poje¢ uzytych w pracy, jakim jest informacja, z drugiej natomiast, sta-
nowigc informacje o informacji, tworzy metainformacje?. Obszerno$¢
tych rozwazan ttumaczy¢ nalezy potrzebg ukazania problemu na szerszej
plaszczyznie, z uwagi na interdyscyplinarnos¢ tytutowego zagadnienia.

Informacja to pojecie wszechobecne, ktdrego desygnaty towarzysza
czlowiekowi na kazdej plaszczyznie - zaréwno codziennosci, jak tez
nauki, poczawszy od kodu genetycznego, poprzez bodzce psychologicz-
ne i wyszukiwarki internetowe, a skoficzywszy na ekonomii, socjologii
czy etyce. Termin ten wystepuje od drugiej polowy XVIw. pod postacia
tacinskiego informatio — objasnienie, pojecie; w jezyku polskim pojawit
sie w pierwszej potowie XIX w. za sprawg J. Slowackiego?.

Rozumienie powyzszego terminu zalezy przede wszystkim od
przyjecia jednej z perspektyw badawczych, znajdujacych odzwierciedle-
nie w teoriach informacji*. Wéréd gléwnych teorii informacji wyréznia
sie: matematyczna (ilosciowa), semantyczna (jako$ciowq) oraz pragma-
tyczng (ocennosciowa).

2 Jak podaje B. Stefanowicz, metainformacja opisuje zasoby informacyjne danego
systemu informacyjnego, B. Stefanowicz, Informacja, ‘Warszawa 2010, s. 53.

3 A. Bankowski, Etymologiczny stownik jezyka polskiego, t. 1, A-K, Warszawa 2000,
s. 547.

* Teoria informacji (w szerszym znaczeniu) oznacza nauke zajmujacg sie wszech-
stronng analizg procesow przekazywania informacji za pomocg systeméw znakowych
w spoleczenstwie oraz w zbiorowosciach biologicznych — Wielka encyklopedia PWN,
t. 12, Warszawa 2002, s. 129.
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Rozdzial . Informacja

Tworcami iloSciowej teorii informacji byli R. Hartley®, ktéry po
raz pierwszy uzyl terminu ,informacja” w naukowym opracowaniu,
oraz C.E. Shannon, ktdry teorie te rozwinals. Podstawe ilosciowej teorii
informacji stanowi twierdzenie, Ze ilo$¢ informacji jest odwrotnie
proporcjonalna do prawdopodobienstwa zajécia zdarzenia, za§ miara
informacji jest entropia’. W teorii tej informacj¢ mozna zdefiniowa¢
jako poziom niepewnosci odbiorcy zwigzanej z tym, co jest przekazy-
wane?. Model ilosciowej teorii informacji zawiera Zrédlo informacji
(nadawce), tworzacego przekaz — w nastepnym etapie przekaz ten
podlega przeksztalceniu w sygnat przez nadajnik, ktéry to sygnat po-
przez kanal transmisyjny jest dostarczony do odbiornika i tam odebrany
wraz z szumem przez adresata; w tym jednakze podejsciu pomijany
jest aspekt zawartosci informacyjnej kryjacej sie w przekazie®.

Autorem jako$ciowej teorii informacji w nauce polskiej jest
M. Mazur, ktéry w 1970 r. zdefiniowat informacje jako transformacje
jednego komunikatu asocjacji informacyjnej w drugi komunikat tej
asocjacji'®. Powyzsze pojecie dotyczy jednak tylko procesow fizykalnych
i nie ma zastosowania do proceséw abstrakcyjnych, ktorych badaniem
zajmuje sie np. ogolna teoria systemow ztozonych''. Z tej przyczyny
J. Kossecki stworzyl ogolng jako$ciowa teorie informacji, ,ktorej pojecia
moga by¢ stosowane zaréwno do analizy energomaterialnych jak

> W 1928 r. opublikowat on artykut pt. Transmission of Information, Bell System
Technical Journal 1928, vol. 7, no. 3, s. 535-563.

¢ C.E. Shannon, A Mathematical Theory of Communication, Bell System Technical
Journal 1948, vol. 27, no. 3-4.

7 P. Przybytowicz, Wstep do teorii informacji i kodowania, Centrum Modelowania
Matematycznego SIGMA, 14 maja 2008 r., s. 4, http://www.cmmsigma.eu/download/
mat_info/wstep_do_teorii_informacji.pdf (dostep: 7 lipca 2011 r.).

8 Ibidem, s. 2. Autor wskazuje, ze w takim przypadku informacje stanowig tylko te
symbole, ktdre sg nieokreslone w tym sensie, ze odbiorca nie ma pewnosci, co dokladnie
otrzyma. Jesli bowiem wiemy, jaki symbol otrzymamy, to znaczy, ze informacje juz po-
siadamy i niczego nowego si¢ nie dowiemy.

% J. Zych, Informacja - dla cztowieka czy przeciw czlowiekowi? (w:) D. Kowalski,
M. Kwiatkowski, A. Zduniak (red.), Edukacja dla bezpieczeristwa. Wybrane perspektywy,
Lublin-Poznan 2004, s. 104.

10 M. Mazur, Jakosciowa teoria informacji, Warszawa 1970.

11 N.P. Busolenko, W.W. Katasznikow, I.N. Kowalenko, Teoria systeméw ztozonych,
Warszawa 1979, za: J. Kossecki, Relacja ,prawda - fatsz” w ilosciowej i jakosciowej teo-
rii informacji, The Peculiarity of Man vol. 6, Warszawa-Kielce 2001, s. 349, http://
ftp.autonom.edu.pl/publikacje/jozef_kossecki-relacja_prawda_falsz_w_ilosciowej_i_
jakosciowej_teorii_informacji.pdf (dostep: 5 maja 2013 r.).
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iabstrakcyjnych obiektow i proceséw”, zbudowanej na trzech pojeciach:
obiektu elementarnego, zbioru i relacji'.

W stworzonej przez K. Szaniawskiego pragmatycznej teorii infor-
macji pojecie informacji jest natomiast zredukowane do problemu de-
cyzji (stad alternatywna nazwa tej teorii — teoria decyzji), zatem przez
informacje¢ rozumie si¢ uzyskanie odpowiedzi na pytanie na temat
zbioru standw rzeczy, od ktdrych zaleza konsekwencje podjetych dzia-
tan®.

Jak zauwaza W. Nawrocki, pojawiaja si¢ opinie, ze prawdopodobnie
nie uda si¢ sformulowac jednolitej, uniwersalnej teorii informacji;
moze jednak powstac grupa niesprzecznych ze sobg kilku komplemen-
tarnych teorii informacji dotyczacych réznych sfer rzeczywistosci, ale
ujetych w tej samej strukturze pojeciowej i operujacych tym samym
lub zblizonym jezykiem!.

W literaturze nie osiagnieto réwniez porozumienia w kwestii
mozliwosci zdefiniowania omawianego pojecia. Jak wskazuje W. Taras,
pojecie to nalezy do najbardziej spornych w nauce i stalo sie ogdlna,
szeroko stosowana kategorig filozoficzna, tak jak pojecie materii, czasu
czy absolutu'®. Czes¢ przedstawicieli nauki stoi na stanowisku, iz nie
jest ono, jako pojecie elementarne, w pelni definiowalne's. Odmienny
poglad, ktory nalezy podzieli¢, reprezentuje m.in. J. Petzel. Podkresla
on, ze z punktu widzenia logiki wskazanie przyktadéow uzycia stowa
w wypowiedziach réwniez jest definicja, tzw. definicja przez postulaty'”.
Nalezy takze zgodzi¢ si¢ ze stanowiskiem, ktére do terminu informacji

12 1. Kossecki, Relacja..., s. 349.

13 G. Lissowski, Informacja (w:) Wielka encyklopedia PWN, t. 12..., s. 126.

4 W. Nawrocki, W poszukiwaniu istoty informacji (w:) J.J. Jadacki (red.), Analiza
pojecia informacji, Warszawa 2003, s. 41.

15 W. Taras, Pojecie ,informacja” jako narzedzie badania administracji publicznej,
Samorzad Terytorialny 2000, nr 12, s. 34-39.

16 D.T. Dziuba, Analiza mozliwosci wyodrebnienia i diagnozowania sektora infor-
macyjnego w gospodarce polskiej, Warszawa 1998, s. 15. Rowniez J. Unold podkresla, ze
informacja jest pojeciem niedefiniowalnym w sensie normatywnym, a zardwno w iloécio-
wej, jak i jako$ciowej teorii informacji podejmowane sg proby sformulowania jej opisowej
definicji, J. Unold, System jakosciowy a jakosciowe ujecie informacji, Systemy Wspoma-
gania Informacji 2004, Teoretyczne podstawy tworzenia SWO i strategie budowy e-biz-
nesu, http://www.swo.aekatowice.pl/_pdf/125.pdf (dostep: 6 lipca 2011 r.).

17 . Petzel, Informatyka prawnicza. Zagadnienia teorii i praktyki, Warszawa 1999,
s. 35.
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stosuje wittgensteinowska zalezno$¢ znaczenia danego terminu od jego
uzycials,

Nauki spoteczne - do ktérych naleza nauki prawne — postrzegaja
informacje w perspektywie semantycznej. W taki tez sposob informacja
zostata zdefiniowana w Stowniku jezyka polskiego - jako ,wiadomos¢
o czyms lub zakomunikowanie czegos™®.

Przedstawiciele doktryny - m.in. A. Mroézek, J. Kazmierczak,
A. Malinowski, ].P. Tarno - probowali sformutowac definicje informacji
w aspekcie prawnym?. I tak A. Malinowski postrzega informacje jako
»tre$¢ zaczerpnieta ze $wiata zewnetrznego w sferze zwigzanej z funk-
cjonowaniem administracji panstwowej, tj. dotyczacg koncowych re-
zultatow stosowania prawa badz innych faktow z prawem zwigzanych™.
Dla J.P. Tarno informacja to ,,wyrézniony stan ukladu sposréd innych
standw tego ukladu™.

W jezyku prawnym omawiane pojecie wystepuje przede wszystkim
w dwojakim znaczeniu. Pojecie informacji w tresci przepiséw prawnych
wystepuje jako cze$¢ terminu ustawowego, wskazujgcego na rodzaj in-
formacji (np. informacja publiczna, informacja niejawna, informacja
finansowa, informacja gospodarcza, informacja o srodowisku). Termin
ten jest uzywany takze dla okreslenia konkretnego zestawu danych
i pojawia si¢ zasadniczo w przepisach wykonawczych, np. okreslajacych
dane, ktérych przekazywanie jest niezbedne do realizacji wniosku? lub

18 F. Danielewski, Specyficznos¢ informacji w dziataniach wojennych (w:) M. Kwie-
cinski (red.), Bezpieczeristwo informacji i biznesu. Zagadnienia wybrane, Krakow 2010,
s. 46.

19 Stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 2010, s. 275. W literaturze pojawiaja
sie tez glosy postulujace odwotanie do ekonomicznej teorii informacji ze wzgledu na
pokrewnos¢ obydwu dziedzin. W. Kilian podkresla przydatno$¢ teorii kosztow transakcji
do celéw prawniczych (opisanie i optymalizacja wartosci informacji w prawniczych
procesach decyzyjnych) oraz teorii prawa wlasnosci, W. Kilian (w:) J. Golaczynski (red.),
Prawne i ekonomiczne aspekty komunikacji elektronicznej, Warszawa 2003, s. 15-16.

20 M. Ulasiewicz, Pojecie i rodzaje informacji publicznej, Przeglad Prawa Publicznego
2009, nr 11 (33), s. 26.

21 A. Malinowski, Pojecie informacji o funkcjonowaniu organdw administracji pat-
stwowej, Organizacja—Metody-Technika 1985, nr 10.

2 J.P. Tarno, Przeplyw informacji w organach administracji a przepisy normujgce
administracyjne postepowanie ogélne, Acta Universitatis Lodziensis, Folia Turidica, Uni-
wersytet Lodzki, £6dz 1986, nr 23, s. 9-10.

2 Na przyklad rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 marca
2007 r. w sprawie dodatkowych informacji, ktére powinien zawiera¢ wniosek o dokonanie
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tez nastepuje w celu wydania opinii**. W tym miejscu nalezy omowié
relacje poje¢ ,,dane” oraz ,informacja”. Mimo ze w potocznym rozu-
mieniu wystepuje zamienne uzycie tych termindéw?, to nie sg one toz-
same. Jak podaje D.T. Dziuba?, danymi sg elementarne obiekty jezyko-
we, ktore nie zawierajg informacji w tymze jezyku. Dane tworzg zestaw
symboli z okreslonego zbioru, ktérym nadano umowne znaczenie,
a dopiero odpowiedni zestaw danych (przy zatozeniu znajomosci zna-
czen tych symboli oraz zasad ich zestawiania) stanowi informacje bedaca
opisem okre$lonego fragmentu stanu rzeczywistosci?’. Skoro zatem
kazda informacja zawiera dane, a zadne dane nie zawieraja informacji,
nalezy przyjac, iz pojecie ,informacja” pozostaje w stosunku nadrzed-
nosci wobec pojecia ,dane” i w takim tez rozumieniu bede sie postugi-
wad tymi terminami w dalszej cze$ci ksigzki.

W kolejnych rozdzialach zajmuje si¢ jednym z rodzajéow informacji
- informacjg o zobowigzaniach pienieznych.

1.1. Cechy informaciji

W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze informacja stanowi zja-
wisko o specyficznych cechach fenomenologicznych (czyli uniwersal-
nych wzgledem dowolnych obszaréw analizy informacji), uzytkowych

zatwierdzenia podmiotu skupujacego oraz pierwszej jednostki przetworczej (Dz. U.
Nr 46, poz. 305).

2t Na przyklad rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2004 r.
w sprawie informacji przekazywanych w celu wydania opinii o planowanej pomocy
publicznej (Dz. U. Nr 246, poz. 2467 z pézn. zm.).

3 Nowa encyklopedia powszechna PWN, t. 2, Warszawa 2004, s. 418. Jak zauwaza
P. Fajgielski, rowniez ustawodawca w tekstach prawnych z reguly nie dokonuje rozroz-
nienia dane - informacja, definiujac niekiedy jedno pojecie za pomocg drugiego, P. Faj-
gielski, Informacja w administracji publicznej - prawne aspekty gromadzenia, udostepnia-
nia i ochrony, Wroctaw 2007, s. 16.

26 D.T. Dziuba, Analiza..., s. 15.

¥ M. Olender, Ekonomiczna wartos¢ informacji, Instytut Lacznoéci, Panstwowy
Instytut Badawczy, Zaktad Probleméw Regulacyjnych i Ekonomicznych Z-11, praca
nr 11300086, Warszawa 2006, s. 5. W. Kilian wskazuje z kolei, iz dane ,,stajg si¢ informa-
cjami przez ich odniesienie do okre$lonego wycinka rzeczywistosci (modelu) z punktu
widzenia uzytkownika ze wzgledu na pewien cel, W. Kilian, Wprowadzenie (w:) J. Gota-
czynski (red.), Prawne i ekonomiczne..., s. 14.
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czy ekonomicznych?. Wsrdd jej cech wymienia sie: niezniszczalnosé,
niezuzywalno$¢, fakt, iz moze by¢ akumulowana w bardzo dlugim
czasie, nie jest w pelni podzielna (poniewaz jej cz¢$§¢ moze nie stanowi¢
zadnej informacji), jej zbidr jest niewyczerpany, jej replika niczym nie
rézni sie od wzorca i ma te samg wartos¢, wazna dla jednych podmiotow
moze by¢ bezwartosciowa dla innych, jej wartos¢ zalezy od momentu
jej uzycia?. Powyzsze cechy odnosza si¢ takze do przedmiotowego po-
jecia informacji o zobowigzaniach pienieznych. Przykladowo informacja
kredytowa istotna dla potencjalnego kredytodawcy moze (lecz nie
musi) okaza¢ si¢ bezwartosciowa dla czlonka rodziny zadtuzonego
podmiotu.

Odpowiadajac na pytanie o role informacji, W. Lis wyr6znia naste-
pujace jej funkcje: informacyjng, kontrolna (stworzenie mozliwosci
sprawowania nadzoru nad otaczajaca rzeczywistoscia), stymulujaca
(informacja wykorzystywana do sterowania otoczeniem), wychowawcza,
opiniotworcza®. Z kolei J. Olenski, objasniajac pojecie informacji
w systemach spoleczno-gospodarczych, wymienia jej funkcje - jest ona
miarg ztozonodci i ré6znorodnosci systemoéw, stanowi odwzorowanie
rzeczywisto$ci, wpltywa na tworzenie zasobéw wiedzy spolecznej i indy-
widualnej, stanowi czynnik sprawczy (sterujacy), podstawe podejmo-
wania decyzji i dobro konsumpcyjne’!.

M. Olender dokonatla natomiast systematyzacji cech informacji,
dzielac je na fenomenologiczne (uniwersalne wzgledem dowolnych
obszaréw analizy pojecia informacji), uzytkowe (istotne z punktu wi-
dzenia uzytkownika) oraz ekonomiczne®. I tak autorka ta wyréznia
nastepujace fenomenologiczne wlasnosci informacji:

1) moze ona istnie¢ obiektywnie - niezaleznie od $wiadomosci
ludzkiej;

2) mozna traktowac ja jako wielko$¢ fizyczna i jako taka mierzy¢;

3) moze by¢ przenoszona w przestrzeni i czasie;

4) w celu uzyskania nowych informacji mozna ja przetwarza¢ oraz
powiela¢, co nie powoduje jej zuzycia;

2 M. Olender-Skorek, K.B. Wydro, Wartos¢ informacji, Telekomunikacja i Techniki
Informacyjne 2007, nr 1-2, s. 72.

2 Ibidem.

3 W. Lis, Rola i znaczenie informacji, Jurysta 2007, nr 4, s. 3-6.

31 J. Olenski, Teoria informacji (w:) J. Zawila-Niedzwiecki, K. Rostek, A. Gasiorkie-
wicz (red.), Informatyka gospodarcza, cz.1, Warszawa 2007, s. 244.

32 M. Olender, Ekonomiczna wartosé..., s. 8 in.
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5) uzycie informacji nie niszczy jej;

6) moze podlega¢ deformacji (réwniez falszowaniu) na skutek
$wiadomego dzialania czlowieka lub zdarzen przypadkowych;

7) moze by¢ akumulowana w dlugim okresie;

8) ma nieprzewidywalny czas Zycia, lecz z okre$lonymi cyklami:
zdefiniowanie zapotrzebowania, pozyskanie (zebranie), transmisja
(przekazanie), przetwarzanie, przechowywanie, rozpowszechnie-
nie, wykorzystanie, usuwanie®;

9) wystepuje w wielu réznych formach oraz moze by¢ wyrazana
w rdzny sposob

10) jest tworem nie w pelni podzielnym, gdyz jej dowolny fragment
moze nie stanowi¢ informacji*3;

11) fragmenty informacji moga by¢ uzywane z innymi fragmentami
dla tworzenia nowej informacji przydatnej w innych okoliczno-
$ciach lub dostosowywane do poziomu potencjalnego odbiorcy;

12) informacja o informacji (metainformacja) jest zwykle mniej do-
stepna od samej informacji (co stanowi przyczyne nadmiernego
zapotrzebowania na informacje, gdyz niedostatek metainformacji
utrudnia pozyskiwanie pozadanej informacji, prowadzac do po-
bierania zbednej informacji).

Autorka wymienia nastepujace uzytkowe wyrédzniki informacji’:

1) informacja cechuje si¢ ogromng réznorodnoscig, wynikajaca
z odmiennosci opisywanych przedmiotdw, rozmaitosci Zrodet
informacji oraz subiektywizmu tworcow i uzytkownikow;

2) moze by¢ przetwarzana i ulepszana;

3) zbiér informacji jest zbiorem niewyczerpanym;

4) informacja jest nieliniowa, co oznacza, ze jej niewielka ilo§¢ moze
spowodowac istotne konsekwencje, podczas gdy ilo§¢ ogromna
moze si¢ okaza¢ bezuzyteczna®’;

3 W przypadku informacji o zobowigzaniach pieni¢znych ustawodawca zadecydowat
o zakregleniu czasowych granic jej przetwarzania. Kwestia ta zostanie oméwiona w dal-
szych rozdziatach ksigzki.

3 Uregulowane ustawowo procesy informacyjne dotyczg réwniez informacji o zo-
bowigzaniach pienieznych.

3 Na przyktad dane osobowe skladajgce sie na informacje gospodarcza nie stanowig
samodzielnie informacji o zobowigzaniach pienieznych.

36 M. Olender, Ekonomiczna wartosé..., s. 8 in.

¥ Przyktadowo z punktu widzenia wierzyciela nieuzyteczna moze okaza¢ si¢ infor-
macja o regularnym splacaniu w ratach niewielkiej pozyczki, podczas gdy jeden raport
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5) ta sama informacja moze przyjmowac rézne wartosci w kontekscie
indywidualnych sytuacji, tj. skutki wykorzystania tej samej infor-
macji zalezg od zdolnosci absorpcyjnych uzytkownika;

6) informacja moze opisywaé procesy i zjawiska nierzeczywiste,
ktére nigdy nie zaistnialy i nie zaistnieja;

7) dla wielu informacji specyficzng ceche stanowi koniecznos¢ aktu-
alizacji®®;

8) wykorzystanie informacji moze by¢ symultaniczne, gdyz ta sama
informacja moze by¢ wykorzystywana przez wielu uzytkownikow
i w wielu miejscach jednocze$nie®;

9) informacja ma ceche multiplikatywnosci, poniewaz dzieleniu sie
informacja z reguly towarzyszy jej wzrost;

10) informacja jest nieprzywlaszczalna;

11) wytwarzanie informacji nie wymaga olbrzymich naktadéw surow-
cOw ani energii, nie powoduje znacznej degradacji srodowiska
naturalnego;

12) produkcja informacji to proces o duzym stopniu ryzyka*’;

13) koszt jednostkowy informacji zalezy od skali jej produkcji;

14) informacja jest dobrem quasi-publicznym i uzycie jej przez jedne-
go konsumenta*' nie wyklucza uzycia przez innych;

15) czesto nie jest uzywana w pierwotnej postaci, w jakiej zostata
utworzona, gdyz musi zosta¢ dostosowana do sytuacji, w jakiej
dochodzi do jej uzycia;

16) wymaga fizycznego no$nika (medium), poniewaz jej konkretyzacja
poza ludzkim umyslem wymaga zapisania w okreslony sposob
w celu umozliwienia przekazu, odbioru i wykorzystania;

zawierajacy informacje o niewykonanym zobowiazaniu pieni¢znym o duzej wysokosci
moze mie¢ dlan duzg warto$c.

3 W szczegdlnosci dotyczy to informacji o zobowigzaniach pieni¢znych, gdyz nie-
aktualna informacja tego typu bedzie nie tylko nieprzydatna, lecz réwniez bedzie wigzata
sie ze stratami nabywcy informacji. Moze on bowiem udzieli¢ kredytu lub sprzeda¢ towar
czy ustuge podmiotowi, ktéry w chwili zawarcia umowy obcigzony jest zadluzeniem
w stopniu uniemozliwiajagcym splate kredytu lub zaptate ceny.

¥ Biuro informacji gospodarczej moze udostepniac jednoczesnie raporty tej samej
tre$ci odnoszace sie do tych samych dtuznikow.

40 Z powstawaniem informacji o zobowigzaniach pienieznych (czyli przekazywaniem
danych do rejestrow) wiaze sie odpowiedzialno$¢ prawna, oméwiona blizej w ostatnim
rozdziale.

41 Niniejsze rozumienie pojecia konsumenta oznacza osobe korzystajaca z informacji,
»konsumujacy” je i nie ogranicza si¢ do podmiotéw, o ktérych mowa np. w art. 22! k.c.
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17) wykorzystanie informacji zalezy od jej nosnika;
18) istnieje mozliwo$¢ zarzadzania wyborem i wymiana pomiedzy
réznymi poziomami, typami oraz kosztami informacji;
19) informacja moze by¢ do$wiadczana, cho¢ nie jest posiadana (po-
$rednie skutki posiadania informacji przez kogos innego)*.
Ekonomiczne atrybuty informacji to*:

1) informacja jest jedng z podstawowych kategorii ekonomicznych;

2) moze wystepowac w systemie jako ,,czynnik sprawczy”, odnoszac
sie do zjawisk, ktdre nie wystepuja w chwili obecnej, nie wystepo-
waly w przeszltoci, ale pojawia sie w przysztosci;

3) informacja uznawana jest za zasob (czynnik wytworczy) na réwni
z innymi czynnikami (sita robocza, kapitalem);

4) cechy informacji jest substytucyjnos¢ w stosunku do innych
czynnikéw produkeji — moze zamienia¢ inne czynniki wytworcze
(kapital, prace);

5) jest pozyskiwana przy skonczonym mierzalnym koszcie;

6) ma skonczona wartos¢, ktoéra moze by¢ ujmowana jako wklad#;

7) konsumpcja informacji moze by¢ ujeta ilosciowo*s;

8) koszt produkgji informacji jest znacznie wyzszy od kosztu jej re-
produkc;ji (dotyczy to zwlaszcza cyfrowej formy informacji);

9) warto$¢ informacji — w odréznieniu od zasobéw materialnych —
nie jest bezposrednio mierzalna. Oznacza to, Ze nie mozna z gory
okresli¢ jej ostatecznej wartosci dla uzytkownikéw i nie daje sie
okresli¢ zmian tej wartosci z uptywem czasu;

2 W przypadku gdy kredytobiorca bedacy osoba fizyczna nie zwrdci sie do podmiotu
prowadzacego rejestr kredytowy z wnioskiem o udostepnienie informacji zgromadzonych
na jego temat, odczuje skutki posiadania o nim informacji przez potencjalnego kredyto-
dawce zasiegajacego tych informacji z tego rejestru, jednoczeénie ich nie posiadajac.

4 M. Olender, Ekonomiczna wartosé..., s. 8 in.

# Nieco inaczej na warto$¢ rodzaju informacji — informacje o zobowiazaniach
pienieznych - zapatruje si¢ N. Jentzsch, ktora twierdzi, Ze wartos¢ ta zwieksza si¢ wraz
ze wzrostem podmiotéw korzystajacych z systemu wymiany, The Regulation of Financial
Privacy: The United States vs. Europe, ECRI Research Report, no. 5, June 2003, s. 30-31.
Podobnie uwaza m.in. A. Bie¢, opisujac na przykladzie biur informacji gospodarczych
mechanizm sprzezenia zwrotnego: im wieksza baza informacji, tym lepsze zaspokojenie
potrzeby ograniczenia ryzyka, tym wigcej sprzedanych informacji i wieksza uzytecznosé
ustugi, A. Bie¢, Wymiana informacji o zobowigzaniach finansowych, Warszawa 2007,
s. 17-18.

# [ tak do ilosciowego ujecia konsumpcji informacji o zobowigzaniach pienieznych
postuzy¢ moze statystyka tzw. raportéw sporzadzanych przez podmioty prowadzgce re-
jestry gospodarcze i kredytowe.
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10) do kontrolowania kosztéw informacji moga by¢ stosowane tech-
niki liczenia kosztow;

11) produkcja débr informacyjnych angazuje wysokie koszty state
i mate koszty marginalne (krancowe) — koszt produkeji pierwszego
egzemplarza dobra informacyjnego moze by¢ znaczny, podczas
gdy koszt produkcji lub reprodukeji kopii tego dobra jest nieistot-
ny;

12) podstawowg grupa kosztéw stalych w produkcji informacji sg
tzw. koszty ,,utopione” (sunk costs), ktére nie sg odzyskiwane przy
wstrzymaniu produkcji;

13) nabywca informacji - bez dodatkowych kosztow - sam uzyskuje
mozliwo$¢ sprzedazy informacji. Tworzy sie zatem nadprodukcja
informacji, co zwieksza konkurencje;

14) informacja stanowi ekonomiczng ,ltagodng site”, ktorej skutki
moga by¢ zaréwno pozytywne, jak i negatywne?s;

15) tworzy ,miekka” czes¢ technologii, zwigkszajac jej wartosé;

16) stuzy poprawianiu wzrostu ekonomicznego.

Szczegdlng uwage zwrdci¢ nalezy na wskazang powyzej warto$é
informacji. Podkresla sie, Ze najwazniejszymi kryteriami ewaluacji in-
formacji sa znaczenie i warto$¢ uzytkowa, nastepnie za$ pilno$¢ (jak
szybko informacja powinna zosta¢ uzyskana i wykorzystana), aktual-
noé¢, jednoznacznosé¢ (niesprzeczno$é) oraz zrozumialosé i wiarygod-
noé¢ (zrodta oraz informacji)¥’. Zauwaza si¢ tez — nawigzujac do teorii
decyzyjnej - ze miarg wartosci informacji jest zakres, w jakim informacja
ta redukuje niepewno$¢ odnosnie do stanu otoczenia*. Z teorii decy-
zyjnej wywodzi sie rowniez poglad, iz warto$¢ informacji mierzona jest
na podstawie oceny skutku decyzji*. Odnoszac si¢ jeszcze do poruszanej
powyzej relacji miedzy pojeciem danych a pojeciem informacji, wskazaé
nalezy, ze warto$¢ informacji przejawia si¢ w tym, iz dane stang sie in-

46 Jako pozytywny skutek informacji o zobowiazaniach pienieznych mozna przykta-
dowo wskazac¢ udzielenie kredytu o korzystnym oprocentowaniu podmiotowi, o ktérym
w rejestrze znajdujg si¢ pozytywne informacje. Rozwazania o skutkach informacji o zo-
bowigzaniach pienieznych przeprowadzone zostang w rozdziale Konsekwencje wymiany
informacji o zobowigzaniach pienieznych.

4 M. Olender-Skorek, K.B. Wydro, Wartos¢ informacji..., s. 73.

8 A. Pawlowska, Zasoby informacyjne w administracji publicznej w Polsce. Problemy
zarzgdzania, Lublin 2002, s. 24-25.

4 T. Wadcinski, Ekonomiczna wartos¢ informacji (w:) J. Zawila-Niedzwiecki,
K. Rostek, A. Gasiorkiewicz (red.), Informatyka gospodarcza..., s. 51.
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formacjami dopiero po nadaniu im kontekstu zaréwno od strony
przedmiotowej (w odniesieniu do okreslonego wycinka rzeczywistoéci),
jak tez podmiotowej (uzytkownika)®. Inne okre$lenie wartosci infor-
macji podaje A. Gorski, stwierdzajac, iz wartosciowa jest ta informacja,
na ktérg w danym momencie jest zapotrzebowanie i ktéra stuzy dobru
calego systemu’!.

H. Obora podnosi kwesti¢ jakosci informacji jako pojecia wielowy-
miarowego i bez ustalonej definicji, jako relacji pomi¢dzy nadawca
a odbiorcg informacji i stosunku faktycznych cech informacji do wyma-
gan jej uzytkownikow®2. Powyzsza relacja powoduje, ze informacja
moze by¢ odbierana w rézny sposdb przez réznych uzytkownikow
i dlatego wskaznik jej jakosci kazdorazowo moze by¢ inny*. Jak stusznie
podaje cytowany autor, wymagania uzytkownikéw w stosunku do in-
formacji wynikaja z ich indywidualnych potrzeb, zwigzanych nie tylko
z realizacja okreslonych funkcji informacji, ale takze z cechami uzyt-
kownika®. Nalezy zgodzi¢ si¢ w szczeg6lnosci ze stwierdzeniem, ze
wysoka jako$¢ informacji wystepuje wtedy, gdy informacja w jak naj-
wigkszym stopniu spelnia wymagania wszystkich lub wigkszosci jej
uzytkownikow.

Omawiane zagadnienie, charakteryzujace si¢ szeroko zakreslonym
kregiem oddziatywania oraz wielowymiarowoscig, jakim jest informacja,
stanowi przedmiot badan naukowych. Wyréznia si¢ m.in. informacje
naukowsa (informologie), ekologie informacji, socjologie informacji,
tilozofi¢ informacji, etyke informacji. Badania tego rodzaju informacji,
jakim jest informacja o zobowigzaniach finansowych dtuznika, doko-
nuje si¢ za pomocy nauk zwigzanych z gospodarka. Z tego punktu wi-
dzenia znaczenie - jako dziedziny naukowe — majg przede wszystkim
ekonomika informacji oraz infonomika.

0 Za: R. Cisek, J. Jezioro, A. Wiebe, Dobra i ustugi informacyjne w obrocie gospodar-
czym, Warszawa 2005, s. 19.

3t A. Gorski, Informacja w kreowaniu obrazu Swiata i cztowieka przysztosci (w:)
A. Szewczyk (red.), Dylematy cywilizacji informatycznej, Warszawa 2004, s. 208.

32 H. Obora, Wybrane problemy pomiaru jakosci informacji (w:) R. Borowiecki,
J. Czekaj (red.), Zarzgdzanie zasobami informacyjnymi w warunkach nowej gospodarki,
Warszawa 2010, s. 129.

33 Ibidem.

34 Ibidem.

3 Ibidem.
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Ekonomika informacji, jak podaje doktryna, stanowi szczegdtowa
dyscypling w ramach nauk ekonomicznych, opartg na dwoch kryte-
riach®. Kryterium podmiotowe dotyczy gospodarki jako cato$ci oraz
wszystkich klas podmiotéw wystepujacych w tej gospodarce, dla ktérych
informacja i procesy informacyjne maja znaczenie z ekonomicznego
punktu widzenia; kryterium przedmiotowe zas skupia si¢ na informa-
cyjnych zasobach, procesach oraz systemach w spofeczenstwie i gospo-
darce?. Dyscyplina ta bada wptyw szeroko pojmowanej informacji na
gospodarke, identyfikuje ekonomiczne prawidtowosci tego wptywu
oraz poszukuje rozwigzan zmierzajacych do poprawy efektywnosci
wykorzystania informacji w procesach gospodarczych®. Ekonomika
informacji, opierajac sie na pragmatycznej teorii informacji, wypraco-
wala mechanizmy sluzace ocenie wartosci informacji ex post, jednakze
brakuje obecnie skutecznego narzedzia szacowania tej warto$ci ekono-
micznej ex ante®. Z ekonomiki informacji nauka prawa zapozyczyta
wspomniane powyzej pojecie proceséw informacyjnych, na ktére
skladaja sie: generowanie, gromadzenie, przechowywanie, przetwarza-
nie, przekazywanie, udostepnianie, interpretacja i wykorzystanie infor-
magcji. Ekonomika informacji zajmuje si¢ opisem spotecznego tadu in-
formacyjnego, czyli caloksztattu spolecznych norm proceséw, systemow
izasobow informacji, na podstawie ktérych funkcjonuja spoteczenstwa,
panstwa i gospodarki®. Jak wskazuje J. Olenski, podstawe tego fadu
w cywilizacji facinskiej, zwlaszcza we wspoltczesnych systemach demo-
kratycznych, stanowi prawo do prawdyS'. W nauce prawa przejawia
sie ono m.in. zasadg prawdy obiektywnej (art. 7 k.p.a.), zasada prawdy
materialnej (art. 2 § 2 k.p.k.) oraz prawem do informacji publicznej
(art. 61 Konstytucji RP).

W odréznieniu od ekonomiki informacji infonomika zajmuje si¢
spoleczenstwem informacyjnym i bada w szczego6lnosci spoteczno-eko-
nomiczne aspekty, a takze konsekwencje zarzadzania informacja
w warunkach rozwoju oraz upowszechniania si¢ nowoczesnych tech-

5 J. Olenski, Elementy ekonomiki informacji, Warszawa 2000, s. 47.

57 Ibidem.

58 J. Czekaj, M. Cwiklinski, H. Obora, Ekonomika informacji v. infonomika (w:)
R. Borowiecki, J. Czekaj (red.), Zarzgdzanie zasobami..., s. 47.

3 J. Czekaj, M. Cwiklifiski, H. Obora, Ekonomika..., s. 49.

& J. Olenski, Elementy..., s. 15.

61 Ibidem, s. 17.
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nologii informatyczno-telekomunikacyjnych oraz mediéw elektronicz-
nych®.

1.2. Dostep do informacji — zagrozenia i ochrona

W pierwszej potowie XX w. angielski matematyk N. Wiener postu-
lowal, aby postrzega¢ informacje jako trzecig — za materig i energia —
gléwna czes$¢ deskrypcji wszechswiata®. Generowanie, przetwarzanie
i stosowanie informacji dokonywato si¢ od czaséw spoteczenstw pier-
wotnych, jednak wspoélczesna rewolucja informacyjna spowodowata
radykalna zmiane co do proporcji oraz znaczenia informacji®. Jak pisze
W. Januszko, nowoscig jest szybki wzrost zaréwno indywidualnych,
jak tez zbiorowych potrzeb informacyjnych oraz rosngca $wiadomos¢
uczestnikow proceséw gospodarczych i spolecznych, ze informacja jest
réwnie waznym czynnikiem sprawczym co kapital, praca, zasoby natu-
ralne czy energia®®. To w dziedzinie informacji, w tym zwlaszcza infor-
macji gospodarczej, odnotowuje si¢ najwigckszy postep oraz dynamike
rozwoju, ktdre wyrazajg sie zaréwno w ilosci informacji oraz ich roz-
mieszczeniu, jak tez w rozwoju infrastruktury technicznej — w tym
metod pozyskiwania, przechowywania, przetwarzania i przekazywania
oraz udostepniania danych®. W przedstawionych powyzej w skrécie
warunkach nie sposéb poming¢ zatem roli dostepu do informacji.

Dostep do informacji dotyczy informacji juz wytworzonej. W lite-
raturze funkcjonuje poglad, zgodnie z ktérym pod wzgledem dostepu
informacje mozna podzieli¢ na prywatne oraz ogélnodostepne®”. Podziat
ten pomija jednak informacje, ktére mimo iz nie noszg znamion infor-
macji prywatnych, nie moga zosta¢ udostepnione podmiotom niepo-

62 Jbidem, s. 59.

@ U. Sieber, The Emergence of Information Law: Object and Characteristics of a New
Legal Era (w:) E. Lederman, R. Shapira (eds.), Law, Information and Information Tech-
nology, Hague-London-New York 2001, s. 10.

¢ L. Zacher, Transformacje spoteczetistw - od informacji do wiedzy, Warszawa 2007,
s. 18.

¢ W. Januszko, Systemy informacji gospodarczej, Warszawa 2001, s. 18.

% Ibidem, s. 19. Zastrzec jednak nalezy, ze informacja gospodarcza w rozumieniu
cytowanego opracowania nie jest tozsama z informacja gospodarcza stanowigca typ in-
formacji o zobowigzaniach pienieznych.

& B. Holyst, ]. Pomykala, Cyberprzestepczosé, ochrona informacji i kryptologia, Prok.
iPr.2011,nr1,s. 8.
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siadajacym konkretnych uprawnien (np. dane o rozmieszczeniu strate-
gicznych obiektow wojskowych). Granice tego dostepu tworzg nie tylko
regulacje prawne (o czym szerzej w podrozdziale Informacja w prawie),
ale takze uwarunkowania faktyczne. Zaréwno od strony odbiorcy
(uzytkownika), jak tez podmiotu udostepniajacego informacje do
ograniczen faktycznych nalezg mozliwosci techniczne i technologiczne
(np. dostep do sieci Internet czy do pomieszczen, w ktérych przecho-
wywane sg dokumenty firmy). Istotne znaczenie dla dostepu do infor-
macji ma $wiadomo$¢ odbiorcy (np. o istnieniu konkretnej informacji
czy mozliwosci jej uzyskania) oraz intencja wytworcy, udostepniajacego
czy przechowujacego informacje. W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage
na bezposrednie utrudnianie dostepu do informacji (np. w Korei P6t-
nocnej), jak réwniez na posrednie ograniczanie tego dostepu poprzez
wprowadzanie wysokich oplat czy uzaleznianie udostepniania informa-
¢ji od spetnienia wygérowanych warunkéw (np. podania szczegétowego
celu pozyskania danej informacji). W grupie ograniczen dostepu do
informacji wyrdzni¢ mozna takze filtrowanie i monopolizacje informa-
¢ji®®. Do odrebnych kwestii zwigzanych z dostepem do informacji nalezg
réwniez tzw. dezinformacja (bledna informacja)®, dostep podmiotéw
niepowolanych z powodu nieskutecznych zabezpieczen (co zostanie
omowione ponizej) oraz niepozadane uniemozliwienie dostepu do in-
formacji®.

Dostep do informacji stanowi takze przede wszystkim warunek
konieczny dla istnienia oraz rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.
Pojecie spoteczenstwa informacyjnego po raz pierwszy pojawilo sie
w latach szes¢dziesiatych w Japonii, gdzie T. Umesao uzyl jego japon-
skiego odpowiednika johoka shakai”'. W Europie termin ten wprowadzit

¢ Nalezy zgodzi¢ sie z A. Gérskim, ktéry w kontekscie monopolizacji dostepu do
informacji podkresla, iz ,globalne spoteczenstwo informacyjne jest tworem demokratycz-
nym, co oznacza, ze zaden jego czlonek nie powinien by¢ w zaden sposob uprzywilejo-
wany”, A. Gorski, Problem monopolizacji dostepu do informacji (w:) A. Szewczyk (red.),
Dylematy cywilizagji..., s. 198.

® W literaturze z zakresu ekonomiki wskazuje sig, ze informacje zgubne moga by¢
wprowadzane celowo przez konkurencje i ,zanieczyszcza¢” procesy decyzyjne przedsie-
biorstwa, M. Rozwadowski, Ochrona strategicznych informacji w przedsiebiorstwie (w:)
J. Kaczmarek, M. Kwiecinski (red.), Wywiad i kontrwywiad gospodarczy wobec wyzwati
bezpieczetistwa biznesu, Torun 2010, s. 270-271.

70 B. Holyst, ]. Pomykata, Cyberprzestepczosé..., s. 8.

7! E. Bendyk, Ideologia spoleczenistwa informacyjnego, http://www.calculemus.org/
lect/mes99-00/spin/1bendyk.html (dostep: 1 wrzesnia 2011 r.). Sam autor sklania si¢
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unijny komisarz M. Bangemann, ktéry w swoim raporcie z 1994 r. do-
tyczacym rozwoju telekomunikacji i technologii informacyjnych
wskazal na konieczno$¢ budowy spoteczenstwa informacyjnego”.
Powyzszy raport zainspirowal takze Krajowa Rade Radiofonii
i Telewizji, ktora w lipcu 1996 r. opracowata dokument: Spofeczeristwo
informacyjne w Polsce. Wstep do formutowania zalozen polityki Pan-
stwa”. W dokumencie wskazano, iz ,Spoleczenstwo staje sie spoteczen-
stwem informacyjnym, gdy osiaga stopien rozwoju oraz skali i skom-
plikowania proceséw spolecznych i gospodarczych wymagajacy zasto-
sowania nowych technik gromadzenia, przetwarzania, przekazywania
i uzytkowania olbrzymiej masy informacji generowanej przez owe
procesy. W takim spoleczenstwie informacja i wynikajaca z niej wiedza
oraz technologie s podstawowym czynnikiem wytwdrczym a wszech-
stronnym czynnikiem rozwoju jest wykorzystywanie teleinformatyki;
sita robocza sktada si¢ w wigkszosci z pracownikéw informacyjnych,
za$ wiekszo$¢ dochodu narodowego brutto powstaje w obrebie szeroko
rozumianego sektora informacyjnego”™+. M. Lubanski podaje natomiast,
ze ,jednym z kryteriow okreslajacych spoleczenstwo informacyjne jest
kryterium ekonomiczne - kwestia wydzielenia i badania sektora infor-
macyjnego w gospodarece. (...) Spoleczenstwo informacyjne okresla sie
(wedlug podejscia ekonomicznego) jako takie, w ktérym dominujaca
grupa zawodowa zwigzana jest z sektorem informacyjnym””>.
Przywolane powyzej pojecie sektora informacyjnego w literaturze
przedmiotu oznacza calo§¢ dziatalnosci nakierowanej na produkgje,
uzytkowanie, ochrone, gromadzenie, przechowywanie, przekazywanie
i przesylanie informacji — do tego sektora naleza wszyscy zatrudnieni
w produkgji, uzytkowaniu i przekazie informacji oraz tworzacy infra-
strukture informacyjng’. Sektor ten obejmuje zaréwno wytwarzanie
produktéw informacyjnych (produkcja przemystu elektrotechnicznego,

jednak ku przyjeciu, za M. Castellsem, terminu ,,spofeczenstwo sieci” dla zobrazowania
zmian w dziedzinie relacji spotecznych, jakie dokonaly si¢ na przestrzeni ostatnich kilku-
dziesigciu lat.

72 Ibidem.

73 Zob. http://kbnicm.edu.pl/pub/info/dep/spohtml#cechy (dostep: 1 wrzesnia
2011 1.).

74 Ibidem.

7> M. Lubanski, Determinanty spoleczeristwa informacyjnego (w:) A. Szewczyk (red.),
Dylematy cywilizacji..., s. 21.

76 D.T. Dziuba, Analiza..., s. 28.
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