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Wstep

»Sita obrazu” jest najbardziej lapidarnym okresleniem przestanki wprowa-
dzania szczegolnej regulacji telewizji jako medium. W Europie, a $cislej
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, regulacja ta byta i jest reali-
zowana wedlug réznych modeli. Media audiowizualne majg znaczenie poli-
tyczne, spoteczne, kulturalne i gospodarcze. Zainteresowanie tym sektorem
w Unii Europejskiej wynika przede wszystkim ze znaczenia gospodarczego
i potencjalu dla transgranicznego $wiadczenia ustug. W erze ,,spoleczenstwa
informacyjnego” i ,gospodarki opartej na wiedzy”, jak chcialyby instytucje
unijne, wzrosto znaczenie sektora technologii komunikacyjno-informacyj-
nych. Sektor medialny z jednej strony do niego nalezy (niebagatelne znacze-
nie ma przy tym milion miejsc pracy, jakie zapewnia w UE), a z drugiej
w kontekscie unijnym stusznie podkresla sie, Ze nie mozna ze wzgledu na
jego kulturowe znaczenie przyjaé perspektywy wylacznie ekonomicznej.
Celem wyraznie okre$lonym w dyrektywie o audiowizualnych ustugach
medialnych!, zgodnym z zalozeniami rynku wewnetrznego, jest ,,budowa
jednolitego rynku produkcji i dystrybucji audiowizualnej”. Trudnosciag
i wyzwaniem w tym zakresie jest dynamiczny rozwoj ustug tzw. nowych
medidéw i mozliwosci, jakie daje konwergencja. Jeszcze w 2003 r. Komisja
oceniala, ze jak dotad Zadna ustuga spoteczenistwa informacyjnego nie uzy-
skata takiego znaczenia i wplywu jak telewizyjne ustugi nadawcze?. A jednak

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie ko-
ordynacji niektdrych przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw czlon-
kowskich dotyczacych $wiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizu-
alnych ustugach medialnych), Dz. Urz. UE L 95 z 15.04.2010, s. 1-24, z pézn. zm.

2 Communication from the Commission of 15 December 2003 on the future of European regulatory
audiovisual policy COM (2003) 784 final.
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kilka lat pézniej zdecydowano sie wprowadzi¢ rozwigzania prawne wyod-
rebniajace ustugi podobne do telewizyjnych i stanowiace podstawy do two-
rzenia podobnych ram ich regulacji. W zwigzku z zakresem kompetencji
Unii odbylo sie to w kontekscie traktatowych swobod rynku wewnetrznego.

Kluczowy zmiang, jaka przeprowadzono w dyrektywie AUM, jest objecie
jej zakresem tzw. ustug nielinearnych i zastosowanie do nich czesci regulacji
przewidzianej wczesniej dla ustug telewizyjnych, w nowym ujeciu: linearnych.
Obecnie najwickszym problemem jest wyjscie poza schematy myslowe
i konstrukcje przyjete dla regulacji telewizji, przy jednoczesnym zachowaniu
tych samych celow i wartosci. Z gospodarczego punktu widzenia celem jest
rozwdj jednolitego rynku, za$ ze spotecznego - zapewnienie poszanowania
interesu publicznego przy uwzglednieniu réznic migdzy panstwami czlon-
kowskimi. Przedmiotem niniejszej monografii jest krytyczna analiza ram
prawa Unii Europejskiej odnoszacych si¢ do audiowizualnych ustug medial-
nych na zadanie, pod katem realizacji celow jednolitego rynku oraz wplywu
na ksztaltowanie regulacji dotyczacych medidw audiowizualnych w pan-
stwach czlonkowskich.

W rozdziale I przedstawitam fundamentalne zatozenia dyrektywy o audio-
wizualnych ustugach medialnych. Kluczowym zagadnieniem jest poszerzenie
zakresu przedmiotowego regulacji w prawie wtérnym i wprowadzenie roz-
wigzan dla ustug bedacych jednocze$nie ustugami spoteczenstwa informa-
cyjnego i ustugami medialnymi. W mozliwie szerokim zakresie omawiam,
dlaczego doszto do takiej zmiany, z perspektywy gléwnie rozwazan praw-
nych, ale tez z uwzglednieniem warunkéw technologicznych i rynkowych.
Z fundamentow swobody $§wiadczenia ustug wyrastaja zatozenia audiowizu-
alnej polityki medialnej w Unii Europejskiej, ktore z kolei rzutujg na ksztatt
rozwigzan przyjetych w odniesieniu do ustug na zadanie, a w dalszej kolej-
nosci wyznacza¢ moga ramy dla ewentualnych zmian.

W rozdziale IT oméwitam w poglebiony sposdb nowe w europejskim prawie
mediéw pojecia audiowizualnej ustugi medialnej i audiowizualnej ustugi
medialnej na zadanie, akcentujac problemy z rozgraniczeniem réznych
ustug medialnych i ustug spoleczenstwa informacyjnego, co ma wptyw na
pewnos¢ prawa i zasadnos$¢ niektérych przyjetych rozwigzan. Rozdzial ten
stanowi podstawe do omoéwienia kluczowego rozwigzania gwarantujacego
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swobodny przeplyw ustug, jakim jest wprowadzenie zasady panistwa pocho-
dzenia i szczegdlowe okreslenie jej zakresu.

W rozdziale III, dotyczacym zasady panstwa pochodzenia, uwzgledniono
zardwno jej ogdlng konstrukeje, jak i postanowienia dotyczace wprowadzania
wyjatkow od tej zasady w audiowizualnych ustugach medialnych na zadanie.
Zapewnienie swobodnego przeptywu w przypadku audiowizualnych ustug
medialnych wymaga jednoczesnego poszanowania minimalnych standardow
wyznaczonych w dyrektywie, w zakresie dziedzin podlegajacych koordynacji.
Standardy te oznaczaja w zasadzie okreslone obowigzki, jakie realizowac
muszg ustugodawcy, majace wplyw na ostateczny ksztalt oferty w ramach
danej ustugi. Zostaly one omoéwione w rozdziatach IV, Vi VI. Podziat tema-
tyki na odrebne rozdzialy jest podyktowany jej obszernoscig, ale takze proba
usystematyzowania zagadnien. Odrebnie oméwiono obowigzki, ktére majg
zwiazek z ochrong interesu publicznego w panstwie czlonkowskim, a odreb-
nie te, ktdre maja zwigzek z ochrong réznorodnosci kulturowej i z szeroko
rozumiang ochrong konsumenta. Podzial powyzszy jest uzasadniony wyod-
rebnionymi w rozdziale I zalozeniami audiowizualnej polityki medialnej
i zakresem postanowien odnoszacych sie w dyrektywie AUM do ustug nie-
linearnych. Analizujac zakres obowigzkdw swiadczacych ustugi na zadanie
izakres swobody pozostawionej panstwom cztonkowskim, zaakcentowatam
watpliwosci i niejasnos$ci w wykladni, jakie dotycza ustug nielinearnych,
rozwazajac tez, na ile sg to regulacje analogiczne do obowigzujacych
w ustugach nadawczych. Ze wzgledu na specyfike problematyki i jednoczes-
nie diametralnie rézne rozwigzania przyjmowane w panstwach cztonkow-
skich, do rozdziatu V wlaczono poréwnanie rozwigzan przyjetych przede
wszystkim we Francji i w Polsce, co pozwala na wyodrebnienie wnioskdw
dotyczacych tej materii, z perspektywy realizacji celéw audiowizualnej poli-
tyki medialnej.

Rozdzial VII po$wiecony jest analizie implementacji postanowien dyrektywy
AUM odnoszacych si¢ do ustug na zZadanie w czterech wybranych porzad-
kach krajowych. Omoéwienie rozwigzan przyjetych w prawie polskim jest
istotne z punktu widzenia odbiorcy niniejszej publikacji; rozwigzania te
zostaly ukazane niejako na tle rozwigzan przyjetych w pafistwach o réznych
systemach prawnych, w przypadku ktorych mozemy méwic¢ o dynamicznie
rozwijajacym si¢ rynku ustug na zadanie i - szerzej — innych ustug rozpo-
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wszechniania tre$ci audiowizualnych. Do analizy prawnopordéwnawczej
wybralam, obok zagadnienia ogélnej konstrukcji ram prawnych i wyodreb-
nienia audiowizualnych ustug medialnych na zadanie, jedynie rozwigzania
dotyczace ochrony matoletnich i ochrony konsumentéw. Nie umniejszajac
znaczenia takich kwestii, jak zakaz nawolywania do nienawisci, przyktad
ochrony matoletnich i ochrony konsumenta wybralam w celu pogtebienia
problematyki wystepowania barier w swobodnym przeptywie ustug. Z tej
perspektywy zwracam uwage na to, w jakim zakresie panstwa cztonkowskie
wykraczajg poza minimum przewidziane w dyrektywie AUM. Wybér
ochrony matoletnich jest podyktowany wprowadzeniem odrebnych rozwig-
zan w tym zakresie dla ustug na zadanie. Z tego wzgledu postanowienia
dotyczace promocji utworéw europejskich rowniez zastuguja na zbadanie
pod katem réznic miedzy rozwiazaniami krajowymi, ale omoéwitam to
w rozdziale V, poniewaz zagadnienie to nie faczy si¢ bezposrednio z proble-
mem wystepowania barier w swobodnym przeptywie ustug na zadanie. Po-
stanowienia dotyczace ochrony konsumentdw sg o tyle innym przykladem,
ze w dyrektywie nalezg do grupy przepiséw znajdujacych zastosowanie
w jednakowym stopniu do ustug linearnych i nielinearnych. Mozna moim
zdaniem twierdzi¢, ze szczegdlnie w tych obszarach poszukuje si¢ nowych
rozwigzan. Jednym z przykladow jest zachecanie do samoregulacji i wspot-
regulacji, ogdlnie w zakresie dziedzin koordynowanych, ale przesledzitam
to zwlaszcza przy omawianiu wskazanych rozwigzan krajowych. Uwagi
o charakterze prawnoporéwnawczym zawartam na koncu rozdziatu VII,
natomiast w ramach ogélnych wnioskéw koncowych podjetam prébe cato-
$ciowej oceny regulacji dotyczacej ustug na zadanie, z uwzglednieniem
perspektyw na przyszlos¢. Osig przeprowadzonych w pracy rozwazan jest
analiza dogmatyczna postanowien dyrektywy AUM na tle przepisow trakta-
towych, z uwzglednieniem kontekstu ksztaltowania si¢ aktualnej regulacji
oraz towarzyszacego jej orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Eu-
ropejskiej. W szerokim zakresie zebrano tzw. soft law, akty o charakterze
niewigzacym w Unii Europejskiej, probujac w ten sposob okresli¢ ramy dla
ksztaltowania krajowego prawa mediéw. Tam, gdzie jest to uzasadnione,
uwzglednifam miedzynarodowe konwencje oraz dorobek wypracowany
w ramach Rady Europy. Przy omawianiu implementacji dyrektywy nacisk
polozylam na stanowiska i role krajowych organéw regulacyjnych oraz na
istniejacy praktyke.
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Rozdziat |

Ramy prawne jednolitego rynku audiowizualnych
ustug medialnych

1. Swoboda przeptywu ustug medialnych w prawie Unii
Europejskiej

Traktatowa swoboda $wiadczenia ustug obejmuje prowadzenie transgranicz-
nej dziatalnosci gospodarczej o charakterze tymczasowym i co do zasady
odptlatnej. Wedlug modelowego wzorca, wynikajacego z art. 56 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, obejmuje to przypadki, w ktorych
uslugodawca przemieszcza si¢ do innego panstwa cztonkowskiego w celu
realizacji $wiadczenia. W latach 80., w wyroku w sprawie Luisi Carbone’
Trybunal Sprawiedliwosci uznal, Ze zakazem ograniczen w swobodzie
$wiadczenia ustug objeci sg rowniez ustugobiorcy przemieszczajacy si¢ do
innego panstwa cztonkowskiego w celu odebrania ustug. Z kolei wariant,
w ktérym nie przemieszcza si¢ ani ustugodawca, ani ustugobiorca, a jedynie
sama ustuga, nabral szczeg6lnego znaczenia w zwigzku z rozwojem jednoli-
tego rynku cyfrowego. Przed erg cyfrowa jednym z typowych przyktadow
ustug $wiadczonych w ten sposdb byto nadawanie telewizyjne. Szczegdlng
cechg tego typu ustug jest to, ze uwaga nie koncentruje si¢ na przestance
tymczasowosci ich §wiadczenia w innym panstwie cztonkowskim, podobnie
jak w przypadku ustug hazardowych, np. $wiadczonych przez Internet?.
Kluczowe znaczenie ma fakt, Ze dany podmiot prowadzi stalg dziatalnos¢

3 Wyrok TS z dnia 31 stycznia 1984 r. w sprawach polaczonych C-286/82 i C-26/83, Graziana
Luisi i Giuseppe Carbone, Zb. Orz. 1984, s. 377.

4Zob. E. Skrzydlo-Tefelska, Nowe wyroki TS w sprawie organizacji gier hazardowych, cz. I, EPS
2013, nr 1, s. 39.
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gospodarcza w jednym panstwie cztonkowskim, a w innym panstwie mozna
korzysta¢ z jego ustug. W zakresie zastosowania art. 56 TFUE, zgodnie
z orzecznictwem TS, zakazane sg wszelkie $rodki, ktore zakazuja korzystania
ze swobody $wiadczenia ustug, ograniczaja je lub zmniejszaja ich atrakcyj-
nos$¢®. Wprowadzanie takich ograniczen mozliwe jest jedynie w ramach
przewidzianych w art. 52, do stosowania ktorego odsyla art. 62 TFUE, oraz
w $wietle wyktadni TS dotyczacej powolywania sie przez panstwa cztonkow-
skie na wazne wzgledy interesu publicznego, nieujete w traktatach®.

Jeszcze wlatach 70. Trybunal Sprawiedliwo$ci w przetomowym orzeczeniu
wskazal, ze ustugi nadawcze sg objete zakresem zastosowania swobody
$wiadczenia ustug, i tym samym otworzyt droge do zastosowania w sektorze
nadawczym traktatowych zasad dotyczacych znoszenia barier w dzialalnosci
transgranicznej’. Z dorobku orzecznictwa przyjetego w okresie rozwoju
przekazu satelitarnego i kablowego wynika, Ze bariery na rynku wewnetrz-
nym powstawaly ze wzgledu na przyktad na monopol w zakresie nadawania
(Sacchi), regulacje prawnoautorskie (Coditel) czy regulacje dotyczace reklam
(Debauve, Bond van Adverteerders)?. Czg¢$¢ ograniczen TS uznal za uzasad-
nione, na przyklad pod warunkiem ich stosowania bez wzgledu na pocho-
dzenie ustug. Podkreslenie gospodarczych aspektow dzialalno$ci medialnej
i powigzanie ich z problemami na rynku wewnetrznym uzasadnialo podjecie
dzialan prawodawczych i przyjecie tzw. dyrektywy o telewizji bez granic
w 1989 r.° W sferze polityki kulturalnej czy medidw jako takich Wspoélnota

5 Tak Trybunal intepretuje zakaz ograniczen w najnowszym orzecznictwie; por. np. pkt 45 wyroku
z dnia 22 stycznia 2015 r. w sprawie C-463/13, Stanley International Betting Ltd, Stanleybet
Malta Ltd, niepubl.

© Szerzej na temat koncepcji ograniczenia w swobodzie $wiadczenia ustug: E. Skrzydlo-Tefelska
(w:) Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Komentarz, t.1, pod red. A. Wrébla, D. Migsika,
N. Péttorak, Warszawa 2012, s. 936.

7Wyrok TS z dnia 30 kwietnia 1974 r. w sprawie 155/73, Giuseppe Sacchi, Zb. Orz. 1974, s. 409.

8 Wyroki TS: z dnia 18 marca 1980 r. w sprawie C-62/79, SA Compagnie générale pour la diffusion
de la télévision, Coditel, and others v. Ciné Vog Films and others, Zb. Orz. 1980, s. 881; z dnia
18 marca 1980 r. w sprawie C-52/79, Procureur du Roi v. Marc J.V.C. Debauve and others, Zb. Orz.
1980, s. 833; z dnia 26 kwietnia 1988 r. w sprawie C-352/85, Bond van Adveerterders i inni
p. Krélestwu Niderlandéw, Zb. Orz. 1988, s. 2085.

° Dyrektywa Rady z dnia 3 pazdziernika 1989 r. w sprawie koordynacji niektérych przepisow
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Cztonkowskich, dotyczacych wykony-
wania telewizyjnej dziatalnoéci transmisyjnej, Dz. Urz. WE L 298 2 17.10.1989, 5. 23-30, Dz. Urz.
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 6, t. 1, s. 224-331.
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nie miata wczeéniej i nie ma nadal kompetencji do wydawania $rodkéw
harmonizujacych. W traktacie z Maastricht dodano wprawdzie przepis do-
tyczacy kultury (obecnie art. 167 TFUE!), ale, co uwydatniono w traktacie
lizbonskim, kompetencje te naleza do kompetencji wspierajacych, uzupet-
niajacych i koordynujacych dzialania panstw cztonkowskich. Dyrektywa
o telewizji bez granic zostala natomiast wydana na podstawie dawnego
art. 57 ust. 2 TEWG (po zmianach art. 47 ust. 2 TWE, obecnie art. 53 ust. 1
TFUE), pozwalajacego na przyjecie srodkéw majacych na celu utatwianie
podejmowania dzialalnosci w zakresie $wiadczenia ustug w rozumieniu
traktatowym. W tym celu kluczowym rozwigzaniem jest przyjeta w dyrekty-
wie o telewizji bez granic zasada panstwa pochodzenia, pozwalajaca na
$wiadczenie ustug w catej Unii, z uwzglednieniem zasady kontroli ze strony
organow tylko jednego panstwa czlonkowskiego.

Dos$wiadczenia z pierwszych lat stosowania dyrektywy spowodowaty dopre-
cyzowanie kryteriow okreslania jurysdykeji panstwa, ktore wprowadzono
w dyrektywie w 1997 r.!! W konsekwencji zaproponowanych rozwigzan na
rynku panstw cztonkowskich mogly pojawi¢ si¢ ustugi swiadczone przez
ustugodawcow z innych panstw, co oznacza wigkszg konkurencje. Ustugi
nadawcze charakteryzowat potencjal, jesli chodzi o przekaz transgraniczny.
Wyréznialy sie one réwniez tym, ze ich istota bylo przekazywanie tresci
programowych, a ,,zawarto$¢” programoéw, jak réwniez zwigzanych z nimi
reklam, mogla by¢ przyczyng obiekcji w panstwach czlonkowskich, ze
wzgledu na ochrone porzadku publicznego czy ochrone konsumentow,
a nawet ze wzgledu na polityke kulturalng'?. W dyrektywie o telewizji bez
granic trzeba bylo stworzy¢ ramy dla wywazenia racji ekonomicznych i po-
lityki prowadzonej w panstwie czlonkowskim.

Podobny potencjat dla dzialalnosci transgranicznej na jednolitym rynku
mial i ma Internet jako platforma komunikacyjna. W tym obszarze w Unii

10 Traktat z Lizbony zmieniajacy Traktat o Unii Europejskiej i Traktat ustanawiajacy Wspdlnote
Europejska, sporzadzony w Lizbonie dnia 13 grudnia 2007 r., Dz. U. z 2009 r. Nr 203, poz. 1569.

''P. Aubry, The Television Without Frontiers’ Directive, Cornerstone of the European Broadcasting
Policy, EAO, Strasbourg 2000, s. 4. http://www.global.asc.upenn.edu/fileLibrary/PDFs/18_
valcke_readingl.pdf.

2Wyrok z dnia 25 lipca 1991 r. w sprawie C-288/89, Stichting Collectieve Antennevoorziening
Gouda I inni, p. Comissariaat voor de Media, ECR 1991, s. I-4007.
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Europejskiej realizowano, rowniez wykraczajaca poza aspekty czysto gospo-
darcze, koncepcje budowy ,,spoteczenistwa informacyjnego”?, w ramach
ktérej podkreslano tez problemy sektora audiowizualnego!. Dostrzegajac
wplyw konwergencji, rozpoczeto prace nad identyfikacjg kluczowych zagad-
nien wymagajacych rozwigzan prawnych w sferze medidw, telekomunikacji
i sektora technologii informacyjnych'. Postugujac sie przyjeta w dyrektywie
98/34/WE definicja ,,ustugi spoleczenstwa informacyjnego™s, jako kazdej
ustugi normalnie $wiadczonej za wynagrodzeniem, na odlegto$¢, droga
elektroniczng i na indywidualne zgdanie odbiorcy, stworzono ramy prawne
dla handlu elektronicznego, przyjmujac dyrektywe 2000/31/WEY. W dyrek-
tywie tej wprowadzono réwniez kluczowa zasade panstwa pochodzenia,
cho¢ w innym ksztalcie niz w dyrektywie o telewizji bez granic. Ze wzgledu
na szeroki horyzontalny zakres zastosowania dyrektywy o handlu elektro-
nicznym w znikomym zakresie znalazly sie w niej postanowienia dotyczace
przekazywanych ,tresci”, np. zasady dotyczace ochrony matloletnich.
Z preambuly dyrektywy wynika, ze z jej zakresu wylaczone sg ustugi
nadawcze w rozumieniu dyrektywy 89/552/EWG'8, natomiast obejmuje ona
swym zakresem to, co wylgczone zostato z dyrektywy o telewizji bez granic.

13 Szerzej na temat tej koncepcji K. Chatubinska-Jentkiewicz (w:) K. Chalubinska-Jentkiewicz,
M. Karpiniuk, Prawo nowych technologii. Wybrane zagadnienia, Warszawa 2015, s. 58-63.

4 Europe and the global information society. Recommendations of the high level group on the
information society to the Corfu European Council (Bangemann Group), Bulletin of the Euro-
pean Union, Supplement 2/94, Luxembourg 1994, s. 15, http://aei.pitt.edu/1199/1/info_society_
bangeman_report.pdf; dostgp: 7 marca 2016 r.

15 Green Paper on the Convergence of Teleccommunications, Media and Information Technology
Sectors and the implications for regulation, COM (97) 623 final.

16 Art. 1 pkt 2 Dyrektywy 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r.
ustanawiajacej procedure udzielania informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych,
zmienionej dyrektywa 98/48/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 lipca 1998 r. (Dz.
Urz. L 204 z 21.07.1998, s. 37-48; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t. 20,
s. 337-348). Omowienie pojecia ustugi spoteczenstwa informacyjnego (w:) I. Wrébel, Pojecie
ustugi spoleczenistwa informacyjnego w prawie wspolnotowym, 24 wrzeénia 2007 r., e-Biuletyn
CBKE 2007, nr 4, http://www.bibliotekacyfrowa.pl/Content/22509/Pojecie_uslugi_spoleczenstwa_
informacyjnego.pdf.

17 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektorych aspektow prawnych ustug spoleczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu
elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym), Dz. Urz.
WEL 178 217.07.2000, s. 1-16; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t. 25, s. 399-414.

18 Punkt 18 preambuty dyrektywy 2000/31/WE.
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Zgodnie z art. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG pojeciem rozpowszechniania
telewizyjnego objeto pierwotng emisje przewodowsa lub bezprzewodows,
w tym takze transmisje satelitarna, w formie kodowanej badz niekodowanej,
programow przeznaczonych do powszechnego odbioru. Wylgczono nato-
miast ustugi komunikacyjne, polegajace na dostarczaniu informacji lub in-
nych tre$ci na indywidualne zagdanie. W zwigzku z rozwojem oferty nowych
ustug udostepniania filmow do TS trafifo pytanie prejudycjalne o ich kwali-
fikacje w $wietle poje¢ nadawania i ustugi spoteczenstwa informacyjnego®.
Kryterium rozréznienia wynikajace z obydwu definicji to $wiadczenie
ustugi ,na indywidualne zgdanie”, a sprawa w postepowaniu przed sagdem
krajowym dotyczyta ustugi udostepniania audycji za odrebng platnoscia,
na zadanie odbiorcy, ale w czasie wyznaczonym przez nadawce (tzw. near
video on demand). Problemem zwigzanym z zakresem zastosowania dyrek-
tywy o telewizji bez granic byla realizacja w ramach tej ustugi obowiazku
promocji utwordw europejskich.

W wyroku w sprawie Mediakabel TS podkreslil, ze wyktadnia pojecia rozpo-
wszechniania telewizyjnego powinna mie¢ charakter autonomiczny,
to znaczy, ze fakt, iz w $wietle definicji i wyjasnien przyjetych w innych dy-
rektywach powstaja watpliwosci co do tego, czy udostepnianie audycji ,,na
zadanie” stanowi nadawanie, nie ma wplywu na wyktadnie dyrektywy
89/552/EWG. Kluczowe w $wietle tej dyrektywy jest natomiast to, aby pro-
gramy byly wybrane przez nadawce, emitowane w ustalonych przez niego
godzinach i odbierane przez abonentéw w tym samym czasie?®. Wyrok
w sprawie Mediakabel ilustruje rozwoj ustug udostepniania ,tresci” audio-
wizualnych oraz obawe, czy nie podwazy to skutecznosci dyrektywy o tele-
wizji bez granic. Zapytal o to sad krajowy, w kontekscie obowiazku promocji
utwordow europejskich, wskazujac na rozwoj ustug, w ktérych obowigzek
ten nie jest realizowany. Zgodnie z tezami wyroku do nowych form ustug
mozna stosowac reguly dyrektywy, o ile spetnione sg technologicznie neu-
tralne kryteria dotyczace sposobu przekazu, pod warunkiem ze czas emisji
ustalany jest przez nadawce. Trybunal Sprawiedliwosci wskazal tez, ze zadna
zasada nie naklada obowigzku ustanowienia tego samego uregulowania

1 Wyrok TS z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie C-89/04, Mediakabel BV przeciwko Commissariaat
voor de Media, Zb. Orz. 2005, s. I-4891.
2 Punkt 38 wyroku w sprawie Mediakabel.
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prawnego dla réznigcych si¢ od siebie ustug. Jednocze$nie trwaly juz w Unii
prace nad tym, jak regulowa¢ ustugi do siebie podobne?'.

Kwestig drugoplanowa w sprawie Mediakabel byl istniejacy w prawie krajo-
wym obowigzek uzyskania zezwolenia na §wiadczenie ustug telewizyjnych.
O ile w $wietle dyrektywy 89/552/EWG jej postanowienia pozostaja bez
wplywu na prawo krajowe w zakresie zezwolen czy koncesji na prowadzenie
dziatalnosci telewizyjnej, o tyle w art. 4 dyrektywy 2000/31/WE wyraznie
wskazano, ze panstwa cztonkowskie majg zapewnic, aby podjecie dziatalnosci
w zakresie $wiadczenia ustug spoleczenstwa informacyjnego nie bylo uzalez-
nione od wymogu uzyskania zezwolenia lub rGwnowaznego, z zastrzezeniami
wskazanymi w ust. 2. Kwalifikacja ustugi mogtaby mie¢ zatem znaczenie ze
wzgledu na zakres swobody panstw cztonkowskich w tym zakresie. Problem
ten nalezy mie¢ na uwadze omawiajac poszerzenie zakresu przedmiotowego
dawnej dyrektywy o telewizji bez granic o niektdre z ustug spoteczenstwa
informacyjnego w dyrektywie AUM.

W szerszym kontekscie regulacji audiowizualnych ustug medialnych w Unii
nalezy pamigtac o tym, ze rozwiazania prawne w UE powinny si¢ miesci¢
w szerszym kontekscie swobody wypowiedzi i jej dopuszczalnych ograniczen.
Europejska Konwencja Praw Czlowieka, w ktorej zasada swobody wypowie-
dzi zostala wyrazona, nie stanowi cze$ci prawa Uni, ale zgodnie z postano-
wieniami przyjetymi w traktacie z Maastricht wymagane jest jej poszanowa-
nie. Nadanie Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej mocy wigzacej
w traktacie lizboniskim poszerzyto kontekst ram prawnych dla rozwigzan
dotyczacych medidéw. Oznacza to, ze mozna, jak to juz miato miejsce, podda¢
postanowienia dyrektywy AUM ocenie pod katem zgodnosci z Kartg?.
Prawa i wolnosci okreslone w Karcie tworza tez kontekst dla wyktadni dy-
rektywy, a wyja$nienia do art. 11 Karty tworzg pomost pomiedzy aktualnym
prawem Unii a EKPC?. W kontekscie prawa migdzynarodowego nalezy tez
bra¢ pod uwage postanowienia Europejskiej konwencji o telewizji ponadgra-
nicznej ze wzgledu na znaczenie jej wykladni dla interpretacji dyrektywy

21 Szczegotowo na ten temat w pkt 3.1 niniejszego rozdziatu.

2 Wyrok TS z dnia 22 stycznia 2013 r. w sprawie C-283/11, Sky Osterreich GmbH przeciwko
Osterreichischer Rundfunk.

2 Wyjasnienia dotyczace Karty praw podstawowych, Dz. Urz. UE C 303 z 14.12.2007, s. 17;
w zwigzku z opinig TS nr 2/13 z dnia 18 grudnia 2014 r. UE jak na razie nie przystapita do EKPC.
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1. Swoboda przeplywu ustug medialnych w prawie Unii Europejskiej

o telewizji bez granic?* oraz dorobek prawny wypracowany w ramach Rady
Europy.

Mozna zauwazy¢, ze w ten sposob zbiegaja si¢ aspekty dotyczace swobod
w sensie ekonomicznym i realizacji praw i wolnosci obywatelskich. P. Keller
stwierdza wrecz, ze prawo Unii Europejskiej, chronigc rynkowe podstawy
produkgji i dystrybucji ,,tresci”, stwarza ramy, w ktorych w odniesieniu do
sektora medidéw funkcjonuja europejskie zasady ochrony praw cztowieka?.
E. Barendt w kontekscie nadan telewizyjnych identyfikuje konflikt pomiedzy
»swobodnym przeptywem informacji” a przyjmowang w niektérych pan-
stwach zasadg ,,uprzedniej zgody”, w wymiarze migedzynarodowym. Jest to
konflikt pomiedzy swoboda przeptywu programéw telewizyjnych a zacho-
wywaniem kontroli nad przekazem przez panstwa, w ktorym jest odbierany.
E. Barendt wskazuje, Ze regionalne proby jego rozwigzania podjeto, przyj-
mujac Europejska konwencje o telewizji ponadgranicznej, a we Wspélnocie
dyrektywe o telewizji bez granic?. P. Keller podkresla, ze cho¢ fundamentem
europejskiego prawa mediow sg zasady ekonomiczne, zasady ochrony praw
czlowieka, wynikajace przede wszystkim z EKPC, wprowadzaja mozliwos¢
modyfikowania regul dotyczacych rynku. Jest to szczegélnie widoczne
w przypadku wyjatkéw i ograniczen, jakie panstwa moga wprowadzaé
w zakresie ustug medialnych?. Odwolanie do zasady swobody wypowiedzi,
poszanowania wolnosci i pluralizmu medidéw czy réznorodnosci kulturowej
i jezykowej w Karcie praw podstawowych nie daje automatycznie kompe-
tencji Unii do podejmowania dzialan prawodawczych w danej sferze. Wiele
nalezy w tym zakresie do panstw cztonkowskich, w granicach wyznaczonych
przez EKPC i prawo Unii. Stad w prawie Unii stwarza si¢ jedynie ramy
prawa medialnego w panstwach cztonkowskich; rozwigzania te nie maja
i nie mogg mie¢ charakteru cato$ciowego.

2 Europejska konwencja o telewizji ponadgranicznej, sporzadzona w Strasburgu dnia 5 maja
1989 r.,, Dz. U. z 1995 r. Nr 32, poz. 160. Zakresem konwencji objete s3 jedynie ustugi rozpo-
wszechniania telewizyjnego i nie udalo sie przeprowadzi¢ jej nowelizacji, na ten temat zob.
D. Mac Sithigh, Death of a Convention: Competition between the Council of Europe and European
Union in the Regulation of Broadcasting, Journal of Medial Law 2013, nr 5, s. 133-155.

2 P. Keller, European and International Media Law. Liberal Democracy, Trade, and the New Media,
Oxford 2011, s. 115.

% E. Barendt, Broadcasting Law, Oxford 1993, s. 213 i 214.

2 P. Keller, European and International Media Law..., s. 185.
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2. Rozwoj technik przekazu audiowizualnego

2.1. Przekaz cyfrowy a ustugi ,nowych mediow”

W koncu lat 80. i na poczatku lat 90. przyjeto kilka dyrektyw, w ktérych
rozwigzywano rozne problematyczne kwestie dotyczace ustug nadawczych,
réwniez z perspektywy prawa autorskiego i praw pokrewnych. Zaliczy¢ do
nich nalezy, obok dyrektywy o telewizji bez granic, dyrektywe w sprawie
prawa najmu i uzyczania oraz niektérych praw pokrewnych?® i dyrektywe
o przekazie satelitarnym i kablowym?. Warto zauwazy¢, ze w tym okresie
pojawily si¢ narzedzia i technologie, od ktérych rozpoczely si¢ zmiany pro-
wadzace do dzisiejszych dylematow regulacyjnych: przekaz satelitarny
o zasiegu potencjalnie globalnym, komputery osobiste i przekaz cyfrowy™.
Za punkt zwrotny w rozwoju technik nadawczych mozna uzna¢ wprowadze-
nie na szerszg skale przekazu cyfrowego. Nalezy przy tym wskazac, ze przekaz
cyfrowy rozwijal si¢ stopniowo juz od lat 80.%'; nawet jesli mozna moéwicé
o istnieniu wyraznych granic ,,nadawania”, do ktérego odnosi si¢ dyrektywa
o telewizji bez granic, mozna istnienie takiego przekonania uznac za przy-
stowiowg cisze przed burza. Fundamentem rewolucji cyfrowej jest przekaz
danych zapisanych w formie zero-jedynkowej (digital stream bits),
co otwiera wiele mozliwosci dla rozwoju technik komunikacyjnych, w tym
nadawczych. Efekt zastosowania przekazu cyfrowego w technikach nadaw-
czych zaczyna si¢ od poprawy jakosci obrazu i dzwigku, a konczy na rozwoju
nowego rodzaju ustug. Techniczne aspekty zastosowania przekazu cyfrowego

2 Dyrektywa 2006/115/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. w sprawie
prawa najmu i uzyczenia oraz niektorych praw pokrewnych prawu autorskiemu w zakresie
wlasnosci intelektualnej (wersja ujednolicona), Dz. Urz. UE L 376 z 27.12.2006, s. 28-35.

» Dyrektywa Rady 93/83/EWG z dnia 27 wrzesnia 1993 r. w sprawie koordynacji niektérych zasad
dotyczacych prawa autorskiego oraz praw pokrewnych stosowanych w odniesieniu do przekazu
satelitarnego oraz retransmisji drogg kablows, Dz. Urz. WE L 248 2 06.10.1993, s. 15-21, Dz. Urz.
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 17, t. 1, s. 134-140.

% Wiecej na ten temat: S. Smith, J.A. Hendricks, New Media. New Technology, New Ideas or New
Headaches (w:) The Twenty-First Century Media Industry, ed. by J.A. Hendricks, Plymouth 2010,
s.5-7.

31 P. Haswell, A. Haffner, Interactive TV without frontiers, International Technology Law Review
2001, nr 7/8, s. 58; pierwsze przekazywanie danych cyfrowych do uzytkownikéw ostatecznych
datuje si¢ od konca lat 80., por. http://en.wikipedia.org/wiki/Data_transmission, dostep:
7 marca 2016 1.
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zostaly w wielu miejscach przeanalizowane®? i mozna na ich podstawie wy-
odrebni¢ najistotniejsze konsekwencje przekazu cyfrowego: wieksza pojem-
no$¢ przekazu, interaktywna komunikacja, konwergencja sieci komunika-
cyjnych, konwergencja urzadzen.

Wigksza pojemnos¢ pozwala na poszerzenie i polepszenie oferty programo-
wej poprzez dodatkowe funkcje, polepszenie jakoéci i dolaczanie innych
ustug (np. elektroniczny przewodnik po programach EPG) czy laczenie
programow w tzw. pakiety cyfrowe. Pojecie ,konwergencja” oznacza zasto-
sowanie tych samych sieci do przekazu rdznego rodzaju ustug oraz posze-
rzenie zakresu wykorzystywania rozmaitych odbiornikéw??, jak telewizor
czy telefon lub komputer osobisty, zapewniajgcych dostep zaréwno do In-
ternetu, komunikacji mailowej, jak i programéw telewizyjnych lub innych
ustug. Proces konwergencji warunkuje wyksztatcanie si¢ nowego (w stosunku
przede wszystkim do tradycyjnie pojmowanej telewizji) rodzaju uslug,
tzw. nowych mediéw. O ile tradycyjne srodki przekazu pozwalaly jedynie
najednostronng komunikacje, gdzie informacja jest przekazywana od zrédla
do wielu odbiorcéw, nadejscie technologii cyfrowej umozliwito funkcjono-
wanie sieci komputerowych pozwalajacych na komunikacje zwrotna.
W potowie lat 90., jak si¢ to poetycko opisuje, naszg wyobraznig zawladnat
Internet*. Z punktu widzenia ustug nadawczych Internet stanowit dodatkowe
medium, pozwalajace — przy wykorzystaniu protokotu internetowego — na
przekazywanie tresci w sposob analogiczny do tradycyjnego nadawania, jak
w przypadku webcastingu czy simulcastingu, ale rowniez na wykorzystanie
mozliwosci $wiadczenia ustug polegajacych na oferowaniu tresci audiowizu-
alnych na indywidualne zadanie odbiorcy. W rezultacie przyspieszajaca

32 A. van Loon, The end of Broadcasting Era - What constitutes broadcasting and why does it need
to be regulated?, Communications Law 2004, nr 5, s. 172-173; A. Matlak (w:) Prawo mediéw,
pod red. J. Barty, R. Markiewicza, A. Matlaka, Warszawa 2008, s. 219-220.

33 Green Paper on the convergence of the telecommunications, media, and information technology
sectors, and the implications for regulation, COM (97) 623, s. 2.

347, Strachan, The Internet of Tomorrow: The New-Old Communications Tool of Control, European
Intellectual Property Law Review 2004, nr 3, s. 123. Na temat rozwoju Internetu zob. K. Kowa-
lik-Banczyk, Sposoby regulacji handlu elektronicznego w prawie wspélnotowym i miedzynarodo-
wym, Krakéw 2006, s. 30-34.
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konwergencja mediéw zaowocowata ustugami, ktore sa kombinacja masowej
i indywidualnej komunikacji®*.

Analizy dotyczace zmieniajacych si¢ warunkoéw technologicznych w kontek-
$cie nadawania opatrywane sg czesto hastami wskazujacymi na znaczenie
rewolucji cyfrowej: koniec ery nadawania’, czy tez — z drugiej strony - $wit
ustug spoleczenstwa informacyjnego®, Internet - ostatnia granica®.
W pierwszych latach nowej dekady, mozna przyja¢, ze do 2005 r., dostrze-
gano wyraznie zmiany modelu nadawania, cze¢sto nie wyrokowano jeszcze
jednak o ostatecznym ksztalcie modelu nadawania w praktyce ani modelu
regulacyjnego. A. Griinwald konkludowal, ze setki kanalow, oferta on-de-
mand a la carte nie zakwestionowaly jeszcze roli nadawania telewizyjnego
jako srodka masowego przekazu o najwiekszym znaczeniu dla ksztaltowania
opinii publicznej®*. T. McGonagle zauwaza, odnoszac si¢ do czasu przed
2001 r., ze jeszcze do niedawna webcasting, simulcasting, live-streaming,
interactive television, portal television, video-on-demand, near-video-on de-
mand i inne technologiczne innowacje uwazane byly za eksperymentalne,
pomocnicze i peryferyjne ustugi $wiadczone przez tradycyjnych nadawcow*.
J. Barta i R. Markiewicz odnotowuja, iz ,,powoli przestaje dziwi¢, ze [nadaw-
cy] zaczynaja prezentowal swe programy réwniez w Internecie”™!. Poza
doktryng prawnicza w raporcie branzowym z 2006 r. ogtoszono, ze nadszedt

% G. Poll, Vom Broadcast cum Podcast. Urheberrechtliche Einordnung neuer Internetgeschdftsmo-
delle, MMR 2011, nr 4, s. 226.

3 Ibidem.

37'T. McGonagle, Does the existing regulatory framework for television apply to the new media?,
IRIS Plus 2001, nr 6, s. 7.

3], Pimentel, Internet, the final Frontier: A review of the ,, TV without Froniters” Directive, Com-
munications and Technology Law Review 2005, nr 7, s. 213.

¥ A. Griinwald, Towards a Review of the European Convention on Transfrontier Television. Regu-
latory Options and Policy Considerations, MMR 2003, nr 9, s. 552.

40°T. McGonagle, Does the existing regulatory framework..., s. 4.

417]. Barta, R. Markiewicz, Postep techniczny w mediach (w:) Prawo mediow, pod red. J. Barty,
R. Markiewicza, A. Matlaka, s. B/3.
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koniec telewizji, jaka znamy*?. W 2007 r. wyraznie sygnalizowano konflikt
pomiedzy ,starymi” a ,nowymi mediami”*.

W kontekscie wymienionych powyzej ustug stosuje sie czesto szeroko zakre-
slone pojecia: nowe ustugi czy nowe media*. Zastosowanie terminu ,nowe
media”, uzytego juz w latach 50.%, wykracza poza literature prawnicza,
traktowane jest réwniez jako obiekt czy fenomen kulturowy, ktéry mozna
rozmaicie definiowaé, cho¢ zasadniczo odnosi si¢ do wykorzystywania
technologii cyfrowej*. L. Manovich, okreslajac cechy ,nowych mediéw”,
wskazal, Ze pojecie to odnosi sie do wykorzystywania technologii kompute-
rowej, zapisu cyfrowych danych, na wszystkich etapach komunikacji: pro-
dukgji, przechowywania i dystrybucji*’. Podkresla sie tez mozliwos¢ interakeji
pomiedzy konsumentami, cztonkami widowni i medium*. ,,Nowe media”
definiuje si¢ rowniez jako produkty i ustugi dostarczajace informacji lub
rozrywki za posrednictwem komputera lub Internetu, a nie tradycyjnymi
metodami, poprzez prase lub telewizje*. W tym ujeciu zwraca uwage prze-
ciwstawienie nowego rodzaju ustug, oferowanych za posrednictwem inter-
netu - telewizji, pojawia si¢ zatem rozgraniczenie nowe media - stare media,
ktdre zachowuje swojg aktualnoé¢ tylko w odniesieniu do okreslonego etapu
rozwoju technologicznego. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w dyskursie poza-
prawniczym uzywa sie réwniez sformutowania ,nowe media” na okreslenie

©28.]. Berman, N. Duffy, L.A. Shipnuck, The end of television as we know it. A future industry per-
spective, IBM Business Consulting Services, https://www-935.ibm.com/services/us/imc/pdf/
ge510-6248-end-of-tv-full.pdf, dostep: 7 marca 2016 r.

3 S. Smith, J.A. Hendricks, New Media. New Technology, New Ideas..., s. 10.

4 Na przyklad: A. Yliniva-Hoffmann, P. Mattzneller, The legal protection of Broadcaster. Challenges
Posed by New Services, IRIS Plus 2010, nr 5, s. 7; A. Grinwald, Towards a Review of the European
Convention on Transfrontier Television..., s. 552; T. McGonagle, Does the existing regulatory
framework...,s. 7.

5 Pojecia tego uzyt M. McLuhan (w:) S. Smith, J.A. Hendricks, New Media. New Technology, New
Ideas..., s. 4.

46 Zob. np. probe ujecia definicji ,nowych mediéw” w kategorii obiektu kultury: L. Manovich, New
Media from Borges to HTML, s. 10 i n., http://www.manovich.net/DOCS/manovich_new_media.
doc, dostep: 7 marca 2016 r.

47 L. Manovich The language of the new media, Massachusets Institute of Technology, Cam-
bridge-London 2001, s. 19, http://dss-edit.com/plu/Manovich-Lev_The_Language_of_the_
New_Media.pdf, dostep: 6 kwietnia 2016 r.

48§, Smith, J.A. Hendricks, New Media. New Technology, New Ideas..., s. 6.

¥ http://dictionary.cambridge.org/dictionary/british/new-media; dostep: 7 marca 2016 r.
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Internetu jako takiego i jednoczesnie produktow i ustug za jego posrednic-
twem oferowanych. Pojecie to wydaje si¢ zatem krzyzowac z pojeciem ,,no-
wych ustug”, przy powolywaniu ktérych w opracowaniach najczesciej
wskazuje si¢ na dajace sie blizej scharakteryzowac ustugi, jak: webcasting,
video-on-demand czy portale internetowe®. T. McGonagle wskazuje, ze
ogolnie uznaje si¢ réwnoznacznos¢ pojec ustug nowych mediéw oraz ustug
spoleczenstwa informacyjnego’. Jezeli przyjmiemy to za punkt wyjscia,
zwraca uwage poczatkowe wyrazne rozréznienie pomiedzy regulacja telewizji
(jako ustug ,starych mediéw”) i regulacja dotyczaca ustug spoteczenstwa
informacyjnego. W 2007 r. przyjeto dyrektywe AUM, w ktorej zaznaczono,
ze ramy regulacyjne dla nadawania powinny uwzglednia¢ rozwoj technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (tzw. ICT) i wptyw na rozwoj ,modeli
biznesowych” oraz zapewnia¢ optymalne warunki dla konkurencyjnosci
w europejskim sektorze medialnym>2.

2.2. Przekaz interaktywny i internetowy

Omawiajac telewizje cyfrowa, interaktywna i internetows, nie przeprowa-
dzamy podzialu pomiedzy poszczegdlnymi ustugami, ale charakteryzujemy
rozne aspekty nowoczesnego przekazu audiowizualnego. Interaktywnos¢
polega na istnieniu komunikacji zwrotnej. Mozna przy tym zwraca¢ uwage
na aspekt stosowanej technologii, jak i na aspekt wptywu, kontroli widza
nad otrzymywanym przekazem®. Z jednej strony trudno okresli¢ stopien
interaktywnosci, bedacy kryterium uznania za telewizje interaktywna, cho¢
pojawia si¢ wskazdwka, ze jest to kazdy rodzaj dzialania, ktore wykracza
poza wybdr odpowiedniego kanatu telewizyjnego®, z drugiej trudno zawezac

50 Na przyktad: A. Yliniva-Hoffmann, P. Mattzneller, The Legal Protection of Broadcaster. Challenges
Posed by New Services, IRIS Plus 2010, nr 5, 5. 7; A. Grinwald, Towards a Review of the European
Convention on Transfrontier Television..., s. 552; T. McGonagle, Does the existing regulatory
framework...,s. 7.

5! Ang. new media services. T. McGonagle, Does the existing regulatory framework..., s. 3.

52 Motyw 4 preambuly dyrektywy AUM.

5 Rozne ujecia interaktywnosci w: J. Barta, R. Markiewicz, Telewizja interaktywna a prawo
autorskie, Warszawa 2007 s. 15; E. Prado, R. Franquet, M. T. Soto, F.X. Ribes, D. Fernandez, In-
teractive television: a reality in construction. Report to the Consell de I'audiovisual de Catalunya,
http://www.griss.org/webgriss/recursos/interactivetv.pdf., s. 435; dostep: 7 marca 2016 r.

5 Report on interactive television services, Canadian Radio-television and Telecommunication
Commission, Ottawa 2002, pkt 2.2.
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pojecie telewizji interaktywnej do istnienia ,.kanalu zwrotnego”, np. techno-
logicznie za pomoca urzadzenia typu set-top-box i pilota do telewizora. Ist-
niejg tez inne kanaly zwrotne za pomocg innego rodzaju medium niz to, za
posrednictwem ktérego przekazywany jest program kierowany do widza,
np. w drodze potaczenia telefonicznego. Jak si¢ podaje, juz na poczatku
lat 90. widzowie Polsatu mogli wybiera¢ film, ktéry zostanie wyswietlony
w porze wieczornej, wykorzystujac polaczenia telefoniczne. Powstaje pyta-
nie, czy w takiej sytuacji lub sytuacji gtosowania SMS-owego w programach
typu reality show tez mamy do czynienia z interaktywnoscia. Z perspektywy
regulacji prawnej mozna przyjaé, ze jest to kwestia wyboru prawodawcy,
ktére aspekty telewizji interaktywnej wymagaja wprowadzenia rozwigzan
prawnych. Dopdki jednak pojecie to nie zostanie zdefiniowane w konkretnej
regulacji i nie uzyska jasnych konturdw, jestesmy w stanie jedynie w sposob
ogolny charakteryzowac telewizje interaktywna, wskazujac na mozliwosci
tzw. komunikacji zwrotnej.

Funkgje takie zapewniajg na przyktad przystawki set-top-box, obecnie po-
réwnywane funkcjonalnie do komputerdéw osobistych®. Pierwsze urzadzenie
typu set-top-box, zastosowane w potowie lat 70. przez Warner Brothers Cable
TV, umozliwialo ustuge QUBE, pozwalajaca na glosowanie przez widzow,
wybdr filmow i uczestnictwo w grach telewizyjnych®. Obok tego rodzaju
urzadzen wykorzystywane sg w coraz wigkszym stopniu mozliwosci samych
nowoczesnych odbiornikow telewizyjnych, aparatow telefonicznych, zaawan-
sowanych technologicznie konsoli gier czy rozwigzan technologicznych,

55 A. Szewczyk, Definicja interaktywnosci, http://telewizjainteraktywna.net/index.itv/definicja.

5 Podstawowe funkcje urzadzen typu set-top-box, okreslanych tez mianem ,,przystawek” do tele-
wizora, to funkcje odczytywania i dekodowania sygnatu cyfrowego, tym samym umozliwiajace
odbior setek kanalow telewizyjnych. Ponadto urzadzenia te zapewniajg dwukierunkowa komu-
nikacje, ktora pozwala na wybor w zakresie tresci emisji czy korzystanie z ustug dodatkowych,
jak chociazby elektroniczny przewodnik po programach (EPG). Report on interactive television
services..., pkt 2.2. General Features of STBs. Table 2.

57 P. Haswell, A. Haffner, Interactive TV without Frontiers..., s. 58, chociaz historie telewizji inter-
aktywnej w USA omawia si¢ od eksperymentéw w latach 50. J. Carey, M.C.J. Elton, When Media
Are New. Understanding the dynamics of new media adoption and use, The University of Michigan,
Ann Arbor 2010, s. 256.
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okreslanych jako media centre PC. Ro$nie rola tzw. urzadzen skomuniko-
wanych, czyli urzadzen z dostgpem do Internetu. Telewizja interaktywna,
rozumiana jako szeroka gama ustug interaktywnych oferujacych tresci au-
diowizualne, potencjalnie moze by¢ oferowana za posrednictwem kazdego
rodzaju sieci dotad tradycyjnie wykorzystywanych do nadawania: droga
naziemna, satelitarng i kablowg (w tym z wykorzystaniem $wiattowodow),
w ramach sieci telefonii komérkowej i sieci komputerowych. Swiatowym
liderem w rozwoju tzw. ITV byta Wielka Brytania, czego przykladem sa
ustugi BSkyB>.

Przykladem telewizji interaktywnej moze tez by¢ projekt iTVP realizowany
w latach 2005-2008, a zaktadajacy szeroka oferte interaktywnych ustug do-
stepnych w calej Polsce za posrednictwem Internetu. Projekt iTVP zmierzat
do udostepniania archiwalnych programéw TVP, transmisji na Zywo nie-
ktérych audycji (przy czym przekaz niektdrych mogt trwa¢ diuzej niz
w rownolegltym przekazie droga tradycyjna), transmisji pozwalajacych na
wybdr ujecia z danej kamery oraz udostepnianie uzytkownikom forow,
czatoéw, gier on-line czy tez sond. W 2008 r. iTVP przeksztalcono w portal
TVP.pl.

W kontekscie interaktywnosci nalezy umiesci¢ rozwoj tzw. sieci Web 2.0.
Termin ten przeciwstawia si¢ sieci internetowej 1.0, w ktorej przede
wszystkim wyszukiwano i zapoznawano si¢ z informacjami, podczas gdy
sie¢ Web 2.0 jest synonimem dalszego rozwijania mozliwosci platform in-
ternetowych, ktorych istotnym elementem jest ,,uczestnictwo”, co oznacza,
ze uzytkownicy wspolpracuja, dzielg sie informacjami, komentuja i wspot-
tworzg ich zasoby®!. Sztandarowym przykladem sg tzw. media spoteczno-

38 Video on-demand and catch-up TV in Europe. A report by the European Audiovisual Observa-
tory and the Direction de développment de médias (DDM) with the collaboration of NPA
Conseil, October 2009, Strasbourg, 2009, s. 30-31.

3 ]. Carey, M.C.J. Elton, When Media Are New..., s. 274.

% http://pl.wikipedia.org/wiki/ITVP, dostep: 7 marca 2016 r.; por. charakterystyke dziatalnosci
nadawcow w Internecie - J. Barta, R. Markiewicz, Postep techniczny w mediach (w:) Prawo me-
diéw, s. 209.

o1 https://en.wikipedia.org/wiki/Web_2.0; T. O'Reilly, What is web 2.0. Design Patterns and Business
Models for the Next Generation of Software, http://www.oreilly.com/pub/a/web2/archive/what-
is-web-20.html?page=1, dostep: 7 marca 2016 r.
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$ciowe, a do pierwowzordéw platform interaktywnych naleza Wikipedia,
YouTube, czy Facebook. Tresci wideo sg rozpowszechniane réwniez na
portalach Dailymotion, Myspace, Vimeo czy Vine®?. Wsrdd tresci wideo
rozpowszechnianych w Internecie zainteresowaniem cieszg si¢ fragmenty
nadan telewizyjnych, zwiastuny, filmy reklamowe, pelnometrazowe filmy
kinowe i telewizyjne, ale réwniez filmy amatorskie, wideoblogi, wideoklipy
czy tzw. mash-upy, czyli rozmaite ,,przerébki”. W latach 2003-2009 nastapit
wyrazny wzrost zainteresowania ogladaniem tre$ci wideo w sieci®*. W bada-
niach francuskich za okres 2011-2012 wskazano, ze korzystanie z ustug na
zadanie objetych dyrektywa AUM stanowi mniejszg cze$¢ korzystania
z materiatow wideo w sieci; internauci w wiekszosci ogladaja wideo za po-
$rednictwem serwisow wymiany tresci®®. Dwa trendy aktualne w roku 2016
to coraz czestsze korzystanie z urzadzen mobilnych i nadal wzrost zaintere-
sowania ogladaniem wideo®. Ciekawym spostrzezeniem, podsumowujgcym
znaczenie tzw. urzadzen skomunikowanych, jest uznanie Internetu za
»elektryczno$¢” wspdlczesnego spoleczenstwa®.

Moéwiac o telewizji internetowej, najczesciej mamy na mysli takie formy
przekazu, jak webcasting czy simulcasting. Webcasting jest mocno zblizony
w swej charakterystyce do tradycyjnego nadawania, bedac przekazem audycji
wedlug harmonogramu ustalanego przez nadawce, do odbioru przez widza,
bez mozliwosci wptywania na tre$¢ przekazu®”. W przypadku simulcastingu

62 A takze Snapchat czy Periscope, umozliwiajace nadawanie transmisji na zywo i odbiér na urza-
dzeniach mobilnych; M. Lewandowska, M. Drajewska, P. Ornafel, D. Ushakov, Rozpowszechnianie
tresci wideo na portalach spotecznosciowych w swietle prawa Unii Europejskiej, raport przygoto-
wany przez studentéw WPiA UAM, 2016, s. 6.

63 ]. Carey, M.C.J. Elton, When Media Are New..., s. 176-177.

¢ CSA, Rapport au Gouvernement sur l'application du décret n° 2010-1379 du 12 novembre 2010
relatif aux services de médias audiovisuels & la demande (SMAD), http://www.csa.fr/Services-
interactifs/Services-de-medias-audiovisuels-a-la-demande-SMAD/Rapport-au-Gouvernement-
sur-l-application-du-decret-n-2010-1379-du-12-novembre-2010-relatif-aux-services-de-medias-
audiovisuels-a-la-demande-SMADS, s. 10, dostep 7 marca 2016 r.

% Online video trends 2015/2016 you need to read, http://www.pointsgroupllc.com/online-video-
trends-2016/; We are social. Digital in 2016. Executive summary, s. 27, http://www.slideshare.
net/wearesocialsg/digital-in-2016-executive-summary-57533062, dostgp: 7 marca 2016 r.

% Ibidem.

%7 Co do dalszej charakterystyki webcastingu i simulcastingu por. J. Barta, R. Markiewicz, Telewizja
interaktywna..., s. 48-55.
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chodzi o réwnoczesne przekazywanie programéw nadawanych w sposob
tradycyjny w Internecie. Inaczej zdefiniowa¢ nalezy tzw. IPTV (Internet
Protocol Television), oznaczajacy przekazywanie programow telewizyjnych
z wykorzystaniem wyodrebnionej czgsci sieci®®. Oznacza to, ze wykorzysty-
wany jest protokot internetowy, tak jak przy ogélnym korzystaniu z Inter-
netu, jednakze dostep do tej ustugi jest ograniczony, do odbioru nie jest
konieczny komputer, ale przystawka set-top-box i odbiornik telewizyjny®.
Warto zauwazy¢, ze konwergencja pomiedzy przekazem telewizyjnym
a internetowym oznacza z jednej strony dostep do nadan lub retransmisji
za posrednictwem komputera (i urzadzen mobilnych), a z drugiej — dostep
do Internetu poprzez urzadzenie powigzane z odbiornikiem telewizyjnym,
przy czym mozna traktowac to jako jeden z etapow konwergencji. Kluczowe
znaczenie dla rozwoju telewizji internetowej ma rozwdj szerokopasmowego
dostepu do Internetu (broadband connection); pozwala to na niezaklécony
przekaz danych. Szybkie i pojemne facza internetowe wykorzystywane sa
réwniez do przekazu nie tylko nadan programéw w sensie zestawow audycji,
ale rowniez samych audycji: filmow telewizyjnych, filméw kinowych, poje-
dynczych audycji wezedniej emitowanych czy transmisji na zywo z pewnych
wydarzen, szczegolnie sportowych. Z jednej strony rozwija si¢ kanat dystry-
bucji dla producentéw i nadawcédw, uzupelniajacy dotychczasowe sposoby
eksploatacji audycji audiowizualnych, z drugiej aktywni w zakresie rozpo-
wszechniania sa rowniez uzytkownicy Internetu korzystajacy np. z platform
wymiany tresci. Ponadto rozwijajg sie tzw. ustugi over-the-top (w skrocie
OTT). Komisja okresla w ten sposob oferowanie/rozpowszechnianie tresci
audiowizualnych w Internecie przez podmioty, ktére nie sg ani operatorami
sieci internetowych, ani dostawcami ustug facznosci elektronicznej, korzy-
staja zatem z ustug takich dostawcow (stad wyrazenie over-the-top™). Przy-
kladem moze by¢ serwis amerykanskiej spotki Netflix.

% Video-on-demand, and catch-up TV in Europe, s. 22; http://pl.wikipedia.org/wiki/Internet_
Protocol_Television.

% pl.wikipedia.org/wiki/Internet_Protocol_Television

70 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/glossary#o
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Obecnie kluczowym dyskutowanym zagadnieniem sg tzw. ustugi hybrydo-
we’!, telewizja hybrydowa, connected TV? czy smart TV74. Ustugi hybrydo-
we opieraja sie na faczeniu zalet réznych rodzajéw przekazu, np. przekazu
satelitarnego, ktdrg to drogg przekazuje si¢ programy telewizyjne, i szeroko-
pasmowych faczy z wykorzystaniem protokotu IP, dla udostepniania ustug
na zadanie”. Termin connected TV powstal, by odzwierciedli¢ mozliwosci,
jakie daje bezposredni dostep do Internetu za posrednictwem odbiornika
telewizyjnego, co umozliwia wprowadzanie nowej generacji odbiornikéw
telewizyjnych, poczawszy od 2008 r.7* W przypadku telewizji hybrydowej
kluczowe jest polaczenie mozliwosci szerokopasmowego Internetu (broad-
band) i nadawania (broadcast), czyli to, co jeszcze w 2010 r. ujmowane byto
oddzielnie, w podziale na technologie telewizji cyfrowej i dostarczang droga
internetowq. Do pierwszej grupy zaliczono: HDTV (telewizje wysokiej roz-
dzielczosci), ustugi VOD, elektroniczny przewodnik po programach, cyfrowe
urzadzenia nagrywajace (np. dekodery z funkcja nagrywania) czy odtwarza-
cze DVD, a do drugiej tzw. streaming (przekaz strumieniowy) materialow
wideo zamieszczonych w sieci””.

Kolejnym przetomowym krokiem jest umozliwienie dostepu do wszystkich
powyzszych ustug poprzez jedno tzw. urzadzenie skomunikowane, przede
wszystkim nowoczesny odbiornik telewizyjny z dostepem do Internetu,
tzw. smart. Dostep do czesci powyzszych ustug, w tym szczegdlnie do nadan

7' Video-on-demand, and catch-up TV in Europe..., s. 26.

72K. Zalewski, S. Celmer, J. Firlej, E. Murawska-Najmiec, A. Wozniak, Telewizja hybrydowa:
szanse, zagrozenia i wyzwania regulacyjne, KRRiT, Warszawa, maj 2013, http://www.krrit.gov.pl/
Data/Files/_public/Portals/0/publikacje/analizy/tv-hybrydowa_raport_2013-05-16_2_def-2.pdf,
dostep: 7 marca 2016 1., s. 4.

73 Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Komitetu Spoteczno-Ekonomicz-
nego i Komitetu Regiondéw, dotyczace stosowania dyrektywy 2010/13/UE o audiowizualnych
ustugach medialnych. , Audiowizualne ustugi medialne i urzadzenia skomunikowane: dotych-
czasowy rozwoj i perspektywy na przyszlo$¢”, s. 17; A. Scheuer, Convergent Devices, Platforms,
and Services for Audiovisual Media. Challenges set by Connected TV for the EU Legislative
Framework, IRIS Plus 2013, nr 3.

7 A. Giurgiu, J. Metzdorf, Smart TV - Smarte Regulierung? (w:) Big Data & Co., Neue Herausfor-
derungen fiir das Informationsrecht, Hrsg. ]. Taeger, Oldenburg 2014, s. 710.

75 Video-on-demand, and catch-up TV in Europe..., s. 26.

76 Ibidem, s. 32.

77]. Carey, M.C.J. Elton, When Media Are New..., s. 170.
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telewizyjnych i wyodrebnionych audycji audiowizualnych, umozliwiaja
réwniez smartfony, tablety czy konsole do gier”. Posrdd licznych probleméw,
jakie omawia sie w zwigzku z rozwojem telewizji hybrydowej”, wskaza¢
mozna po pierwsze na fakt, ze wszystkie wymienione uslugi staja si¢ poten-
cjalnie dostepne na jednym ekranie, i to na ekranie telewizyjnym. Pojawia
sie zatem pytanie o konieczno$¢ i mozliwosci zapewnienia ochrony widzow,
np. maloletnich. Po drugie, powstaje problem dostepnosci i interoperacyj-
nosci pomiedzy okreslonymi odbiornikami a ustugami i kontrolowaniem
dostepu do ustug. Istotne sg tez kwestie nawigacji, przeszukiwania i katego-
ryzowania udostepnianych audycji i ewentualnych regulacji dotyczacych
EPG. Kolejnymi problemami sg: kwestia nowej kategorii posrednikdw zesta-
wiajgcych i oferujacych audycje innych ustugodawcow i rozwoj nowych
mozliwosci dla reklamodawcow, poprzez rozwoj reklamy interaktywnej
i hybrydowej, oraz towarzyszacy im problem odpowiedzialnosci za przeka-
zywane audycje czy inne tresci, np. reklamowe. Zmieniajace si¢ formy do-
stepu do audycji tradycyjnie nazywanych telewizyjnymi, rola producentow
sprzetu, platform i aplikacji (czyli oprogramowania) prowadza do uzasad-
nionych pytan o to, czym jest dzi$ telewizja®. Dyskusja nad powyzszymi
problemamiw Unii Europejskiej trwa, aktualnie w ramach prac nad projek-
tem zmian w dyrektywie AUM przedstawionym przez Komisje w maju
2016 r.3!

78 ,Audiowizualne ustugi medialne i urzadzenia skomunikowane: dotychczasowy rozwdj i perspek-
tywy na przyszlo$¢”, s. 9.

7 Oméwione np. (w:) A. Scheuer Convergent Devices, Platforms, and Services for Audiovisual
Media...; A. Giurgiu, J. Metzdorf, Smart TV - Smarte Regulierung?...

8 Na przyklad artykul, w ktérym zadano przewrotnie pytanie: co jedli telewizja sprowadzona zo-
stanie jedynie do aplikacji? P. Valcke, J. Ausloos, "What if television becomes just an app?”.
Re-conceptualizing the Legal Notion of Audiovisual Media Service on the light of media convergence,
ICRI Working Paper 2013, nr 17.

81 Sprawozdanie Komisji ,,Audiowizualne ustugi medialne i urzadzenia skomunikowane: dotych-
czasowy rozwdj i perspektywy na przyszto$¢”; European Parliament Resolution of 22 May 2013
on the Implementation of the Audiovisual Media Services Directive (2012/2132(INI)); Green
Paper Preparing for a Fully Converged Audiovisual World: Growth, Creation and Values,
COM(2013) 231 final; European Parliament Resolution of 4 July 2013 on connected TV
(2012/2300(INTI); Summaries of replies to the public consultation launched by the Green Paper,
Preparing for a Fully Converged Audiovisual World: Growth,Creation and Values, https://ec.
europa.eu/digital-agenda/en/news/publication-summaries-green-paper-replies, dostep: 12 listo-
pada 2015 r.; Konsultacje w sprawie dyrektywy 2010/13/UE o audiowizualnych ustugach medial-
nych, Ramy dla mediow w XXI wieku, https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/public-
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2.3. Udostepnianie audycji audiowizualnych na zadanie

Omowione powyzej formy przekazu i mozliwosci, jakie daja one w przypadku
rozpowszechniania tresci audiowizualnych, stanowig istotny, jesli nie klu-
czowy, czynnik zmian w funkcjonowaniu mediéw audiowizualnych. Drugi
nie mniej istotny czynnik dotyczy zmian zachowan i oczekiwan odbiorcow
zachodzacych w nowych warunkach technologicznych®. Zmiany w zacho-
waniach widzow sa przedmiotem uwagi w ramach badan medioznawczych,
ale coraz bardziej rowniez w kontekscie regulacji prawnych. Jednym ze zja-
wisk, obecnym od dawna, a wptywajacym na ksztaltowanie oferty mediow
audiowizualnych, jest tzw. time-shifting, czyli wykorzystywanie technicznych
mozliwosci cyfrowych dekoderdw lub innych urzadzen do nagrywania au-
dycji telewizyjnych.

Cyfrowe urzadzenia nagrywajace (digital video recorders — DVR) rozpo-
wszechnily sie w USA okolo 2004 r., co wigze sie z okresleniem nowego
sposobu korzystania z medidw jako wolnego od harmonogramu (schedu-
le-free television)®. Korzystanie w ten sposdb pozwala na swobodny wybor
z oferty nadawcy, ale rowniez na omijanie reklam. Odpowiedzig na takie
zapotrzebowanie sg rowniez ustugi typu ,,prawie na zadanie”, takie jak te,
ktére byly przedmiotem sporu w wyroku w sprawie Mediakabel, i oczywiscie
typowe ustugi wideo na zadanie. Mozna je porownywaé do wypozyczalni
filméw, cho¢ w niektérych wypadkach moga umozliwia¢ zapisanie filmu,
anie tylko zapewni¢ czasowo ograniczona mozliwos$¢ obejrzenia. Oferowane
sg one w roznych modelach platnoéci, abonamentu albo platnosci za poje-
dyncza audycje lub tez korzystanie bezptatne i finansowane z reklam®.
W technicznej definicji VOD, zawartej w zaleceniu International Telecom-

consultation-directive-201013eu-audiovisual-media-services-avmsd-media-framework-21st,
dostep: 7 marca 2016 r.; Commission updates EU audiovisual rules and presents targeted approach
to online platforms, http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-1873_en.htm, dostep: 6 lipca
2016 1.

82]. Carey, M.C.J. Elton wskazujg na czynnik ,,spoleczny” (When Media are New..., s. 170).

8 Ibidem, s. 173.

8 Szerzej na temat réznych ustug VOD np. A. Matlak, Udostepnianie utworéw na zaméwienie in-
dywidualnych odbiorcow (tzw. VoD) w $wietle dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych
(w:) Spory o wlasnos¢ intelektualng. Ksiega jubileuszowa dedykowana Profesorom Januszowi
Barcie i Ryszardowi Markiewiczowi, pod red. A. Matlaka, S. Stanistawskiej-Kloc, Warszawa 2013,
s. 542-546.
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munications Union z 2004 r., okreslono pierwotnie VOD jako sposob
przekazywania programu, w ktérym program zaczyna by¢ odtwarzany
w momencie, gdy okreslona ilos¢ danych zostata zbuforowana, podczas gdy
trwa proces odbierania kolejnych danych, a program jest w cato$ci stworzony
przez dostawce ustug®. Takie techniczne ujecie nie daje podstaw do charak-
terystyki VOD jako wyodrebnionych ustug potencjalnie podlegajacych re-
gulacji, ale w ramach prac dotyczacych sieci IPTV okres$lono VOD inaczej,
kfadac akcent na wybér widza i kontrole czasu odbierania tre$ci wideo®.

Termin video-on-demand nie jest zreszta jednoznaczny, z uwagi na ciagty
rozwdj rynku w tym zakresie. Charakterystyczna cechg przekazu na zadanie
jest zapewnienie uzytkownikowi pewnego stopnia kontroli nad, przede
wszystkim, czasem udostgpniania. To oznacza, ze wiele wcze$niej wskazanych
ustug korzystania z tresci wideo w Internecie tez potencjalnie moze by¢ ob-
jetych zakresem tego pojecia. Typowe ustugi VOD wyrozniajq si¢ zasadniczo
ze wzgledu na przedmiot oferty, ktérym sg filmy, pelnometrazowe, kinowe
czy telewizyjne, ewentualnie seriale. Pojecie to moze si¢ jednak krzyzowac
z zakresem ustug tzw. catch-up TV, telewizji na Zyczenie, ktdrych cecha
wyrdzniajaca jest udostepnianie audycji wezeéniej nadawanych w programie
telewizyjnym. Wérdd rozwijajacych si¢ ustug udostepniania tresci audiowi-
zualnych, obok VOD, catch-up TV, wyrdzniono w 2009 r. rdwniez: archiwa
audiowizualne czy zasoby archiwalne na zadanie, transmisje z wydarzen
(sportowych, muzycznych itp.) na zadanie, serwisy wymiany plikow wideo,
serwisy spofecznosciowe i materialy wideo umieszczane na stronach gazet
i czasopism. Na tym tle widoczne sa problemy z rozgraniczeniem tych ustug
ze wzgledu na zakres regulacji prawne;j®’.

% ,Program transmission metod whereby the program starts playing after a certain amount of
data has been buffered while receiving subsequent data in the background, where the program
is completely created by the content provider”, Video-on-demand, and catch-up TV in Europe...,
s. 13.

% S. Nikoltchev, A. Lange, Ch. Grece, L. Prinzipali, On-demand Audiovisual Markets in the Euro-
pean Union. Final Report. A study prepared for the European Commission DG Communication
Networks, Content, Technology by European Audiovisual Observatory, Council of Europe, 2015,
s. 7.

8 A. Lange, M. Benhamou, A. Joux, H. Gros, ].-M. Le Guen, Video on demand and catch-up TV
in Europe. A report by the European Audiovisual Observatory and the Direction du développement
des médias (DDM) with the collaboration of NPA Conseil, Strasbourg 2009, s. 109-110.
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Rozwoj ustug typu VOD w Europie rzeczywiscie ma charakter dynamiczny.
Komisja Europejska oczekiwala, ze do 2009 r. ustugi VOD dostarczane
w sieciach kablowych, $wiattowodowych czy DSL beda stanowi¢ istotny
udzial w przychodach z rozpowszechniania tresci audiowizualnych®. Do
grudnia 2008 r. naliczono okolo 600 ustug VOD oferowanych przez ustugo-
dawcow majgcych siedzibe w Unii Europejskiej i jednocze$nie zauwazono,
ze widzowie nie zmienili zasadniczo swoich przyzwyczajen®. W 2012 r.
Komisja podala, ze wedlug szacunkéw organéw regulacyjnych liczba ustug
na zadanie to 650%%; zatem jedli liczono doktadnie te same ustugi, to nastapit
niewielki wzrost. W 2014 r. w raporcie przygotowanym przez European
Audiovisual Observatory dla Komisji podano, Ze ustug na zadanie w UE
jest okoto 3000. Odnotowano tez tacznie 225 ustug spoza UE, ktore sa kie-
rowane do odbiorcow w panstwach cztonkowskich?!.

W raporcie dotyczacym stanu rynku w 2015 r. odnotowuje sig¢ kilka silnych,
prawdopodobnie determinujacych trendéw. Po pierwsze, wzrost znaczenia
czterech amerykanskich grup dzialajgcych na rynku internetowym i stano-
wiacych lideréw w swoich segmentach. Nalezg do nich: Apple iTunes
(e-sprzedaz muzyki, wideo, gier, aplikacji i ksiazek), Amazon (sprzedaz
ksigzek, plyt oraz ustugi VOD), YouTube (otwarte platformy udostepniania
tre$ci tworzonych i rozpowszechnianych przez uzytkownikow) i Netflix
(ustugi VOD typu SVoD - subskrypcyjne)®. Po drugie, spadek sprzedazy
noénikéw tresci medialnych, réwniez jesli chodzi o tresci audiowizualne®.

8 Commission Staff Working Document. Annex to the Proposal for a Directive of the European
Parliament and of the Council Amending Council Directive 89/552/EEC, Impact Assesment
- Draft Audiovisual Media Services Directive, COM (2005) 646 final, s. 8.

% Siddme sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw w sprawie stosowania dyrektywy 89/552/EWG
»Telewizja bez granic”, KOM (2009) 309 wersja ostateczna, s. 4.

% Pierwsze sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondéw dotyczace stosowania dyrektywy 2010/13/UE
o audiowizualnych ustugach medialnych, COM (2012) 203 final, s. 3.

*I'W raporcie podkreslono tez réznice pomigedzy danymi z bazy Mavise a danymi przedstawionymi
w ramach EPRa przez krajowe organy regulacyjne. S. Nikoltchev, A. Lange, Ch. Grece, L. Prin-
zipali, On-demand Audiovisual Markets in the European Union. Final Report..., s. 17-18.

%2 Ch. Grece, A. Lange, S. Valais, The development of the European Market for on-demand audiovi-
sual services, EAO 2015, s. 17-19.

9 Ibidem, s. 21.
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Odnotowano tez, ze obecnie wystepuja najlepsze warunki do rozwoju ustug
wideo na Zadanie w otwartym Internecie, czyli OTT VOD, jedli analizowa¢
wzrost wydatkéw konsumentéw w tym sektorze, oferte zagranicznych
ustugodawcow, ale tez rozwdj oferty podmiotow z panstw cztonkowskich,
jak Canal+, BSkyB czy Sky Deutschland®. To duza zmiana w poréwnaniu
22009 ., kiedy prognozowano rozwéj ustug IPTV, wskazujac na ogranicze-
nia wynikajace z jakosci i predkosci transmisji, jakie istnieja w zakresie
»Czysto” internetowego przekazu®. Stad rozwdj tych ustug zalezal od dostepu
do szerokopasmowego Internetu, ze wzgledu na szybkos¢ i pojemno$¢®.

W omawianym raporcie podkreslono istotng zmiane oczekiwan widzow:
w latach 2005-2012 odbiornik telewizyjny miat kluczowe znaczenie dla ko-
rzystania z uslug VOD, natomiast po 2012 r. konsumenci oczekiwali,
ze beda mieli dostep do takich ustug za posrednictwem réznych urzadzen.
Postawe widzow-konsumentéw okreslono jako: any time, any where, any
device (,kiedykolwiek, gdziekolwiek i na jakimkolwiek urzadzeniu”)*".
Z perspektywy widza dobry przykiad skutecznego spelnienia oczekiwan
konsumentow stanowi rozpowszechnianie transmisji z XVII Miedzynaro-
dowego Konkursu Chopinowskiego w Polsce w pazdzierniku 2015 r. Zain-
teresowany odbiorca mogt korzystaé z transmisji telewizyjnej na zywo w TVP
Kultura i audycji towarzyszacych (studio, audycje podsumowujace),
z transmisji na zywo w Programie 2 Polskiego Radia w podobnej konwencji.
Jesli chodzi o ,nowe media”, transmisje byly dostepne na zywo na kanale
Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina (NIFC) na YouTube, a po emisji
nadal mozna bylo je oglada¢ na zadanie. Instytut Fryderyka Chopina przy-
gotowal platforme internetows z informacjami o pianistach, jury i kolejnych
etapach konkursu, na ktérej umieszczono tez wszystkie konkursowe nagrania
i wywiady. To, co znalazlo si¢ na platformie, bylo tez dostepne za posrednic-
twem specjalnej aplikacji dla niektorych smartfondéw (popularnych systemow
IOS i Android) oraz telewizoréw Samsung smart TV. Dodatkowo do wideo
z transmisji odsytano, poprzez tzw. embedding (embedowanie), w artykulach

9 Ibidem, s. 24.

% Video-on-demand, and catch-up TV in Europe..., s. 54-55.

% Ch. Grece, A. Lange, S. Valais, The development of the European Market..., s. 37 1 43.
97 Ibidem, s. 140.
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elektronicznego wydania ,,Gazety Wyborczej™. Udzial odbiorcow w tym
wypadku zaktadal komentarze i dyskusje oraz gtosowanie na laureata pub-
liczno$ci. Transmisjom na YouTube towarzyszyly komentarze ogladajacych,
dyskusja byta moderowana przez NIFC, a z kolei komentarze z Facebooka
wyswietlano na pasku podczas omawiania kolejnych etapow w transmisji
telewizyjnej. Celem, jaki postawil sobie NIFC, byto dotarcie do mlodych
odbiorcéw i melomandéw na calym $wiecie®. Podkresli¢ nalezy, ze z perspek-
tywy odbiorcy wcale nie musiato chodzi¢ o wybdr i konkurencje pomiedzy
transmisjami w réznych mediach, ale o komplementarne korzystanie z nich,
tak aby zapewni¢ sobie dostep ,.kiedykolwiek i gdziekolwiek”.

Perspektywa odbiorcy nie zmienia faktu, ze konkurencja miedzy réznymi
ustugami istnieje, co szczegdlnie podkresla sie w kontekscie dyrektywy AUM.
P.M. Napoli zwraca uwage na to, ze procesowi ewolucji mediow towarzyszyt
istotny opdr instytucjonalny ze strony podmiotéw o ustabilizowanej pozycji
rynkowej, i wskazuje na ,ataki” na radio, sieci kablowe, urzadzenia nagry-
wajace, file-sharing i ustugi agregacji wideo on-line. Sprzeciw moze mie¢
rowniez posta¢ postepowan sagdowych, np. zwigzanych z korzystaniem
z praw autorskich'®. Wydanie dyrektywy AUM mozna traktowaé jako
probe ustalenia ram prawnych, ktére pozwolg na wykorzystanie potencjatu
zmian w krajobrazie mediéw na jednolitym rynku. Jednocze$nie ramy te
ustalono w roku 2007, na zupelnie innym niz dzis etapie rozwoju medidw.

3. Dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych
(2010/13/UE)

3.1. Od dyrektywy o telewizji bez granic do dyrektywy
o audiowizualnych ustugach medialnych

Wplyw dyrektywy o telewizji bez granic na funkcjonowanie rynku wewnetrz-
nego, a w szczegolnosci na rozwoj i liberalizacje rynku nadawczego, oceniano

%Na przyklad: http://wyborcza.pl/1,75475,19044098 konkurs-chopinowski-finaly-rozpoczete-
koreanczyk-odlecial.html, dostep: 7 marca 2016 r.

% http://culture.pl/pl/artykul/konkurs-chopinowski-dostepny-online, dostep: 7 marca 2016 r.

100 P M. Napoli, Audience Evolution. New Technologies and the transformation of media audiences,
New York 2011, s. 29.
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zasadniczo pozytywnie'”. W dekadzie, ktéra nastapita po jej przyjeciu,
szczegOlnie istotna zmiang byt rozwdj przekazu cyfrowego, a pewne trendy
zmian, np. poszerzenie oferty w postaci ,,cyfrowych pakietow”, zauwazono
w ostatnim raporcie ze stosowania dyrektywy o telewizji bez granic'®2. Rozwdj
ustug wideo (telewizji) na zadanie odnotowany jest w nim zupelnie na
marginesie!®. Ciekawa prognoza jest wskazanie na mozliwe kierunki rozwoju
pod hastami: ,interaktywnos$¢” i ,personalizacja”, charakteryzujacymi,
w jaki sposdb zmienia¢ si¢ bedg ustugi telewizyjne'®. Jednocze$nie Komisja
zaznaczyla, Ze nie zamierza podwazal istniejacego podzialu na ustugi
nadawcze i spoteczenstwa informacyjnego. Ponadto kwestie dotyczace tresci,
zawarto$ci przekazu, zgodnie z zasadg subsydiarno$ci, pozostaja przede
wszystkim w gestii panstw cztonkowskich!%.

Szukajac odpowiedzi na kluczowe pytanie dotyczace tego, jakie sg skuteczne
i proporcjonalne srodki ochrony interesu publicznego w §rodowisku cyfro-
wym, Komisja zapowiedziata program prac ostatecznie wiodacy do przyjecia
dyrektywy AUM. Zwienczeniem udokumentowanego procesu konsultacji'®
byla konferencja w Liverpoolu. W trakcie przygotowan do niej pojawita sie
dos¢ wyraznie koncepcja objecia zakresem regulacji tzw. ustug nielinearnych.
W komunikacie Komisji dotyczacym przyszlosci europejskiej polityki regu-
lacyjnej, podsumowujacym przeprowadzone konsultacje, odnotowano,
ze jak dotad zadna ustuga spoteczenstwa informacyjnego nie uzyskata jeszcze
wplywu i wagi réwnej ustugom nadawczym, ale w szczegdlnosci od niekto-
rych panstw czlonkowskich plynie sygnat o koniecznosci poszerzenia zakresu

101 Krytyczne spojrzenie na stosowanie zasady panstwa pochodzenia: B.]. Drijber, The revised tele-
vision without frontiers Directive: is it fit for the next century?, CMLRev. 1999, vol 36, nr 1,
s. 92-95.

12 Fourth report from the Commission to the Council, the European Parliament, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions on the application of Direc-
tive 89/552/EEC ,, Television without Frontiers”, COM/2002/0778 final, s. 4.

193 Ibidem, s. 29.

104 Thidem, s. 7.

195 Ibidem, s. 31 i 33.

19 http://ec.europa.eu/archives/information_society/avpolicy/reg/history/consult/index_en.htm,
dostep: 7 marca 2016 r.
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zastosowania dyrektywy'?”. Na poczatku rysowaly si¢ dwie mozliwo$ci: albo
horyzontalne podejscie do wszelkich form przekazu audiowizualnego, albo
wyodrebnienie niektorych ustug, innych od tradycyjnej telewizji. W pracach
grup specjalistycznych, podczas dyskusji nad mozliwym zakresem zastoso-
wania zmienionej dyrektywy podkreslono, ze przestanka objecia regulacja
jest ,perswazyjnos¢” polaczona z modelem transmisji typu push i natych-
miastowym odbiorem, jednoczesnie wskazujac, ze nowe ustugi moga réwniez
uzyska¢ istotny wplyw, tworzac ,,szarg strefe”, w sensie braku regulacji'®.
Komisja podkreslifa, ze w $wietle konwergencji konieczne jest spdjne podej-
$cie do polityki w obszarze spoteczenstwa informacyjnego i mediéow audio-
wizualnych, w celu zapewnienia ,,jednolitej europejskiej przestrzeni infor-
macyjnej”, wolnej od tresci szkodliwych, a bogatej w réznorodna oferte
ustug'®. Jednym z dyskutowanych sposobow realizacji strategii Komisji
byto uelastycznienie i zmiana dyrektywy o telewizji bez granic, zakladajaca
m.in. wyodrebnienie i zdefiniowanie ustug nielinearnych, okreslonych ra-
mowo jako ustugi, w przypadku ktérych korzystajacy moga wybiera¢ czas
przekazu, np. wideo na zadanie czy internetowe portale informacyjne!.

Dalsza dyskusja toczyla si¢ nad kryteriami wyodrebnienia nowych ustug
w szerszym kontekscie - z jednej strony zapewnienia poszanowania interesu
publicznego, a z drugiej tworzenia warunkéw niezakldconej konkurencji.
Podczas konferencji w Liverpoolu akcentowano, ze ,,rowne boisko” uzyskuje
sie, wprowadzajac minimalne standardy w drodze harmonizacji'''. Dysku-
towano zatem o takich zagadnieniach, jak: ochrona matoletnich, porzadku

17 Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions — The future of European
Regulatory Audiovisual Policy, COM/2003/0784 final, s. 13.

19 Focus Group 1, Regulation of audiovisual content,s. 2, http://ec.europa.eu/archives/information_
society/avpolicy/docs/reg/modernisation/focus_groups/fgl_wp_en.pdf, dostep: 7 marca 2016 r.

19 Communication from the Commission of 1 June 2005 to the Council, the European Parliament,
the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions entitled ”i2010
- A European Information Society for growth and employment”, COM (2005) 229 final.

110 Issues Paper for the Liverpool Audiovisual Conference. Rules applicable to Audiovisual Content
Services, s. 2, http://ec.europa.eu/archives/information_society/avpolicy/docs/reg/modernisation/
issue_papers/ispa_scope_en.pdf, dostep: 7 marca 2016 r.

1 Liverpool Audiovisual Conference Between Culture and Commerce. Final report of the working
groups, s. 12, http://ec.europa.eu/archives/information_society/avpolicy/docs/reg/modernisation/
liverpool_2005/uk-conference-report-en.pdf, dostep: 7 marca 2016 r.
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