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WPROWADZENIE

Przedmiotem monografii jest problematyka wykluczenia spotecznego.
To temat stale aktualny, wymagajacy podejmowania i poglebiania ana-
liz z nim zwigzanych. Postanowiliémy wlaczy¢ sie w ten dyskurs, tym
bardziej ze z ta tematyka immanentnie zwigzane sg tak fundamentalne
zagadnienia, jak wyrazona w Konstytucji RP i rozwijana na gruncie
ustawowym potrzeba ochrony przez administracje publiczng godnosci
czlowieka, jego solidarnego funkcjonowania we wspdlnocie czy tez dys-
funkcje pojawiajace si¢ w sytuacji, gdy podmiot taki zepchniety zostaje
poza nig. Sa to zatem problemy wielowarstwowe, niezwykle ztozone -
réwniez prawniczo - i stad podejécie do niniejszej tematyki wymagato
poczynienia ustalen wyjsciowych, prezentujacych przyjete zalozenia.

Z uwagi na rozleglto$¢ prezentowanych badan, ktore objete zostaly
zakresem tematycznym publikacji, niezbedne stalo si¢ takze wyselek-
cjonowanie poruszanych tresci.

Po pierwsze, postanowilismy skoncentrowaé swoje rozwazania na
pomocy spolecznej wobec wykluczenia spotecznego 0séb niepetnospraw-
nych, ubogich i bezdomnych. Szczegolnie w tych obszarach dzialalnosci
pomocy spolecznej dostrzec mozna nieréwnomierne zmiany statystyczne.
Mimo wprowadzenia rzagdowych programéw pomocy, liczba osob, kto-
rym decyzja przyznano zasitki, stale pozostaje na podobnym poziomie',

12009 r. - 184 tys.; 2010 r. — 189 tys.; 2011 r. - 192 tys.; 2012 r. — 197 tys.; 2013 .
- 207 tys.; 2014 r. - 212 tys.; 2015 r. — 213 tys.; 2016 r. — 214 tys,; 2017 r. - 213 tys,;
2018 r. — 203 tys.; 2019 1. — 195 tys., zrodlo: https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/
tablica (dostep: 24.01.2021 r.).
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liczba os6b, ktérym decyzja przyznano ustugi opiekuncze, zwigksza sie?,
podczas gdy miedzy 2009 a 2019 r. zredukowano liczbe oséb, ktérym
przyznano $wiadczenia w postaci positku o okoto 50%° i w postaci
ubrania o okolo 83%*. Symptomatyczny przykltad daleko idacej stagna-
cji stanowi tylko nieznacznie wahajaca si¢ — przynajmniej od dekady
- liczba 0séb bezdomnych (policzonych), pozostajaca w granicach
30-36 tys.” Rodzi to zasadnicze pytanie o adekwatno$¢ istniejacych roz-
wigzan pomocy spolecznej albo — jak w przypadku oséb bezdomnych
- przyjetego modelu pomocy. Pytanie to jest celowe z punktu widzenia
potrzeby walki z wykluczeniem spolecznym, ktore to zadanie ma reali-
zowaé pomoc spoleczna. Zakladamy bowiem, ze celem pomocy spo-
tecznej jest nie tylko ustalanie prawa, a nastepnie proste przekazywanie
lub realizowanie $wiadczen, ale réwniez wbudowana aksjologicznie
w tre$¢ przepiséw ja regulujacych potrzeba przyczyniania sie do inklu-
zji spolecznej. Niniejsza praca ma zatem stanowi¢ probe odpowiedzi
na pytanie, czy w poddanych analizie obszarach rozwigzania prawne
dotyczace pomocy spolecznej spelniaja te zalozenia.

Inng, lecz réwnie wazng spotecznie, problematyka sa tzw. niewyko-
rzystane szanse pomocy spolecznej. Patrzenie na nig jako na zespot
instytucji i $wiadczen przyczyniajacych sie do inkluzji spotecznej
pozwala dostrzec, ze powinna ona angazowa¢ jednostki nie tylko
w przezwyciezanie trudnej wlasnej sytuacji Zyciowej (realizacja
pomocniczosci), ale moze takze wlaczaé je w rozwigzywanie proble-
moéw innych oséb wykluczonych. Otwiera to droge do analizy zagad-
nienn wspoétdzialania oséb wykluczonych spotecznie i poszukiwania
juz istniejacych regulacji, ktére spelniaja to zalozenie. W zwigzku

2 2014 r. - 88 tys.; 2019 r. — 119 tys.

2009 r. — 896 tys.; 2019 r. — 438 tys., zrodio: https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/
podgrup/tablica (dostep: 24.01.2021 r.).

42009 r. — 10854; 2019 r. — 1827, zrédto: https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/pod-
grup/tablica (dostep: 24.01.2021 r.).

® 2010 r. - okoto 30 tys.; 2013 r. — 30,7 tys.; 2015 r. — 36,1 tys.; 2017 r. — 33,41 tys.;
2019 r. - 30,33 tys., zrédlo: https://archiwum.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/bez-
domnosc/materialy-informacyjne-na-temat-bezdomnosci/ oraz https://www.gov.pl/
web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych-edycja-2019
(dostep: 24.01.2021 r.).
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z tym autorzy podjeli probe weryfikacji hipotezy stanowiacej, ze taka
szczegdlng role pelnig rozwigzania ekonomii spoteczne;.

Dokonujac wyodrebnienia do analizy grup oséb wykluczonych, czy-
niliémy to ze $wiadomoscia, ze przyjetych podzialéw nie mozna trak-
towaé w sposob wyizolowany. Nalezy bowiem mie¢ na uwadze, ze
moga one nakfadac sie i krzyzowac sie ze sobg. Niemniej bezsporne
pozostaje, Ze niepelnosprawnos¢, ubostwo i bezdomnosé musza by¢
taczone z pojeciem wykluczenia spotecznego. Ten aksjomat wyrazany
w literaturze — oparty réwniez na dotychczasowych badaniach auto-
réw - prowadzit do pominiecia szczegdtowych analiz w tym obszarze.
Zreszty musialyby one wykracza¢ znacznie poza rozwazania praw-
nicze. Natomiast ewentualne krzyzowanie si¢ wskazanych tu grup
i sytuacji faktycznych potwierdza tylko stopniowalnos¢ wyklucze-
nia spolecznego. Uznali$my, ze sa to kwestie szczegolnie istotne, tak
w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym. Swiadczenia pomocy
spolecznej juz wielokrotnie stanowity przedmiot analiz prawniczych,
celem autoréw byto ukazanie ich w obliczu wykluczenia spotecznego
jako swoistej sytuacji administracyjnoprawne;j.

Po drugie, rozwazania prowadzone w monografii dotycza ,odpo-
wiedzi” ustawy o pomocy spolecznej® na sytuacje wskazanych wyzej
grup spolecznych. W tym kontekscie nalezy zaznaczy¢, ze autorzy
ograniczyli si¢ zasadniczo do kluczowej w tym zakresie i stanowiacej
rdzen podstawowej pomocy panstwa wobec wykluczenia spotecznego
ustawy o pomocy spolecznej. Oznaczalo to jednoczesnie koniecznosé¢
pominiecia rozwazan zwigzanych z szeroko rozumianym zabezpie-
czeniem spolecznym, jak i ustawami nalezagcymi do kregu pomocy
spolecznej sensu largo. W obliczu konieczno$ci zachowania zwar-
tego uktadu publikacji, jak réwniez potrzeby spotegowania badan
w odniesieniu do opisywanych w ksigzce zagadnien, limitacja taka
byla zabiegiem celowym.

Jednoczes$nie ze wzgledu na potrzebe merytorycznej analizy, przy
jednoczesnym upraktycznieniu tre$ci publikacji, autorzy starali sie

¢ Ustawa z 12.03.2004 r. o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.).
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wskaza¢ instytucje ekonomii spolecznej wciaz rzadko, niestety, wyko-
rzystywane w procesie reintegracyjnym. Kwestie te ustawowo wykra-
czaja poza wiekszos¢ $wiadczen pomocy spolecznej, jednak zdaniem
autoréw poprzez nawigzania ustawowe w samej ustawie o pomocy
spolecznej mogly stanowi¢ przedmiot analizy w tej monografii. Auto-
rzy starali sie rowniez w ten sposdb nawiaza¢ do coraz czesciej sty-
szanych gloséw o potrzebie wickszego udzialu ekonomii spolecznej
w ramach swiadczent pomocowych.

Omowione zostaly zatem stosowne poglady doktryny, regulacje usta-
wowe, a takze wybrane orzecznictwo ilustrujace poruszane kwestie.
Monografia podzielona zostata na pie¢ rozdziatow.

W  pierwszym z nich prezentujemy problematyke zwalczania
wykluczenia spolecznego jako jednego z celéw pomocy spolecznej.
Konieczne stato sie przyblizenie samego pojecia wykluczenia spotecz-
nego, sytuacji wskazujacych na wykluczenie spoleczne, jak i badan
odnoszacych si¢ do aksjologii pomocy spolecznej i pomocy osobom
wykluczonym. Przyjmujemy, ze wykluczenie spoteczne jako kategoria
prawna i prawnicza moze by¢ zwigzane z aksjologia prawa, w tym
prawa administracyjnego — stad stawiamy zasadnicze pytanie: czy
aksjologia pomocy spotecznej pokrywa sie z aksjologia pomocy oso-
bom wykluczonym spolecznie?

Rozdzial drugi poswigcony zostal ubdstwu jako elementowi wyklu-
czenia spolecznego i przedmiotowi pomocy spofecznej. Dlatego
przeanalizowano pojecie ubdstwa i zréznicowanie jego form, zawarte
w ustawie o pomocy spolecznej regulacje dotyczace ubostwa, koncen-
trujgc sie na $wiadczeniach z pomocy spolecznej dla 0s6b ubogich.
Podkreslamy, ze wykluczenie i ubdstwo sa ze soba $cisle powigzane,
cho¢ nie sa réwnoznacznikami. Ujmujemy ubodstwo jako materialny
niedostatek, materialng dysfunkcje, wiazac je z tymi sytuacjami, ktore
powoduja (potencjalnie i realnie) wykluczenie spoleczne, stad szcze-
golnie mocno powigzane jest ono z podjeta tematyka.

Kolejny z rozdzialéw dotyczy swiadczen adresowanych do oséb nie-
pelnosprawnych w ustawie o pomocy spoleczne;j.
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Wskazujemy na konieczno$¢ zastgpienia terminu ,,osoba niepelno-
sprawna” terminem ,,0soba z niepelnosprawnosciami’, majac jedno-
cze$nie $wiadomos$¢ nomenklatury, jaka w obecnym stanie prawnym
postuguje si¢ ustawodawca, i dostrzegajac symptomy takiej zmiany’.
Podkreslamy takze, ze niepelnosprawnos¢ to problem ztozony, dyna-
miczny, wielowymiarowy i stad czesto sporny, a ponadto w wielu
przypadkach polfaczony z ubdstwem. Jakkolwiek w przypadku samej
niepetnosprawnosci nie zawsze bedziemy mowili o powigzanym
z tym wykluczeniem, to juz nalozenie si¢ na ten stan rzeczy ubé-
stwa poteguje zaréwno potencjalng, jak i faktyczng ekskluzje. Poje-
cie niepelnosprawnosci osadzamy silnie w dyskursie odnoszacym sig¢
do godnosci i wartosci osoby ludzkiej. Ponadto pokazujemy, Ze nie-
pelnosprawnos¢ jest istotnym punktem odniesienia przy tworzeniu
regulacji i rozwigzan na gruncie ustawy o pomocy spotecznej. Tak
jak zlozone jest zjawisko niepelnosprawnosci, mozliwe dysfunkcje
i proby wiasciwej reakeji na nie - tak tez zréznicowane sa instru-
menty, ktére w zalozeniu maja wspiera¢ w przezwyci¢zaniu trudnej
sytuacji zyciowej, w jakiej znalazly si¢ dane osoby.

Czwarty z rozdzialéw koncentruje si¢ na problematyce bezdomno-
$ci jako skrajnym wyrazie wykluczenia spotecznego. Przeanalizo-
wano zaréowno zagadnienia dotyczace osob bezdomnych w syste-
mie pomocy spofecznej, modele pomocy osobom bezdomnym, jak
i zapewnienie im tymczasowego schronienia, niezbednego ubrania
oraz pozywienia. Dodatkowo zwrécono uwage na pomoc psycho-
logiczng i prawng, indywidualne programy wychodzenia z bezdom-
nosci oraz kontrakt socjalny. Calo$¢ rozwazan zamyka problematyka
wlasciwosci miejscowej w sprawach z zakresu bezdomnosci. Stara-
lismy sie w szczegolno$ci przyblizy¢ modele pomocy osobom bez-
domnym, uznajac za najbardziej obiecujacy - pod wzgledem swoich
efektéw w postaci zakonczenia kryzysu bezdomnoséci - model miesz-
kaniowy oparty na metodzie Housing-First.

7 Na przyklad zarzadzenie nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
2 23.09.2020 r. w sprawie powotania Komisji Konkursowej w ramach Programu ,,Asy-
stent osobisty osoby z niepelnosprawnosciami” - edycja 2020-2021 (Dz.Urz. MRPiPS
poz. 26 ze zm.).
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Natomiast ostatni z rozdzialéw odnosi si¢ do mechanizméw ekono-
mii spotecznej jako — w naszym ujeciu — innowacyjnych sposobdw
rozwigzywania trudnych sytuacji zyciowych. Konieczne stalo si¢
omoéwienie samego pojecia ekonomii spolecznej oraz przedsiebior-
stwa spolecznego, a nastepnie kwestii dotyczacych aktualnego stanu
rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce. Zwrdciliémy réwniez uwage
na praktyczne przyktady podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Pragniemy skierowa¢ podziekowania za wnikliwg i zyczliwg recenzje
niniejszej publikacji na rece Pani Prof. dr hab. Grazyny Szpor.

Magdalena Maftecka-Lyszczek
Radostaw Medrzycki



Rozdziat |

ZWALCZANIE WYKLUCZENIA
SPOLECZNEGO JAKO JEDEN Z CELOW
POMOCY SPOLECZNEJ

1. Pojecie wykluczenia spotecznego

Pojecie wykluczenia spotecznego jest wspolczesnie powszechnie sto-
sowane w Unii Europejskiej, a przyjecie jego rozumienia na gruncie
Wspolnot Europejskich nastapito zasadniczo w rezolucji Rady i mini-
stréw spraw spolecznych zgromadzonych w Radzie z 29.09.1989 r.
w sprawie zwalczania wykluczenia spolecznego'. Sam termin zas
zostal uzyty po raz pierwszy niewiele wczedniej przez socjalistyczny
rzad Francji — w latach 80. XX w. ,,okreslano nim rézne grupy osob
zyjace na marginesie spoteczenstwa i pozbawione zarazem dostepu
do systemu zabezpieczenia spolecznego™.

Chociaz od przyjecia lakonicznej rezolucji z 1989 r. minglo juz wiele
lat, a nauki spoleczne poczynily postepy w zrozumieniu tego poje-
cia, nalezy podkresli¢ aktualno$¢ wielu z prezentowanych dwczesnie

! Komisja Wspélnot Europejskich, Final Report on the Secondary European Po-
verty Programme 1985-1989, Bruksela, 13.02.1991 r., s. 13, https://eur-lex.europa.eu/le-
gal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:51991DC0029&from=en (dostep: 5.11.2020 r.)
- dalej: rezolucja z 1989 .

2 R. Medrzycki, Wybrane aspekty aksjologii prawa tworzonego w celu przeciwdzia-
tania wykluczeniu spotecznemu [w:] Aksjologia prawa administracyjnego, red. J. Zim-
mermann, t. 2, Warszawa 2017, s. 436 i cytowana tam literatura.
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stwierdzen. Wykluczenie spoteczne uznawane jest w zjednoczonej
Europie za jeden z powazniejszych probleméw spotecznych?®. Uznano
je za problem szerzacy si¢ na wielu polach, skutkujacy réznorod-
nymi sytuacjami dotykajacymi rézne osoby i grupy, w tym rodziny
na obszarach wiejskich i miejskich. Wskazywano jednoczeénie, ze
podstawowym czynnikiem decydujacym o wykluczeniu spolecznym
s3 negatywne zmiany spoteczne, w szczegélnosci w dostepie do rynku
pracy. Nie mozna jednak ujmowacé wykluczenia spolecznego jako
prostego braku wystarczajacych srodkow (it is not simply a matter of
inadequate resources), lecz jest to réwniez kwestia godnych warun-
kéw zycia, integracji spolecznej i integracji na rynku pracy. Dlatego
w walce z wykluczeniem spoltecznym tak wazny jest dostep do: edu-
kacji umozliwiajacej nabycie umiejetnosci, szkolen, zatrudnienia,
mieszkalnictwa, ustug spolecznych, ochrony zdrowia*. Juz ta krotka
charakterystyka pokazuje mozliwo$¢ taczenia wykluczenia spolecz-
nego z pojeciami pomocy spolecznej oraz ekonomii spolecznej -
o czym szerzej w dalszych czesciach monografii.

Uprawniona jest teza, ze rezolucja z 1989 r. to kamien milowy w rozu-
mieniu wykluczenia spotecznego. Po pierwsze, odniesiono je do poje-
dynczych oséb, jak i rodzin oraz szerzej, grup spolecznych. Z tego
punktu widzenia zalozenia zakresu podmiotowego wspdlczesnej pol-
skiej pomocy spolecznej wpisuja sie we wspomniane rozumienie kate-
gorii podmiotéw dotknietych wykluczeniem spotecznym. Po drugie,
wykluczenie spoleczne — o czym czasami si¢ zapomina — nie daje si¢
zamkngé¢ w geograficznych granicach miast lub wsi. Oczywiscie nie
przeczy to zauwazalnemu w niektorych sytuacjach terytorialnemu
skoncentrowanie okreslonych probleméw - jak w przypadku bezdom-
nosci, ktdra jest zasadniczo zjawiskiem miejskim’. Niemniej dla wielu

> R. Antonéw, Wykluczenie spoleczne jako problem polityki spotecznej Unii Euro-
pejskiej [w:] Aksjologiczne i praktyczne aspekty integracji europejskiej, red. E. Kozerska,
T. Scheffler, Wroctaw 2008, s. 145.

* Tekst w wersji angielskiej dostepny na stronie: https://op.europa.eu/en/publica-
tion-detail/-/publication/ac14b23d-cal6-4dac-bc47-7e6c9732ec43/language-en (dostep:
5.11.2020 r.).

> A. Przymenski, Bezdomno$¢ jako kwestia spoteczna w Polsce wspétczesnej, Po-
znan 2001, s. 40-41.
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probleméw zwyczajowo tgczonych z wykluczeniem spotecznym, takich
jak ubdstwo czy niepelnosprawnos$¢, srodowisko wiejskie czy miejskie
pozostaje (w zakresie wystepowania zjawiska) irrelewantne. Duzym
zagrozeniem jest jednak gettyzacja (dzielnice biedy) prowadzaca do
skupienia terytorialnego wielu probleméw; zte decyzje oséb odpo-
wiedzialnych za polityke spoleczng prowadzi¢ bowiem moga do dlu-
gotrwalych negatywnych skutkéw w tkance spofecznej i jej otoczeniu,
w tym do defaworyzacji®. Po trzecie, wykluczenie spoleczne nie moze
by¢ postrzegane jako synonim braku konkretnych zasobow - zwy-
kle sytuacja jest bardziej skomplikowana. Wykluczenie stanowi raczej
wigzke okredlonych deficytéw i probleméw - zaréwno uwarunkowan,
jak i przyczyn. W omawianym dokumencie wida¢ jeszcze wyrazne
taczenie wykluczenia spolecznego z dostepem do pracy. Nie negujac
takiego spojrzenia, nalezy zaznaczy¢, iz wydaje si¢, Ze wspodlczesna
wiedza o tym zjawisku poszerza te perspektywe o zdolnosci adapta-
¢ji do danych warunkéw zycia i wyzwan wspdlczesnosci, umiejetno-
$ci zmiany czy szeroko pojmowana responsywno$¢ wzgledem wyzwan
rynku pracy. W koncu zaczyna sie laczy¢ wykluczenie spoleczne
z brakiem mozliwosci realizacji okreslonych praw czlowieka i obywa-
tela’. Takie spojrzenie na wykluczenie spoleczne powoduje zasadnicza
obiektywizacje i moze podlega¢ badaniom na gruncie nauk prawnych
poprzez odniesienie do norm prawnych. W tym kontekscie powigza-
nym nurtem rozwazan sg proby tworzenia dodatkowych praw oséb
szczegolnie narazonych na wykluczenie spoteczne, np. praw osob star-
szych?®. Tendencja ta znalazta juz swdj wyraz w uksztaltowaniu niekto-
rych praw wynikajacych z Konwencji o prawach osob niepelnospraw-
nych’, np. prawa do komunikacji wspomaganej lub alternatywne;j.

¢ Przykladem moze by¢ ul. Brzeska w Warszawie w latach 90. XX w.

7 M. Piechowiak, Konstytucja wobec wykluczenia spotecznego [w:] Wspélczesne
wyzwania wobec praw cztowieka w Swietle polskiego prawa konstytucyjnego, red. Z. Ke-
dzia, A. Rost, Poznan 2009, s. 126.

8 E. Mantovani, P. Quinn, P. Hert, Stereotyping and other ,,forms of discrimination’
in the Chicago Declaration on the Rights of Older Persons and in the case law of the Eu-
ropean Court of the European Court of Human Rights [w:] Ageing, Ageism and the Law.
European Perspectives on the Rights of Older Persons, ed. by 1. Doron, N. Georgantzi,
Cheltenham, Northampton 2019, s. 116 i n.

° Dz.U. z 2012 r. poz. 1169 ze sprost.

>
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Zdaniem M. Piechowiaka ,waznym obszarem badawczym jest
miedzynarodowa ochrona praw cztowieka, ktora w okresie po II
wojnie $wiatowej w istotny sposob ksztaltuje standardy konstytu-
cyjne, i w ktorej uznano prawo do ochrony przed wykluczeniem
spolecznym jako nowe prawo czlowieka” (wolnoé¢ od wykluczenia
spolecznego). Problematyke wykluczenia spolecznego ujmuje si¢
w odniesieniu do praw czlowieka drugiej generacji, obejmujacych
prawa socjalne, gospodarcze i kulturalne, za$ od zapisania tego
prawa w art. 30 Zrewidowanej Karty Spotecznej'® prawo to uzyskato
swoj miedzynarodowy status, zasadniczo odrebny od innych praw'’.
Polska jak dotad nie zwigzala si¢ postanowieniami tej umowy mig-
dzynarodowej.

Warto rowniez bardzo wyraznie podkresli¢, Zze juz na poczatku
drogi do konceptualizacji pojecia podkreslono potrzebe indywi-
dualizacji podejscia do walki z wykluczeniem spolecznym (zagwa-
rantowanie odpowiedniej pomocy i $rodkéw dostosowanych do
sytuacji kazdej jednostki jako fundamentalny czynnik w walce
z wykluczeniem spotecznym). Stanowisko to jest zgodne z twier-
dzeniem, iz w sensie wlasciwym o wykluczeniu spotecznym mozna
moéwié, gdy ograniczenia sg rozciggniete w czasie i dotycza jedno-
cze$nie wielu fundamentalnych sfer zycia spolecznego'?. W przy-
padku kazdej jednostki takie ograniczenia moga by¢ zrdznicowane
ze wzgledu na problemy charakterystyczne dla danej niekorzystnej

10 Artykut ten brzmi: ,W celu zapewnienia skutecznego wykonywania prawa do
ochrony przed ubdstwem i marginalizacja spoleczng, Strony zobowigzuja si¢: a. po-
dejmowa¢é dzialania, w ramach ogolnego i skoordynowanego podejécia, dla popie-
rania rzeczywistego dostepu osob oraz ich rodzin znajdujacych sie lub zagrozonych
znalezieniem si¢ w sytuacji marginalizacji spolecznej lub ubdstwa, zwlaszcza do za-
trudnienia, mieszkan, szkolenia, ksztalcenia, kultury, pomocy spotecznej i medycznej;
b. dokonywa¢, na ile to konieczne, przegladu tych dziatan w celu ich dostosowywania
do istniejacej sytuacji”.

" M. Piechowiak, Konstytucja..., s. 126 i 130, 134. Zasadniczo realny wyraz prawa
do ochrony przed wykluczeniem spolecznym daje zatem art. 30 Zrewidowanej Karty
Spolecznej z 3.05.1996 r. (s. 134), cho¢ i polskie ttumaczenie tego aktu wskazuje na
pojecie marginalizacji spolecznej, ktére zwykle réznicuje si¢ od wykluczenia spotecz-
nego.

2 M. Piechowiak, Konstytucja..., s. 129 i cytowana tam literatura.
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sytuacji. Rdwniez w tym aspekcie zwraca uwage wspolczesna polska
pomoc spoteczna, w ktdrej jedng z zasad normatywnie okreslonych
jest nakaz indywidualizacji pomocy, ktéra taczy sie z kolei z zasada
adekwatnosci pomocy spotecznej®. Sama indywidualizacja zaklada
indywidualne, tj. w odniesieniu do sytuacji danej osoby, rozpozna-
nie zglaszanych przez nig zadan oraz dostosowanie rodzaju, formy
i rozmiaru $wiadczen do osobistych wlasciwosci $wiadczenio-
biorcy'. Indywidualizacja pomocy sprzyja zasadzie sprawiedliwosci
spoleczne;j.

Pojecie wykluczenia spolecznego wystepuje rowniez w Europejskiej
Karcie Spolecznej z 1989 r., w ktorej taczy sie walke z wykluczeniem
spolecznym z podtrzymaniem solidarnosci spotecznej® (inaczej jed-
nak niz w Zrewidowanej Europejskiej Karcie Spolecznej nie uznano
prawa do wolnosci od wykluczenia spofecznego). Takie odniesienie,
jakkolwiek pretendujace do dalszych analiz, jest wyraznie zauwazane
réwniez w polskiej literaturze prawa administracyjnego. Wazne bada-
nia w tym zakresie poczynit S. Nitecki, wykazujac jednoznacznie, ze
wyrazem solidarnosci spofecznej sa istotnie regulacje obowigzujacej
obecnie ustawy o pomocy spoleczne;j'e.

Nalezy zauwazy¢, ze omawiane pojecie w dyskursie politycznym
zaczelo zastepowac coraz czesciej pojecie ubdstwa, stajac si¢ niezwy-
kle uzyteczne do opisu nowych zjawisk spotecznych'”. Obecnie poje-
cie wykluczenia spolecznego jest powszechnie stosowane w aktach
Unii Europejskiej oraz przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych,
w tym przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy (International

13 1. Sierpowska, Cele i zasady pomocy spotecznej [w:] Meritum. Pomoc spoleczna.
Wesparcie socjalne, red. 1. Sierpowska, Warszawa 2016, s. 31.

4 Wyrok WSA w Gliwicach z 14.09.2017 r., IV SA/GI 372/17, LEX nr 2388595.

> 1. Sierpowska, Cele..., s. 36-37.

'¢S. Nitecki, Solidarnos¢ a pomoc spoteczna [w:] Patistwo solidarne, red. A. Labno,
Warszawa 2018, s. 186 i n.

17" M. Kohli, A. Woodward, European Societies. Inclusions/Exclusions? [w:] Inclusions
and Exclusions in European Societies, ed. by A. Woodward, M. Kohli, London-New York
2001, s. 3.
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Labour Organization)'®. Co prawda wykluczenie spoleczne nie sta-
nowi pojecia uzywanego w Celach ONZ Zréwnowazonego Rozwoju
do 2030 r."”%, jednak trudno nie dostrzec, ze niektdre ze stosowanych
tam poje¢ (np. koniec z ubdstwem, koniec z glodem) stanowia jasne
nawigzanie do symptomoéw wykluczenia spotecznego. By¢ moze mamy
zatem do czynienia z uzyciem pierwotnych terminéw w odniesieniu
do konkretnych probleméw, a nie ze swoistg ucieczka w ogdlne, wciaz
ksztaltujgce si¢ i idiomatyczne pojecie wykluczenia spofecznego®.
Kategoria ta zatem powinna zosta¢ zdekodowana z postanowien tego
politycznego (niewiazacego) przeciez aktu®'. Przykladowo w zwalcza-
niu skrajnego ubdstwa (cel. 1.3. - osiggniecie m.in. przez wdrozenie
krajowych odpowiednich systeméw ochrony socjalnej) podkresla si¢
szczegolny udzial pomocy spotecznej*?. Mozna réwniez wskazaé, ze
walka ze skrajnym ubdstwem powinna obejmowac szerokie spektrum
metod - co jest takze zauwazalne w odniesieniu do wykluczenia spo-
tecznego (por. cel 1.4.).

Co do sposobéw rozumienia wykluczenia spolecznego S.K. Herr-
mann® wyro6znil trzy podejscia w jego konceptualizacji. Pierwsze doty-
czy przestrzennej separacji ludzi wykluczonych, drugie rozumienie

'8 S. Golinowska, P. Broda-Wysocki, Kategorie ubdstwa i wykluczenia spotecz-
nego. Przeglgd uje¢ [w:] Ubdstwo i wykluczenie spoleczne. Badania. Metody. Wyniki,
red. S. Golinowska, E. Tarkowska, I. Topinska, Warszawa 2005, s. 37; zob. takze sze-
rzej Social Exclusion and Integration in Poland. An Indicators-Based Approach, ed. by
A. Ivanov, M. Muras, Warsaw 2006, s. 12-13.

1 Tekst w jezyku angielskim dostgpny na stronie: https://www.un.org/ga/search/
view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E (dostep: 5.11.2020 r.).

% Zob. na temat przyczyn odstapienia od tych pierwotnych terminéw: M. Piecho-
wiak, Konstytucja..., s. 127.

' A. Ploszka, Publicznoprawny status jednostki skrajnie ubogiej, Warszawa 2019, s. 84.

2 Zob. szerzej: R. Medrzycki, T. Szyszka, P. Broda-Wysocki, Poverty prevention as
a challenge for the international community in the context of Catholic social teaching
[w:] Sustainable Development Goals and the Catholic Church. Catholic Social Teaching
and the UN’s Agenda 2030, ed. by K. Cichos, J.A. Sobkowiak, R.F. Sadowski, B. Zbara-
chewicz, R. Zenderowski, S. Dziekonski, New York 2020.

# S.K. Herrmann [w:] Humiliation, Degradation, Dehumanization. Human Dignity
Violated, ed. by P. Kaufmann, H. Kuch, Ch. Neuhaeuser, E. Webster, Dordrecht-New
York 2011, s. 134.
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odnosi termin ,wykluczenie spoleczne” do braku mozliwosci udzialu
w zyciu politycznym i spolecznym. ,Najmlodsze” z podejs¢ ujmuje
wykluczenie spoleczne jako brak uznania przez innych czlonkéw
spoleczenstwa. Z tej perspektywy wykluczenie spoteczne rozumiane
jest jako brak uznania pewnych grup ludzi, prowadzacy do izolacji
spolecznej ich czlonkéw, w ktdrej jakakolwiek pozytywna identyfi-
kacja z wlasna osobowoscia jest juz niemozliwa*. Ostatnie z podejs¢
dostrzega si¢ rowniez w nauce polskiej, gdzie — dokonujac swoistej
»dekonstrukeji” pojecia wykluczenia w kontekscie teorii rywalizacji
hierarchii - zwraca si¢ uwage, ze jest to ,,pdjscie inng droga niz ogét
spoleczenstwa’, a jej spolecznym wyrazem jest alienacja i ,,samot-
no$¢” jednostki wzgledem przyjetej hierarchii wigkszosci. Wydaje sie,
ze w tym kontekscie R. Szarfenberg pisze: ,Wykluczenie spoteczne
nie jest niczym nowym, przynajmniej od czasu, kiedy ludzie uswia-
domili sobie, ze bycie razem nie jest ani naturalnie trwajacym, ani
tatwym do przywrdcenia stanem rzeczy. By¢ moze potrzebujemy si¢
nawzajem, zeby przetrwac i czu¢ si¢ dobrze, ale to nie wystarcza, aby
osiagna¢ ideal harmonijnej i doskonale inkluzywnej wspolnoty, ktora
wszystkich przyjmuje i ani swiadomie, ani tez nieSwiadomie nikogo
przy tym nie wyklucza. Wizja spoteczenstwa skladajacego si¢ z mniej
lub bardziej ekskluzywnych grup, ktére zamykajg si¢ przed jednost-
kami w celu utrwalenia wlasnej tozsamosci i zachowania uprzywile-
jowanego dostepu do tego, co uznaje si¢ za wartosciowe, wydaje sie
by¢ bardziej realistyczna™.

Niezwykle ciekawe rezultaty poznawcze daje spojrzenie na wyklu-
czenie spoleczne jako na zjawisko horyzontalne. ,W nowym spo-
teczenstwie quasi-horyzontalnym jednostki (jako przedstawiciele
okreslonych grup spolecznych) zostaja wykluczone nie ze wzgledu
na umiejscowienie w hierarchii klasowej, ale z powodu ich oddale-
nia od centrum Zycia spotecznego. Proces wykluczenia moze zacho-
dzi¢ na roznych poziomach - miedzy jednostkami, grupami spo-
tecznymi, wsiami, miastami, pafstwami i w skali globalnej. Nie jest

24 S K. Herrmann [w:] Humiliation..., s. 135.
» R. Szarfenberg, Pojecie wykluczenia spotecznego [w:] Przeciw wykluczeniu spo-
tecznemu, red. M. Duda, B. Gulla, Krakow 2008, s. 11.
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ograniczony do najnizszego poziomu spolecznej hierarchii, ale poja-
wia sie na wszystkich szczeblach spotecznej struktury”.

Pojecie wykluczenia spotecznego rodzi tez okreslone problemy. Po
pierwsze, istnieje kilka réznych podej$¢ do samego wykluczenia czy
przeciwnie — wlaczenia. To, jak dyskutuje sie o wykluczeniu spo-
tecznym, rzutuje w oczywisty sposob nie tylko na sam dyskurs, ale
i na okreslone podejscie w politykach spotecznych do ludzi, ktérych
okresla sie tym mianem. Kluczowe jest rozréznienie trzech podejsé¢
do tego zagadnienia; wyrézni¢ mozna:

o ,dyskurs redystrybucyjny (RED) [a redistributive discourse],
ktéry wynika z krytycznych perspektyw polityki spotecznej
i podkresla koniecznos¢ przezwyciezenia ubdstwa i nieréwnosci,
jesli ma zostac osiagnieta «integracja»;

o dyskurs podklasy moralnej (MUD) [a moral underclass discourse],
ktory lokalizuje przyczyny wylaczenia w moralnej i behawioralnej
stabosci tych, ktorzy sg wykluczeni;

o dyskurs integracji spolecznej (SID) [a social inclusion discourse],
ktory kladzie nacisk na prace jako droge do integracji i spéjnosci
spolecznej™.

To wazne rozroznienie, poniewaz pokazuje, ze w dyskursie o wyklu-
czeniu spolecznym pojawiaé si¢ moga rowniez glosy argumentujace,
ze wykluczeni sg ,sami sobie winni’, a w skrajnych przypadkach, ze
»hie nalezy sie im pomoc” Wydaje sie, Ze czg$ciowo dyskurs taki
wida¢ w upartym trzymaniu si¢ pojecia ,bezdomnosci z wyboru”,
ijuz nawet semantycznego zrzucania na osobe w kryzysie bezdomno-
$ci odpowiedzialnosci za jej sytuacje. I chociaz badania pokazuja, ze
mozna znalez¢ przyktady korelacji miedzy kompetencjami jednostki
a jej sytuacja zyciowa®, to jednak elementem normatywnym, ktory

% K. Bomba, Wykluczenie z rynku pracy jako rodzaj wykluczenia spotecznego
[w:] Bezrobocie i polityka zatrudnienia, red. Z. Goral, Warszawa 2012, s. 263.

27 Za: K. Morris, M. Barnes, P. Mason, Children, Families and Social Exclusion.
New approaches to prevention, Bristol 2009, s. 6.

% R. Medrzycki, Zadania administracji publicznej w zakresie przeciwdziatania bez-
domnosci - studium administracyjnoprawne, Warszawa 2017. Nie oznacza to jednak,
ze mozna zgodzi¢ si¢ na termin ,,bezdomnos¢ z wyboru”.
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musi by¢ uwzgledniony w polityce panstwa polskiego, jak i w dzia-
talnosci organdéw walczacych z wykluczeniem spolecznym (w tym
pomocy spolecznej), jest zasada solidarno$ci spotecznej® i przyjecie
pojecia administracji personalistycznej, a wiec ,administracji ukie-
runkowanej na warto$§¢ podstawowa, jaka jest cztowiek, z jedno-
czesnym odniesieniem go do wspdlnoty/w relacji do wspodlnoty,
w ramach ktdrej on (tworzone przezen zrzeszenia, organizacje) funk-
cjonuje”.

W polskich aktach prawnych wykluczenie spoteczne odnoszone jest
do réznego rodzaju zagrozen®. Dotychczas termin ten nie zostal
w Polsce zdefiniowany prawnie, ze wzgledu jednak na specyfike
zmieniajacych sie potrzeb spolecznych wydaje sie, ze pojecie to nie
musi mie¢ definicji legalnej. Wazne jest jednak, aby tworcy aktoéw
prawnych zdawali sobie sprawe z jego istnienia i sensu.

Powszechnie wskazuje si¢ juz na zagrozenia dostepu do informacji
plynace z e-wykluczenia®. Jak stwierdza G. Szpor: ,zaliczenie infor-
macji do istotnych dla cztowieka débr sklania do rozpatrywania réw-
niez ograniczenia szans dostepu do niej jako przejawu wykluczenia
spolecznego. Nowe przyczyny takiego wykluczenia wigza si¢ z efek-
tywnym przetwarzaniem danych przy uzyciu narzedzi informatycz-
nych. W unijnych dokumentach programowych jako istotne zadanie
traktuje si¢ przezwyci¢zanie zjawiska okreslanego jako «e-ekskluzja»
(elektroniczne wykluczenie, wykluczenie cyfrowe). W Polsce takze
uzywa sie tego terminu i podejmuje dziatania wspierajace e-inkluzje,
okreslang takze jako wlaczenie cyfrowe™.

¥ Zob. preambule Konstytucji RP.

3 M. Matecka-Lyszczek, Inkluzja spoteczna jako wartos¢ w stanowieniu prawa ad-
ministracyjnego na szczeblu centralnym [w:] Aksjologia prawa administracyjnego, t. 1,
red. . Zimmermann, Warszawa 2017, s. 418.

! Przykltadowo w Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego z 2000 r. istota
wykluczenia spolecznego bylo ,pozostawanie w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy”.

2 G. Szpor, Prawne aspekty dostepnosci chmur [w:] Internet. Cloud computing.
Przetwarzanie w chmurach, red. G. Szpor, Warszawa 2013, s. 233 i n.

* G. Szpor, Prawne..., s. 234 i cytowana tam literatura.
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Przyjmujemy, ze wykluczenie uniemozliwia udzial i partycypacje jed-
nostki w pelnym, mozliwym dla innych zakresie. To uwarunkowane
rozmaitymi czynnikami ograniczanie pelnego uczestnictwa w okres-
lonym obszarze zycia spolecznego, dostepnym dla innych podmio-
tow. Dotyczy sytuacji, gdy kto$ przynalezy do danej grupy spolecznej,
wspdlnoty, ale w przeciwienstwie do pozostalych jej czlonkéw nie ma
moznosci wykorzystania profitdw tej przynalezno$ci, gdyz pozostaje
poza, jest odsuniety od korzysci, jakie z tego ptyng. W efekcie jest to
niekorzystne zaréwno dla podmiotéw wykluczonych, jak i dla calej
wspolnoty (zwlaszcza gdy pula osob ekskludowanych znacznie si¢
poszerza, uszczuplajac zasoby tejze wspolnoty). Widaé to szczegdlnie
w zakresie mozliwosci korzystania z praw i wolnoséci. Ekskluzja staje
sie czynnikiem naruszenia réwnosci.

Ograniczajac si¢ do przykltadéw waznych z punktu widzenia tematyki
tej monografii, nalezy zauwazy¢, ze w ustawie o pomocy spotecznej
kategoria wykluczenia spolecznego wystepuje kilkukrotnie w unor-
mowaniach: projektu socjalnego (art. 6 pkt 18 u.p.s.), kontraktu
socjalnego (art. 108 u.p.s.) oraz zadan samorzadu wojewddztwa
w zakresie koordynowania dziatan na rzecz sektora ekonomii spo-
tecznej w regionie (art. 21a w zw. z art. 21 pkt 4a u.p.s.).

Kontrakt socjalny oraz projekt socjalny sa formami pracy socjalnej
(art. 45 ust. 2 u.p.s.), za$ ta $wiadczona jest na rzecz poprawy funk-
cjonowania os6b i rodzin w $rodowisku spolecznym i ma przeciw-
dziata¢ wykluczeniu spolecznemu®. Podobnie zadania sformutowane
w art. 2la u.p.s. nakierowane s3 na pomoc osobom zagrozonym
wykluczeniem™.

Bez watpienia wymienione przepisy pokazuja powinowactwo mig-
dzy wykluczeniem spolecznym a ekonomia spoleczna. Zaleznos¢
taka dostrzegana jest rowniez w literaturze przedmiotu, w ktdrej

* Z. Wozniak, Praca socjalna a innowacje spoleczne - miedzy rutyng i zmiang,
RPEiS 2016/3, s. 213 i n.

* L. Sierpowska, Pomoc spoteczna. Komentarz, Warszawa 2020, komentarz do
art. 21a u.p.s., LEX.
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podkresla sie, Ze ekonomia spoleczna i jej formy stanowia wazny
instrument przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, a jednoczes-
nie sg one instrumentem gwarantujagcym najwieksza trwalos¢ i efek-
tywnos¢ pomocy spotecznej sensu largo®. Zwraca si¢ takze uwage na
ogromny potencjal ekonomii spolecznej w niedalekiej, postpande-
micznej przyszlosci: ,Paneuropejska dyskusja nad dochodem podsta-
wowym lub emerytura podstawowg — ktére sg tez formg nowego spoj-
rzenia na ekonomie¢ — w sytuacji pracy, ktora staje si¢ coraz czgsciej
dobrem trudno dostepnym w warunkach nadchodzacej robotyzacji,
ulatwia zmiane podejscia. Masowa utrata miejsc pracy, ktorej obawia
sie i ktorg zapowiada w swoich raportach na temat celéw milenijnych
(SDG) ONZ sprawia, ze stopniowo cala ekonomia «ludzka», ktora
ostanie si¢ po falach postepujacej robotyzacji bedzie musiata w pew-
nym sensie sta¢ sie ekonomig spoteczng™’.

Ogromna role w utrwalaniu wykluczenia odgrywaja normy prawne,
sa one réwniez orezem walki w przeciwdzialaniu wykluczeniu®.
Mozna tu przyjaé zaréwno perspektywe ,negatywnej ingerencji’,
a wiec powstrzymywania si¢ przed tworzeniem przepiséw utrwala-
jacych wykluczenie spoteczne, jak réwniez perspektywe ,,pozytywnej
ingerencji’, ktora z kolei zwigzana jest z dzialalnoscig prawodawcza,
ktorej rezultatem sg instrumenty oddzialywania na sytuacje osdéb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem. Pochodng takiego
spojrzenia jest rowniez podzial w ramach ,ingerencji pozytywne;j”
na aktywne i pasywne formy wsparcia, tj. takie, ktére odnosza sie do
pomocy danym osobom, jednak nie powoduja wyjscia z trudnej sytu-
acji, jak i takie, ktére ukierunkowane sg jednoznacznie na zazegnanie
(przezwyciezenie) trudnej sytuacji zyciowej*. Ekonomia spoteczna
z jej innowacyjnym ,oprzyrzadowaniem” stuzagcym reintegracji,

% I. Lipowicz, M. Malecka-Lyszczek, Ekonomia spoteczna a wykluczenie spoteczne
- uwagi wstepne, ES 2020/1, s. 7.

¥ L Lipowicz, M. Malecka-Lyszczek, Ekonomia..., s. 7.

# P. Szreniawski, Wykluczenie spoleczne z perspektywy teorii rywalizacji hierarchii,
ES 2020/1, s. 16-17.

¥ 1. Sierpowska, Sytuacja prawna osoby bezdomnej — aktywne czy pasywne formy
wsparcia [w:] Bezdomno$¢ - problemy prawne, innowacyjne rozwigzania, red. 1. Lipo-
wicz, Warszawa 2016, s. 37. Autorka odnosi te formy do bezdomnosci.
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inkluzyjnosci spotecznej, jak i cze$¢ ze $wiadczen pomocy spolecznej
pomyslane sg jako pomoc aktywna.

2. Sytuacje wskazujgce na wykluczenie
spoteczne

Pojecie wykluczenia spotecznego jest powszechnie wykorzystywane
w badaniach nad wieloma niepozadanymi zjawiskami spotecznymi®,
dlatego warto zastanowi¢ si¢ nad wyodrebnieniem kategorii zjawisk
spotecznych kwalifikowanych do tej kategorii pojeciowej. Kategorie
takie ukazujg Uwagi do Zrewidowanej Karty Spotecznej Rady Europy
z 3.05.1996 r. Sprecyzowano w nich, ze chodzi o osoby:

a) doswiadczajace skrajnego ubostwa,

b) osoby niemogace korzysta¢ z praw lub $wiadczen.

Pomimo takiego - prima facie podmiotowego - uksztaltowania rozu-
mienia wykluczenia spotecznego, dookreslenia stosowane w Uwa-
gach wskazujg raczej na sytuacyjne ujmowanie pojecia. Chodzi zatem
o skrajne ubdstwo, ktore powstaje na skutek nawarstwiajacych sie
problemow, jest zwigzane z ponizajacymi sytuacjami i wydarzeniami
(degrading situations or events) oraz wygasnieciem dawno temu prawa
do $wiadczen albo wystgpieniem zbieznych faktow, a nie z cechami
jakiej$ osoby — np. bezdomnej, niepelnosprawnej, starszej itd. Druga
sytuacje stanowi niemozliwos¢ korzystania z praw lub uslug ze
wzgledu na diugotrwaly chorobe, rozpad rodziny, przemoc, opusz-
czenie zakladu karnego, zachowania patologiczne (np. alkoholizm,
narkomania)*. I chociaz wyodrebniono tu typy sytuacji zyciowych,
ktére moga prowadzi¢ do braku mozliwosci korzystania ze swoich
praw lub ustug, to nalezy mie¢ na wzgledzie, ze katalog ten trudno
uzna¢ za zamkniety.

“ R. Giermakowska, Wykluczenie spoteczne. Cechy konstytutywne kategorii i ich
empiryczne egzemplifikacje [w:] Polityka spoleczna w zZyciu spoteczno-gospodarczym
kraju, red. A. Raczaszek, W. Koczur, Katowice 2007, s. 141 i n.

41 Por. M. Piechowiak, Konstytucja..., s. 134.
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