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WSTEP

E-learning nie polega na przeglgdaniu stron internetowych, jest to proces
ksztalcenia, ktory powinien by odpowiednio zaplanowany, zorganizowany,
monitorowany, wspierany i oceniany, aby byl zrealizowany z sukcesem.

J. Silva Quiroz, Disefio y moderacion de entornos virtuales
de aprendizaje (EVA), Barcelona 2011

Pandemia koronawirusa wymusila zmiane trybu prowadzenia zaje¢
z offline na online. Nauczyciele, wykltadowcy akademiccy i trenerzy
biznesu musieli przystosowa¢ sie do tej zmiany i prowadzi¢ zajecia
w $rodowisku wirtualnym. Wielu z nich sie to ,,jakos” udalo, jednak -
jak pokazujg wyniki najnowszych badan - owo ,jako$” nie spelnito
oczekiwan uczestnikéw zaje¢ (uczniow, studentéw, kursantéw), ktorzy
wymagaja od wszystkich oséb odpowiedzialnych za ksztalcenie online

72

polozenia wiekszego nacisku na jako$¢ ksztalcenia, a nie na ,,jakos”.

Pomimo do$wiadczenia w prowadzeniu zaje¢ zdalnych nadal wielu pro-
wadzacych nie wie, jak zaprojektowac, zorganizowac¢ i zrealizowa¢ do-
bry jakosciowo kurs e-learningowy, ktory pozwoli na osiagniecie celow
ksztalcenia i spelni oczekiwania uczestnikéw. Maja oni problemy w ak-
tywizowaniu i angazowaniu uczestnikow w proces dydaktyczny i moty-
wowaniu ich do nauki. Kolejny problem pojawia si¢ na etapie oceny
osiagnie¢ uczestnikow oraz jakosci e-learningu. Czy nalezy oceniac osia-
gniecia uczestnikow w ten sam sposéb jak w ksztalceniu tradycyjnym?
Jakie strategie i kryteria oceny stosowa¢, aby byta ona obiektywna i mo-
tywujaca do nauki? W niniejszej ksigzce czytelnicy znajdg odpowiedzi
na te i inne problematyczne pytania zwigzane z e-learningiem.
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W ksigzce przedstawilam e-learning jako proces edukacyjny skladajacy
sie z czterech nastepujacych po sobie etapéw: projektowania, organizo-
wania, realizacji i oceny. Perfekcje tak rozumianego e-learningu trudno
osiggna¢, niemniej mozna do niej dazy¢. Niniejsza ksigzka prowadzi
czytelnika przez wszystkie wymienione etapy e-learningu, wskazujac
jednoczesnie dziatania, jakie powinny by¢ podjete na kazdym z nich,
aby e-learning byt skuteczny i pozwolil na osiagniecie celow ksztalcenia.

Ksigzka zostala napisana zaréwno, aby wspiera¢, jak i informowac. Wy-
jasnia kazdy etap e-learningu: metodologie opracowania projektu kursu
e-learningowego, organizacje pracy w wirtualnym $rodowisku naucza-
nia, skuteczne strategie realizacji procesu uczenia online, w tym komu-
nikacji i interakgji, planowania i zarzadzania czasem, dynamizowania
zaje¢, motywowania i orientowania uczestnikow, organizowania pracy
grupowej, metody i zasady efektywnej oceny osiggnie¢ uczniéw, meto-
dologie i mierniki oceny jakosci kursu e-learningowego oraz wiele in-
nych aspektéw e-learningu.

Publikacja skupia sie bardziej na ,,jak” niz ,,dlaczego’, stanowiac praktycz-
ny przewodnik po procesie edukacji online, oparty na moim 15-letnim
doswiadczeniu w e-learningu jako prowadzacej zajecia online, uczest-
niczki wielu kurséw e-learningowych i badaniach naukowych, ktére pro-
wadze od wielu lat w zakresie jakosci edukacji online. Ksigzka kladzie
nacisk na réwnowage pomiedzy stworzeniem doskonatego e-learningu
(projektowaniem i organizacjg) a jego wdrozeniem (realizacja i ocena).

Niniejsza pozycja jest skierowana do wszystkich, ktérzy potrzebu-
ja wskazowek, jak zaprojektowac i zrealizowaé dobry jakosciowo kurs
e-learningowy. Dlatego tez jest atrakcyjna zaréwno dla nauczycieli
wszystkich poziomoéw nauczania, wyktadowcow akademickich, trene-
réw biznesu, firm szkoleniowych, jak i pracownikéw odpowiedzialnych
za e-learning w firmach czy projektantéw e-learningu.

Renata Marciniak



Rozdziaf 1

WPROWADZENIE DO E-LEARNINGU

Pandemia COVID-19 wymusita zmiane trybu prowadzenia kurséw
z offline na online. Instytucje edukacyjne na calym $wiecie, aby wyjs¢
obronng reka z kryzysu, musialy przystosowac sie do tej zmiany, cho¢
w wielu krajach e-learning byl bardzo popularny jeszcze przed pandemis,
jako efektywna forma ksztalcenia osdb dorostych. Wiele uniwersytetow
oraz firm szkoleniowych wdrozylo kursy e-learningowe do swojej oferty
celem jej unowocze$nienia i zaspokojenia coraz bardziej rosnacych po-
trzeb na edukacje. Cytujac stowa E. Masiego: ,,chodzito o dostarczenie
nauki do ludzi, a nie - jak do tej pory — ludzi do nauki”* [thum. autorki].

Aby lepiej zrozumie¢ e-learning, warto pozna¢ historie jego rozwoju,
podstawowe definicje i elementy skladowe, ktdre go tworza, a takze mo-
dele i formy realizacji.

1.1. Panorama historyczna rozwoju e-learningu

E-learning jest konsekwencja ewolucji ksztalcenia na odlegto$¢ oraz roz-
woju nowych technologii. Jedna z pierwszych definicji glosi, Ze ksztalce-
nie na odlegto$¢ to system uczenia sie, w ktorym dziatania nauczyciela
s3 oddzielone od dzialan ucznia. Uczen pracuje sam, indywidualnie lub
w grupie, przewodzony materialami dydaktycznymi przygotowanymi

! J. Garcia Manzanedo, El e-Learning en Espafia: modelos actuales y tendencias de
actuacién, Madrid 2003, s. 15.
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przez nauczyciela, ktéry znajduje sie w innym miejscu niz uczniowie.
Uczniowie majg jednak mozliwo$¢ komunikowania si¢ z nauczycielem
za posrednictwem roéznych $rodkéw, takich jak korespondencja, te-
lefon, telewizja i radio. Mozna tez spotyka¢ sie z nauczycielem face to
face?. Wiele osob traktuje e-learning jako synonim ksztalcenia na od-
leglos¢, uzywajac tych dwoch poje¢ zamiennie, co jest duzym bledem.
E-learning stanowi bowiem jedng z form ksztatcenia na odleglo$¢ (in-
nymi sg m.in. ksztalcenie korespondencyjne, programy telewizyjne czy
radiowe).

Ksztatcenie na odleglo$¢ ma dlugg historie. Generalnie wyréznia sie trzy
etapy jego rozwoju, w zaleznosci od stosowanego srodka przekazu wie-
dzy uczestnikom kursow (tabela 1.1.):

a) etap 1 - zastosowanie materiatéw drukowanych,

b) etap 2 - zastosowanie materialéw multimedialnych,

) etap 3 - zastosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Tabela 1.1. Etapy rozwoju ksztalcenia na odlegtos¢

Etap Charakterystyka
ETAP PIERWSZY |« Kursy na odleglos¢ z wysytanymi drukowanymi materia-
Ksztalcenie tami dydaktycznymi
na odlegto$¢ « Komunikacja asynchroniczna (nie odbywa si¢ w czasie
korespondencyjne rzeczywistym)
z drukowanymi o Minimalna interakcja pomigdzy uczestnikami a prowa-
materiatami dzacym

dydaktycznymi o Materialy dydaktyczne: drukowane teksty
« Srodki przekazu wiedzy: poczta

ETAP DRUGI « Korespondencyjne kursy na odlegtos¢ z materiatami
Ksztalcenie multimedialnymi

na odlegloé¢ o Komunikacja asynchroniczna

z materiatami « Srednia interakcja pomiedzy uczestnikami a prowadza-
multimedialnymi cym, gléwnie za pomoca telefonu stacjonarnego

o Materialy dydaktyczne: multimedia (teksty, glos, obrazki,
animacje i wideo), radio, kasety magnetofonowe i tamy
wideo

« Srodki przekazu wiedzy: poczta

2 R. Flinck, Correspondence education combined with systematic telephone tutoring,
Malmé 1978.
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Etap Charakterystyka

ETAP TRZECI o Wykorzystanie TIK w procesie dydaktycznym
Ksztalcenie na « Kursy na odleglo$¢ z materiatami multimedialnymi
odlegtos¢ przy (kasety audio, tasmy wideo, radio)
wykorzystaniu « Komunikacja asynchroniczna i synchroniczna (w czasie
technologii rzeczywistym)
informacyjno- « Wysoka interakcja (gtéwnie za pomoca Internetu)
-komunikacyjnych | « Materialy dydaktyczne: multimedialne (kasety audio,
(e-learning) tasmy, radio, wideo, podcasty)

« Srodki przekazu wiedzy: telekomunikacja, telewizja,

komputer i Internet (wideokonferencje)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie B. Gros, El modelo educativo basado en la actividad
de aprendizaje [w:] Evolucion y retos de la educacion virtual. Construyendo el e-learning del siglo
XXI, ed. B. Gros, Barcelona 2011.

Za poczatki rozwoju ksztalcenia na odlegtos¢ uwaza sie rok 1728, a do-
ktadnie 20 marca, kiedy to w czasopismie ,,Boston Gazette” pojawito si¢
ogloszenie C. Philippsa — amerykanskiego profesora, oferujacego kore-
spondencyjng nauke stenografii za pomoca opracowanych przez niego
i wystanych poczta materialéw szkoleniowych oraz konsultacji. Przed-
miotowe ogloszenie brzmiato:

»Kazda osoba, ktora pragnie nauczy¢ sie tej sztuki, moze otrzymac co
tydzien do swojego domu rdzne lekcje i by¢ dokladnie instruowana,
jak osoby, ktore mieszkajg w Bostonie™ [ttum. autorki].

Prawie 50 lat pozniej, w 1776 1., Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie
do swojej oferty wprowadzil kursy korespondencyjne dla rzemie$lni-
kéw, a w 1779 r. Uniwersytet Warszawski — kursy korespondencyjne dla
fizykow®.

W 1837 r. w Anglii, a w 1852 r. w Stanach Zjednoczonych, zaczeto ofero-
wa¢ korespondencyjne kursy stenografii. Uczestnicy tych kurséw prze-
pisywali fragmenty Biblii i wysytali je nauczycielowi, a ten sprawdzal

* R.W. Battenberg, The Boston Gazette, March 20, 1728, ,,Epistolodidaktika” 1971/1,
s. 44.
* K. Gurba, MOOC. Historia i przysztos¢, Krakow 2015.
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prace, robil komentarze i odsylal do ucznia. W ten sposéb w krotkim
czasie stenografii nauczylo si¢ wiele oséb, ktore nie mialy mozliwosci
brania udziatu w kursach stacjonarnych.

W 1850 r. ksztalcenie na odleglo$¢ weszto do nauczania uniwersyteckie-
go, kiedy to Uniwersytet Londynski, jako pierwsza szkota wyzsza, zaczal
oferowac studia na odlegtos¢ dla Brytyjczykéw mieszkajacych poza grani-
cami kraju (gtéwnie w Indiach i Australii). W 1874 r. Wesleyan University
w Illinois wprowadzit do swojej oferty korespondencyjne studia licencjac-
kie i magisterskie. Rok wczesniej z inicjatywy A.E. Ticknor powstata ko-
respondencyjna szkota o nazwie Towarzystwo Popierania Nauki w Domu
(ang. the Society to Encourage Studies at Home), oferujaca studia wyzsze
tylko dla kobiet. W 1889 r. Colliery Engineer School of Mines (Inzynie-
ryjna Szkota Goérnicza) proponowala studia korespondencyjne tylko dla
mezczyzn’. W kolejnych latach coraz wiecej uniwersytetow zaczelo ofero-
wa¢ korespondencyjne kursy zaréwno dla kobiet, jak i mezczyzn.

Od XX w. nastgpil gwaltowny rozwoj ksztalcenia na odlegtos¢ dzigki po-
jawieniu si¢ nowych narzedzi przekazu informaciji: radia, telewizji i kom-
putera. W 1922 r. Uniwersytet w Pensylwanii rozpoczal kursy radiowe,
a w 1945 r. powstala telewizja edukacyjna na Uniwersytecie Stanu Iowa.
»Pierwszg stacjg nadajacg na duza skale programy edukacyjne certyfiko-
wane przez szkoly wyzsze byt kanat 8 z wydzielonym od 1953 roku sub-
kanatem KUHT, znajdujacym si¢ pod opieka merytoryczna Uniwersytetu
w Houston™. Komunikacja pomiedzy prowadzacymi kursy a uczestnika-
mi miata forme asynchroniczng, gtéwnie poprzez telefon stacjonarny.

W 1962 r. w Hiszpanii powstalo Liceum Radiowe (hiszp. Bachillerato
Radiofénico), ktérego stuchaczami byli uczniowie mieszkajacy nie tyl-
ko w Hiszpanii, lecz takze w wielu krajach Europy (Niemczech, Fran-
cji, Belgii, Holandii, Anglii i Szwecji). Rok po6zniej utworzono w tym
kraju Krajowe Centrum Ksztalcenia Sredniego przez Radio i Telewizje

* L. Fraczek, A History of Correspondence Course Programs, https://courses.dcs.
wisc.edu/wpl/ilinstructors/2019/07/25/a-history-of-correspondence-course-programs/
(dostep: 30.09.2021 .).

¢ K. Gurba, MOOC...,s. 13.
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(hiszp. Centro Nacional de Ensefianza Media por Radio y Television),
ktore zastapilo Liceum Radiowe. W 1968 r. powstal Instytut Ksztalce-
nia Sredniego na Odlegto$¢ (hiszp. Instituto de Ensefianza Media a Di-
stancia). W 1970 r. utworzono Open University in Britain (Brytyjski
Uniwersytet Otwarty), a w 1972 r. - Hiszpanski Krajowy Uniwersytet
Ksztalcenia na Odlegto$¢ (hiszp. Universidad Nacional de Educacién
a Distancia), ktdre do dzisiaj prowadzg swojg dziatalno$¢.

Koniec lat 60. to poczatek ery wykorzystywania komputeréw oraz materia-
téw multimedialnych, takich jak obrazki, animacje, kasety magnetofono-
we i tasmy wideo, do przekazywania wiedzy i ksztalcenia osob dorostych.
W latach 90. rozwdj Internetu oraz nowych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych umozliwit prowadzenie kurséw na odlegtos¢ w przestrzeni
wirtualnej. To wlasnie wtedy zrodzil si¢ e-learning jako forma ksztalcenia
przy uzyciu komputera i Internetu. Komunikacja miedzy prowadzacymi
kurs a uczestnikami poszerzata si¢ o komunikacje synchroniczng (w cza-
sie rzeczywistym), dzieki czemu wzrosta interakcja pomiedzy nimi oraz
samymi uczestnikami. Rozwoj e-learningu trwa do dzisiaj.

1.2. Definicje i cechy e-learningu

Istnieje wiele definicji e-learningu, nazywanego réwniez ksztatceniem
wirtualnym, ksztalceniem online, ksztalceniem na odlegto$¢, ksztal-
ceniem opartym na TIK czy ksztalceniem w §rodowisku wirtualnym.
W ujeciu wezszym e-learning mozna zdefiniowa¢ jako nauke w domu
przy uzyciu komputera i kurséw dostepnych w Internecie’.

AlJ. Deschénes i M. Maltais® poszerzaja te definicje, uznajac, ze e-learning
to praktyka edukacyjna sprzyjajaca procesowi uczenia sig¢, ktdra przy-
bliza uczacemu wiedze za pomocg réznych narzedzi technologicznych.
Dzieki tej metodzie nie istnieje dystans przestrzenny, czasowy, techno-
logiczny ani psychospoteczny.

7 Cambridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/e-
learning (dostep: 30.09.2021 1.).

8 A.]. Deschénes, M. Maltais, Formation a distance et accessibilité, https://edutice.
archives-ouvertes.fr/edutice-00078809/document (dostep: 30.10.2021 r.).


https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/e-learning
https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/e-learning
https://edutice.archives-ouvertes.fr/edutice-00078809/document
https://edutice.archives-ouvertes.fr/edutice-00078809/document

20 Rozdziat 1. Wprowadzenie do e-learningu

Wedlug P. Pinedy Herrery i in.’ e-learning to srodowisko uczenia formal-
nego lub nieformalnego, wykorzystujace rozne narzedzia pedagogiczne
i technologie oparte na Internecie celem ulatwienia nauki wszystkim
zainteresowanym. Poprzez e-learning dazy si¢ do zaspokojenia potrzeb
tych uczestnikow, ktorzy nie maja mozliwosci brania udzialu w zajeciach
stacjonarnych z réznych powoddéw (rodzina, praca, duza odleglos¢ od
instytucji ksztalcacej, koszty itp.)™.

L.A. Schlosser i M.R. Simonson'' uwazaja e-learning za forme ksztalce-
nia opartg na nauczaniu formalnym, w ktérym grupa edukacyjna jest
oddzielona od siebie (nauczyciele i uczniowie), a technologie informa-
cyjno-komunikacyjne stuza do laczenia ucznidw, nauczycieli i zasobdw,
bez ograniczenia miejsca, czasu lub wieku uczniéw. E-learning jest pro-
cesem edukacyjnym zachodzacym w réznych miejscach, co wymaga
komunikacji za posrednictwem technologii.

Natomiast zdaniem M. Moore’a i G. Kearsleya'? e-learning oznacza
wykorzystanie technologii internetowych w celu zdobywania wiedzy
i umiejetnosci. Wedlug tych autoréw, aby moéwic o e-learningu, musza
by¢ spetnione co najmniej dwa kryteria:

1) Proces edukacyjny realizuje si¢ catkowicie w przestrzeni wirtualnej,
co umozliwia natychmiastowa aktualizacje, dystrybucje oraz mozli-
wo$¢ udostepniania tresci i informacji.

2) Jest dostarczany do uzytkownika koncowego (uczestnika kursu) za
pomoca komputera, przy wykorzystaniu Internetu.

Jednak e-learning to nie tylko system dostepu do informacji i rozpo-
wszechniania wiedzy, jak sugeruja M. Moore i G. Kearsley, lecz takze

° P. Pineda Herrero i in., MEEL: Modelo de Evaluacion del eLearning en la Admini-
stracion Piblica, https://ddd.uab.cat/pub/estudis/2016/170812/informe_MEEL_2016.pdf
(dostep: 30.09.2021 r.).

12 S.M. Briones, Las Tecnologias de la informacion y la comunicacién: su impacto en la
educacion, ,,Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion” 2001/1(17), s. 67-78.

" L.A. Schlosser, M.R. Simonson, Distance Education: Definitions and Glossary of
Terms, Charlotte 2009.

2 M. Moore, G. Kearsley, Distance Education: A Systems View of Online Learning,
Belmont 2011.


https://ddd.uab.cat/pub/estudis/2016/170812/informe_MEEL_2016.pdf
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nowy sposob rozumienia uczenia si¢, w ktdrym uczniowie mogg naby-
waé wiedze, umiejetnosci i postawy na rdzne sposoby, poprzez dostep
do dobrze zaprojektowanych informacji za pomocg narzedzi zwigksza-
jacych efektywno$¢ nauki. Jest to mozliwe, poniewaz e-learning taczy
rézne elementy ksztalcenia w jednym narzedziu, ktdre umozliwia ko-
munikacje synchroniczng w czasie rzeczywistym (wideokonferencje,
czaty i in.) oraz komunikacje asynchroniczng w czasie nierzeczywistym
(fora dyskusyjne, poczta elektroniczna i in.). Dzigki temu e-learning daje
mozliwosé¢ konfigurowania réznych scenariuszy ksztalcenia, ktére moga
zapewni¢ bardziej efektywne uczenie sie.

L. Garcia Aretio® definiuje e-learning jako system technologiczny ma-
sowej i dwukierunkowej komunikacji, ktdry zastepuje osobistg interak-
cje pomiedzy nauczycielem a uczniem, jaka ma miejsce w sali lekcyjnej,
systematycznymi dziataniami dydaktycznymi, materiatami cyfrowymi
oraz wspieraniem poprzez konsultacje i tutoring online, promujacymi
autonomiczne uczenie sie¢ i dyscypline wéroéd ucznidw.

Na podstawie powyzszych rozwazan mozemy zdefiniowa¢ e-learning
jako forme ksztalcenia charakteryzujaca sie fizyczng separacja prowa-
dzacego (nauczyciela) i uczestnika (ucznia), pomiedzy ktérymi zachodzi
dwustronna komunikacja asynchroniczna, gdzie jako $rodka komuni-
kacji i dystrybucji wiedzy uzywa si¢ gtéwnie Internetu, co powoduje,
iz uczestnik musi zarzadza¢ wlasnym procesem uczenia si¢, zwykle przy
pomocy prowadzacego i/lub tutora.

Cechami charakterystycznymi tej formy ksztalcenia sa:

1) niemal permanentna przestrzenna i nie zawsze czasowa separacja
pomiedzy prowadzacym i uczestnikiem;

2) autonomia w uczeniu si¢: uczestnik sam reguluje czas, miejsce
i rytm, w jakim si¢ uczy, a takze interakcje wirtualng z prowadza-
cym i innymi uczestnikami kursu;

3) komunikacja odbywa sie wielokierunkowo za posrednictwem no-
wych technologii: prowadzacy - uczestnik, uczestnik — prowadzacy

1 L. Garcia Aretio, Bases, mediaciones y futuro de la educacién a distancia en la socie-
dad digital, Madrid 2014.
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i uczestnicy ze soba, zaréwno na poziomie spersonalizowanym
(1:1), jak i na poziomie grupy (jednego do wszystkich);

4) wsparcie instytucji szkolacej, ktora planuje, projektuje i opracowuje
materialy dydaktyczne;

5) wsparcie prowadzacych, ktérzy motywuja uczestnikéw do nauki,
stosujac rozne strategie uczenia oraz formy wsparcia i konsultacji.

Rysunek 1.1. Cechy charakterystyczne e-learningu

Separacja
prowadzacy—
uczestnik

Wsparcie
instytucji
szkolacych

Autonomia
W uczeniu sie

E-learning

Komunikacja Wsparcie
poprzez narzedzia prowadzacego/
technologiczne tutora

Multimedialne
materiaty
dydaktyczne

Zrédlo: opracowanie wiasne.

1.3. R6znice miedzy ksztatceniem tradycyjnym
a e-learningiem

W tym miejscu warto zastanowi¢ si¢ chwile nad réznicami pomiedzy
ksztalceniem tradycyjnym a e-learningiem.

W przypadku ksztalcenia tradycyjnego mamy do czynienia z gru-
pa szkoleniowa. Uczestnicy tworza grupe, w ktdrej zachodzg specy-
ficzne procesy, za$ prowadzacy przy okreslonym poziomie interakeji
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i zaangazowania rowniez stanowi niejako jej czes¢, chociaz petni w niej
okreslona role. W przypadku ksztalcenia online jest nieco inaczej. Tutaj
relacje bardziej przypominajg sume pojedynczych interakeji prowadza-
cego z poszczegdlnymi uczestnikami kursu. Uczestnicy nie tworzg gru-
py jak w przypadku ksztalcenia tradycyjnego. Nawet jezeli wspdlpracuja
ze soba i realizuja jakies zadanie grupowe, to procesy te sa bardzo mocno
ograniczone.

Rysunek 1.2. Relacje pomiedzy prowadzacym a uczestnikami w ksztalceniu tra-
dycyjnym i e-learningu
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Zrédlo: opracowanie wiasne.

Kolejna istotna roznica pomiedzy uczeniem tradycyjnym a e-learningiem
to odpowiedzialno$¢ za proces uczenia si¢. W e-learningu wieksza odpo-
wiedzialno$¢ spoczywa na uczestniku. Paradoksalnie istotniejsza jest tez
rola prowadzacego. O ile na sali szkoleniowej ma on mozliwos¢ obserwo-
wania na biezaco wydarzen i proceséw grupowych, o tyle w e-learningu
czesto tej mozliwosci nie ma lub jest ona ograniczona, podobnie jak ko-
munikacja i informacja zwrotna. Inne réznice migdzy uczeniem trady-
cyjnym a e-learningiem prezentuje tabela 1.2.
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Tabela 1.2. Réznice miedzy uczeniem tradycyjnym a e-learningiem

Kryterium | Ksztalcenie tradycyjne E-learning
Miejsce reali- Siedziba instytucji szko- | W kursach e-learningowych mozna
zacji lacej lub klienta uczestniczy¢ z kazdego miejsca na
ziemi
Godziny zaje¢ | Sciéle okreslone W zaleznosci od formy szkolenia: $cisle
okre$lone (webinar, warsztat online
czy sesja 1:1) badz w dowolnym czasie
(szkolenie SCORM, kurs na platformie
e-learningowej, podcast, wideo)
Czas rozpo- Scigle okreslony pocza- | W zaleznosci od formy szkolenia: dla
czecia tek i koniec form synchronicznych - écisle okre-
$lony, dla form asynchronicznych -
mozliwo$¢ rozpoczecia w dowolnym
momencie
Materialy Drukowane Multimedialne materialy dydak-
dydaktyczne tyczne, do ktorych uczestnik ma
nieograniczony dostep
Kontakt z pro- | Tylko podczas zajeé Staly kontakt podczas sesji synchro-
wadzacym stacjonarnych nicznej, poza sesja mozliwo$¢ kontak-
tu za posrednictwem narzedzi TIK
Komunikacja | Werbalna i niewerbalna | Werbalna (w mniejszym stopniu
z prowadzacym | tylko podczas trwania | niewerbalna), synchroniczna i asyn-
i pomiedzy szkolenia chroniczna
uczestnikami
Zajecia gru- Weszystkie grupy pra- Mozliwy podzial na grupy, kazda
powe cujg w jednej sali (moz- | grupa pracuje w innym pokoju webi-
liwoé¢ przeszkadzania | narowym (uczestnicy nie przeszka-
sobie nawzajem) dzajg sobie nawzajem)
Aktywno$¢ Szybkos¢ realizacji Kazdy uczestnik musi by¢ aktywny,
uczestnikow i liczebno$¢ grupy ograniczona mozliwo$¢ ukrycia si¢
utrudniajg prowadzace- | w grupie
mu zwrdcenie uwagi na
wszystkich uczestnikow
Aktywizacja Latwiejsza, bo prowa- | Indywidualne metody aktywizacji
uczestnikow dzacy moze szybko roz- | dobrane do kazdego uczestnika lub
poznac i zareagowaé na | do grupy
pojawiajace sie sytuacje
zniechecenia
Ocena poste- Ogolne warunki ukon- | Szczegdtowa punktacja za aktywno-
pow uczestnika | czenia kursu $ci i okreslenie warunkow zaliczenia

kursu

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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1.4. Gtowne elementy e-learningu

Z przytoczonych w punkcie 1.2. réznych definicji i cech e-learningu wy-
nika, ze istnieje co najmniej pie¢ gtéwnych elementow skladajacych sie
na te forme ksztalcenia (rysunek 1.3.):

e uczestnicy,

o prowadzacy,

o program ksztalcenia,

o materialy dydaktyczne,

o platforma edukacyjna.

Rysunek 1.3. Gléwne elementy e-learningu
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

1.4.1. Uczestnicy

Jednym z gléwnych elementéw e-learningu sg uczestnicy, czyli osoby
zapisane na kurs e-learningowy i w nim uczestniczace. W trakcie kursu
muszg oni rozwing¢ kompetencje w zakresie zarzadzania technologiami
informacyjno-komunikacyjnymi i by¢ motywowani, aby wspoétdziata¢
z prowadzacym za pomocg tych technologii. Na uczestnikach spoczywa
réwniez obowiazek wypracowania odpowiednich strategii uczenia sie.
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Prowadzacy powinien wspiera¢ uczestnikéw w tym zadaniu, promujac
wsrod nich rézne strategie i techniki uczenia si¢ w srodowisku wirtual-
nym. Niektdre z nich zawiera tabela 1.3.

Tabela 1.3. Wybrane strategie i techniki uczenia si¢ w srodowisku wirtualnym

Strategia uczenia si¢ Cele Techniki uczenia si¢
Powtarzanie Powtérka prosta Powtarzanie na glos
Wspomaganie Podkredlanie waznych zdan
Powtorki Wyrdznianie stow, zwrotow
Przepisywanie tekstu
Opracowanie Proste Wyrazy kluczowe
Obrazki
Skroty
Kody
ZYozone Analogie
Metafory
Czytanie tekstow
Organizacja Klasyfikacja Tworzenie kategorii
Hierarchizacja Mapy koncepcyjne

Zrédlo: opracowanie wlasne

E-learning powinien by¢ zaprojektowany jako odpowiedZ na potrzeby
konkretnej grupy, dlatego przed rozpoczeciem kursu nalezy dobrze po-
zna¢ profil uczestnikow, czyli ich pewne cechy charakterystyczne. Zali-
cza sie do nich m.in.: wiek, pte¢, miejsce pracy, kompetencje, zdolnos¢
do samouczenia si¢ i organizacji pracy wiasnej, poziom samodzielnej
pracy, kompetencje cyfrowe itp. Nalezy uzyska¢ jak najwiecej informacji
o uczestnikach, aby ukierunkowa¢ prace prowadzacych, poczawszy od
wyboru modelu pedagogicznego, a na wyborze materialéw dydaktycz-
nych i strategii oceny osiagnie¢ uczestnikow skonczywszy.

Kolejnym waznym aspektem w e-learningu jest pomoc uczestnikom
w rozwinieciu kompetencji cyfrowych. Uczestnikami moga by¢ ,,cyfrowi
tubylcy’, jak réwniez ,,cyfrowi imigranci”*. Zaréwno jedni, jak i drudzy

!4 Zdaniem tworcy tych poje¢, M. Prenskyego, ,,cyfrowi tubylcy” to miodzi ludzie
(urodzeni po 1980 r.) zamieszkali w cyfrowym $wiecie. Cyberprzestrzen stanowi dla nich
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czesto nie posiadajg wystarczajacych kompetencji cyfrowych do bezpro-
blemowej realizacji kursu w srodowisku wirtualnym. To, Ze uczestnicy wie-
dza, jak umiesci¢ zdjecie na Instagramie, nie oznacza, iz wiedza, jak uczy¢
sie online. Wiadomo, Ze prawie wszyscy uczestnicy dysponuja sprzetem
komputerowym, laptopami, tabletami lub smartfonami i maja rézne konta
internetowe (Instagram, Facebook, Twitter czy Skype), ktore sprawnie ob-
stuguja. Jednakze wielu z nich nie wie, jak dobrze uczy¢ sie w przestrzeni
wirtualnej, jak korzystac z cyfrowych narzedzi dydaktycznych i naby¢ no-
we kwalifikacje i kompetencje za pomocg kursu online. Uczestnicy kursu
czesto nie wiedzg, jak go ukonczy¢, nie s pewni, czy bedzie on dla nich
przydatny. Nie sg tez pewni, czy poprawnie wykonuja zadania. Maja pro-
blem z uczestnictwem w forach dyskusyjnych badz prezentacja swojego
projektu koncowego za pomocg wideokonferencji. Mierzg sie z takimi sa-
mymi problemami natury dydaktycznej jak uczestnicy kurséw stacjonar-
nych i oczekuja pomocy prowadzacego w ich rozwigzaniu.

1.4.2. Prowadzacy

Nieodzowny element e-learningu to prowadzacy, nazywany
e-prowadzacym, nauczycielem online, e-nauczycielem, e-tutorem'. Jest
nim specjalista, ktéry naucza z wykorzystaniem TIK, przy uzyciu me-
tod i zasobow dydaktycznych pozwalajacych uczestnikom opanowa¢
ustalone tresci i zdoby¢ lub rozwina¢ okreslone kompetencje w obszarze
wiedzy, umiejetnosci i postaw. Pozostaje on w ciaglej interakcji z uczest-
nikami kursu, towarzyszy im i doradza podczas nauki online. Jego inter-
wengcje stymuluja, prowadzg uczestnikow przez caly proces dydaktyczny
oraz pomagajg im w rozwigzywaniu roznego rodzaju trudnosci i proble-
mow natury dydaktyczne;j.

calkowicie naturalne $rodowisko, do ktérego nie musza si¢ adaptowad, lecz postrzegaja
je jako ,ojczyste”. Natomiast ,,cyfrowi imigranci” to osoby, ktore urodzily sie w czasach
przed dynamicznym rozwojem nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych
(przed 1980 r.) i prawdopodobnie musialy (badz chcialy) sie do nich dostosowa¢ na
pewnym etapie zycia. Wiecej na ten temat: M. Prensky, Digital Natives, Digital Immi-
grants, https://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital %20Natives, %20
Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf (dostep: 30.09.2021 r.).

1> ‘W ksigzce bede zamiennie uzywac tych wszystkich poje¢, traktujac je jako synonimy.
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Prowadzacy sa niezbedni do powodzenia kazdego kursu e-learningo-
wego, poniewaz caly projekt, wdrozenie i realizacja kursu zalezg od
wykonanej przez nich pracy. Wedlug réznych autoréw (G. Salmon'®,
P. Karasia'’, R. Marciniak'®) praca ta polega m.in. na:
1) pomocy uczestnikom w opanowaniu wiedzy i nabyciu okreslonych
umiejetnodci i postaw;
2) towarzyszeniu uczestnikom w wykonywaniu proponowanych ak-
tywnosci dydaktycznych (zadan, ¢wiczen, projektow itp.);
3) udzielaniu wskazéwek i wsparcia w rozwigzywaniu potencjalnych
trudnosci;
4) pomocy w unikaniu poczucia strachu i samotno$ci generowanego
przez wirtualne $rodowisko uczenia sie;
5) organizowaniu pracy zespolowej;
6) modyfikowaniu procesu uczenia w zaleznosci od indywidualnych
mozliwosci poznawczych uczestnikow kursu
7) promowaniu wsrdd uczestnikow strategii uczenia sie odpowiednich
do $rodowiska uczenia wirtualnego;
8) stymulowaniu motywacji uczestnikéw do nauki i ukonczenia
kursu;
9) ocenianiu kompetencji uczestnikéw nabytych podczas kursu (wie-
dzy, umiejetnosci i postaw).

Jak widzimy, rola prowadzacego kurs e-learningowy nie ogranicza si¢
tylko do uczenia, dostarczania wiedzy i informacji. Polega ona réw-
niez na rozwijaniu u uczestnikéw réznych kompetencji, motywowaniu
ich, wspieraniu, organizowaniu pracy zespotowej, ewaluacji osiagniec.
Tabela 1.4. wyjasnia te i inne role oraz funkcje prowadzacego kurs
e-learningowy.

!¢ G. Salmon, E-moderating: The key to teaching and learning online, London 2003.

17 P. Kara$, Kompetencje nauczyciela w e-learningu, https://docplayer.pl/1617224-
Kompetencje-e-nauczyciela-w-e-learningu-piotr-karas.html (dostgp: 12.01.2021 r.).

'8 R. Marciniak, La educacién superior virtual en Polonia: Condiciones de su organi-
zacién, funcionamiento y evaluacion, ,Memorias del Encuentro Internacional de Educa-
cién a Distancia” 2015/4, s. 1-13, https://www.researchgate.net/publication/311845361
(dostep: 2.11.2021 1.).
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Tabela 1.4. Role i funkcje prowadzacego kurs e-learningowy

uczenia si¢

Rola Funkcje
Konsultant « Poszukiwanie materialéw i zasobéw informacyjnych
informacji o Wspieranie uczestnikow w dostepie do informacji

o Wykorzystywanie roznych narzedzi technologicznych do
poszukiwania i pozyskiwania informacji

Koordynator « Promowanie pracy zespolowej
pracy « Organizowanie pracy zespolowej
zespolowej » Rozwigzywanie probleméw w zespotach
Facylitator « Przewodzenie po procesie uczenia si¢

Dystrybucja materialéw dydaktycznych

Tutoring

Wspieranie uczestnikow w wyborze wlasciwej $ciezki pro-
wadzacej do osiggniecia celow ksztalcenia

Twérca kursow
i materiatow

Tworzenie wizji rozwoju kursu
Planowanie aktywno$ci dydaktycznych dla uczestnikow

dydaktycznych | e Projektowanie i opracowanie multimedialnych materialow
dydaktycznych
o Uaktualnianie zawartosci kursu
Opiekun « Diagnozowanie potrzeb dydaktycznych uczestnikow kursu
dydaktyczny « Wspieranie uczestnikéw w wyborze programéw ksztalcenia

w zaleznoéci od potrzeb osobistych i zawodowych
Monitorowanie i ocenianie postepdw uczestnikow
Udzielanie informacji zwrotnej uczestnikom o ich osiagnie-
ciach

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie M. Gisbert Cervera, La formacién en Internet: Guia
para el disefio de materiales diddcticos, Sevilla 2002.

1.4.3. Program ksztatcenia

Program ksztalcenia e-learningowego mozna zdefiniowa¢ jako doku-
ment (elektroniczny lub nie) okreslajacy cele ksztalcenia oraz dziatania
zmierzajace do ich osiggniecia w danym przedziale czasu. Zawiera réw-
niez zestaw elementéw niezbednych do rozwoju procesu dydaktycznego
w $rodowisku wirtualnym. Tymi elementami sa:
1) Uzasadnienie programu (dlaczego?) — program powinien zawie-
ra¢ uzasadnienie kursu, aby uczestnik wiedzial, dlaczego ma podja¢
wysitek, aby go ukonczy¢.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Cele ksztalcenia (po co?) — program powinien zawierac jasne,
realne i mierzalne cele ksztalcenia, odpowiadajace zawartosci te-
matycznej kursu; cele te powinny by¢ dostepne dla wszystkich za-
interesowanych osab.

Profil uczestnika (dla kogo?) - program powinien jasno definio-
wad profil zaréwno na wejsciu, jak i na wyjéciu uczestnika kursu.
Profil na wejsciu dotyczy zestawu kompetencji, jakie uczestnik
powinien posiada¢, aby méc rozpoczaé kurs e-learningowy. Pro-
fil wyjscia definiowany jest pod katem kompetencji, jakie nabedzie
uczestnik po zakonczeniu kursu.

Zawarto$¢ tematyczna (co?) — program powinien prezentowac te-
maty i subtematy, ktére bedg omawiane i studiowane, aby uczestnik
wiedzial, czego bedzie sie uczyl. Powinny by¢ aktualne, tatwe do
zrozumienia i logicznie uporzadkowane.

Aktywnosci dydaktyczne dla uczestnikow (jak?) — program powi-
nien zawiera¢ rozne zadania, ¢wiczenia, projekty, opracowania itp.,
ktore uczestnik bedzie wykonywat (indywidualnie lub zespotowo)
podczas kursu; aktywno$ci powinny przyczynic¢ si¢ do osiggniecia
celow ksztalcenia.

Profil prowadzacego (kto to zrobi?) — program powinien prezen-
towac osobe prowadzaca kurs, a szczegdlny nacisk powinien by¢
polozony na jej kompetencje, wyksztalcenie oraz profil zawodowy.
Materialy dydaktyczne (za pomocg czego?) — program powinien
prezentowa¢ wszystkie materialy dydaktyczne, ktére bedg wykorzy-
stywane podczas kursu e-learningowego; zaleca si¢ ich podziat na
materialy podstawowe i uzupetniajace.

Strategie dydaktyczne (w jaki sposob?) — program powinien za-
wiera¢ strategie stosowane przez prowadzacego celem wsparcia
procesu i osiagniecia celow ksztalcenia.

Ocena nabytych kompetencji uczestnikow (jak ocenimy to, cze-
go uczestnik sie nauczyl?) — program powinien zawieraé strategie
i kryteria oceny osiagnie¢ uczestnikoéw nabytych podczas kursu.

10) Wsparcie dla uczestnikow kursu (w jaki sposéb uczestnik otrzy-

ma wsparcie podczas realizacji programu?) — program powinien
zawiera¢ formy konsultacji i komunikacji z prowadzgcym, aby
uczestnik wiedzial, w jaki sposéb i kiedy bedzie magl si¢ z nim
kontaktowac.
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1.4.4. Materiaty dydaktyczne

Nie ma watpliwosci, Ze materiaty dydaktyczne sg istotnym czynnikiem
w procesie ksztalcenia online, gdzie prowadzacy przestaje by¢ gléwnym
przekaznikiem wiedzy. W e-learningu najwazniejsze zrodlo informacji
i wiedzy stanowig materialy dydaktyczne. Oprécz przekazywania wiedzy
pelnia funkcje orientacyjne do nauki, oceny i samooceny, promuja sa-
moksztalcenie i wplywaja na jakos¢ catego procesu dydaktycznego.

W e-learningu uzywa sie réznych materialéw dydaktycznych, ktére mo-
zemy podzieli¢ na nastepujace grupy:
1) materialy audiowizualne (prezentacje PowerPoint, filmy, podcasty);
2) materialy wykorzystujace nowe technologie (gry wideo, interak-
tywne prezentacje multimedialne, strony internetowe, WebQuest,
fora, wiki);
3) materialy informujace, stuzace do prezentacji informacji i wskazo-
wek dotyczacych uczenia sie (przewodniki dydaktyczne);
4) materialy organizujace informacje (poradniki, diagramy, podsumo-
wania, mapy koncepcyjne);
5) materialy wspomagajace rozwiniecie umiejetnosci (przyklady, ana-
logie, pytania itp.).

Wysoka jako§¢ materiatéow dydaktycznych jest ,podstawowym czyn-
nikiem, ktdry ksztaltuje odbidr zdalnego nauczania i przyswajanie tre-
$ci wsrod uczestnikéw kurséw”' oraz przeklada sie na znaczny wzrost
stopnia przyswajania wiedzy, a takze na skuteczno$¢ z punktu widzenia
dydaktycznego i technologicznego.

Aby zapewni¢ wysoka jako$¢ materialéw dydaktycznych, osoby zaan-
gazowane w ich opracowanie (projektanci kurséw, tworcy materiatow,
prowadzacy kursy) powinny wzia¢ pod uwage aspekt jakosciowy od po-
czatku procesu ich tworzenia i zaprojektowac je zgodnie z obowigzujacy-
mi w tym zakresie standardami, modelami i przepisami prawa.

19 M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Warszawa 2016, s. 152.
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1.4.5. Platforma e-learningowa

Ostatnim kluczowym elementem e-learningu jest platforma e-learnin-
gowa, czyli specyficzne oprogramowanie (software), ktore oferuje szereg
narzedzi do zarzadzania calym procesem dydaktycznym w wirtualnym
srodowisku uczenia. Dzigki platformie uczestnicy kurséw e-learningo-
wych maja te same mozliwosci ksztalcenia jak podczas kurséw stacjonar-
nych oraz komunikowania si¢ z prowadzacym i innymi uczestnikami.

Platforma e-learningowa zwykle sktada si¢ z trzech systemow:

1)

2)

3)

System interakcji z uczestnikami lub ILS (ang. Integrated Learning
System), ktory zawiera rézne narzedzia do synchronicznego i asyn-
chronicznego uczenia sie, takie jak: czat, e-mail, pokdj wirtualny,
fora oraz dostep do tresci i aktywnosci.

System zarzadzania trescig lub LCMS (ang. Learning Content Ma-
nagement System), ktory przechowuje i taczy tresci w modutach
wielokrotnego uzytku.

System zarzadzania szkoleniami lub LMS (ang. Learning Manage-
ment System), ktory $ledzi aktywnosci kazdego uczestnika na plat-
formie i przekazuje w formie raportow.

Te trzy systemy oferuja zestaw narzedzi wspierajacych proces dydaktycz-
ny w wirtualnym $rodowisku uczenia, takie jak:

1)

2)

3)

narzedzia do zarzadzania kursem przez uczestnikow:

a) miejsce do wysytania zadan,

b) kalendarz kursu,

¢) rozne profile dostepu (administrator, organizator, prowadzacy
zajecia, uczestnik, zaproszony itp.;

narzedzia do zarzadzania aktywnosciami uczestnikow:

a) miejsce do umieszczania wykonanych aktywnosci i udostepnia-
nia ich prowadzacemu,

b) miejsce do pracy zespolowe;j,

¢) narzedzia do tworzenia PLE (ang. Personal Learning Environment);

narzedzia do zarzadzania srodkami komunikacji:

a) narzedzia do komunikacji asynchronicznej (e-mail, fora, grupy
dyskusyjne),

b) narzedzia do komunikacji synchronicznej (chat, telekonferen-
cje, wideokonferencje);
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4) narzedzia do oceny osiagniec uczestnikow:
a) C¢wiczenia oceniajgce (testy online),
b) ¢wiczenia do samooceny,
¢) $ledzenie wlasnego rozwoju przez uczestnika,
d) $ledzenie rozwoju uczestnika przez prowadzacego,
e) ocena aktywnosci przez prowadzacego.

Liczba narzedzi moze rozni¢ si¢ w zaleznosci od platformy, jednak te
wymienione powyzej spotyka sie najczedciej.

1.5. Modele e-learningu

Mozliwosci, jakie daje e-learning, sprawiaja, ze nie ma jednego sposo-
bu planowania kurséw w tej formule ksztalcenia. Jesli przeanalizujemy
podaz kurséw e-learningowych na rynku oraz programéw ksztalcenia,
jakie te kursy oferuja, zaobserwujemy réznorodno$¢ metodologicz-
na w zaleznosci od wagi, jaka nadaje sie technologii, prowadzacemu,
uczestnikom, tresci ksztalcenia lub interakcji miedzy prowadzacym
a uczestnikami. Ponizej przedstawiamy pokrotce najczesciej wykorzy-
stywane modele e-learningu.

1.5.1. Model skoncentrowany na technologii

W tym modelu w centrum uwagi znajdujg si¢ narzedzia technologiczne
wykorzystywane w kursie e-learningowym, niezaleznie od tego, czy jest
to jedno narzedzie (np. tylko platforma e-learningowa), czy kilka narzedzi
(np. platforma e-learningowa i platforma webinarowa). Rola prowadzgce-
go (opiekuna kursu) polega na dostarczeniu materiatéow dydaktycznych
uczestnikowi, podczas gdy rola uczestnika sprowadza si¢ do korzystania
z nich, kiedy i gdzie chce. Dlatego tez w tym przypadku to technologia,
a nie prowadzacy, jest przekaznikiem wiedzy oraz facylitatorem procesu
ksztalcenia. Przykltadem moze by¢ tu kurs opracowany zgodnie ze stan-
dardem SCORM, gdzie praktycznie nie ma prowadzacego, uczestnicy
otrzymuja nieograniczony dostep do kursu w okreslonym przedziale cza-
sowym i sami ten kurs realizujg, zgodnie z instrukcjami postepowania po-
jawiajacymi sie na ekranach urzadzen, na ktérych pracuja.



Rozdziat 1. Wprowadzenie do e-learningu

< ratva ZD3ALSM >

-pezsniod wru od 3¥s el ‘d1s zsermop zelo erue[oyzs ddewr zsAzoeqoz yoexoxry yoAuleroy pm

250402 bupal m 31g31d DIP
U0 3Is bzoyz DIUB|OYZS
NDUI0Y DN “BYMOZDNSM

ZSPWAZI10 DIUBZIIMD
0bapzoy njunzbimzol
wAMmopImpid o4

‘DIUB|ONZS
MOYIUISSZON D|P DIUPPPZ
‘2UZ2AJ03AIaW SDPWLIOUI

‘WaUIRIDY Z AMmowzold Auawboly

:10sa1) slbzpol Aziy

31s binplouz Mopnpow Z WAPZDY AA

"WAUMOD Watnpowl Z

3is ppuzodpz zsisnw

‘lwpnpow z Aopid op
zsidbisAzid wiunz

‘psouls|o
faujomop M 2pMmoZID3I
ZS2Z0W 2UPP ‘Monpow
WSISO 3Igald DU Y2z

“INUIW OZT DU 2UDMOUDR|ADZ

31U3(0%2s bgoy pazid

‘Walua|oxzs 9z ppmoanJad Azajpu ol ‘Bis zpaimoq

alUaZpOMOIdAA ‘\

‘d-Surureay-a :0ppo17Z

3INIZONONVZ

WA IV LW 3ZNa
Z374d YIOVMALOW - Z INAOW

INVMALOW
VI¥03LV1SIS0SO - T INAOW

eiusjonzs edepy

DOWOd

S1UsZpemoIdpn

e uoi|
21RIMG ZIISI|A - AUZBIUO] UIDIEN

BIUD|ONZS 2D

1eMAIOW MMM

INNVYMALOW MMM ~

AN3IN

Lm:_..:mw_.o

34

Jowod owap - IeMAIOW MMM - 1G3IS 08aWIeS DEZORDAZId =

A QODS nsamy nuenyd [ Iunziz "1°1 &mudhawﬂ—m



35

1.5. Modele e-learningu

< (3va  zd3Lsm >

CD)

e e

< Ava  z231sm >

yaundimy3

“epougeu exazd Azoempinzsod yaAzsda|feu eu - Jexnzsod Yol oueM
cappsAzsm af 2zajeuz ais P epn Az3 - mojojwpazid 6 153l YdAkayn niuajoyzs WAed pm

‘(owes xey kleterzp Ayoiwpazid aishzsm - 1zpaimodpo nioghAm ido yohmidsemmalu z
eupal ajuyiuz sz ‘Imeads myojwpazid aAzn) mooelp sezapod 2Azn o8 3owl zsaizpaq |
nyundimya o8afomy op Auepop sezaomom ajueisoz Joiwpazid Auoizajeuz jog fluxipy -
JUBW3I3 PR zsaizpleuz Apo Auawiala 141N aU0zazsalWN Bpag Yaeueyd Yakionaiu eN

“AzsAws [amosayndwoy wajoquiAs wAtew
2U0Z2BUZO BUO BPag NI ZSIZOW 2401 'AJUBW|D BUOZIZS3IWN BPaQ YdeURLR BN

‘mogojelp Ajuswiaje aufa|oy 2epaimsAim Aq ‘Yot
[Azn - 1beSimeu [omoxiepop psAzId Afesaimez bpaq (uiengey uads) Auesss 310143IN

‘nuenja nSos whujop whmead m ysAuzoopim
satezys 9z [eyshzioxs Hezsniod jwiu Azpdiwod 3is Agy ‘MoueINS §9 Z BIS BpepjS J1U|0NZS

efoynisu]

abeMosaN

NI QDS nsImy] nuen|d ¢ Iunziy g1 Nmudhawﬁ—m

‘d-3urureal-a :0ppoiz

awazouoyez

esfod amomelspod - abeo3aN
1LI0JS1Y BIUEMOWNSPO]

euoNsIH

eyniIsy|

BIUSJONZS 323D

a1uazpen

1

onu|

© NN3W

‘_.‘mc_Emw_.O



36 Rozdzial 1. Wprowadzenie do e-learningu

1.5.2. Model skoncentrowany na prowadzgcym

Model ten to powielenie tradycyjnego modelu ksztalcenia, w ktérym
prowadzacy jest gléwnym przekaznikiem wiedzy, a narzedzia techno-
logiczne wykorzystuje sie¢ do wspomagania procesu dydaktycznego. Nie
nastepuje tutaj zmiana paradygmatu ksztalcenia, poniewaz prowadzacy
stosuje te same strategie uczenia jak podczas kursu stacjonarnego.

Przykladem modelu skoncentrowanego na prowadzacym moze by¢ lek-
cja online realizowana za pomoca wideokonferencji lub nagrany wyklad
w formie wideo, ktory uczestnicy moga odtwarza¢ w dowolnym miej-
scu i czasie. Mozliwo$¢ odtwarzania lekcji/wykladu jest niewatpliwg za-
leta tego modelu e-learningu, jednakze od strony metodologicznej nie
wnosi on zbyt wiele, gdyz prowadzacy nie modyfikuje swojej metody
uczenia: nadal stosuje metode podajaca jako gléwny sposdb prowadze-
nia lekeji i te same strategie oceniania osiagnie¢ uczestnikéw. Ponadto
mamy tutaj do czynienia z malg interaktywno$cig pomiedzy prowadza-
cym a uczestnikami oraz z niskim poziomem aktywizacji uczestnikow.
Jest to tradycyjny model skoncentrowany na dziataniach dydaktycznych
prowadzacego, a uczestnicy sg jedynie biernymi odbiorcami wiedzy.
Czasami mogg zadawac pytania prowadzacemu na czacie platformy we-
binarowej.
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