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Wstep

Podstawa obecnie prowadzonej dyskusji, na plaszczyZnie teoretycznej
i praktycznej, jest kryzys sadowego wymiaru sprawiedliwosci oraz zwia-
zane z nim poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim stopniu
alternatywne metody rozwigzywania sporéw sagdowych (ADR) powinny
stac sie jego czescig. O kryzysie sgdownictwa w wymierny sposéb $wiad-
cza zaleglodci sadéw w rozstrzyganiu spraw, rosnace koszty postepowania
oraz stosunkowa nietrwalo$¢ rozstrzygnie¢. Staba kondycja wymiaru spra-
wiedliwosci stoi w sprzecznosci z prawami obywatela w demokratycznym
panstwie prawa. Szybkos¢, sprawnos¢ i niezawodno$¢ postepowania przed
sadami pozostaje nadal jedynie w sferze postulatéw i niezrealizowanych
zalozen. W tej sytuacji naturalne staje sie poszukiwanie nowych sposobéw
rozwigzywania sporéw, ktére odpowiedzialyby na potrzeby wspétczesne-
go spoleczefistwa.

Powyzsze zagadnienia majg szczeg6lne znaczenie w obszarze spo-
row cywilnych, zwlaszcza ze wzgledu na zasady wolnego rynku, ktére
podporzadkowuja wszelkie dzialania w tej sferze wymogowi efektywno-
éci. Logiczng konsekwencja tego wymogu sa takie cechy postepowania, jak
szybko$¢, niskie koszty, trwatoé¢ zakonczenia konfliktu. Konflikt, a w szcze-
golnosci sposoby jego regulacji i opanowywania, sa bezsprzecznie przed-
miotem prawa. To oznacza, Ze w tym zakresie podlega on zasadom i celom
przyjetym przez prawo jako system. Jednak ze wzgledu na charakter tego
zjawiska konflikt stanowi réwniez przedmiot szczegétowych badan innych
dziedzin nauki. Konflikt angazujacy ludzi i $rodki, oddzialujacy na otocze-
nie spoleczne jest badany miedzy innymi przez socjologéw, psychologéw
spolecznych i ekonomistéw. Wynikiem pomijania osiagniec¢ tych dziedzin
w opracowaniach prawniczych jest, z jednej strony, niewykorzystanie zba-
danych juz obszaréw i zaleznosci, z drugiej, prawdopodobienstwo powtor-
nego odkrywania prawidiowosci juz wczesniej opisanych.
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Spor o zasadno$¢ wprowadzania trybéw ADR stat sie, wobec faktu
gwaltownego rozwoju instytucji prawnych opartych na tej idei, nie tylko
w Stanach Zjednoczonych, ale réwniez Europie, w duzej mierze bezprzed-
miotowy. Przyjecie tej idei przez wigkszos¢ porzadkéw prawnych — i to
zaréwno w zakresie stosunkéw prawnych karnych, administracyjnych, jak
i cywilnych — jest faktem. Jednak funkcjonowanie instytucji nalezacych do
katalogu ADR nie zawsze spelnia oczekiwania legislatoréw. Wobec powyz-
szego bez odpowiedzi pozostaja pytania o zakres tych uregulowan oraz
o czynniki determinujace funkcjonowanie procedur o cechach ADR.

Zakres i znaczenie pojecia ,tryby alternatywne” ciagle ewoluuje.
W poczatkowej fazie byly one utozsamiane z arbitrazem i mediacjg. Obec-
nie zaliczane s3 do nich réwniez negocjacje. Poza tym dynamiczny rozwdj
instytucji sgdowych i pozasagdowych zaowocowat powstaniem form hybry-
dowych. Istnieje wiele definicji, podejmowane sa préby klasyfikacji i cha-
rakterystyki poszczegélnych trybéw. Jednak ich uzyteczno$c jest ograni-
czona ze wzgledu na szybko$¢ zmian oraz rosnaca tendencje do tworzenia
elastycznych procedur, ktére 1acza cechy réznych trybow lub przewiduja
mozliwos¢ ptynnego przechodzenia pomiedzy nimi w ramach jednego po-
stepowania'. Jednocze$nie, méwiac o alternatywnych sposobach rozwia-
zywania sporéw, nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze w szerokim ujeciu do tego
katalogu zaliczana jest takze wszelka dziatalno$¢ majgca na celu minimali-
zowanie mozliwosci powstania sporu.

Na uzytek rozwazan systemowych, opierajac si¢ na kryteriach: stopnia
sformalizowania procedur, liczby i statusu 0sob zaangazowanych (strony,
osoby trzecie) i ewentualnych uprawnien wladczych osob trzecich, wyréz-
nia sie cztery charakterystyczne dla porzadkéw prawnych tryby rozwiazy-
wania konfliktow’. Tryb kontraktowy jest forma bezposrednich negocjacji,
w ktorych rozstrzygniecie nastepuje w drodze porozumienia, bez udziatu
0s6b trzecich. Przy wyborze reguti procedur strony majg petng autonomie.
W trybie mediacyjno—koncyliacyjnym strony zachowuja swobode co do za-
sad i procedury oraz wybieraja bezstronnego mediatora. Mediator jednak
nie ma zadnych uprawniefi wiadczych, jego rola ogranicza si¢ do doradz-
twa i pomocy w osiggnieciu konsensusu. Tryb arbitrazowy charakteryzuje
sie, poza autonomia stron w kwestii wyboru zasad, procedur i osoby arbitra,

1

Por. Standardy prawne Rady Europy. Zalecenia, t. 1V, Sgdownictwo, Warszawa 1998, s. 241 i n. (reko-
mendacja nr R (86) 12 Komitetu Panistw Czlonkowskich Rady Europy z 1998 r.).

Por. L. Morawski, Gldwne problemy wspétczesnej filozofii prawa. Prawo w toku przemian, Warszawa
1999, s. 192; A. Korybski, Alternatywne rozwigzywanie spordw w USA, Lublin 1993, s. 34-37.

2
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jego wladczymi uprawnieniami i mozliwoscig przymusowego wykonania
rozstrzygnie¢. W trybie adjudykacyjnym spér toczy sie przed z gory wy-
brang osobg, ktéra dziala na podstawie ustalonych regut i procedur. Wyda-
na decyzja ma charakter wladczy. Jest to najbardziej zinstytucjonalizowany
i sformalizowany model, ktéremu w duzej mierze odpowiada proces sado-
wy. Wobec powyzszego w ramy pojecia ,alternatywne sposoby rozwigzy-
wania sporéw” nalezy uja¢ negocjacje, mediacje i arbitraz.

Punktem wyijscia niniejszej pracy jest zalozenie mozliwo$ci wykorzy-
stania mysli spoleczno-filozoficznej na potrzeby rozwigzan wpisujacych
sie w ramy analiz dogmatycznych’. Proponowane podejécie opiera sie na
zalozeniu celowosci okreslenia schematu zaleznosci wystepujacych zaréw-
no w obrebie, jak i pomiedzy trybami ADR. Analiza zalozen teoretycznych
oraz konfrontacja ich z zalezno$ciami na tych dwéch plaszczyznach, uzu-
pelnionych o rozwazania nad instytucjami o cechach ADR w prawie pol-
skim, pozwala na sformutowanie wnioskow w kwestiach miejsca i zakresu
metod ADR w polskim systemie prawa.

Wszelkie zmiany w prawie, szczeg6lnie w tym zakresie, powinny by¢
dokonywane z uwzglednieniem powyzszych czynnikow. Wprowadzenie in-
stytucji alternatywnych wobec postepowania sadowego nie rozwigze wszyst-
kich probleméw wymiaru sprawiedliwosci, poniewaz maja one zaréwno
réznorodny charakter, jak i réznorodne przyczyny. Tryby alternatywnego
rozwigzywania sporéw rdznig sie nie tylko od procesu sadowego, ale rowniez
pomiedzy soba. Istota tego zagadnienia sprowadzana jest do podstawowej
réznicy, jakg jest odmiennos¢ celéw. W zatozeniu réznica polega na zoriento-
waniu procedur sadowych na rozstrzygniecie sporu, w opozycji do trybow
alternatywnych, w ktorych dazy sie do rozwigzania konfliktu. Rozréznie-
nie to jest prawdziwe tylko w przypadku negocjacji i mediacji. Celem trybu
arbitrazowego, tak jak postepowania sadowego, jest rozstrzygniecie sporu.

Kluczowe w tym kontekscie sa rozréznienia pojec¢ konfliktu i sporu
oraz rozwigzywania i rozstrzygania. Te zagadnienia podejmuje w rozdziale
II. Na gruncie teorii prawa spor to sytuacja, w ktorej jedna ze stron wyste-
puje z twierdzeniem, zagdaniem, roszczeniem czy skarga kwestionowang
przez druga strone*. Rownolegle funkcjonuje pojecie konfliktu, zdefinio-
wane przez nauki spofeczne jako zlozony i dynamiczny proces interakgji.

*  Por. K. Opalek, Problemy metodologiczne nauki prawa, Warszawa 1962, s. 16; tenze, Prawo przedmio-

towe, Warszawa 1957, s. 4361 n.
Pojecie sporu (za:) L. Morawski, Proces sgdowy a instytucje alternatywne (na przyktadzie spordw cywil-
nych), Pahstwo i Prawo 1993, z. 1, s. 12. Por. J. Kurczewski, Spor i sgdy, Warszawa 1982, s. 8, 52.

4
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U jego podstaw lezg sprzeczne interesy stron. W tym ujeciu spor jest etapem
konfliktu, na ktérym dochodzi do manifestacji sprzecznosci’. Dziatania po-
dejmowane w kontekscie tych dwoch pojec to odpowiednio — rozstrzyga-
nie i rozwigzywanie. Rozwigzywanie sporu i zwigzanego z nim konfliktu
obejmuje dziatania zmierzajace, w sposéb pokojowy i niewladczy, do trwa-
lej lub czasowej eliminacji sporu. Rozstrzyganie go oznacza proces arbitral-
nego podjecia decyzji konczacej spor przez osobe trzecia’.

Przyjecie trybéw ADR do systemu wymiaru sprawiedliwosci jest za-
sadne tylko w zakresie adekwatnym do charakteru kazdego z nich. Wniosek
ten stoi w sprzecznosci z postulatami pelniej realizacji idei sprawiedliwo-
$ci naprawczej poprzez powszechne zastapienie sadowego rozstrzygania
sporéw sadowych przez tryby ADR. Ponadto, jezeli stang sie one czescia
procedur sagdowych, istnieje duze prawdopodobiefistwo, Ze ich funkcjo-
nowanie bedzie uzaleznione od sposobu funkcjonowania wymiaru spra-
wiedliwosci jako systemu.

Teza ponizszej pracy sprowadza sie do stwierdzenia, Ze charakter try-
béw alternatywnych wobec saqdowego rozstrzygania sporéw sadowych
przesadza kwestie ich fakultatywnosci wobec postepowania procesowego.
Poszerzanie katalogu instytucji opartych na tej idei powinno odpowiada¢
specyfice trybéw oraz nie moze wiazac sie z oczekiwaniami uzdrowienia
wymiaru sprawiedliwosci. Pozytywne skutki wprowadzenia tych instytucji
dotycza tylko okreslonego zakresu, zaréwno przedmiotowego, jak i pod-
miotowego, oraz s3 uzaleznione od czynnikow determinujacych dziatanie
calego systemu sagdowego.

Tryby alternatywne w Polsce, jak rowniez w pozostatych panstwach
Europy oraz w USA, funkcjonuja jako tzw. alternatywy wewnetrzne lub
alternatywy zewnetrzne. Co do zasady w sferze prawa cywilnego strony
zawsze moga zawrze¢ porozumienie zanim wstgpia na droge sadowa oraz
w okreslonych przypadkach maja taka mozliwos¢ po wniesieniu sporu do
rozstrzygniecia przez sad. Powyzsze rozwigzanie ma okre$lone konsekwen-
cje nie tylko materialne, ale réwniez metodologiczne. W sferze prawa cywil-
nego istnieje bardzo szeroki zakres pozasadowego rozwigzywania sporéw.
W ramach zasady swobody uméw przebieg sporu zalezy przede wszystkim
od woli i umiejetnosci stron.

5

Zob. ]. Kurczewski, Spdr i sqdy..., s. 47; oraz H. Groszyk, A. Korybski, Konflikt intereséw i prawo, War-
szawa 1990, s. 23. Podana definicja jest wynikiem analiz pojecia i uwarunkowan sytuacji konfliktu
w podrozdziale 2.1.

Por. A. Korybski, Aletrnatywne rozwigzywanie spordw..., s. 31.
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Teoria i praktyka rozwigzywania sporéw koncentruja si¢ na zagad-
nieniach dyskursu oraz formutowaniu zasad, narzedzi i technik. Te ostat-
nie oparte sa zarowno na rozwazaniach z pogranicza filozofii, socjologii
i polityki, jak rowniez na wnioskach z praktyki w rozwigzywaniu sporéw.
Opisana dychotomia jest powodem przyjecia niejednorodnej metodologii.
Analiza rozwigzan w ramach systemu prawa wymaga stosowania metody
formalno-dogmatycznej. Formutowanie wnioskéw dla obszaru ADR-6w
pozasadowych opiera si¢ na metodzie wlasciwej dla nauk spotecznych —
metodzie empiryczno-racjonalnej. Sformufowanie wnioskéw w obszarze
polityki prawa, czyli zasadnosci i zakresu uwzglednienia narzedzi i metod
opisanych w naukach pozaprawnych w kontekscie rozwigzan prawnych,
mozliwe jest poprzez metode interpretacji strukturalnej’. Z poréwnania
obszaréw uznanych za kluczowe w naukach pozaprawnych do zalozen
procesowego rozstrzygania sporow niestety w duzej mierze wynikaja za-
sadnicze réznice. Roznice te bardzo wyraznie rysuja si juz na poziomie ce-
16w i zasad obydwu obszaréw oraz éciéle wigza si¢ z samym pojmowaniem
konfliktu. Pomijanie z zatozenia, w ramach procesowego oddziatywania na
konflikt, obszaréw uznanych przez nauki pozaprawne za kluczowe w pro-
cesie jego rozwigzywania, w istotny sposob wplywa na wynik i skutki po-
stepowan sadowych.

Wyjasénienie roznic pomiedzy trybami rozwigzywania i rozstrzygania
sporéw wymaga perspektywy nauk spofecznych, ktére traktuja konflikt sze-
rzej niz nauki prawne, w szczegolnosci definiujac jego dynamike. Tym sa-
mym udzielaja odpowiedzi, jakie zjawiska determinuja jego przebieg, a co
sie z tym wigze — jakie czynniki sprzyjaja rozwigzaniu konfliktu, a jakie
jego eskalacji. Z zasadniczymi réznicami w obszarze celéw wiaza sie r16z-
nice w ich realizacji, a wiec — w zasadach i sposobach ich osiggania. Jezeli
dochodzi do instytucjonalizacji okreslonego trybu ADR, to te warunki staja
sie rtéwniez — czesciowo, obok cech systemu prawa — warunkami funk-
cjonowania instytucji prawnych.

Wyznaczenie ram instytucjonalnych trybom ADR moze modyfikowa¢
ich przebieg. Przede wszystkim wlaczenie ich w system wymiaru sprawied-

7

R.A. Tokarczyk, Filozofia prawa, Lublin 2002, s. 55. O idei badan nad prawem w ujeciu interdyscy-
plinarnym — np. L. Leszczynski, Komparatystyka a teoria prawa — powigzania metodologiczne i pola
wspdtdziatania (w:) Z. Tobor (red.), Prawoznawstwo a praktyka stosowania prawa, Katowice 2002, s. 33—
48; oraz K. Opalek, Problemy metodologiczne..., s. 16; tenze, Prawo...,s. 436 in.; S. Ehrlich, O tak zwanej
dogmatyce prawa (w:) S. Ehrlich (red.), Studia z teorii prawa, Warszawa 1965, s. 59-66 (za:) A. Kojder,
E. Lojko, W. Staskiewicz, A. Turska, Elementy socjologii prawa. Wybdr tekstow, Warszawa 1989, t. 1,
s. 57-60.
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liwoéci moze spowodowac, ze procedury te zostang obcigzone tymi samy-
mi wadami, ktére powoduja dysfunkcje sadéw. Po drugie, doswiadczenia
we wprowadzaniu ADR-6w w r6znych panstwach pokazujg, Ze ta sama
instytucja moze funkcjonowac w rézny sposéb z powodu odmiennosci sy-
stemow prawa krajowego i aspektow kultury prawnej w danym panstwie.
W procesie implementacji norm ustawodawca powinien uwzglednié, w ja-
kich obszarach prawa krajowego juz funkcjonuja instytucje o cechach ADR
oraz okresli¢ ich uwarunkowania.

W celu przeprowadzenia analizy porownawczej alternatywnych i s3-
dowych sposobéw rozstrzygania sporéw cywilnych nalezy w pierwszej
kolejnosci okresli¢ ramy poje¢ sporu, jak i sporu cywilnego w kontekscie
pojecia konfliktu. Pojecia konfliktu i sporu sa uzywane w dwojaki sposob:
zamiennie lub dla podkredlenia réznic pomiedzy nimi. Ten aspekt zostaje
wyjasniony na gruncie nauk pozaprawnych poprzez analize etapéw kon-
fliktu. Spér odpowiada jednemu z nich — etapowi konfliktu jawnego, co
usprawiedliwia fakt, ze jezeli mowi sie o przyczynach powstania lub o dzia-
taniach zapobiegajacych eskalacji, rozroznianie pojecia konfliktu i sporu
jest zasadne. Jezeli za$ odnosi sie do rozwigzywania lub rozstrzygania, to
pojecia te moga by¢ uzywane zamiennie. Szczegétowy opis sytuacji kon-
fliktowych pozwala na wyodrebnienie obszaréw szczegdlnie istotnych dla
jej przebiegu oraz zakoniczenia.

Analiza czynnikéw determinujacych przebieg tryboéw ukierunkowa-
nych na rozwigzanie konfliktu, ktory jest nieodzownym elementem sporu
sadowego, pozwala sformutowac ogélne wnioski dotyczace przebiegu obu
proceséw. Poréwnanie rozwigzywania sporu w drodze mediacji i postepo-
wania sagdowego w oparciu o metode interpretacji strukturalnej pozwala
sformutowac propozycje rozwigzan dla postepowania sagdowego, ktore,
przy zachowaniu gwarancji procesowych, mogloby w duzej mierze spowo-
dowac nadanie rozstrzygnieciu sadowemu cech rozwigzania konfliktu.

Bogactwo alternatyw dla sadowego rozstrzygania sporéw w formie
podstawowych tryboéw oraz form hybrydowych przedstawia rozdziat II. Po-
przedzam go uwagami o obecnych trendach przeksztaicania ADR w EDR
(Effective Dispute Resolution). Ocena adekwatnosci kazdego z trybow po-
twierdza teze, ze ich zastosowanie powinno by¢ adekwatne zaréwno do ro-
dzaju sporu, jak i sytuacji stron. Analiza poréwnawcza trybow alternatyw-
nych i procesu znajdzie wielu przeciwnikow w gronie zwolennikéw ADR
oraz wsrod kontynuatoréw pogladéw o wylacznej kompetencji panstwa
do opanowywania sporéw. Trudno nie zgodzi¢ sie z argumentami o r6zni-
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cach w sposobie funkcjonowania, genezie i wyniku dziatan podjetych wich
ramach. Z drugiej strony — dla kazdego sporu mozna wyodrebni¢ zbior
zasad i regul, ktore determinujg jego przebieg. Wychodzac z zalozenia, ze
jednym z celow prawa jest zachowanie porzadku spolecznego, prawodaw-
ca powinien by¢ zainteresowany regulacjami, ktére pozwolg stronom na
trwale zakofczenie sporu. Jednak bezsprzecznie dzialania podejmowane
zaréwno w ramach trybéw ADR, jak i sgdowego rozstrzygania dotycza spo-
ru. Sporu, ktéry réwniez nie jest zjawiskiem jednorodnym.

W warunkach nieustannie zachodzacych zmian spotecznych, dyna-
micznego rozwoju i specjalizacji niemal wszystkich dziedzin zycia docho-
dzi do zlozonych i dynamicznych konfliktéw. Obok nich funkcjonuja tez
typowe, bo przypisane do niezmiennie chronionych débr, konflikty i spory.
Jednak w sytuacji konkretnego sporu zawsze ma miejsce kompilacja wa-
runkéw, przedmiotu i zaangazowanych podmiotéw. Wskutek tego docho-
dzi do zindywidualizowania sytuacji. Trudno oczekiwac¢, ze mozliwe jest
znalezienie sposobu, inaczej — stworzenie procedury, ktéra bedzie ideal-
na dla wszystkich tego typu zdarzen. Odpowiedzig jest swoisty pluralizm
form i sposobéw.

Z rozwojem metod alternatywnych zwigzana jest zmiana sposobu
stosowania, a czesciowo réwniez tworzenia prawa. Wywiera ona okreslo-
ne skutki spoleczne, stajac sie dowodem zmian korespondujacych z teo-
rig spoleczenistwa aktywnego i teorig komunikacyjna dziatan spolecznych.
Okreslone w ich ramach warunki dochodzenia do porozumienia sg istot-
nym uzupetnieniem czynnikéw wynikajacych z dwéch poprzednich obsza-
row. Model rozwigzywania konfliktow, oparty na trybach alternatywnych
dla procesu, koresponduje z koncepcja spoteczenstwa aktywnego oraz ko-
munikacyjnego dzialania spoleczenstwa. U podstaw tej teorii, tak jak i idei
ADR, lezy zalozenie szerokiej autonomii jednostki zdolnej do realizagji tej
autonomii w spos6b ireniczny, ale jednocze$nie pozwalajacy jej skutecz-
nie funkcjonowac. Analiza warunkoéw dochodzenia do porozumienia oraz
uwarunkowan racjonalnosci komunikacyjnej wskazuje, Ze najpetniejsza
zgodnos¢ z warunkami dyskursu wykazuje tryb mediagji.

Pomimo ze w polskiej kulturze prawnej, silnie zorientowanej na pro-
cesowe rozstrzyganie sporéw, formy alternatywne nie ciesza sie duza po-
pularnoécig, to jednak wiele instytucji koresponduje z tymi ideami. Okres-
lenie miejsca tych form w polskim prawie cywilnym wymaga odpowie-
dzi na pytanie, w jakim stopniu obecnie funkcjonujgce instytucje prawne
o cechach ADR odpowiadaja teoretycznym zalozeniom poszczegélnych
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trybow oraz ktére z rozwigzan przyjetych w innych dziedzinach mozna
przenie$¢ na grunt prawa cywilnego? Praca ta wpisuje sie w nurt polityki
tworzenia prawa. W zakresie alternatywnych metod rozwigzywania spo-
ré6w sadowych dorobek nauk prawnych — teorii prawa, nauk dogmatycz-
nych, jak rowniez nauk pozaprawnych — opisujacych teorie trybéw roz-
wigzywania sporéw i praktyke w tym zakresie jest imponujacy. Ponadto,
usystematyzowane wnioski z kazdego z tych obszaréw sa spojne, a przez to
warte uwzglednienia, zgodnie z zalozeniami metody analizy systemowej,
zakladajacej calosciowe ujmowanie zjawisk i badanie systemow jako caloci
dynamicznych, tj. uktadow stosunkéw i proceséw zmian®. Ideg przedsta-
wionych rozwigzan jest przekonanie, ze ,(...) w dziedzinie sporéw i konflik-
tow zycia codziennego podstawowym postulatem na przysztosc jest mozli-
wie maksymalna wszechstronnos¢ podejécia pozwalajgca na uzupetnienie

ustandaryzowanych instrumentéw””.

8 J. Kowalski, W. Lamentowicz, P Winczorek, Teoria patistwa i prawa, Warszawa 1981, s. 3840, 42.
° ]. Kurczewski, Spdr i sgdy, Warszawa 1982, s. 31.
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Rozdzial I
Metody rozwigzywania konfliktow i rozstrzygania
sporow — argumenty funkcjonalne

1.1. Pojecie i rozwdj alternatywnych metod
rozwigzywania sporow

Pojecie ,tryby alternatywne” jest definiowane jako wszelkie, poza
procesowymi, mozliwosci postepowania w sporze lub — za pomocg kry-
terium funkcji — jako formy oparte na idei rozwigzywania, a nie rozstrzy-
gania sporéw. Przyjecie okreslonej perspektywy determinuje katalog try-
béw. W pierwszym przypadku ogranicza je do tryboéw: negocjacji, mediacji
iarbitrazu, w drugim — do negocjacji i mediacji'’. Podstawowa klasyfikacja
definicji ADR wymaga uwzglednienia rozwoju tych form, ktéry odbywa sie
w dwoch obszarach: poszukiwania nowych procedur pozasagdowych oraz
adaptacji trybéw ADR na potrzeby wymiaru sprawiedliwoéci. W pierwszym
z nich powstaly formy hybrydowe, inaczej mieszane, w drugim — tzw. al-
ternatywy wewnetrzne'.

10

Por. G. Applebey, Alternative dispute resolution and the civil justice system (w:) K.J. Mackie (ed.), A Hand-
book of Dispute Resolution, London 1991, s. 26-42, J. Rajski, Alternatywne rozwigzywanie sporéw sgdo-
wych, wystapienie na seminarium Alternatywne rozwigzywanie sporéw (ADR) na swiecie. Perspekty-
wy dla Polski, CMS McKenna, Warszawa 11 maja 2000 r; J. Rajski, Regulamin ADR Migdzynarodowej
Izby Handlowej z 2001 r., Przeglad Prawa Handlowego 2001, nr 11, s. 38-40. Proponowane sg réw-
niez inne podziaty, np. procedury ,nieformalne” i ,zinstytucjonalizowane” — J. Kurczewski, Spor
i sqdy..., s. 56; procedury ,sadowe”, ,quasi-sadowe” i ,pozasadowe” — A. Korybski, Alternatywne
rozwigzywanie spordw..., s. 105. Szczegolnie interesujacy ze wzgledu na wiaczenie do katalogu ADR
doradztwa i reprezentacji prawnej jest podzial na formy ,excluding unresolved or unilaterally re-
solved disputes and dispute prevenion systems”, ktéry dodatkowo uwzglednia role osoby trzeciej
w sporze: representative, facilitator, investigator, adjudicator (trial judge and arbitator) — KJ. Mackie,
Dispute resolution mechanisms and procedural justice (w:) A Handbook..., s. 12.

Zakres tego pojecia réwniez nie jest jednolity. Wydaje sie, ze jest ono wlasciwe dla instytucji, ktore
funkcjonuja w ramach procedur karnych, np. plea-bargaining. Dyskusyjny jest charakter mediacji
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Rozdziat I. Metody rozwigzywania konfliktow i rozstrzygania spordw — argumenty funkcjonalne

Elastyczne podejscie do tych zagadnien spowodowalo dyskusje,
z jednej strony — czy nalezy do katalogu ADR zalicza¢ istniejace w nie-
mal wszystkich spoleczefstwach formy pozaprawne, instytucje, oraz —
z drugiej strony — nad charakterem niektorych instytucji procesowych™.
Istnieje wiele szerszych definicji, w ktérych podejmowane s3 préby kla-
syfikacji i charakterystyki poszczeg6lnych metod. Jednak ich uzytecznos¢
jest ograniczona ze wzgledu na szybkos¢ zmian oraz rosnaca tendencje do
tworzenia elastycznych procedur, ktére tacza cechy réznych trybow lub
przewiduja mozliwo$¢ ptynnego przechodzenia pomiedzy nimi w ramach
jednego postepowania.

Pojecie ,alternatywne sposoby rozwigzywania sporéw”, w szerokim
ujeciu, obejmuje katalog wszelkich typéw dzialalnosci majacej na celu mi-
nimalizowanie mozliwoéci powstania sporu. Przykladem mogga by¢ inicja-
tywy, ktére motywuja ustugodawcéw do podnoszenia jakosci ustug i do
dazenia, by ewentualne spory z klientami byly rozwigzywane bez wykorzy-
stywania sadéw i innych organéw stuzacych do likwidacji sporéw. Funkcjo-
nuja systemy skargowe, w ktérych niezadowoleni kontrahenci moga zlozy¢
skarge na nieuczciwego przedsiebiorce. Organ, do ktérego skarga zostala
skierowana, moze natomiast pozbawic niesumiennego ustugodawce prawa
wykonywania okreslonej dzialalnosci. Takze w ramach zwigzkow poszcze-
golnych zawodéw mozna znalez¢ rozne ciala, ktére zajmuja sie badaniem
stusznosci zachowan 0s6b zrzeszonych w tych organizacjach.

Na uzytek rozwazan systemowych w ramach trybéw kontraktowego,
koncyliacyjnego i arbitrazowego za podstawowe zostaly uznane negocjacje,
mediacjeiarbitraz. Jest to obecnie funkcjonujacy podzial, przyjety w prakty-
ce i opisany w nauce. Wyrdznienie opiera sie na kryteriach: stopniu sforma-
lizowania procedur; liczbie i statusie 0s6b zaangazowanych (strony, osoby
trzecie) i ewentualnych uprawnieniach wladczych oséb trzecich®.

na zlecenie sadu. Termin ,alternatywy wewnetrzne” budzi rowniez watpliwosci pod wzgledem
jezykowym ilogicznym — alternatywa nie jest czescia systemu, wobec ktérego jest alternatywa.
W tym ujeciu bardziej adekwatne sg okreslenia ,formy sadowe” i ,pozasadowe rozwigzywanie
sporéw”. Zob. Standardy prawne Rady Europy..., s. 241 i n.; . Jablonska-Bonca, Prawnik jako nego-
cjator — z problematyki retoryki interpersonalnej, Studia Prawnicze 2001, nr 34, s. 140; oraz M. Sla-
zak, Alternatywne sposoby rozwigzywania sporéw w sprawach cywilnych i handlowych w pracach CCBE,
Radca Prawny 2003, nr 2, s. 90.

Por. Green paper on alternative dispute resolution in civil and commercial law, Commision of European
Communities, Brussels 19.04.2002, COM (2002) 196 final; R. Morek, ADR — w sprawach gospodar-
czych, Warszawa 2004, s. 1-5.

Np. J. Kurczewski, Spdr i sqdy..., s. 58-61; A. Korybski, Alternatywne rozwigzywanie spordw..., s. 103—
123 i literatura tam powolana; L. Morawski, Proces sgdowy a instytucje alternatywne..., s. 21-22.

-
5]
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1.1. Pojecie i rozwdj alternatywnych metod rozwigzywania spordw

Tryb kontraktowy jest forma bezposrednig, w ktdrej rozstrzygniecie
nastepuje w drodze porozumienia, bez udziatu oséb trzecich. Przy
wyborze regut i procedury strony maja pelng autonomie.

W trybie mediacyjno-koncyliacyjnym strony zachowuja swobode co
do zasad i procedury oraz wybieraja bezstronnego mediatora. Media-
tor jednak nie ma zadnych uprawniefr wladczych, jego rola ogranicza
sie do doradztwa i pomocy w osiggnieciu konsensusu.

Tryb arbitrazowy charakteryzuje sie, poza autonomia stron w kwestii
wyboru zasad, procedur i osoby arbitra, jego wladczymi uprawnie-
niami i mozliwoscig przymusowego wykonania rozstrzygniec.

W trybie adjudykacyjnym spér toczy sie przed z gory wybrang osoba,
ktora dziala na podstawie ustalonych regul i procedur. Wydana decy-
zja ma charakter wladczy. Jest to najbardziej zinstytucjonalizowany
i sformalizowany model, ktéremu w duzej mierze odpowiada proces
sadowy, wobec czego pozostale trzy zaliczane sa do alternatyw wobec
tego trybu.

Socjologiczna teoria konfliktu" zaktada hierarchie trybow: kontrakto-

wy, mediacyjno-koncyliacyjny, arbitrazowy, adjudykacyjny, zalecajac roz-
poczecie dzialan na rzecz konfliktu od trybu kontraktowego. Wady i zalety
wszystkich trybow zostaly opracowane przez J. Falkego i V. Gessnera':

Rys. 1. Cechy trybow ADR wg J. Falkego i V. Gessnera

K M ) A AD
formalizm
koszty, czas »
< wptyw stron
orientacja na normy >
< orientacja na interesy
< swoboda porozumienia

<

orientacja na przysztos¢

K — tryb kontraktowy

M — tryb mediacyjno—koncyliacyjny
A — tryb arbitrazowy

AD — tryb adjudykacyjny

" 7. Falke, V. Gessner, Konfliktnihe als Masstab fiir gerichtliche und aussergerichtliche Streitbehandlung
(za:) L. Morawski, Gldwne problemy..., s. 191-192.
5 L. Morawski, Gldwne problemy..., s. 191.
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Z diagramu wynika, ze najwigksze r6znice wystepuja pomiedzy dwo-
ma skrajnymi trybami — kontraktowym i adjudykacyjnym, czyli odpowied-
nio pomiedzy negocjacjami i procesem sgdowym, pozostale tryby zawiera-
ja elementy tych pierwszych. Gwalttowny i ciagle postepujacy rozwoj form
hybrydowych, polegajacy gtéwnie na modyfikacjach trybu koncyliacyjne-
go i arbitrazowego, jest przyczyna przyjecia nazw opisowych: procedury,
w ktorych neutralna strona pomaga osiggna¢ porozumienie oraz procedu-
ry, w ktérych wynik wiaze strony™.

Literatura na temat rozwoju form ADR na calym $wiecie jest bardzo
obszerna i dostepna. Niemal kazda praca traktujaca ten temat komplek-
sowo, jak i dotyczaca wybranych form ADR, zawiera informacje o historii
ruchu ADR. Wobec powyzszego te rozwazania ograniczone zostaja do ich
teoretycznego uporzadkowania i krotkiej charakterystyki. Rozwoj alter-
natywnych metod rozwigzywania sporéw sadowych nalezy rozpatrywac
w trzech modelach:

- kulturowo uwarunkowanej preferencji;
- ewolugji systemu prawa;
- implementacji rozwigzan typu ADR z innych systeméw prawa.

Model kulturowo uwarunkowanej preferencji jest wiasciwy dla panstw
azjatyckich i spoteczenstw pierwotnych"”. W tych spoleczenstwach bardziej
odpowiednie jest twierdzenie, ze to postepowanie sagdowe jest alternatywa
dla metod, ktére w obecnych czasach funkcjonuja pod pojeciem ADR. Dzi-
siaj przykladem jest Japonia, gdzie sadowe rozstrzyganie sporu traktowane
jest jako ostateczno$¢'®. Z powodu réznic kulturowych i prawnych model
ten wykracza jednak poza rozwazania podjete w tej pracy.

Model ewolugji systemu prawa odpowiada rozwojowi form ADR
w prawie amerykanskim". W Stanach Zjednoczonych rozwéj form

Inaczej: M. Tanski, Alternatywne, skuteczne, odpowiednie: krdtki przeglgd nowoczesnych metod rozwigzywa-
nia sporéw (w:) Alternatywne metody rozwigzywania spordw. Przeglgd zagadnier, Warszawa 2003, s. 5-6.
Wiecej: . Consedine, Sprawiedliwos¢ napraweza. Przywrdcenietadu spolecznego, Warszawa 2004, s. 93-173.
W Japonii dzialanie wymiaru sprawiedliwosci nie bylo obarczone zaleglosciami w rozpatrywa-
niu spraw, nawet woéwczas gdy w 1975 r. miala jednego sedziego na 8400 obywateli, podczas gdy
w USA jeden sedzia przypadal na 500 obywateli, a w Anglii na 1000 — S. Ehrlich, Refleksje o dwdch
prawniczych kulturach: europejskiej i japoriskiej, Pafistwo i Prawo 1987, z. 6, s. 46. Dane na temat po-
pularnosci metod pojednawczych w Japonii — zob. R. Nishikawa, Judges and ADR in Japan, Jou-
rnal of International Arbitration 2001, vol. 18, part 3; L. Leszczynski, Zjawisko prawne w kulturze
spolecznej Japonii, Studia Prawnicze 1991, nr 1, s. 48.

¥ Zob. Ch.W. Moore, The Mediation Process: Practical Strategies for Resolving Conflict, 3rd Edition Re-
vised, San Fransisco 2003, s. 20-33; oraz np. A. Korybski, Alternatywne rozwigzywanie sporéw...,
s. 67-102 oraz literatura tam powolana.
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