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WSTEP

Prawnik in-house to pojecie wywodzace sie z jezyka angielskiego, oznaczajace praw-
nika wewnetrznego, zatrudnionego na stale w danym przedsiebiorstwie (w przeci-
wienstwie do prawnikéw z kancelarii zewnetrznych, z ktdrych ustug korzysta sig
w razie potrzeby). Dynamiczny rozwéj gospodarczy niejako wymusza na przedsig-
biorstwach konieczno$¢ tworzenia i rozbudowywania wlasnych dzialéw prawnych -
zaréwno ze wzgledu na rosngce koszty zewnetrznej obstugi prawnej, jak i ze wzgledu
na fakt, ze prawnik wewnetrzny, lepiej znajacy specyfike dzialalnosci prowadzonej
przez przedsigbiorstwo, jest w stanie w lepszy sposob odpowiedzie¢ na potrzeby biz-
nesu. Samo dostarczenie kompetencji w zakresie okreslonej galezi prawa jest tylko
jednym z elementéw omawianej funkcji. Prawnik wewnatrz organizacji poza dyspo-
nowaniem wiedzg i doswiadczeniem z obszaru swojej specjalizacji powinien takze
rozumie¢ mechanizmy biznesowe, potrzeby rynkowe oraz kwestie zwigzane z za-
rzadzaniem przedsigbiorstwem. Znaczaca przewaga prawnika in-house nad doradca
zewnetrznym jest tez jego znajomos$¢ danej organizacji i wzajemnych relacji miedzy
klientami wewnetrznymi, ktdre niejednokrotnie majg wplyw na ustalanie prioryte-
tow zadan oraz dynamike wdrazania rozwigzan i reagowania na sytuacje kryzyso-
we. Ponadto tym, co odrdznia prawnika in-house od zewnetrznego ustugodawcy, jest
wiedza na temat konkretnego przedsigbiorstwa - jego produktéw, miejsca na rynku,
klientéw i konkurencji, kierunkéw rozwoju, jego silnych i stabych stron. Stad ocze-
kiwania wobec wewnetrznego specjalisty do spraw prawnych sg de facto duzo wyz-
sze niz w stosunku do ustugodawcéw. Zakres zadan i sposob ich realizacji stanowi
odzwierciedlenie tych oczekiwan, a wraz z nimi powinna by¢ ksztaltowana pozycja
prawnika i przyznane mu $rodki do jej prawidlowego pelnienia.

Niniejsza ksigzka kierowana jest do wszystkich osob, ktore zwigzaly swojg kariere
zawodowg z rolg prawnika wewnetrznego, ale takze do 0sob, ktére dopiero rozwazaja
podjecie pracy w takim charakterze. Intencjg autoréw bylo z jednej strony przedsta-
wienie specyfiki tej do$¢ mlodej na polskim rynku specjalizacji — przede wszystkim
wyzwan, jakie czekaja na osoby podejmujace si¢ bycia prawnikiem in-house, ale tez
wskazanie najbardziej satysfakcjonujacych stron takiej pracy, jakimi bez watpienia sg
Sciste zwigzanie z biznesem czy szerokie mozliwosci rozwoju, czgsto nieosiggalne dla
prawnikow kancelaryjnych, na ktorych rynek wymusza czesto waska specjalizacje.



16 Wstep

Temu poéwigcona jest pierwsza cze$¢ opracowania. Druga cze$¢ ksiazki jest prak-
tycznym przewodnikiem po codziennej pracy prawnika in-house i moze stuzy¢ jako
kompendium wiedzy i realna pomoc w wykonywaniu jego zadan, czemu przystuzy¢
sie moga rowniez zamieszczone w aneksie wzory.

Krzysztof Dzioba
Rafat Rybicki



CZESC PIERWSZA

Prawnik in-house i jego rola w organizacji






Rozdziat |

SPECYFIKA PRACY PRAWNIKA IN-HOUSE

1. Prawnik in-house - pozycja w organizacji

Prawnik in-house nie jest odrebnym zawodem prawniczym, w takim sensie, w ja-
kim dotyczy to radcow prawnych czy adwokatdw. Jest to raczej pewnego rodzaju
rola w przedsigbiorstwie, a do jej wykonywania, w zaleznosci od okoliczno$ci i zapo-
trzebowania, zatrudnia sie zaréwno prawnikéw z uprawnieniami zawodowymi, jak
i aplikantéw oraz absolwentoéw prawa niebedacych cztonkami samorzadéw zawodo-
wych. Zapotrzebowanie na prace prawnikéw wewnetrznych przejawiajg najczesciej
duze przedsigbiorstwa, zorganizowane na sposob korporacyjny’, co w bezposredni
sposob wynika ze skali ich dzialalno$ci. Dwa gtéwne modele wspdtpracy przedsie-
biorstw z prawnikami tworzacymi wewnetrzne dzialy prawne to zatrudnienie na
podstawie umowy o prace oraz umowa o $wiadczenie ustug prawnych (tzw. model
B2B). Wybodr preferowanej formy zatrudnienia nie ma, w zasadzie, wplywu na co-
dzienng prace prawnika in-house, wlaczonego w struktury organizacyjne przedsie-
biorstwa, i zalezy gtéwnie od przyjetego modelu biznesowego, a czasem - jak w przy-
padku adwokatow — wynika ze specyfiki zawodu. Nie ulega watpliwosci, ze radcowie
prawni moga wykonywac¢ swoj zawdd w ramach stosunku pracy (méwi o tym wprost
art. 8 ust. 1 w.r.p.%), niemniej jednak ich zatrudnianie odbywa¢ si¢ powinno na za-
sadach nieco innych od zatrudniania pozostatych pracownikéw. Przede wszystkim,
zgodnie z trescig art. 9 ust. 1 u.r.p., radca prawny wykonujacy zawdd w ramach sto-
sunku pracy powinien zajmowaé samodzielne stanowisko podlegte bezposrednio
kierownikowi jednostki organizacyjnej. Przez ,kierownika jednostki organizacyjne;j”
rozumie¢ nalezy w przypadku spétek (a to wlasnie przedsiebiorstwa zorganizowane
w formie spétek najczesciej zatrudniajg prawnikow in-house) zarzad lub wspdlnikow

! ,Korporacja” jako okreslenie duzego przedsiebiorstwa (niezaleznie od jego formy prawnej), najcze-
$ciej operujacego w skali wykraczajacej poza granice jednego kraju, nie ma definicji legalnej, jest jednak
uzywane powszechnie w praktyce i doktrynie prawa gospodarczego. Zob. np. B. Ziemblicki, Status korpo-
racji transnarodowych w prawie miedzynarodowym, Warszawa 2020, s. 1-11.

* Ustawa z 6.07.1982 r. o radcach prawnych, Dz.U. z 2020 r. poz. 75 ze zm.

Krzysztof Dzioba, Rafal Rybicki
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prowadzacych sprawy spotki. De facto nie zawsze (a nawet rzadko) mozliwe jest ta-
kie zorganizowanie struktury przedsiebiorstwa, by kazdy zatrudniany w nim radca
prawny mogl podlega¢ stuzbowo bezposrednio pod zarzad - na zatrudnienie praw-
nikéw wewnetrznych moga sobie pozwoli¢ gléwnie wigksze przedsiebiorstwa, czgsto
zatrudniajgce setki, a nawet tysigce 0sdb, a co za tym idzie posiadajace rozbudowang
strukture organizacyjng. O ile wiec nie sprawia problemu podporzadkowanie bez-
posrednio zarzadowi szefa (dyrektora, kierownika) dzialu prawnego, o tyle pozostali
pracownicy takiego dzialu, nawet jedli sami sa radcami prawnymi, najczesciej beda
strukturalnie podlega¢ juz szefowi dzialu, a nie zarzadowi. Jest to powszechna prak-
tyka, cho¢ stoi ona w sprzecznosci z literalnym brzmieniem ustawy o radcach praw-
nych. Co prawda zgodnie z art. 9 ust. 2 u.r.p., jezeli jednostka organizacyjna zatrud-
nia dwoch lub wiecej radcéw prawnych, jednemu z nich powierza si¢ koordynacje
pomocy prawnej w tej jednostce — jednak nie mozna tego przepisu rozumie¢ w ten
sposdb, ze radca, ktéremu powierzono koordynacje pomocy prawnej, moze by¢
zwierzchnikiem pozostatych radcéw prawnych zatrudnionych w przedsiebiorstwie®.
Co ciekawe, w przypadku zatrudniania radcéw prawnych przez organy panstwowe
lub samorzgdowe radca prawny moze by¢ zatrudniony w ,wyodrebnionej komor-
ce lub jednostce organizacyjnej” (co odpowiada¢ bedzie wlasnie dziatowi prawnemu
w przedsigbiorstwie) i podlega¢ jej kierownikowi. Ze wzgledu na archaiczno$¢ regu-
lacji ustawy o radcach prawnych w tym zakresie de lege ferenda postulowaé naleza-
toby uelastycznienie przepiséw w tym zakresie. Bardzo czesto tez radca prawny za-
trudniony na niezaleznym stanowisku bedzie podlega¢ menedzerowi (dyrektorowi)
odpowiedzialnemu za kwestie administracyjne lub compliance. Nie musi to jednak
oznacza¢ naruszenia wymogow dotyczacych niezaleznosci’. Ocena tego elementu be-
dzie kazdorazowo zalezata od sposobu przydzielania zadan, sposobu ich realizacji
oraz formalnych i nieformalnych narzedzi wplywania na prawnika.

W odréznieniu od radcdw prawnych, adwokatow obowigzuje bezwzgledny zakaz wy-
konywania zawodu w przypadku pozostawania w stosunku pracy®. Zakaz ten wynika
wprost z ustawy — Prawo o adwokaturze (art. 4b), a jego zlamanie uznawane jest za
razace naruszenie prawa, skutkujace zazwyczaj wydaleniem z zawodu®. W zwigzku
z tym adwokat chcacy podjac prace w charakterze prawnika in-house ma do wyboru
dwie mozliwoséci — albo zwigzanie si¢ z zatrudniajacym go przedsigbiorstwem umo-

* Zob. T. Niedzinski, Zatrudnienie radcy prawnego w jednostce samorzgdu terytorialnego, ,Finanse
Komunalne” 2014/5, s. 13-20.

* Egzekwowanie przez radce prawnego tej niezaleznosci nie powinno by¢ uznane za wejécie w kon-
flikt z pracodawcg, uzasadniajacy rozwigzanie stosunku pracy (por. wyrok Sadu Okregowego w Tarnowie
229.11.2018 r., IV Pa 38/18, LEX nr 2775370).

® Jedyny wyjatek przewidziany ustawa to zatrudnienie w charakterze pracownika naukowego lub
naukowo-dydaktycznego (art. 4b ust. 3 ustawy z 26.05.1982 r. — Prawo o adwokaturze, Dz.U. z 2020 r.
poz. 1651 ze zm.).

¢ Zob. B. Adamiak, Glosa do wyroku NSA z 20.04.2012 r., II GSK 395/11, OSP 2013/3, poz. 28.

Krzysztof Dzioba, Rafat Rybicki
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wa o stalg wspolprace, albo zawieszenie wykonywania zawodu, co umozliwia podje-
cie zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

W wewnetrznych dzialach prawnych zatrudnienie znajduja takze prawnicy bez tytu-
téw zawodowych radcy badz adwokata - zaréwno aplikanci, jak i osoby nieprzynale-
z3ce do zadnego z samorzagdéw zawodowych. Sciezka kariery prawnika in-house jest
coraz czgstszym wyborem absolwentow studiéw prawniczych, ktérzy nie decyduja si¢
na podjecie aplikacji - umozliwia ona bowiem uczestnictwo w ciekawych projektach
biznesowych na réwni z prawnikami posiadajacymi tytul zawodowy, w odréznieniu
od pracy w kancelariach, gdzie osoby bez uprawnien zawodowych z natury rzeczy
znajdywac sie musza w hierarchii stuzbowej nizej od kolegéw bedacych cztonkami
samorzaddow.

Od strony organizacyjnej pozycja prawnika bedzie zalezna od specyfiki potrzeb da-
nego podmiotu w zakresie doradztwa prawnego, od jego wielkosci i kompetencji sa-
mego specjalisty. Kazde z rozwigzan niesie ze sobg wiele mozliwosci, ale rowniez
wyzwan, ktore beda wymagac elastycznosci i rozwoju wielu umiejetnosci wykracza-
jacych poza katalog zwyczajowo kojarzony z zawodem prawnika.

Pierwszym, czgsto spotykanym, modelem zatrudnienia prawnika w organizacji jest
powolanie go na niezalezne stanowisko. W pierwszym rzedzie zwigzane jest to z fak-
tem, Ze wiele organizacji nie potrzebuje rozbudowanych dzialéw prawnych lub nie
jest w stanie ich utrzymac. Biezaca dzialalno$¢ w takich podmiotach wymaga jednak
konsultacji w zakresie, w jakim obecno$¢ specjalisty do spraw prawnych jest wskaza-
na, a korzystanie z ustug zewnetrznej kancelarii jest mniej optacalne lub utrudnione
technicznie (np. w zwiazku z podrézami stuzbowymi zwigzanymi z realizacja zadan).
Od prawnika na niezaleznym stanowisku oczekuje si¢ rozlegtej wiedzy na temat moz-
liwie jak najszerszego katalogu galezi prawa. Sama obecnos¢ prawnika w organizacji
zacheca do kierowania w jego strone zapytan czesto wykraczajacych poza pierwotnie
okreslone ramy tego stanowiska. W praktyce bedzie to dotyczy¢ przede wszystkim
zagadnien z zakresu prawa spélek handlowych, prawa cywilnego, prawa pracy czy
prawa podatkowego.

Od osoby na tym stanowisku wymaga si¢ przede wszystkim rozleglej wiedzy prawni-
czej, umiejetnosci radzenia sobie z wieloma projektami jednoczesnie, dziatania pod
presja czasu oraz umiejetno$ci komunikacyjnych. Takie miejsce w organizacji bedzie
powodowad, ze prawnik w praktyce bedzie wchodzil w interakcje ze wszystkimi klien-
tami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Bolaczka wielu organizacji tworzacych pozycje
niezaleznego specjalisty do spraw prawnych jest trudno$¢ w precyzyjnym okresleniu
zakresu jego zadan. O ile istnienie dzialu prawnego wymusza uregulowanie kanatow
komunikacji i sposobu realizacji zadan przez taki zespol, o tyle niezalezny specjali-
sta w wielu przypadkach bedzie musiat te kwestie w praktyce regulowa¢ sam. Stad
konieczne jest znalezienie balansu pomiedzy elastycznym podejsciem do swojej roli

Krzysztof Dzioba, Rafal Rybicki
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i zakresu wsparcia interesariuszy a asertywnoscia w stawianiu granic zaangazowania
wykraczajacego poza kompetencje prawnika.

Kolejnym i najbardziej typowym miejscem pracy prawnika bedzie wewnetrzny dziat
prawny. Wbrew pozorom istnienie takiego dziatlu nie jest juz w naszych czasach
oczywistoscig. Coraz czeéciej nawet w duzych organizacjach nie funkcjonuja dzialy
zajmujace si¢ tylko i wylacznie kwestiami prawnymi. Jezeli takie jednostki istnieja, to
gltéwnie w podmiotach, ktére w ramach prowadzonej dziatalno$ci musza wykonywacé
czynno$ci wymagajace nadzoru prawnego. Bedzie to dotyczy¢ na przyklad dewelo-
perow, spotek funkcjonujacych na rynku finansowym czy podmiotéw dzialajacych
w ramach grup kapitatowych’.

Klasyczny dzial prawny ma strukture hierarchiczng, charakteryzujaca si¢ jasnym
podzialem zadan, wymogami w zakresie wiedzy specjalistycznej oraz opracowang
i wdrozong procedurg weryfikacji podejmowanych przez prawnikéw dzialan. Dziat
prawny moze liczy¢ od kilku do kilkunastu osob i skladac si¢ z wielu wewnetrznych
zespotow. Kluczowe obszary specjalizacji, jakie mozna spotka¢ w dziatach prawnych,
to prawo pracy, obstuga korporacyjna, wsparcie kontraktowe. Struktura dziatu praw-
nego wymaga wiec od osoby prowadzacej taki zespo6l nie tylko wiedzy prawniczej,
ale réwniez szeregu umiejetnosci dotyczacych zarzadzania zespotem i zarzadzania
projektami oraz kompetencji przywddczych®. Od oséb pracujacych w dziale praw-
nym niepelniacych funkcji menedzerskiej oczekuje sie przede wszystkim doktadno-
$ci, terminowej realizacji zadan, umiejetnoéci pracy w zespole oraz radzenia sobie
z wieloma projektami jednocze$nie.

Swoista odmiang indywidualnego stanowiska prawnika jest pozycja w okreslonym
dziale funkcyjnym danego podmiotu. Dotyczy¢ to moze przede wszystkim dzialow
administracyjnych, obstugi klienta czy zarzadzania zasobami ludzkimi. Tu réwniez
muszg by¢ zachowane elementy zapewniajace niezalezno$¢ prawnikowi. Od oso-
by zatrudnionej w takim dziale wymagane jest posiadanie wiedzy specjalistycznej
i doswiadczenia w danym obszarze. Poza tym niezbedna jest doktadnos$¢, komuni-
katywno$¢ i podejscie biznesowe rozumiane przede wszystkim jako nastawienie na
rozwigzania.

7 Drzialy prawne pojawiajg si¢ réwniez w podmiotach publicznych i spétkach Skarbu Panstwa ze
wzgledu na koniecznos¢ zachowania wysokich standardéw prawnych zaréwno w kwestiach wewnetrz-
nych, organizacyjnych, jak i zewnetrznych, jednakze zagadnienia pracy prawnika w podmiotach publicz-
nych wychodza poza zakres niniejszej publikacji ze wzgledu na odmienna specyfike tego sektora, wyni-
kajaca z przepisow szczegélowych.

¥ Omowienie roli prawnika jako menedzera znajduje si¢ w rozdziale V.

Krzysztof Dzioba, Rafat Rybicki
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2. Zadania prawnika in-house

Niezaleznie od miejsca prawnika w organizacji katalog jego zadan w wigkszosci przy-
padkow bedzie podobny, spojny. Rézni¢ bedzie si¢ natomiast rozlozenie akcentow
i czasu poswieconego na poszczegolne czynnosci. Ponizej przedstawiony katalog za-
dan prawnika in-house nie ma charakteru zamknietego, skupia sie na najwazniejszych
czynnosciach, ktore stanowig podstawy okreslenia wymogéw dotyczacych dzialania
i zachowania prawnika w oparciu o oczekiwania organizacji.

2.1. Doradztwo i opiniowanie

Podstawowymi zadaniami prawnika w organizacji s3 opiniowanie i doradzanie w za-
kresie podejmowanych dziatan, planowanych projektéw czy potencjalnych sporéw.
Moze mie¢ to charakter doraznego odpowiadania na pojawiajace si¢ pytania w toku
prac projektowych, wskazywanie ograniczen na etapie planowania lub — co najczest-
sze — wskazywanie konsekwencji zdarzen, ktore juz mialy miejsce. Niezaleznie od
scenariusza kazda opinia specjalisty do spraw prawnych powinna opiera¢ si¢ na tym
samym schemacie i mie$ci¢ si¢ w tych samych ramach. Zaproponowany ponizej mo-
del zaréwno spelnia kryteria dotyczace standardéw pracy prawnika, jak réwniez po-
zwala na praktyczne wykorzystanie takiej opinii w organizacji.

2.1.1. Okreslenie stanu faktycznego

Jednym z podstawowych probleméw dotyczacych doradztwa prawnego, czy to w ra-
mach organizacji, czy tez $wiadczenia ustug, jest prawidlowe okreslenie, jakie okolicz-
nosci powinny podlega¢ konkretnej ocenie prawnej. Z praktycznego punktu widzenia
trzeba wskaza¢, ze duza cze$¢ ocen pracy prawnika wynika z faktu, ze przedstawiona
przez niego opinia lub porada albo jest zbyt ogdlnikowa, albo nie obejmuje kwestii,
ktérych osoba zamawiajaca taka opini¢ samodzielnie nie wskazata. A co za tym idzie,
zastosowanie praktyczne takiej porady jest niemozliwe, jest ona bowiem niekomplet-
na. Mozna spotka¢ si¢ z sytuacja, w ktorej klient wewnetrzny nie wie, jakie zadaé
prawnikowi pytanie, poniewaz nie dysponuje odpowiednia wiedza pozwalajaca na
dokonanie oceny w tym zakresie, natomiast prawnik nie podda analizie obszaréw
niewskazanych przez klienta, brak mu bowiem wiedzy o dzialaniu organizacji i kon-
sekwencjach biznesowych danego dzialania. Stad rolg prawnika in-house w ramach
wydawanych opinii i doradztwa jest przede wszystkim prawidlowe zdiagnozowanie
stanu faktycznego, z uwzglednieniem otoczenia organizacyjnego, ktérego ono doty-
czy. Dla przykladu - planowanie sporu procesowego musi bra¢ pod uwage zaanga-
zowanie poszczegolnych osob i dzialéw w przygotowanie i prowadzenie sprawy. A to
jest czesto powiazane ze zmianami poziomu natezenia pracy w ciagu roku kalenda-
rzowego. Prawnik moze wigc udzieli¢ porady, ktorej zastosowanie w praktyce bedzie

Krzysztof Dzioba, Rafal Rybicki
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wymagaé zaangazowania sil i Srodkéw w organizacji, ktérymi moze ona w danym
okresie po prostu nie dysponowac.

Od strony formalnej stan faktyczny powinien by¢ potwierdzony na piSmie, sama opi-
nia powinna zawiera¢ jego opis i wskazywa¢ zrédla uzyskanych informacji - mate-
rialne i osobowe. W przypadku niepelnego stanu faktycznego, w zwiazku z brakiem
informacji lub niepewno$cig zdarzenia przyszlego, konieczne jest zawarcie informa-
cji, czego dana analiza nie obejmuje i jakie jej elementy powinny zosta¢ uzupelnione
na dalszych etapach projektu.

2.1.2. Zatozenia opinii

Po ustaleniu stanu faktycznego konieczne jest jego potwierdzenie z osobami zainte-
resowanymi oraz zaprezentowanie zalozen przyjetych przez prawnika w opinii badz
propozycji rozwiazan. Chodzi tu o takie czynniki, jak na przyklad: czas potrzebny na
wdrozenie danego rozwigzania, jego koszt, potencjalne ryzyka czy zaangazowanie or-
ganizacyjne. Wskazanie tych przestanek na poczatku pracy prawnika pozwala ja ukie-
runkowac i czesto unikngé przygotowywania analiz, ktdre nie bedg nawet brane pod
uwage przez osoby zainteresowane, jako biznesowo nierealne lub nieoptacalne. Ponadto
opinie prawne sg skladowa szerszych prac koncepcyjnych, stad powinny podlega¢ tym
samym kryteriom oceny. Dla przykladu: jezeli organizacja gotowa jest zaakceptowac
wysokie koszty w zamian za szybka realizacje projektu, opinia prawnika powinna bra¢
te wytyczne pod uwage. Moze to dotyczy¢ wyboru pomiedzy powolaniem nowej spotki-
-corki a nabyciem spolki off-the-shelf w ramach przeksztalcenn wewnatrzgrupowych.

Omawiane zalozenia zawsze powinny mie¢ forme pisemng, zawiera¢ informacje
o swoim zrddle oraz zostaé potwierdzone przez osoby decyzyjne.

2.1.3. Stan prawny

W zaleznosci od typu opinii jej elementem powinno by¢ wskazanie analizowanego do-
kumentu oraz w razie potrzeby kluczowych przepiséw prawa dotyczacych danej kwestii.
Czesto dla klienta biznesowego wymienienie przepiséw ustawy czy dolaczenie do pisma
(lub korespondenciji elektronicznej) danej umowy moze by¢ uznane za nadmiarowe. Jest
to jednak element wysoce zalecany. Po pierwsze, realizuje postulat retencji wiedzy w or-
ganizacji. W razie zmiany osobowej na stanowisku prawnika pozwala okresli¢ zrédlo da-
nej porady. Oszczedza to réwniez wiele pracy w razie rekonstrukcji po uptywie dtuzszego
czasu i pozwala na unikniecie ponownej analizy i poszukiwania wlasciwych przepisow.
Po drugie, moze by¢ dowodem w razie koniecznosci wykazania dotozenia przez prawni-
ka nalezytej starannoéci w przygotowaniu danej opinii. Po trzecie, stanowi element edu-
kacyjny, poglebiajacy zrozumienie zagadnien prawnych w organizacji.
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2.1.4. Wskazanie ryzyk

Przedmiotem opinii moga by¢ zdarzenia przeszte i ich obecne efekty lub zdarzenia
przyszle, ktore dopiero znajduja sie w fazie planowania. W obu przypadkach stalym
elementem jest wskazanie konsekwencji i ryzyk prawnych zwigzanych z dang oko-
licznoscig lub dzialaniem. Jako konsekwencje rozumie¢ nalezy takie sytuacje, ktore
majg charakter pewny. Dotyczy to na przyktad opodatkowania wynikajacego wprost
z przepisdw, zwigzanego z konkretnym scenariuszem. Ryzyko natomiast jest sytuacjg
hipotetyczna, ktéra moze wystapi¢, nie jest to jednak pewne.

Przedstawienie ryzyk w opinii zawsze powinno opiera¢ si¢ na dwoch plaszczy-
znach: dotkliwosci i prawdopodobienstwa wystgpienia. Na przyklad wejscie w kon-
flikt z klientem spdtki moze by¢ obarczone duzym ryzykiem kontynuacji sporu
na drodze sadowej, jednak w $wietle biezacego orzecznictwa ryzyko przegranego
procesu moze by¢ niewielkie (duze prawdopodobienstwo, mate ryzyko). Z drugiej
strony ograniczenie odpowiedzialnosci podwykonawcy w umowie moze wiazac
sie z wysokim ryzykiem finansowym po stronie organizacji, jednak liczba warun-
kow, jakie musialyby by¢ spelnione do jej wystapienia, sprawia, ze jest to sytuacja
prawie wylacznie hipotetyczna (male prawdopodobienstwo, duze ryzyko). Takie
przedstawienie analizy prawnej pozwala osobom decyzyjnym kalkulowaé poten-
cjalne konsekwencje w ramach danego projektu, przygotowa¢ si¢ do negocjacji czy
podejmowaé decyzje w szybko zmieniajacej si¢ sytuacji biznesowej. Od prawnika
wymaga to jednak nie tylko znajomos$ci przepisow, ale i stalego monitorowania
praktyki rynkowej, dziatania organéw kontrolnych czy orzecznictwa. Dotyczy¢ to
bedzie na przyklad kwestii podatkowych, w ktorych nawet bez zmiany tresci prze-
piséw mogg nastepowaé zmiany w zakresie wykladni wyrazanej w interpretacjach
indywidualnych prawa podatkowego lub w wyniku przyjecia przez Naczelny Sad
Administracyjny uchwaly w zakresie kwestii dotychczasowo spornej. Innym przy-
ktadem moze by¢ zmiana podejscia do ochrony danych osobowych i ujednolica-
nie stanowisk organdéw w ramach catej Unii Europejskiej. Od strony praktycznej
bedzie to oznaczaé, ze prawnik in-house powinien aktualizowaé wydawane przez
siebie opinie w razie zmiany parametréw danego ryzyka. Jego dzialanie na rzecz
organizacji nie ma bowiem charakteru punktowego, jak czesto dzieje si¢ w przy-
padku zaangazowania specjalisty z zewnatrz. Jego wsparcie musi mie¢ wigc cha-
rakter staly i ewoluowa¢ wraz z organizacja i jej potrzebami. W przypadkach gdy
ocena ryzyka odgrywa kluczowa role, poza sporzadzeniem analizy prawnej ko-
nieczne bedzie rdéwniez monitorowanie przez prawnika stanu projektu, jego zmian
czy zakonczenia’.

° Wiecej na temat oceny ryzyka prawnego zob. w rozdziale IL
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2.1.5. Kryteria zmiany opinii

Bioragc pod uwage potencjalne zmiany w zakresie danej opinii, wskazane jest okres-
lenie katalogu okolicznosci, ktdre moga mie¢ wpltyw na zmiane przedstawionej ana-
lizy. Moze to dotyczy¢ zmian termindw realizacji danych czynnosci lub rozszerzenia
zakresu realizowanego projektu. Na przyklad opinia dotyczaca powierzenia przetwa-
rzania danych osobowych bedzie kazdorazowo uzalezniona od typu danych i czyn-
nosci przetwarzania, dlatego zmiana ich katalogu powinna by¢ kazdorazowo ocenia-
na od strony prawnej. Zawarcie takich informacji w opinii pozwala na podzielenie si¢
przez prawnika odpowiedzialnoscig za aktualno$¢ porady oraz buduje w odbiorcach
$wiadomo$¢ elementéw kluczowych dla oceny prawnej i zwigzanych z nimi ryzyk.
Ma to znaczenie o tyle, Ze czesto nieistotne od strony biznesowej kwestie moga mie¢
duze znaczenie z prawnego punktu widzenia - jak na przyktad czynniki wplywajace
na okres przedawnienia roszczen czy formy doreczen pomiedzy stronami umowy.

2.1.6. Podsumowanie

Cho¢ wskazane elementy opinii prawnej moga kojarzy¢ si¢ przede wszystkim z roz-
budowanymi analizami, powinny jednak by¢ elementami kazdej porady, w tym na-
wet porady udzielanej w sprawach nieskomplikowanych. W razie wsparcia w formie
innej niz pisemna wskazane jest rowniez zawarcie go na pismie i przekazanie osobom
zainteresowanym, chociazby w formie notatki. Sugerowane jest na przyklad przesyta-
nie po kazdej rozmowie telefonicznej lub spotkaniu kroétkiego podsumowania. Stuzy
to zabezpieczeniu prawnika, ktory w razie watpliwosci bedzie mogt wskaza¢ konkret-
ng tre$¢ porady i zakres otrzymanych informacji bedacych podstaws jej udzielenia,
oraz wspomaga procesy uczenia si¢ w organizacji.

2.2. Obstuga korporacyjna

Szerzej oméwiona w dalszej czgsci tego opracowania'® obstuga korporacyjna skupia
sie na realizacji obowiagzkéw formalnych dotyczacych funkcjonowania organizacji.
Niezaleznie od tego, czy bedzie chodzi¢ tu o spotke prawa handlowego, dzialalno$¢
gospodarcza prowadzong przez osobe fizyczng czy organizacje pozarzadows, rola
prawnika bedzie obejmowa¢ przede wszystkim:

o okreslenie obowigzkéw wynikajgcych z przepisow,

o okreslenie 0s6b odpowiedzialnych w organizacji za ich spelnienie,

o ustalenie zasad wspolpracy i zakresu obowiazkéw samego prawnika (na przy-

kfad, w jakim zakresie odpowiada on za przygotowanie wnioskéw rejestrowych

10 Zob. rozdziat VI.
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- czy tylko zbiera informacje, czy sporzadza te wnioski, kto zatwierdza tres¢ tak
sporzadzonych dokumentéw),

» monitorowanie zmian regulacyjnych i przekazywanie informacji o nich osobom,
ktérych te zmiany dotycza na plaszczyznie praw i odpowiedzialnosci.

Szczegdtowy zakres obowigzkow w tym obszarze beda regulowaé ustawy szczegdlne
dotyczace danego typu dzialalnosci. W zakresie tych zadan prawnik powinien wyka-
za¢ sie dbaloscig o detale oraz asertywnoscig w relacjach z osobami odpowiedzial-
nymi. Obowigzki zwigzane z obstuga korporacyjna sa zazwyczaj traktowane przez
pracownikéw organizacji jako dodatkowe i niezwigzane w wielu przypadkach z ich
gtéwnymi zadaniami. Stad po stronie prawnika bedzie wystepowa¢ konieczno$¢ pro-
aktywnego dzialania i mobilizowania w celu terminowego i pelnego realizowania
przez organizacje natozonych przepisami obowigzkow.

2.3. Negocjacje i spory

Pojecie negocjacji w pracy prawnika in-house moze mie¢ bardzo szerokie znacze-
nie. Bedzie to dotyczy¢ przede wszystkim zawierania umoéw z kontrahentami - sze-
rzej omowionego w dalszej cze$ci opracowania'. Polubowne rozstrzyganie sporéw
w drodze negocjacji moze dotyczy¢ jednak réwniez kazdego innego obszaru dziatal-
noéci organizacji tam, gdzie finalne rozwigzanie musi znalez¢ swo6j wyraz w porozu-
mieniu natury prawnej. W relacjach wewnetrznych obejmuje to na przyklad kwestie
pracownicze, indywidualne i zbiorowe, spory pomiedzy wspolnikami spotki a jej
organami, a w relacjach zewnetrznych - arbitraz oraz mediacje biznesowe. W tym
zakresie prawnik musi umie¢ wykazac sie asertywnoscia i niezaleznoscia. Kluczowe
jest tez zadbanie o wykreowanie przez organizacje i samego prawnika niezbednego
autorytetu pelnionej przez niego funkcji.

2.4. Reprezentacja

Z obszarem odpowiedzialno$ci prawnika in-house dotyczacym sporéw laczy sie row-
niez ich prowadzenie na drodze sadowej — reprezentacja przed sadami gospodarczy-
mi, w sprawach cywilnych, przed sagdami administracyjnymi czy nawet w sprawach
karnych. W sytuacji, w ktorej organizacja nie zdecyduje si¢ na skorzystanie z ustug
zewnetrznego specjalisty, do zadan prawnika in-house bedzie nalezalo: przygotowa-
nie si¢ do sprawy sadowej, zebranie niezbednych informacji wewnatrz organizacji,
ustalenie strategii procesowej z osobami decyzyjnymi, przygotowanie $wiadkow
i stron do skladania wyjasnien, przygotowanie dokumentéw w toku postepowania
i sama reprezentacja. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze do$¢ powszechng praktyka jest,

1 Zob. rozdziat VIIL.
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nawet w przypadku organizacji dysponujacych rozbudowanymi dzialami prawnymi,
powierzanie obstugi proceséw sadowych kancelariom zewnetrznym, specjalizujacym
sie w danej tematyce. W takim wypadku kluczowym zadaniem prawnika in-house
bedzie odpowiednie przygotowanie organizacji do procesu oraz biezacy nadzor nad
czynnoséciami podejmowanymi przez kancelarig.

Poza sporami sgdowymi prawnik in-house moze dziala¢ w imieniu organizacji takze
w postepowaniach administracyjnych i podatkowych. Do przykltadéw oméwionych
w niniejszym opracowaniu nalezy zaliczy¢ miedzy innymi reprezentacje w zakresie
ochrony danych osobowych oraz w sprawie wniosku o wydanie interpretacji indywi-
dualnej prawa podatkowego czy w trakcie kontroli podatkowej. Niezaleznie od same-
go przedmiotu danego postepowania, to na prawniku bedzie spoczywa¢ cigzar zebra-
nia niezbednych informacji i skompletowania dokumentacji, cho¢ samo operacyjne
dzialanie bedzie wchodzi¢ w zakres obowigzkow 0séb pracujacych w poszczegolnych
dziatach organizacji. Jednak sprawdzenie kompletnosci i adekwatno$ci dokumentacji
bedzie lezato po stronie reprezentujacego podmiot prawnika i bedzie podlega¢ oce-
nie pod katem dolozenia przez niego nalezytej starannosci. Dlatego od osoby pelnia-
cej te funkcje wymagane beda przede wszystkim dbalos¢ o szczegoty i skrupulatnosé.

2.5. Szkolenia

Budowanie $wiadomosci prawnej w organizacji rowniez nalezy do obszaru odpowie-
dzialno$ci prawnika in-house. Czgsto nie jest to wprost wymienione wsérdd jego obo-
wigzkow, przejawia sie jednak w zakresie realizowanych przez niego zadan. Przede
wszystkim bedzie to dotyczy¢ prowadzenia szkolen i warsztatow. Czes¢ z nich bedzie
zwigzana z wymaganiami nalozonymi przez przepisy. Moze to dotyczy¢ na przyktad
szkolen antydyskryminacyjnych w zakresie prawa pracy lub aktualizacji wiedzy na te-
mat ochrony danych osobowych. Czes¢ natomiast bedzie odpowiada¢ na biezace po-
trzeby organizacji, obejmujace na przykiad zmiany w przepisach branzowych. W obu
tych przypadkach prawnik powinien wspdlpracowaé z osobami odpowiedzialnymi
w organizacji za edukacje, rozpoznanie potrzeb pracownikéw w danym obszarze oraz
przygotowanie techniczne takiego wydarzenia. Jednocze$nie to po stronie prawnika
pozostaje obowiazek sygnalizowania koniecznosci przeprowadzenia danego szkole-
nia. Do niego bedzie naleze¢ wigc monitorowanie zmian w prawie i jego stosowaniu.
Dzialy HR bowiem nie w kazdej organizacji maja osob¢ odpowiedzialng za analize
otoczenia prawnego pod tym katem i te luke musi uzupelni¢ sam prawnik in-house.

Niezaleznie od samych szkolen, dzialania prawnika powinny by¢ w ramach kazdej
interakcji z klientami wewnetrznymi nastawione na przekazywanie wiedzy prawni-
czej. Podstawy prawa nie sg niestety obligatoryjnym elementem programow ksztalce-
nia w szkotach i uniwersytetach. Stad pierwszym krokiem ze strony prawnika musi
by¢ zbudowanie siatki pojeciowej, ktéra pozwoli na efektywng komunikacje z intere-
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sariuszami. Kolejnym krokiem jest wskazywanie ratio legis stojacego za przepisami,
ktore maja wplyw na uwagi, opinie i dziatania prawnika w stosunku do zadan realizo-
wanych przez organizacje. Wymaga to od osoby na tym stanowisku posiadania wielu
umiejetnosci interpersonalnych, ze zdolnoscia dostosowania komunikatu do réznego
typu odbiorcéw na czele. Jezyk prawniczy stanowi powazng barier¢ w budowaniu
relacji, stad zdolno$¢ wyjasniania za pomoca analogii, przyktadéw i schematow sta-
je si¢ niezbednym narzedziem w codziennej pracy prawnika in-house. Inwestowanie
czasu i wysitku w budowanie §wiadomosci obowigzkéw prawnych i konsekwencji
zwigzanych z ich naruszeniem jest diugookresowa inwestycjg, pozwalajaca na dal-
szych etapach wspoétpracy eliminowac koniecznos¢ odpowiedzi na wiele pytan i jed-
noczesnie uczula na konieczno$¢ zasiegniecia porady prawnika.

2.6. Compliance

Rola prawnika jako compliance officera zostata oméwiona szczegdtowo w dalszej czes-
ci tego opracowania (rozdzial VII). Jest to funkcja, ktéra w duzym stopniu pokrywa
sie ze stereotypem prawnika jako osoby stojacej na strazy przestrzegania procedur
i minimalizacji ryzyk. Rowniez w tym przypadku bedzie to wymaga¢ od organiza-
cji i od samego prawnika zbudowania autorytetu i niezaleznej pozycji gwarantujacej
mozliwo$¢ realizacji tych zadan w sposob obiektywny i we wspolpracy z klientami
wewnetrznymi.

3. Kluczowe kompetencje
3.1. Czym s kompetencje?

Jak wida¢, zadania stojace przed prawnikiem in-house pozwalaja na okreslenie sze-
regu kompetencji zawodowych, jakimi powinna dysponowa¢ osoba na tym stanowi-
sku. Kompetencje sa wypadkowa umiejetnosci, wiedzy i postawy'?. W zaleznosci od
miejsca prawnika w organizacji nacisk na poszczegolne kompetencje bedzie podlegat
zmianom. Inne beda oczekiwania wobec pracownika dzialu prawnego, a inne wobec
osoby wspolpracujacej bezposrednio z dzialem obstugi klienta. Zaréwno dla prawni-
ka, jak i dla organizacji prawidlowe okreslenie oczekiwan bazujacych na kompeten-
cjach jest kluczowe dla efektywnej wspolpracy.

W praktycznym ujeciu wiele organizacji tworzy modele kompetencji skladajace si¢

z cech ogolnych, dotyczacych wszystkich pracownikéw danej firmy lub danego dzia-
tu oraz kompetencji wymaganych na konkretnym stanowisku. Modele kompetencji

2 Na temat definicji kompetencji i tworzenia ich modeli zob. J.A. Cannon, R. McGee, Zarzgdzanie
talentami i planowanie Sciezek karier, przel. K. Iwanska, Warszawa 2015, s. 133 i n.
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ulatwiajg organizacje proceséw zarzadzania zasobami ludzkimi, takich jak rekrutacja,
prowadzenie ocen pracowniczych czy planowanie $ciezek kariery.

Modele kompetencji maja wiec charakter indywidualny i réznig si¢ miedzy soba
w zaleznosci od profilu danej dziatalno$ci oraz przyjetego sposobu zarzadzania.
W odniesieniu jednak do pracy prawnika in-house mozliwe jest wskazanie pewnych
generalnych kompetencji korespondujacych z zadaniami, jakie w wiekszosci przy-
padkow dotycza osob na tym stanowisku. Ponizej przedstawiono przyktadowe skia-
dowe kompetencji prawnika in-house wraz z propozycjami kryteriéw ich oceny.

3.2. Wiedza

Wybér specjalisty do spraw prawnych zwigzany jest przede wszystkim z oceng do-
$wiadczenia danej osoby i posiadanej przez nig wiedzy. W zaleznos$ci od potrzeb
organizacji lub jej konkretnego dzialu moze to obejmowac szereg réznych dziedzin
prawa. Kryterium oceny wiedzy prawniczej powinno by¢ oparte na uzyskanych
uprawnieniach zawodowych, znajomosci przepiséw, praktyce orzeczniczej oraz hi-
storii zrealizowanych projektow. Odpowiedni kandydat na stanowisko prawnika in-
-house powinien by¢ w stanie wskaza¢ ostatnie zmiany w przepisach czy najintensyw-
niej komentowane wyroki lub publikacje, z ktérymi si¢ zapoznal, oraz by¢ w stanie
przedstawi¢ swojg opini¢ na ten temat.

Znajomo$¢ prawa stanowi niewatpliwie najwazniejszy, jednak nie jedyny, z elementow
skiadajacych sie na pojecie wiedzy, jaka jest wymaga na omawianym stanowisku. Ko-
nieczne jest réwniez posiadanie informacji o danej branzy. Bedzie to dotyczy¢ przede
wszystkim fundamentalnych elementéw ekonomicznych i biznesowych. Wiekszos¢ uczel-
ni prawnych ma w swoim programie podstawy ekonomii, niemniej brak poglebienia wie-
dzy w tym zakresie czesto rzutuje na ocene przydatnosci danej osoby w organizacji. Nie
moga by¢ jej obce takie pojecia, jak cashflow, rachunek zyskow i strat czy poszczegolne
pozycje w bilansie finansowym. Trzeba tu zaznaczy¢, ze w sytuacji gdy organizacja ma
charakter spotki publicznej lub organizacji non profit, konieczne jest posiadanie wiedzy
na temat zasad funkcjonowania tego sektora i specyfiki realizowanych zadan.

Idac dalej, poza fundamentalng wiedzg ekonomiczng konieczna jest réwniez znajomos¢
konkretnego typu dziatalno$ci prowadzonej przez organizacje, w ktdrej zatrudniony jest
prawnik in-house. Specyfika firm produkcyjnych o globalnym zasiegu bedzie zupel-
nie inna niz w przypadku ustugodawcéw o lokalnym charakterze. Osoba na stanowi-
sku prawnika powinna by¢ w stanie okresli¢ przynajmniej wyzwania i zagrozenia, jakie
dotycza danego typu dzialalnosci, i w ramach pelnienia swoich zadan umie¢ zdobywa¢
dodatkowg wiedze w tym zakresie. Wraz ze zdobywaniem doswiadczenia na danym sta-
nowisku wiedza ta powinna by¢ nieustannie poglebiana, przez znajomo$¢ wewnetrznych
procedur, potrzeb poszczegélnych dziatéw czy w zakresie realizowanych projektow.
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