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PRZEDMOWA

Niniejsza ksigzka wienczy wiele miesiecy badan, ktdre rozpoczely si¢ jeszcze przed wy-
buchem pandemii COVID-19, a zakonczyly juz wirtualnie, kiedy jej koniec byl, miejmy
nadzieje, blizszy. Pandemia COVID-19 pociagnela za soba ogromne zmiany w formie
pracy, rowniez w postaci zwigkszonego zapotrzebowania na prace za posrednictwem
platform internetowych. Swiadczg o tym najnowsze dane - rynek cyfrowych platform
pracy w UE wzrdst niemal pieciokrotnie - z szacowanych 3 mld euro w 2016 r. do
okolo 14 mld euro w 2020 r.! Wedlug ostatniej propozycji Komisji, dotyczacej dyrek-
tywy w sprawie poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych?,
obecnie z wykorzystaniem platform pracuje w UE ponad 28 mln 0sdb, a 2025 r. liczba
ta moze osiggna¢ poziom 43 mln.

COGENS to projekt badawczy prowadzony przez Uniwersytet w Santiago de Composte-
la, Uniwersytet Ekonomiczny w Wiedniu oraz organizacje Astrées i realizowany przez
zespot naukowcdw z 17 krajow. Zostat on sfinansowany z budzetu Unii Europejskiej
(VS/2019/0084). W ramach projektu czlonkowie zespotu rozpoczeli w 2019 r. debate
na temat rokowan zbiorowych na rynku platform cyfrowych. Dwie gléwne osie badan
to podmioty (zaréwno te, ktére prowadza rokowania, jak i te, ktdre z procesu rokowan
korzystaja) oraz tresci (przedmiot) rokowan. Do gtéwnych dziatan w ramach projektu
nalezaty dwa miedzynarodowe seminaria, w Wiedniu i w Lund, w czasie ktérych miata
miejsce obszerna dyskusja z udzialem zainteresowanych stron, przyczyniajaca si¢ do
postepu badan. Kulminacjg projektu byta konferencja w formule hybrydowej, ktéra
odbyta sie w Santiago de Compostela w czerwcu 2021 r.

Zespot projektu COGENS tworzyli nastepujacy naukowcy: Auriane Lamine (Belgia),
Jakub Tomsej (Czechy), Judith Brockmann (Niemcy), José Maria Miranda Boto, Yolanda
Maneiro Vazquez, Diana Santiago Iglesias, Guillermo Barrios Baudor i Daniel Pérez
del Prado (Hiszpania), Sylvaine Laulom, Marie-Cécile Escande-Varniol, Cécile Nicod

! European Commission, Second-Phase Consultation of Social Partners Under Article 154 TFEU on
Possible Action Addressing the Challenges Related to Working Conditions in Platform Work, dokument
konsultacyjny, C(2021) 4230 final, s. 5.

2 Proposal for a directive of the European Parliament and of the Council on improving working con-
ditions in platform work, 9.12.2021 r., COM(2021) 762 final.
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i Christophe Teissier (Francja), Piera Loi (Wlochy), Tamas Gyulavari i Gabor Kartyas
(Wegry), Luca Ratti (Luksemburg), Nicola Gundt (Holandia), Franz Marhold i Elisabeth
Brameshuber (Austria), Lukasz Pisarczyk (Polska), Teresa Coelho Moreira (Portugalia),
Felicia Rosioru (Rumunia), Barbara Kresal (Stowenia), Jenny Julén Votinius (Szwecja),
Kiibra Dogan Yenisey (Turcja) oraz Jeremias Adams-Prassl (Wielka Brytania). José Maria
Miranda Boto oraz Elisabeth Brameshuber odpowiadali za koordynacje prac zespotu.
W realizacji tego zadania pomagat im Christophe Teissier z Astrées.

W ramach projektu szczegdlny nacisk potozono na oddanie gtosu osobom pracujgcym
za posrednictwem platform cyfrowych, ich pracodawcom i partnerom w $wiadczeniu
ustug oraz przedstawicielom obu tych grup. Cel ten udalo si¢ osiagna¢ dzigki prze-
prowadzeniu sesji dyskusyjnych przy okragtym stole, np. z udziatem dyrektora na-
czelnego najwiekszej platformy zajmujacej si¢ dostarczaniem jedzenia w Austrii, szefa
dzialu polityki spotecznej i zdrowia w Austriackiej Izbie Gospodarczej czy cztonkow
Szwedzkiego Zwigzku Zawodowego Pracownikéw Transportu i Szwedzkiego Zwigzku
Zawodowego Samozatrudnionych. Réwniez specjalici z takich instytucji jak Miedzyna-
rodowa Organizacja Pracy, Europejski Instytut Zwiazkéw Zawodowych oraz Europejska
Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych brali aktywny udzial w naszych spotkaniach
i seminariach, przedstawiajac prezentacje i dyskutujac z naukowcami oraz zaintereso-
wanymi podmiotami, m.in. z polska ,,Solidarnoscig’, francuska siecig IRES - Sharers
and Workers Network, zwigzkiem Riders’ Union Bologna, Fundacjg im. Hansa Bocklera,
hiszpanskim zwigzkiem Unidn General de Trabajadores and Comisiones Obreras czy
francuska organizacja Agence Nationale pour TAmélioration des Conditions de Travail.

Celem projektu bylo zbadanie, czy oraz w jaki sposéb porozumienia zbiorowe moga
by¢ srodkiem zapewniajacym ochrone pracy osobom pracujagcym za posrednictwem
platform cyfrowych, ktére to osoby nie s3 uznawane za pracownikéw w rozumieniu
przepiséw prawa pracy. W odroéznieniu od innych badan w zakresie rynku platform
cyfrowych projekt COGENS przyjal na wstepie zatozenie, ze wielu gig zatrudnionych
nie jest pracownikami w $cistym znaczeniu. Projekt mial umozliwi¢ przeanalizowanie
statusu prawnego tej grupy zatrudnionych z perspektywy wolnosci i praw zbiorowych,
w tym prawa do rokowan zbiorowych. Elementem badan byla ocena aktualnej sytuacji
dokonana przez podmioty uczestniczace w rokowaniach zbiorowych w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich. Chodzito m.in. o ustalenie, czy tradycyjni aktorzy rokowan
zbiorowych uczestnicza w zmianach i staja si¢ czgscia gospodarki platformowej, czy tez sa
calkowicie lub czg$ciowo zastepowani przez inne podmioty. Analiza ta pozwala okresli¢
interesujgce praktyki wypracowane przez réznych uczestnikow relacji zbiorowych, ktére
moga zwigkszy¢ §wiadomos¢ w krajach, ktore zostaly z tytu w obliczu dynamicznych
zmian zwigzanych z pojawieniem si¢ gospodarki platformowej. Naturalnie badaniom
poddane zostaly tez tresci, aby sprawdzi¢, na ile typowe rokowania zbiorowe sg na rynku
platform cyfrowych odpowiednie. W ujeciu teoretycznym mozliwe jest zidentyfikowanie
tre$ci ,,cyfrowych’, np. konkretnych spraw zwigzanych z pracg online. W rzeczywistosci
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partnerzy spoleczni zaczgli tez negocjowac klasyczne kwestie, takie jak wynagrodzenia
za prace czy platne urlopy.

Niniejszy tom zawiera najistotniejsze wyniki projektu badawczego COGENS. Poszcze-
golne rozdzialy poruszaja kwestie z obszaru wyznaczonego przez regulacje de lege lata
poprzez interpretacje obowiazujacych przepiséw, postulaty de lege ferenda oraz analize
przypadkéw. Czesé rozdzialoéw poswiecona jest rozpoznaniu tematyki, jako ze rokowania
zbiorowe nie stanowig w ramach rynku platform cyfrowych ugruntowanej instytucji.
Poszukiwano tez elementéw wspdlnych dla réznych mechanizmoéw regulacyjnych.
Niektére badania dotyczyly porozumien zbiorowych zawieranych w ramach gospodarki
platformowej i dzigki temu rozwazania natury teoretycznej mogly zosta¢ uzupetnione
o wnioski wynikajace z praktyki relacji zbiorowych, co pozwolilo tez zweryfikowa¢
proponowane hipotezy badawcze.

Redaktorzy tomu pragna podzigkowa¢ autorom i autorkom rozdzialéw, a takze pozosta-
tym osobom uczestniczacym w projekcie COGENS za doglebne i rozlegte analizy, ktore
jednocze$nie pozwalajg na spojrzenie w przyszlos¢. Systematyczne badanie podstaw
teoretycznych oraz rzeczywistosci rokowan zbiorowych w tej nowej gatezi gospodarki,
jaka jest rynek platform cyfrowych, moze stanowi¢ dla naukowcow i praktykéw, ale
tez os6b majacych wplyw na ksztalt regulacji i innych podmiotéw zainteresowanych,
pomoc w lepszym zrozumieniu zalet regulowania stosunkow pracy za pomocg uktadéw
zbiorowych oraz zache¢te do stosowania tego mechanizmu.

Szczegolne podziekowania kierujemy do Roberty Bassi z wydawnictwa Hart Publishing
za jej oddanie oraz wsparcie przy pracy nad angielska wersjg ksigzki. W czasie trwania
projektu Tania Fernandez Saborido pomagata nam w kwestiach logistycznych, za co
chcieliby$my jej réwniez serdecznie podziekowacd. Niniejsza ksigzka nie ukazataby sie
bez administracyjnego wsparcia ze strony Jasmin Pieper z Uniwersytetu Wiedenskiego
oraz Lidii Gil Otero z Uniwersytetu w Santiago de Compostela.

Wieden, pazdziernik 2021 r.

José Maria Miranda Boto i Elisabeth Brameshuber
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Oddajemy do rak polskiego Czytelnika ksigzke bedacg efektem projektu badawczego
COGENS: Rokowania zbiorowe a rynek platform cyfrowych - nowe perspektywy.
Ostatnie dziesigciolecia przyniosty glebokie zmiany technologiczne majace fundamen-
talne znaczenie dla réznych sfer funkcjonowania spofeczenstwa i gospodarki, w tym
warunkow wykonywania pracy. Jedng z konsekwencji dokonujacej si¢ digitalizacji zycia
byto pojawienie si¢ i rozw6j platform cyfrowych. Platformy to jednak nie tylko techno-
logia. To przede wszystkim ludzie, ktérzy za posrednictwem czy przy wykorzystaniu
platform wykonuja prace. Wéréd wielu wyzwan wiazacych si¢ z platformami jako no-
wym modelem organizacyjnym i biznesowym jednym z najwazniejszych jest sytuacja
0s6b $wiadczacych prace. Zwlaszcza w poczatkowym okresie osobom tym odmawiano
statusu pracowniczego, co — w zestawieniu ze specyfika pracy platformowej - rodzito
szczegdlne zagrozenia prekaryzacja i wykluczeniem spotecznym.

Niestety gig pracownicy nie mogli skorzysta¢ réwniez z ochrony zbiorowej, ktéra mo-
glaby sie przyczynia¢ do wzmocnienia ich pozycji wobec operatoréw platform i zabez-
pieczenia podstawowych intereséw. Brak rokowan zbiorowych w gig economy stanowit
konsekwencj¢ zaréwno ograniczen prawnych (m.in. kolizja z prawem konkurencji), jak
tez uwarunkowan faktycznych (niedostosowanie tradycyjnych form reprezentacjiibrak
pomysléw na nowa wizj¢ obrony). Z czasem sytuacja zaczela sie zmieniaé. Pojawily sie
spontaniczne akcje zbiorowe, za ktérymi poszly bardziej sformalizowane dziatania.
Dzi$ wiele ustawodawstw podejmuje proby stworzenia odpowiednich ram prawnych
dla pracy platformowej, a nawet nadania osobom, ktére w jej ramach wykonuja prace,
statusu pracowniczego. Dziatania w tym obszarze podjeta rowniez Unia Europejska,
dazac do zapewnienia pracownikom platformowym adekwatnej ochrony oraz rewidujac
swoje podejscie do zakresu podmiotowego rokowan zbiorowych. Komisja Europejska
zaproponowala nowa, bardziej elastyczng strategie w odniesieniu do samozatrudnio-
nych, w tym pracujacych przy wykorzystaniu platform. Wszystkie te dzialania otwieraja
nowe mozliwosci i niosg ze sobg nadzieje na lepsze i bardziej sprawiedliwe warunki
pracy platformowe;j.

Konczacy si¢ projekt badawczy prezentuje rozne aspekty relacji zbiorowych w gospo-
darce platformowej — zaréwno na poziomie unijnym, jak i krajowym. W trakcie jego
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realizacji przeanalizowano ograniczenia i przeszkody (tak prawne, jak i faktyczne), po-
dejmowane dziatania (mieszczace si¢ w tradycyjnym formacie rokowan zbiorowych lub
przybierajacych nowe formy), a wreszcie mozliwosci, jakie zdaniem cztonkéw zespotu
da si¢ odnalez¢ wistniejacych ramach prawnych lub stworzy¢, dokonujac odpowiednich
zmian. Poszczegdlne opracowania skladaja si¢ na ksigzke, ktdra zostala opublikowana
w jezyku angielskim w wydawnictwie Hart, pod redakcja José Marii Miranda Boto oraz
Elisabeth Brameshuber'. Jednoczesnie przygotowano kilka innych wersji jezykowych
(francuska, hiszpanska, niemiecky, polska oraz wloska), ktére maja upowszechnié¢
wyniki badan i utatwi¢ dostep do nich wiekszej grupie czytelnikow. Edycje te opieraja
sie na thumaczeniu tekstow, ktore znalazly si¢ w pierwotnym wydaniu angielskim Col-
lective Bargaining and the Gig Economy. A Traditional Tool for New Business Models.
W poszczegdlnych wersjach zostaly wprowadzone pewne uzupelnienia lub zmiany
uwzgledniajace charakter i potrzeby czytelnika krajowego.

Bardzo si¢ cieszymy, ze jedng z edycji jest polska wersja, zatytulowana Rokowania zbio-
rowe a rynek platform cyfrowych. Tradycyjne narzedzie dla nowych modeli biznesowych.
Bylo dla nas wazne, aby dzigki tej ksiazce dotrze¢ w wiekszym stopniu do polskiego
Czytelnika. Praca platformowa zyskuje w naszym kraju na popularnosci. Coraz czesciej
jest tez przedmiotem refleksji naukowej’. Niewatpliwie istnieje jednak potrzeba kon-
frontowania naszych doswiadczen z doswiadczeniami panstw, w ktérych gig economy
rozwineta sie wczedniej, gdzie szybciej pojawila sie interwencja ustawowa i podjeto
juz proby prowadzenia rokowan zbiorowych dla pracownikéw platformowych. Mamy
nadzieje, ze polska edycja okaze si¢ przydatna dla przedstawicieli nauki oraz praktykow
prawa pracy, a takze interesujaca dla wszystkich, ktérzy obserwujg przemiany spote-
czenstwa i gospodarki, zwlaszcza wobec wyzwan technologicznych.

Teksty w polskim wydaniu stanowig tlumaczenie oryginalnych artykuléw opubliko-
wanych w jezyku angielskim - z drobnymi modyfikacjami lub uzupelnieniami, ktére
uwzgledniaja potrzeby polskiego Czytelnika. W najwigkszym stopniu zostal zmodyfi-
kowany rozdziat dotyczacy sytuacji rokowan zbiorowych dla pracownikéw platformo-
wych w Polsce. Pominelismy kwestie oczywiste dla polskiego odbiorcy, rozbudowujac

' Collective Bargaining and the Gig Economy. A Traditional Tool for New Business Models, eds. .M. Mi-
randa Boto, E. Brameshuber, Hart Publishing 2022, https://www.bloomsburycollections.com/book/collective-
bargaining-and-the-gig-economy-a-traditional-tool-for-new-business-models/ (dostep: 30.08.2022 r.).

> Zob. m.in. A.M. Swigtkowski, Elektroniczne technologie zatrudnienia ery postindustrialnej, Krakéw
2019; Digitalizacja prawa pracy, PiZS 2019/6, s. 11 i n.; J. Unterschiitz, Praca w ramach platform i aplikacji
cyfrowych - wyzwania dla zbiorowego prawa pracy, ,,Monitor Prawa Pracy” 2017/8 i 9; Dialog spoleczny w erze
cyfrowej [w:] Prekaryzacja zatrudnienia: wyzwania dla prawa pracy w Europie, red. I. Florczak, M. Otto,
Warszawa 2019; Digital Labour Platforms: Dusk or Dawn of Labour Law? [w:] New Forms of Employment.
Current Problems and Future Challenges, red. ]. Wratny, A. Ludera-Ruszel, Warszawa 2020; G. Gospodarek,
Status ,niezaleznego” ustugodawcy a trojpodmiotowy model swiadczenia ustug w gig economy, PiZS 2019/2
i 3; Identyfikacja podmiotu zatrudniajgcego w gig economy [w:] Zatrudnienie w epoce postindustrialnej,
red. B. Godlewska-Bujok, K. Walczak, Warszawa 2021; Wyrok Brytyjskiego Sgdu Najwyzszego w sprawie
Uber BV przeciwko Aslam i inni, PiZS 2021/7.
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jednocze$nie watki i odestania, ktore mogly by¢ mniej czytelne w wersji angielskie;j.
Polskie wersje jezykowe poszczegdlnych rozdzialéw (z wyjatkiem rozdziatu 13) przygo-
towali ttumacze z Biura Ttumaczen Textem — Maria Szpor, Anna Konieczna-Purchala:
dr Weronika Szeminska, dr Weronika Sobita oraz Danuta Przepiorkowska, ktérym
chcieliby$my bardzo podzigkowac.

Powigzanie polskiej edycji z wiodaca wersjg angielska sprawia, ze zreby poszczegdlnych
opracowan powstaly jeszcze w 2021 r. i poza opracowaniem jezykowo-redakcyjnym
nie byly juz modyfikowane. Nalezy wigc pamieta¢, ze autorzy odnosili si¢ do stanu
(zaréwno stanu prawnego, jak i stanu badan) z chwili konczenia tekstow w wersji angiel-
skiej. W wigkszosci artykutéw uwzgledniono projekt komunikatu Komisji Europejskiej
29.12.2021 r., ktéry moze stanowi¢ wazny moment w rozwoju rokowan zbiorowych dla
0sob niebedacych pracownikami (okreslanych jako samozatrudnieni). Stanowisko Ko-
misji jest wyrazem poszukiwania adekwatnych ram prawnych dla rokowan zbiorowych
z udzialem réznych kategorii ludzi pracy, w tym réwniez pracownikéw platformowych.

Ostatecznie 18.03.2022 r., czego autorzy tomu nie mogli juz uwzgledni¢, opublikowano
Zatwierdzenie tresci projektu komunikatu Komisji - Wytyczne w sprawie stosowania
prawa konkurencji UE do ukladéw zbiorowych dotyczacych warunkéw pracy oséb
pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow (2022/C 123/01)%,
a30.09.2022 r. zostat opublikowany Komunikat Komisji’. Dokument w zasadzie potwier-
dzil wezesniejsze wnioski i zalozenia, co powoduje, ze wickszos¢ tez sformutowanych
w tomie zachowuje swoja aktualno$¢. Dlatego tez zdecydowalismy sie nie dokonywa¢
zasadniczej przebudowy tekstow i zachowa¢ wigkszos¢ oryginalnych odniesient do po-
szczegolnych dokumentow, w tym do projektu komunikatu Komisji z grudnia 2021 r.
(pewien wyjatek stanowi tu rozdzial dotyczacy prawa polskiego). Dodatkowo Czytelnik
moze $ledzi¢ wczesniejsze etapy prac Komisji, ktore doprowadzily do ostatecznego
sformulowania jej stanowiska, a ktére s3 omawiane przez poszczegoélnych autorow.
Dla wigkszej przejrzystosci opracowania warto jednak przyblizy¢ ostateczny ksztalt
Wytycznych zaakceptowanych przez Komisje w marcu 2022 r.

Wytyczne te maja zastosowanie do wszystkich porozumien negocjowanych lub zawiera-
nych zbiorowo miedzy okre§lonymi kategoriami osdb pracujgcych na wlasny rachunek
niezatrudniajacych pracownikéw z jednej strony a ich kontrahentem/kontrahentami
z drugiej strony w zakresie, w jakim ze wzgledu na swoj charakter i cel dotycza one
warunkow pracy takich oséb pracujacych na wilasny rachunek niezatrudniajacych
pracownikow (pkt 2 ppkt (c)). Bez uszczerbku dla swobody panstw czlonkowskich
w odniesieniu do zakresu i formy reprezentacji zbiorowej 0s6b samozatrudnionych

* Dz.Urz. UEC 12322022 r,s. 1.

¢ Komunikat Komisji Wytyczne w sprawie stosowania prawa konkurencji Unii do uktadéw zbiorowych
dotyczacych warunkéw pracy osob pracujacych na wilasny rachunek niezatrudniajacych pracownikéw
2022/C 374/02, Dz.Urz. UE C 374, s. 2.
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Wytyczne dotyczg wszystkich form negocjacji zbiorowych, w tym negocjacji prowa-
dzonych za posrednictwem partnerdw spolecznych lub innych stowarzyszen, lecz takze
bezposrednich rokowan prowadzonych przez grupe samozatrudnionych z ich kontra-
hentami lub zrzeszeniami tych kontrahentéw, jak réwniez uktadéw, ktore sa zawierane
dla pracownikéw, a miatyby tez obja¢ samozatrudnionych (pkt 14).

Warunki pracy samozatrudnionych obejmujg szerokie spektrum materii, w tym wyna-
grodzenie, nagrody i premie, czas i model organizacji pracy, urlopy, zwolnienie, miejsce
wykonywania pracy, bezpieczenstwo i higiene pracy, ubezpieczenie i zabezpieczenie
spofeczne oraz warunki, na jakich samozatrudnieni maja prawo zaprzesta¢ swiadczenia
ustug, np. w reakcji na naruszenie porozumienia okreslajacego warunki pracy (pkt 15).

Na potrzeby Wytycznych jako samozatrudnionych traktuje sie osoby, ktore nie sg pra-
cownikami, ale ktére w celu $wiadczenia okreslonych ustug wykonuja prace gtéwnie
osobiscie i samodzielnie. Mogg przy tym korzysta¢ z okreslonych towardéw lub aktywéow
do celow $wiadczenia ustug (pkt 2 ppkt (a), pkt 18). Wytyczne rozrézniaja dwie sytuacje.
Po pierwsze, przypadek samozatrudnionych znajdujacych si¢ w sytuacji podobnej do
pracownikow (juz wezesniej wskazywany w orzecznictwie TS, ktdry otworzyt droge do
rokowan zbiorowych dla tej grupy). Po drugie, Komisja zapowiada, ze nie bedzie inter-
weniowa¢ w odniesieniu do uktaddéw zbiorowych zawieranych dla samozatrudnionych,
ktérzy co prawda nie znajduja sie¢ w sytuacji podobnej do pracownikéw, ale ktorych
pozycja negocjacyjna nie gwarantuje odpowiedniego wplywu na ksztattowanie warun-
kéw zatrudnienia (pkt 32). Wytyczne Komisji mozna uznac za probe doprecyzowania
stanowiska TS. Przynajmniej w pewnym zakresie jest to jednak doprecyzowanie na
tyle tworcze, Ze moze sugerowaé wyjscie poza ramy wyznaczone przez Trybunal. Takie
watpliwo$ci pojawiaja sie wobec przestanki dysproporcji w pozycji negocjacyjnej stron.
Jakkolwiek dysproporcja ta réwniez zbliza sytuacje samozatrudnionych do sytuacji pra-
cownikdw, to jednak odnosi sie do innego (niz w przypadku podobienstwa do sytuacji
pracownikow sensu stricto) aspektu relacji miedzy ludzmi pracy a podmiotami, ktére
z pracy tej korzystajg. Ostatecznie kluczowe bedzie to, czy i w jakim zakresie Trybunat
zaakceptuje droge wskazang przez Komisje.

Komisja uznaje, ze uklady zbiorowe dla samozatrudnionych znajdujacych si¢ w sytua-
¢ji poréwnywalnej do pracownikdw nie sg objete zakresem stosowania art. 101 TFUE,
niezaleznie od tego, czy osoby takie spelnialyby kryteria uznania za osoby pozornie
prowadzace dziatalnos¢ na wlasny rachunek (pkt 20). Zdaniem Komisji w sytuacji
podobnej do pracownikéw znajduja sie nastepujace kategorie samozatrudnionych: eko-
nomicznie zalezni (pkt 23-24); samozatrudnieni wykonujacy takie same lub podobne
zadania jak pracownicy (pkt 26); osoby pracujace na wlasny rachunek niezatrudnia-
jace pracownikéw, ktore §wiadcza prace za posrednictwem cyfrowych platform pracy
(pkt 28). W odniesieniu do pierwszej sytuacji prawdopodobienstwo ekonomicznej
zaleznoéci pojawia sie wowczas, gdy samozatrudnieni $wiadczg ustugi wyltacznie lub
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gltéwnie na rzecz jednego kontrahenta (pkt 23). Komisja uwaza, ze kryterium zalezno-
$ci ekonomicznej jest spelnione, jesli samozatrudniony uzyskuje $rednio co najmnie;j
50% catkowitego dochodu z tytutu wynagrodzenia za prace od jednego kontrahenta,
w okresie jednego roku albo dwoch lat (pkt 24).

Pod pojeciem cyfrowej platformy pracy rozumie sie kazda osobe fizyczng lub prawng
$wiadczacg ustuge handlowa, ktéra spelnia nastepujace warunki: a) jest $wiadczona,
przynajmniej cze$ciowo, na odleglos¢ za posrednictwem srodkéw elektronicznych,
takich jak strona internetowa lub aplikacja mobilna; b) jest dostarczana na zadanie
odbiorcy ustugi oraz c) obejmuje, jako niezbedny i istotny element, organizacje pracy
wykonywanej przez osoby fizyczne, niezaleznie od tego, czy praca ta jest wykonywana
przez Internet czy w okreslonym miejscu (pkt 2 ppkt (d)). W przypadku pracy platfor-
mowej zwraca si¢ uwage, Ze samozatrudnieni moga by¢ zalezni od platform cyfrowych,
zwlaszcza jedli chodzi o dotarcie do klientdw, i czgsto moga mie¢ do czynienia z ofertami
pracy niepodlegajacymi negocjacjom lub umozliwiajagcymi negocjowanie warunkéw
pracy, w tym wynagrodzenia, jedynie w niewielkim zakresie. Cyfrowe platformy pracy
zazwyczaj s3 w stanie jednostronnie narzuca¢ warunki wspolpracy, bez wezesniejszego
informowania os6b pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow
ani konsultowania sie z nimi (pkt 28).

Komisja wskazuje wreszcie na sytuacje samozatrudnionych, ktorzy co prawda nie znajdu-
ja sie w polozeniu poréwnywalnym do sytuacji pracownikow, jednak maja stabg pozycje
negocjacyjna w stosunku do swoich kontrahentéw, w zwigzku z czym moga nie by¢
w stanie znaczgco wplyna¢ na swoje warunki pracy. Dlatego tez, nawet jedli nie mozna
zaklada¢, ze ich uktady zbiorowe nie sg objete zakresem stosowania art. 101 TFUE,
osoby te moga w praktyce napotyka¢ problemy podobne do tych, z ktéorymi mierzg sie
zatrudnieni podobni do pracownikéw. Dlatego w zakresie, w jakim uklady zbiorowe
maja na celu skorygowanie wyraznej nieréwnowagi pozycji negocjacyjnej, a takze maja
w zalozeniu - ze wzgledu na swoj charakter i cel - doprowadzi¢ do poprawy warun-
kéw pracy, Komisja nie bedzie interweniowa¢ przeciwko takim uktadom (pkt 32-34).
Komisja uznaje, zZe nieréwnowaga pozycji negocjacyjnej ma miejsce co najmniej gdy:
a) samozatrudnieni negocjujg lub zawierajg uklady zbiorowe z podmiotami reprezen-
tujagcymi caly sektor lub branze; b) samozatrudnieni negocjuja lub zawierajg uklady
zbiorowe z podmiotami, ktérych roczny taczny obrot przekracza 2 mln euro lub ktére
zatrudniaja co najmniej 10 oséb (pkt 34). Wytyczne dopuszczaja tez zawieranie ukladow
zbiorowych dla okreslonych grup samozatrudnionych, dla ktérych, ze wzgledu na ich
pozycje negocjacyjna, rokowania zbiorowe zostaly dopuszczone w prawie krajowym
(pkt 36) lub unijnym (pkt 37).
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Przedstawione Wytyczne sg wiazace dla Komisji Europejskiej co do wyktadni i egze-
kwowania unijnych regut konkurencji’, ale istnieje takze nieformalny obowiazek, by
organy panstw czlonkowskich dzialaly zgodnie z ich trescia®.

Nalezy tez pamietac o toczgcych sie réwnolegle innych pracach ustawodawczych, ktére
moga wplywaé na sytuacje prawna pracownikéw platformowych. Najwazniejszym
przykladem tych dzialan jest dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych’. Jak wskazano
w uzasadnieniu tego aktu, jego ogdlnym celem jest poprawa warunkdw pracy i praw
socjalnych os6b pracujacych za posrednictwem platform z mysla takze o wspieraniu
warunkow zréwnowazonego rozwoju cyfrowych platform pracy w Unii Europejskiej.
Szczegdlowe cele, poprzez ktore realizowany bedzie cel ogdlny, to: 1) zapewnienie, by
osoby pracujace za posrednictwem platform miaty, lub mogty uzyska¢ wlasciwy status
zatrudnienia w $wietle ich rzeczywistego zwigzku z cyfrowa platforma pracy oraz by
mogly uzyska¢ dostep do majacych zastosowanie praw pracowniczych i praw w zakre-
sie ochrony socjalnej; 2) zapewnienie sprawiedliwosci, przejrzystosci i rozliczalno$ci
w zarzadzaniu algorytmicznym w kontekscie pracy za posrednictwem platform inter-
netowych; 3) zwigkszenie przejrzystoéci, identyfikowalnoéci i $wiadomosci na temat
zmian w pracy za po$rednictwem platform internetowych oraz poprawa egzekwowania
obowiazujacych przepiséw w odniesieniu do wszystkich oséb pracujacych za posred-
nictwem platform, w tym 0s6b prowadzacych dziatalnos¢ transgraniczng. Z przepiséw
szczegdlowych warto zwroci¢ uwage zwlaszcza na art. 4 ust. 1 dyrektywy, ktory w okres-
lonych sytuacjach ustanawia domniemanie stosunku pracy: stosunek umowny miedzy
cyfrowa platforma pracy, ktéra kontroluje wykonywanie pracy, i osoba wykonujaca
prace za posrednictwem tej platformy uznaje si¢ prawnie za stosunek pracy. Uznanie
pracowniczego statusu przynajmniej czesci pracownikow platformowych bedzie ozna-
czaé rowniez uznanie ich praw zbiorowych, w tym prawa do rokowan zbiorowych, co
istotnie zmieni ich pozycje prawna.

Obecne i przyszle regulacje moga dodatkowo wzmacniaé dialog spoteczny w gospo-
darce platformowej, cho¢ jednocze$nie ogranicza¢ jego przedmiot. Zagwarantowa-
nie pewnych uprawnien na poziomie ustawowym spowoduje, Ze w tym zakresie nie
beda konieczne dziatania autonomiczne lub okazg si¢ one potrzebne w mniejszym
zakresie. Nie umniejsza to w zaden sposéb roli rokowan zbiorowych, ktére pozostang
kluczowym instrumentem ksztaltowania cho¢by wynagrodzen, a takze mechanizmem
umozliwiajacym poprawe standardéw zatrudnienia. Uznanie odpowiedniego statusu
prawnego pracownikéw platformowych, zagwarantowanie im odpowiednich warunkéw

® Przedstawicielstwo KE w Polsce, Praca poza platformg, https://poland.representation.ec.europa.eu/
news/praca-poza-platforma-2021-12-09_pl (dostep: 30.08.2022 r.).

¢ K.J. Gruszczynski, Administracyjny charakter aktéw prawnych Komisji Europejskiej, ,Zeszyt Naukowy”
2009/3, s. 42.

7 Wniosek Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie poprawy warunkdéw pracy za po-
$rednictwem platform internetowych, COM/2021/762 final.
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zatrudnienia, a wreszcie takze uznanie ich praw zbiorowych, w tym prawa do rokowan
zbiorowych, nie sg procesami konkurencyjnymi, lecz wzajemnie uzupetniajacymi sie.

Przygotowujac polska edycje tomu, zaréwno tlumacze, jak i redaktorzy mierzyli sie
z pewnymi problemami pojeciowymi. Ich zrédlem sg zaréwno réznice konstrukcyjne
miedzy poszczegélnymi systemami prawnymi, jak tez odmiennosci w zakresie siatki
pojeciowej, ktora uksztattowata sie w réznych jezykach (zreszta watki konstrukcyjne
i pojeciowe sg ze sobg $cisle powigzane). O ile niektdre systemy krajowe postuguja sie
binarnym podzialem na pracownikéw oraz samozatrudnionych (przez co nie tworzg
dodatkowych poje¢), inne rozpoznaja kategori¢ posrednia: osoby niebedace pracow-
nikami w $cistym (kwalifikowanym) znaczeniu, ale jednoczes$nie tez nie nalezace do
samozatrudnionych w $cistym znaczeniu. Przykladem jest brytyjska kategoria worker,
znajdujaca si¢ pomiedzy employee (i pod wieloma wzgledami do employee zblizona —
w tym w zakresie praw zbiorowych) oraz self-employed. W innych systemach prawnych
konstrukcje posrednie ksztaltujg si¢ jako odpowiedz na zjawiska rynkowe. Wskazad tu
mozna hiszpanskich TRADE czy wloska konstrukcje etero-organizzato, a wreszcie nie-
mieckich Arbeitnehmerdhnliche. Na tym etapie rozwoju posrednich form zatrudnienia,
przy utrzymujacym sie zréznicowaniu krajowym, bardzo trudno stworzy¢ jednolita
i spdjng terminologie.

Jest to szczegolnie trudne w jezyku polskim. Centralnym pojeciem zwigzanym z pracg
jest pojecie pracownika. Pracownik w $cistym znaczeniu to osoba pozostajaca w stosun-
ku pracy (art. 2 k.p.). W szerszym ujeciu, w tym w ujeciu konstytucyjnym, pracownik
moze by¢ juz jednak postrzegany jako osoba wykonujaca osobiscie prace za wynagro-
dzeniem na rzecz innego podmiotu, ewentualnie spetniajaca jeszcze dodatkowe kry-
teria, np. zalezno$ci ekonomicznej. Jest to ktos, kto nie ma statusu pracowniczego, ale
jego aktywnos$¢ na rzecz innego podmiotu moze by¢ uznana za prace (z drugiej strony
za sui generis zatrudnienie), a nie jedynie $wiadczenie ustug. Problemem jest brak
operatywnego pojecia, ktore opisywaloby to zjawisko. Polski worker to zatrudniony na
podstawie umoéw prawa cywilnego, zatrudniony poza stosunkiem pracy czlowiek pracy,
a w sferze zbiorowej — osoba wykonujaca prace zarobkows (art. 1' u.z.z.).

Ze wzgledu na sygnalizowane problemy starali$my si¢ poszukiwa¢é konwencji jezykowej,
ktora bylaby adekwatna, czytelna, a przy tym nie zacierala specyfiki poszczegdlnych
rozwigzan krajowych. Efektem sa pewne réznice terminologiczne miedzy rozdziatami.
W niektoérych przypadkach ograniczamy si¢ do sformutowania ,,pracownik” (staramy
sie, aby byla to podstawowa formuta - jako najblizsza polskiej konwencji jezykowej),
w niektdrych uzywamy okreslen kwalifikowanych, np. pracownik etatowy, aby podkre-
§li¢ fakt pozostawania w stosunku pracy przy istnieniu innych form zatrudnienia, ktore
mozna byloby zaliczy¢ do szeroko rozumianej work, a nie self-employment. Réwniez
wobec niepracownikow staraliémy sie uzywa¢ terminologii, ktora bytaby odpowiednia
do ich potozenia i statusu prawnego. Trzeba przy tym pamietaé, ze czes¢ pracujgcych
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w gospodarce platformowej (nadal) nie ma statusu stricte pracowniczego. Jednoczes-
nie nie chcieliémy, m.in. ze wzgledéw pragmatycznych, rezygnowac z poje¢ takich jak
pracownik platformowy czy gig pracownik. Co do zasady odnosza si¢ one do oséb
pracujacych w gospodarce platformowej — przy wykorzystaniu lub za posrednictwem
platform. Nie oznaczaja natomiast uznania ich za pracownikéw w cistym znaczeniu
(wedlug regut prawa krajowego). Forma zatrudnienia, do ktdrej odnosi sie autor tekstu,
zazwyczaj wynika z kontekstu lub jest wyjasniana w danym opracowaniu. W szczegdl-
noéci pojecie pracownika platformowego (gig pracownika) nie jest tozsame z pojeciem
pracownika w rozumieniu art. 2 k.p. (cho¢ oczywiscie w niektorych przypadkach moze
on by¢ pracownikiem). Jest jednak wygodne w uzyciu, upraszczajac terminologie i tok
wywodow. Trzeba tez zwrdci¢ uwage, ze w tekstach wykorzystywane jest zaréwno po-
jecie ukladu zbiorowego pracy, jak i porozumienia zbiorowego. W tym zakresie trudno
bylo o konsekwencje ze wzgledu na zréznicowanie rozwigzan krajowych. Przynajmniej
w niektorych przypadkach, ze wzgledu na okreslony kontekst pojecia ukladu zbio-
rowego w prawie polskim (cho¢ na gruncie konwencji MOP jest on juz nieco inny),
decydowali$my si¢ na uzycie okreélenia ,,porozumienie zbiorowe” — zwlaszcza jesli
byto ono zawierane w szczegdlnych okolicznosci (nie jako element typowych rokowan
zbiorowych) lub mialo szczegolne konsekwencje prawne (brak cechy normatywnosci).
Ostatecznie w kazdym przypadku istotny pozostaje jednak kontekst, w jakim dane
sformutowanie zostalo uzyte.

Inna watpliwos¢ redakcyjna dotyczyta cytatow. Ttumaczac je z jezyka angielskiego, zasta-
nawiali$my sig, czy réwniez w wersji polskiej zachowywa¢ formule cytatu. Ostatecznie,
pomimo tlumaczenia, zdecydowalismy sie na takie rozwiazanie, aby wyeksponowa¢
okreslony charakter zrodta. Jednoczesnie tam, gdzie bylo to mozliwe, starali$émy sie ko-
rzystaé z polskich tekstow oficjalnych poszczegdlnych dokumentdw (aktow prawnych),
stosujac wlasne thumaczenia wowczas, gdy wersji oficjalnej nie bylo.

Konczac, cheialbym bardzo podzigkowaé Kolegom z zespolu badawczego — wezesniej
INLACRIS, obecnie COGENS - z ktérymi od wielu lat badamy rézne aspekty rokowan
zbiorowych w Europie. Szczegdlne podzigkowania adresuje do Sylvaine Laulom oraz
Marie-Cecile z Uniwersytetu Lumiére Lyon 2 oraz kierujacych projektem COGENS
José Marii Miranda Boto z Uniwersytetu w Santiago de Compostela i Elisabeth Bra-
meshuber z Uniwersytetu Wiedenskiego. Jest mi niezwykle mito, ze zdecydowali sie na
przygotowanie polskiej edycji ksigzki prezentujacej wyniki badan oraz ze powierzyli mi
zadanie wspolredagowania tego tomu.

Warszawa, 19.03.2022 r.

Lukasz Pisarczyk
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Jednym z gtéwnych odkry¢ projektu COGENS jest fakt, ze przynajmniej w czesci krajow
osoby pracujace za posrednictwem platform internetowych teoretycznie moga prowa-
dzi¢ lub faktycznie prowadza rokowania zbiorowe. W wigkszosci przypadkéw prawo
przewiduje mozliwo$¢ prowadzenia rokowan zbiorowych nie tylko przez pracownikow
etatowych, ale tez przez osoby ekonomicznie zalezne pracujace na zasadach podobnych
do pracownikdw.

Pytanie jednak brzmi, czy uklady zbiorowe pracy zawierane w odniesieniu do ekono-
micznie zaleznych quasi-pracownikéw sg zgodne z przepisami antymonopolowymi.
Naukowa analiza przeprowadzona w ramach projektu wykazata, ze pkt 42 w powigzaniu
z pkt 33 wyroku TSUE w sprawie FNV Kunsten' umozliwia wykladni¢ dopuszczajaca
zawieranie ukladéw zbiorowych w przypadku ,,dostawcoéw ustug poréwnywalnych
z pracownikami etatowymi” bez naruszania unijnego prawa antymonopolowego. Jednak
nie ma pewnosci, jacy dostawcy ustug kwalifikuja sie jako ,poréwnywalni z pracow-
nikami etatowymi’”.

W efekcie prawo konkurencji postrzegane jest jako jedna z gtéwnych przeszkdd na
drodze do nowego modelu rokowan zbiorowych o poszerzonym zakresie podmio-
towym. Jednak obraz naszkicowany w ramach projektu, a w szczegdlnosci w czasie
podsumowujacej go konferencji oraz w niniejszej monografii, moze stuzy¢ jako pomoc
w pokonaniu owych przeszkod, zwlaszcza w ramach inicjatywy Komisji dotyczacej
rokowan zbiorowych dla samozatrudnionych.

Kolejny kluczowy wniosek jest taki, ze ewentualna dyrektywa regulujaca prace za po-
$rednictwem platform cyfrowych na poziomie unijnym mogtaby, w postaci artykutu
lub rozdziatu, zapewni¢ osobom pracujacym za posrednictwem platform prawo do
prowadzenia rokowan zbiorowych, jak wskazuje drugi etap prowadzonych przez Komisje
konsultacji na temat rynku platform cyfrowych. Nie ulega watpliwosci, ze Unia Euro-
pejska moze tworzy¢ regulacje w sferze zbiorowego prawa pracy w zakresie przewidzia-
nym w art. 153 ust. 1 lit. f TFUE. Kompetencja wynikajgca z art. 153 ust. 1 lit. b TFUE

' Wyrokz4.12.2014 r., C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media przeciwko Staat der Nederlanden,
EU:C:2014:2411.
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stanowi podstawe prawng niezbedna do wykonania tego zadania wylacznie w zakresie
regulowania warunkéw pracy, jednak wspomniana wart. 153 ust. 1 lit. f ,reprezentacja
i obrona zbiorowa intereséw pracownikow i pracodawcdw” daje solidne fundamenty
do opracowania pewnych aspektéw zbiorowego prawa pracy.

Niemniej jednak ewentualna regulacja wymagatoby wielkiej ostroznosci, aby nie spo-
wodowac¢ kolizji z kompetencjami i tradycjami krajowymi. Dyrektywa 2002/14/WE
jest tu dobrym przykladem, ustanawia bowiem ogoélne mechanizmy, ktére moga by¢
z fatwoscig wdrozone w kazdym panstwie cztonkowskim, podczas gdy ostateczny ksztalt
przedstawicielstwa pozostaje w gestii przepisow i praktyk krajowych. Jednakze zachety
do wprowadzenia konkretnych uregulowan w stosunku do pracownikéw platformo-
wych, takich jak cyfryzacja mechanizméw wyborczych badz stworzenie tatwiejszych
sposobow wylaniania przedstawicieli dla tej grupy zatrudnionych, stanowig odpowiedni
przedmiot uregulowan ponadnarodowych.

Jesli chodzi o strony uczestniczace w rokowaniach, okazalo sig, ze tradycyjne podmioty
maja najlepsze warunki do polaczenia tradycyjnych prerogatyw ze zdobyczami techniki.
Do tej pory nowi przedstawiciele nie byli w stanie zawiera¢ ukltadéw zbiorowych tak
samo skutecznie jak tradycyjne przedstawicielstwa. Jednak analiza faktycznych sytuacji
wskazuje, ze pracownicy platformowi bywaja niechetni wstepowaniu do tradycyjnych
zwigzkdw zawodowych. Co wiecej, same zwigzki zawodowe, przynajmniej na poczatku,
nie byly gotowe do podjecia wyzwania. W celu wypracowania odpowiedniego modelu
nalezy podda¢ pod dyskusje koncepcje inteligentnych zwiazkéw zawodowych, co z
czasem mogloby doprowadzi¢ do swoistego ,,konkurowania aplikacji z aplikacjami’”.
Oznacza to, ze zwiazki zawodowe powinny dostosowac si¢ do modelu biznesowego
opartego na cyfrowych ocenach zaréwno pracownikow, jak i przedsiebiorstw, i wyko-
rzysta¢ nowe formy komunikacji.

Z kolei jesli chodzi o szczebel negocjacji, nalezy podkresli¢ dwa gtéwne wnioski. Po
pierwsze, analiza poréwnawcza wykazala, ze uklady zbiorowe pracy na rynku platform
cyfrowych istnieja na poziomie zaréwno przedsiebiorstw (w Wielkiej Brytanii czy Danii),
jak ibranz (w Austrii czy Hiszpanii). Jedng z gléwnych trudnosci w promowaniu ukfa-
déw na poziomie branz wydaje si¢ jednakze konflikt intereséw po stronie pracodawcow,
nie za$ tradycyjny konflikt miedzy pracodawcami a pracownikami. Wskazuje sie, ze
platformy nie sg otwarte na negocjacje zbiorowe. Niemniej jednak, aby stworzy¢ wspdlny
fundament prawny, najodpowiedniejsze bylyby porozumienia na szczeblu branzowym.

Z perspektywy tresci ukladéw na rynku platform cyfrowych rokowania zbiorowe w za-
sadzie s3 i powinny by¢ wykorzystywane jako narzedzie do wprowadzenia szczegdto-
wych uregulowan. Pewne kwestie, jak np. unormowania w zakresie algorytmow, sa
specyficzne wlasnie dla tego sektora. Jednak nasze badania wykazaly, ze réwniez kwestie
bardziej tradycyjne, jak wynagrodzenie i czas pracy, stanowia przedmiot konkretnych
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porozumien. Poniewaz zakres tematyki rozni sie w zalezno$ci od branzy, szyte na miare
rozwigzania uzgodnione przez partneréw spolecznych wydaja si¢ lepszym rozwigzaniem
niz ogolne zasady wprowadzone przez ustawodawce.






José Maria Miranda Boto

Rozdziat pierwszy

ROKOWANIA ZBIOROWE A RYNEK PLATFORM
CYFROWYCH - REALIA A MOZLIWOSCI

1. R6znorodnosc sytuacji

Czy potraktujemy ja jako Kuhnianiskg zmiane paradygmatu w biznesie, czy po prostu
jako nowy sposdb prowadzenia tradycyjnej dzialalnosci, gig ekonomia, czyli gospodar-
ka platformowa, stanowi ukryty problem, a sposoby jego regulacji w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej sa ogromnie zréznicowane. Przedmiotem
dyskusji pozostaje wcigz samo nazewnictwo. Poczatkowe optymistyczne okreslenie
»gospodarka dzielenia si¢” odchodzi aktualnie w zapomnienie'. Nie nalezy przy tym
pomija¢ faktu, ze badane zagadnienie stanowi Zrédto neoorwellowskiej terminologii,
gdzie w zadnym wypadku nie dobiera si¢ stéw przypadkowo.

Oczywiscie rynek platform cyfrowych rozwija si¢ réznie w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich. Nawet jesli trudno okresli¢ rzeczywista liczbe 0sdb pracujacych w tej
formule, statystyki wskazuja, ze w niektérych panstwach, np. w Niemczech, we Wloszech
czy w Hiszpanii, znaczna liczba osdb uznawanych jest za gig pracownikéw. Z drugiej
strony w innych panstwach zjawisko to wystepuje z mniejszg intensywnoscia (cho¢
réwniez i tam sie rozwija).

Dziatalno$¢ prowadzona pod nazwami ,,gig ekonomia” czy ,,gospodarka platformowa”
jest zréznicowana i podlega rozmaitym klasyfikacjom. Klasyfikacja najprostsza dzieli
dziatalnos$¢ na tzw. prace offline, ktdrg mozna sprowadzi¢ do pojecia pracy na zadanie,
oraz tzw. prace online, ktérg mozna tez okresli¢ mianem ,,pracy w ttumie” (ang. cro-
wdworking).

' Zob. A. Aloisi, V. de Stefano (Il tuo capo é un algoritmo. Contro il lavoro disumano, Laterza 2020,
s. 104), gdzie znalez¢ mozna bardzo obrazows synteze: ,,La lingua disonesta e lo spirito della condivisione:
cio che & mio e tuo” (,,Nieszczery jezyk i duch wymiany: to, co moje, jest twoje”).
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Kurierzy rowerowi, kierowcy oraz pracownicy domowi to typowe przykiady pracy offline.
Zazwyczaj to na niej koncentrujg si¢ badania nad rynkiem platform cyfrowych, a takze
dyskusje dotyczgce zbiorowego wymiaru prawa pracy w gospodarce platformowej — tak
jestiw przypadku niniejszego tomu. To wiasnie na tym polu znalez¢ mozna najbardziej
godne uwagi nowe formy zbiorowej ekspresji. To w tych galeziach dzialalno$ci mialty
miejsce pierwsze udane doswiadczenia w zakresie porozumien zbiorowych. Dlacze-
go? Najprostsze wytlumaczenie odwoluje si¢ do ich fizycznego charakteru - méwimy
o ustugach, ktore istnialy od dawna, a ktére obecnie oferowane sg na rynku w ramach
nowego modelu biznesowego, opierajacego si¢ na platformach i aplikacjach. Bliskos¢
ludzi prowadzi do powstania wspoélnoty, ktora z kolei pozwala na kolektywne wyraza-
nie intereséw, faczac pracownikow na zadanie z tradycyjnymi podmiotami w obszarze
zbiorowych stosunkéw pracy - zwigzkami zawodowymi.

Z drugiej strony niezliczone formy dziatalno$ci, ktére mozna zaklasyfikowac jako pra-
ce w tlumie, silniej opierajg si¢ powstaniu takiego zbiorowego wymiaru prawa pracy.
Zbiorowa reprezentacje osob wykonujacych prace w thumie dotykaja te same problemy,
ktore wezesniej zauwazono w kontekscie telepracy i zbiorowych stosunkéw pracy. Izo-
lacja oznacza brak zbiorowego gltosu, mimo ze niektére praktyki, takie jak powstanie
wspolnoty ,,Turker”, mozna uzna¢ za kamienie milowe w kwestii zbiorowego przedsta-
wicielstwa. W kazdym razie praca w ttumie i praca online pozostaja w kontekscie prawa
pracy stabiej zbadanym obszarem, ciemng strong Ksiezyca.

W ostatnich latach status zatrudnienia 0s6b pracujacych za posrednictwem platform
stal sie centralng kwestig w wielu panstwach oraz pelnoprawnym przedmiotem ba-
dan naukowych. Od czasu pojawienia si¢ tej formy pracy zmianie ulegly stanowiska
polityczne i dogmatyczne, od obrony zalet takiego modelu biznesowego?, poprzez
potrzebe wprowadzenia trzeciego statusu’, po uznanie pracownikow platformowych
za pracownikow etatowych®. Z tej perspektywy w wielu systemach prawnych kluczowa
role odegraly inspekcje pracy oraz sgdownictwo.

Obecnie, po poczatkowej dezorientacji w kwestii nowego pojecia podporzadkowania,
dazy si¢ do uznania pracujacych na platformach o0sdb za pelnoprawnych pracownikow,
jak wskazuje orzecznictwo we Francji i Wloszech, a takze w Holandii, Hiszpanii czy
Wielkiej Brytanii. W niniejszym tomie zjawisko to opisuja blizej Jeremias Adams-
-Prassl, Sylvaine Laulom i Yolanda Maneiro Vazquez. Naturalnie pojawily si¢ tez wyroki
zmierzajgce w kierunku przeciwnym, jednak moga by¢ one uznane za gtos mniejszosci.
Stanowisko Trybunalu Sprawiedliwo$ci wyrazone w diametralnie sprzecznych, a jednak
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