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czej stanowigce zalacznik do rozporzadzenia Preze-
sa Rady Ministréw z 20.06.2002 r. w sprawie ,,Zasad
techniki prawodawczej” (Dz.U. z 2016 r. poz. 283)
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morskiego

M.P. - Monitor Polski
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OTK - Orzecznictwo Trybunalu Konstytucyjnego

OSNC - Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Cywilna

OSNK - Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Karna

OSNP - Orzecznictwo Sadu Najwyzszego Izba Pracy, Ubez-
pieczen Spolecznych i Spraw Publicznych

ONSA - Orzecznictwo Naczelnego Sadu Administracyjnego

ONSAiWSA - Orzecznictwo Naczelnego Sadu Administracyjnego
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ETPC - Europejski Trybunal Praw Czlowieka
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SN - Sad Najwyzszy

TK - Trybunat Konstytucyjny
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PRZEDMOWA

W europejskiej (w tym polskiej) tradycji badania i nauczania prawa
problematyka wyszukiwania informacji o prawie oraz weryfikowania
wynikow takiego wyszukiwania nie jest traktowana z nalezyta uwa-
ga, porownywalng z dogmatyka prawa czy chociazby zagadnieniami
wykfadni prawa. Inaczej jest w Stanach Zjednoczonych, gdzie na ten
temat juz od konca XIX w. prowadzi si¢ zardwno badania naukowe,
jak i zajecia w trakcie standardowej edukacji prawniczej. Poczatek tych
badan i nauczania zbiegt si¢ ze zmiang modelu edukacji prawniczej, jaka
zainicjowal Christopher C. Langdell na Wydziale Prawa Uniwersytetu
Harvarda wlasnie pod koniec XIX w. Nowy model opieral si¢ na zatoze-
niu, ze studentéw prawa nalezy przede wszystkim nauczy¢ umiejetnosci
prawniczych (w tym w szczegolnosci zasad rozumowania prawniczego),
a nie skupia¢ si¢ na tym, zeby pamig¢ciowo opanowali wiedz¢ o prawie
obowigzujagcym w danym momencie i w danym miejscu. W tym nowym
modelu spadlo znaczenie tradycyjnych podrecznikéw prawniczych.
Edukacje prawnicza nalezalo rozpoczaé od zaprezentowania wiedzy
na temat dostepnych Zrédet informacji o prawie, prze¢wiczenia umie-
jetnosci korzystania z nich oraz weryfikowania informacji uzyskanych
za ich pomocg. Przy takim podejsciu podstawowy kurs wyszukiwania
informacji prawniczych (legal research) pojawial si¢ na poczatku studiow
prawniczych, a w kolejnych latach byt uzupelniany przez kursy bardziej
zaawansowane oraz kursy ,wytwarzania” informacji prawniczych (legal
writing). Kursy upowszechnily si¢ przed pojawieniem si¢ komputerdw
i pojecia ,,informatyka prawnicza’, dlatego byly one prowadzone pod
tytutami opisowymi (legal research albo po prostu how to find the law?).
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Podreczniki do tego przedmiotu byty powszechnie stosowane juz na
poczgtku XX w.!

Pojawienie si¢ komputerowych baz danych zdynamizowato i skompli-
kowalo procesy gromadzenia, systematyzowania, przetwarzania i wy-
szukiwania informacji prawnych i prawniczych (zob. rozdzial o ewolucji
systemdw informacji prawnej). O ile do potowy XX w. w amerykanskich
podrecznikach na temat wyszukiwania informacji o prawie dominowaty
opisy papierowych zbioréw dokumentoéw, o tyle w podrecznikach wspot-
czesnych zbiory takie sa wspominane jedynie na marginesie rozwazan
o korzystaniu ze Zrédel elektronicznych. Przemiany te znakomicie wida¢
w kolejnych wydaniach podrecznika, ktérego pierwsze wydanie ukazalo
sie w 1931 r.%, a ostatnie, dwunaste - w 2005 r.?

Drugim obszarem nauki, o ktérym warto wspomnie¢ w kontekscie
historii badan nad Zrédtami informacji o prawie, jest cybernetyka. Jest
to nauka o systemach sterowania, w tym o procesach przekazywania
informacji. Poniewaz zajmuje si¢ ona modelowaniem takich proceséw,
byta ona naturalng poprzedniczka informatyki. Jednym z najbardziej
znanych twdrcow cybernetyki byt Norbert Wiener, a wérdéd klasycz-
nych prac cybernetycznych wymienia sie¢ jego ksiazke Cybernetics or
Control and Communication in the Animal and the Machine*, wydana
w 1948 roku.

Trzecim obszarem, w ktérym znajdujemy zaczatki wspoétczesnych badan
omawianych w niniejszej pracy, jest prawometria. Nazwe te (jurimetrics)
zaproponowal Lee Loevinger w artykule z 1949 r.%, a 10 lat pézniej za-
Yozone zostalo czasopismo o takim wlasnie tytule. Program prawome-
trii obejmuje badanie prawa za pomocg metod ilo$ciowych, zwlaszcza

! Zob. np. R.A. Daly, 100 questions and answers on how to find the law, St. Paul 1912.

> FA. Eldean, How to Find the Law: A Legal Reference Handbook, Including Chapters
on Brief Making, St. Paul 1931.

* R.C. Berring, E.A. Edinger, Finding the Law, St. Paul 2005.

* N. Wiener, Cybernetics: Or Control and Communication in the Animal and the
Machine, Paris—Cambridge, Massachusets 1948.

* L. Loevinger, Jurimetrics: The Next Step Forward, ,Minnesota Law Review” 1949/33,
nr 5, s. 455.
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prawdopodobienstwa i statystyki®. Jak nietrudno si¢ domysli¢, znaczna
cze$¢ sztucznej inteligencji prawniczej (AI ¢ Law) opiera si¢ na bada-
niach prawometrii. Od 1987 r. co dwa lata odbywajg si¢ miedzynaro-
dowe konferencje na temat sztucznej inteligencji i prawa (International
Conference on Artificial Intelligence and Law - ICAIL) organizowane
przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Sztucznej Inteligencji i Prawa
(International Association for Artificial Intelligence and Law — IAAIL).
W Europie odbywajg si¢ coroczne konferencje JURIX organizowane
przez Jurix Foundation for Legal Knowledge Based Systems. Dysku-
sja naukowa toczy sie nieprzerwanie rowniez na famach czasopism
naukowych, w tym specjalnie tym zagadnieniom po$wieconego czaso-
pisma ,, Artificial Intelligence and Law Journal’, wydawanego od 1992
roku. Nalezy tez podkresli¢, ze coraz czedciej mamy w tym obszarze do
czynienia nie tylko z rozwazaniami teoretycznymi, ale rowniez z prak-
tycznymi aplikacjami wspierajacymi prace prawnikéw. Jedynie tytulem
przykladu mozna przytoczy¢, ze w 2016 r. udostepniony zostat system
ROSS Intelligence oparty na sztucznej inteligencji. W pierwszej chwili
odniost on spory sukces. Okazalo si¢ jednak, ze ROSS byl bezprawnie
uczony na zawartosci systemu Westlaw. Wydawca systemu Westlaw
pozwal tworcow ROSS-a i w 2021 r. ROSS zostal zamkniety.

W Polsce badania nad procesami gromadzenia, systematyzowania, prze-
twarzania i wyszukiwania informacji o prawie zapoczatkowat Fran-
ciszek Studnicki, ktéry w 1965 r. opublikowal na ten temat pierwsza
monografie’. Monografia ta wpisywala si¢ w nurt cybernetyczny, co
znalazto swoj wyraz w tytule popularnonaukowego wydania tej ksigzki®.
Podobne podejscie reprezentowal np. czeski profesor Victor Knapp?,

¢ Wiecej na ten temat zob. np. W. Lang, A. Malinowski, A. Mrézek, Prawometria
i jej zastosowanie w badaniu, tworzeniu i stosowaniu prawa, PiP 1972/7,s. 17.

7 F. Studnicki, Przeptyw wiadomosci o normach prawa, ZNU]. Prace Prawnicze
1965/32.

8 F Studnicki, Cybernetyka i prawo, Warszawa 1969.

° V.Knapp V., O moznosti pouziti kybernetickych metod v pravu, Praga 1963; V. Knapp,
Rozwazania nad mozliwoscig stosowania cybernetyki w dziedzinie prawa, PiP 1964/19.
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a w Polsce, poza Studnickim, réwniez J. Wréblewski, a takze A. Kisza'?
i A. Malinowski''.

W 1970 r. Jerzy Wrdblewski zaproponowal, by te czes¢ cybernetyki
prawniczej nazywac ,informatyka prawniczg” Mialo to miejsce pod-
czas migdzynarodowej konferencji dotyczacej probleméw informacji
i dokumentacji w dziedzinie nauk prawnych, ktora odbyla si¢ w dniach
2-5 grudnia 1970 r. w Warszawie. Kilka miesi¢cy pdzniej jego referat pod
tytutem Informatyka prawnicza — mozliwosci zastosowania cybernetyki
zostat opublikowany na famach ,,Panstwa i Prawa™?1i od tej pory w ten
wlasnie sposob okresla si¢ te dziedzing nauki. Jest to o tyle nietrafna
konwencja terminologiczna, ze dla badan dotyczacych zrddet informa-
cji o prawie trafniejsza bytaby nazwa ,informologia prawnicza’*?, ale
okreslenie ,,informatyka prawnicza” przez te 50 lat stalo si¢ utrwalona
tradycja terminologiczna.

W latach 70. XX w. nastgpil okres dynamicznego rozwoju informatyki
prawniczej w Polsce. Wzrost zainteresowania badaczy ta problematyka
wynikal w duzej mierze z tego, ze wielu przedstawicieli polskiej teo-
rii prawa zostalo zaproszonych do prac nad stworzeniem pierwszego
w Polsce systemu informacji prawnej — Centralnego Zautomatyzowa-
nego Rejestru Aktow Normatywnych. Prace te rozpoczeto w osrodku
informatycznym Biblioteki Sejmowej w 1974 r. Byly one znaczacym
bodzcem dla réznego rodzaju badan naukowych. Toczyta si¢ ozywiona
dyskusja naukowa, prowadzona na konferencjach i seminariach. Jedynie
tytulem przykladu warto przypomnie¢, ze w potowie lat 70. XX w. funk-
cjonowalo seminarium informatyki prawniczej prowadzone wspdlnie

12 Zob. np. A. Kisza, Model cybernetyczny powstawania i dziatania prawa, Wroclaw
1970.

1" Zob. np. A. Malinowski, Zastosowanie pojec i metod cybernetycznych do modelowania
proceséw stosowania norm prawa, praca doktorska, Uniwersytet Warszawski 1969. Swo-
istym podsumowaniem badan tego autora jest ksigzka: Wistep do badati cybernetycznych
w prawoznawstwie, Warszawa 1977.

12 . Wréblewski, Informatyka prawnicza - mozliwosci zastosowania cybernetyki, PiP
1971/3-4, s. 654.

* Tak réwniez D. Pietruch-Reizes, Rozwdj srodkow przekazu informacji o prawie,
Katowice 1991, s. 15.
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przez Instytut Nauk o Panstwie i Prawie Uniwersytetu Warszawskiego
i Biblioteke Sejmowa. Seminarium to skupialo prawnikéw i informa-
tykow z catego kraju'.

W 1976 r. Instytut Nauk Spolecznych Politechniki Wroclawskiej oraz
Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa zorganizowaty kon-
ferencje Prawne problemy systemow informatycznych®. Podobng konfe-
rencje zorganizowaly w dniach 26-28 pazdziernika 1978 r. w Warszawie
Instytut Nauk o Panstwie i Prawie Uniwersytetu Warszawskiego oraz
Centrum Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej's. Nalezy
podkresli¢, ze wiele pogladéw wéwczas wyrazonych potwierdzilo swoja
stusznos$¢ pozniej w praktyce.

W 1974 r. E Studnicki opublikowal pierwszy skrypt dotyczacy systemow
wyszukiwawczych w zakresie prawa'”. W 1977 r. ukazal si¢ podrecznik
A. Mroézka'®, rok pézniej — podreczniki E Studnickiego® i K. Sobczaka®,
a w kolejnym roku - skrypt J. Kurcyusza?. Niestety mimo opracowania
tych podrecznikéw, zajecia z wyszukiwania informacji o prawie nie
trafily do standardowych programéw studiow prawniczych, a naukowe
zainteresowanie informatyka prawnicza zaczelo male¢, gdy z etapu prac
projektowania systemu informacji prawnej Sejm przeszed! do etapu
tworzenia tego systemu.

!4 Prace, ktére powstaly w ramach tego seminarium, zostaly opublikowane w zbiorze
Studia z informatyki prawniczej, ktéry ukazal si¢ w 1978 r. w Warszawie pod redakcja
S. Zawadzkiego.

15 Zob. Prawne problemy systeméw informatycznych. Materialy konferencji informatyki
prawniczej, Wroclaw 1976.

16 Zob. Prawo i informatyka. Prawne problemy systemow informatycznych. Materialy
konferencji, Warszawa 26-28 X 1978 r., Warszawa 1978.

17 F. Studnicki, Wstep do informatyki prawniczej. Automatyczne systemy wyszuki-
wawcze. Poradnik zawodowy, Lublin 1974.

'8 A. Mrozek, Problemy informatyki prawniczej, Torun 1977.

' F. Studnicki, Wprowadzenie do informatyki prawniczej. Zautomatyzowane wyszu-
kiwanie informacji prawniczej, Warszawa 1978.

2 K. Sobczak, Prawo a informatyka, Warszawa 1978.

' J. Kurcyusz, Wprowadzenie do nauki o informacji i informatyce prawniczej. Skrypt,
Katowice 1979.
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W latach 80. badania naukowe z zakresu informatyki prawniczej byty
kontynuowane i poglebiane, przy czym cechg charakterystyczna tego
okresu jest przeniesienie prezentacji wynikow tych badan na forum
miedzynarodowe. Z publikacji krajowych z tego okresu warto odno-
towa¢ zbior artykutéw dotyczacych zwigzkow informatyki prawniczej
z informacja naukowa?®, z prac o charakterze dydaktycznym za$ - pod-
recznik ,wroctawski’® i ,,16dzki™**. Za symboliczne klamry zamykajace
ten pierwszy okres informatyki prawniczej mozna uzna¢ publikacje
wynikow badan zespotu kierowanego przez F. Studnickiego nad moz-
liwo$ciami automatyzacji interpretacji odestan w tekstach aktow praw-
nych® oraz cytowane wyzej calo$ciowe opracowanie ewolucji srodkéw
przekazywania informacji o prawie D. Pietruch-Reizes.

Poczatek lat 90. XX wieku przyniost spadek zainteresowania ta mtlo-
da dyscypling badan, jaka jest informatyka prawnicza. Wynikalo to
z wielu czynnikéw, do ktérych zaliczy¢ nalezy przede wszystkim $mier¢
obu najznamienitszych propagatoréw tej dyscypliny - E. Studnickie-
go i J. Wroblewskiego. Zbiegto sie to z ogélnym ostabieniem kondycji
polskiej nauki prawa spowodowanym przej$ciem wielu naukowcodw
do praktyki. W efekcie zainteresowanie informatyka prawnicza w la-
tach 90. XX wieku w Polsce znaczaco spadlo, chyba nawet bardziej niz
w innych naukach tego typu, np. w socjologii czy psychologii prawa.
Jednym z niewielu znaczacych wydarzen w tym okresie byto wydanie
podrecznika przez J. Petzela®.

Jednocze$nie w tym wlasnie okresie nastapil przetom w zakresie two-
rzenia i funkcjonowania systeméw informacji prawnych. Zakonczono
pierwszy etap prac nad systemem tworzonym w Bibliotece Sejmowe;.
Polska, jak wiele krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej, przechodzita

2 Informacja naukowo-techniczna a prawo, red. A. Szewc, Katowice 1984.

» H. Rot, E. Kolasinska, Podstawy cybernetyki i informatyki prawniczej, Wroclaw
1983.

# M. Krél, Z. Wojnicki, J. Wréblewski, M. Zirk-Sadowski, Wstep do informatyki
prawniczej, red. J. Wréblewski, Warszawa 1985.

» F. Studnicki, A. Lachwa, J. Fall, E. Stabrawa, Odestania w tekstach prawnych. Ku
metodom ich zautomatyzowanej interpretacji, ZNU]J. Prace Prawnicze 1990/136.

6 ]. Petzel, Informatyka prawnicza. Zagadnienia teorii i praktyki, Warszawa 1999.
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woweczas przez okres dynamicznych zmian systemu prawnego. Prawnicy
potrzebowali remedium na postepujaca inflacje prawa. W sytuacji znacz-
nego ostabienia przedsiewzig¢ publicznych remedium tym okazaly si¢
komercyjne systemy informacji. To w redakcjach tych systemdéw prowa-
dzono wlatach 90. XX w. intensywne prace badawczo-wdrozeniowe z za-
kresu informatyki prawniczej. Niestety stabos¢ srodowiska naukowcow
i dydaktykow zajmujgcych sie informatyka prawnicza spowodowata, ze
podczas opracowywania standardow ksztalcenia w programach studiéw
administracyjnych i prawniczych przedmiot , Technologia informacyj-
na” zostal potraktowany tak samo jak na innych kierunkach studiow”
i nie tylko nie uwzglednial specyfiki prawniczych Zrédel informacji,
ale w dodatku sprowadzal si¢ do powtarzania wiedzy uzyskiwanej na
wczesniejszych etapach edukacji®®.

Wspdlczednie nikt juz nie ma zludzen, ze kwestie gromadzenia, sy-
stematyzowania, przetwarzania i wyszukiwania informacji prawnych
i prawniczych wplywaja na procesy stanowienia i stosowania prawa.
Nawet studenci prawa sa coraz bardziej $wiadomi znaczenia tych kwestii
i domagaja si¢ specjalistycznych kurséw na ten temat. Problemem jest
to, Ze na polskich wydziatach prawa brakuje specjalistow z tego zakresu,
a kursy prowadzone przez przedstawicieli wydawcow poszczegdlnych
systemdw informacji prawnej zazwyczaj obejmuja jedynie fragment tej
ztozonej problematyki. Niniejsza ksigzka przeznaczona jest dla wszyst-

7" Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 12.07.2007 r. w spra-
wie standardow ksztalcenia dla poszczegolnych kierunkéw oraz pozioméw ksztalcenia,
a takze trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia
migdzykierunkowe oraz makrokierunki (Dz.U. Nr 164, poz. 1166), ktére weszto w zy-
cie z dniem 1 pazdziernika 2007 r., stanowilo, Ze tresci ksztalcenia na kierunku Prawo
powinny obejmowac w zakresie technologii informacyjnej: podstawy technik informa-
tycznych, przetwarzanie tekstow, arkusze kalkulacyjne, bazy danych, grafike menedzerska
i/lub prezentacyjna, ustugi w sieciach informatycznych, pozyskiwanie i przetwarzanie
informacji, i powinny stanowic¢ co najmniej odpowiednio dobrany podzbidr informacji
zawartych w modutach wymaganych do uzyskania Europejskiego Certyfikatu Umiejet-
nosci Komputerowych (ECDL - European Computer Driving Licence). Rozporzadzenie
to utracito moc obowigzujaca w 2011 r.

8 Zob. np. J. Janowski, Informatyka prawnicza, Warszawa 2011, s. 55 i cytowana
tam literature.
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kich tych, ktérzy odczuwajg niedosyt wiedzy na temat korzystania z pro-
fesjonalnych zrodet informacji o prawie.

Przed wydaniem niniejszej ksigzki ukazaly sie cztery wydania podrecz-
nika Informatyka prawnicza, ktéry opracowywali$émy wspdlnie z Woj-
ciechem Wiewidrowskim?. Podrecznik ten obejmowal szereg bardzo
zroznicowanych zagadnien (oprocz kwestii poruszanych w niniejszym
opracowaniu rowniez problematyke ochrony danych osobowych, udo-
stepniania informacji publicznych itp.). W niniejszej ksiazce wykorzy-
stalem niektore fragmenty mojego autorstwa z tamtego podrecznika,
ale calo$¢ zostala przemyslana na nowo, zaktualizowana i inaczej za-
prezentowana. Mam nadzieje, ze niniejsze ujecie, bardziej praktyczne
i monograficzne, a mniej teoretyczne i podrecznikowe, bedzie trafniej
odpowiadalo potrzebom czytelnikow.

Bardzo dzigkuje wszystkim, ktérzy pomagali mi w pisaniu tej ksigzki.
W szczegolnosci dzigkuje jej recenzentowi — prof. UJ Wojciechowi Cy-
rulowi a takze Patrykowi Ciurakowi i Barbarze Szczepanskiej za cenne
uwagi.

Gdarnsk, lipiec 2024 r.
Autor

¥ W.R. Wiewidrowski, G. Wierczynski, Informatyka prawnicza. Technologia infor-
macyjna dla prawnikéw i dla administracji publicznej, Krakow 2006; Warszawa 2008,
2012, 2016.



Rozdziat pierwszy

WSPOLCZESNE ZRODLA
INFORMACJI O PRAWIE

1. Wprowadzenie

Jak to sie dzieje, ze system prawny dziala, mimo ze nie ma na
$wiecie takiej osoby, ktdéra znalaby cate prawo obowigzujace
w jej kraju? Cyceron wspominal, ze w dziecinstwie uczyt sie
obowigzujacego prawa na pamiec¢ i uwazal, ze obowigzkiem
obywatela jest znajomos¢ catego obowiazujacego prawa, ale
bylo to w czasach, kiedy prawo spisane bylo na 12 tablicach
(lex duodecim tabularum). Dzisiejsze systemy prawne sktadaja
sie z setek tysiecy ciagle zmieniajacych si¢ aktéw prawnych, wiec
ich znajomos¢ jest fizycznie niemozliwa. Jak to sie stalo, ze od
czaséw Cycerona nie obserwujemy systematycznego spadku
skutecznosci systeméw prawnych?

Opisany problem (z jednej strony powszechny wymaog przestrze-
gania prawa, a z drugiej — fizyczna niemozliwos¢ jego pelnej
znajomosci przez cztowieka) przez diugi czas stanowil zrédlo
dysonansu poznawczego dla teoretykow prawa.

W XIX w. ,rozwigzywano” go za pomocg odwolywania si¢ do
»zasady” ignorantia iuris nocet. W rzeczywistosci taka zasada
prawna (przynajmniej w znaczeniu normatywnym) nie istnieje.
Jak trafnie zauwazyl E. Studnicki, paremia ignorantia iuris nocet

ignorantia
iuris nocet



fikcja
powszechnej
znajomosci
prawa

ignorantia
legis excusat
neminem

26 Rozdzial pierwszy. Wspotczesne Zrédla informacji o prawie

wyraza nie tyle zasade, co obserwacje, zgodnie z ktdra ,,zawsze
gorsze jest polozenie kogos, kto majac podja¢ jakakolwiek de-
cyzje, rozporzadza mniejsza iloscig potrzebnych wiadomosci,
od potozenia kogos, kto w takich samych poza tym warunkach,

]

rozporzadza wigkszg ilo$cig takich wiadomosci

W potowie XX w. teoretycy prawa porzucili ,zasade” ignorantia
iuris nocet na rzecz fikcji powszechnej znajomosci prawa’. Fikcja
oznacza przyjecie, ze nastapit jaki$ fakt, mimo ze w rzeczywi-
sto$ci tak nie bylo. Fikcja prawna to taka fikcja, ktorg nakazuje
prawo. Obowigzujace prawo polskie nigdzie nie wyraza nakazu
uznawania, ze wszyscy ludzie znaja cate obowigzujgce w Polsce
prawo, wiec byta to fikcja teoretykow prawa, a nie fikcja prawna.

Z prawnego punktu widzenia mozna moéwic jedynie o zasadzie,
w mys$l ktorej nieznajomos¢ prawa nikogo nie zwalnia z obowigz-
ku jego przestrzegania — ignorantia legis excusat neminem?. Reali-
zacja powszechnego obowiazku przestrzegania prawa, na ktérym
opiera si¢ kazdy system prawny, bylaby iluzoryczna, gdyby 1a-
manie prawa mozna byto usprawiedliwia¢ jego nieznajomoscia.
A zatem zabezpieczenie realizacji konstytucyjnego obowigzku
przestrzegania prawa wymaga przyjecia zasady, Ze nieznajomosé
prawa nie usprawiedliwia jego famania. Dodajmy zarazem, ze
mowimy tu jedynie o nieusprawiedliwionej nieznajomosci prawa
(np. art. 28 § 1 polskiego Kodeksu karnego stanowi, ze: ,,Nie po-
pelnia przestepstwa, kto pozostaje w usprawiedliwionym bledzie
co do okoliczno$ci stanowigcej znamie czynu zabronionego”).
Z usprawiedliwiong nieznajomoscig mamy do czynienia wtedy,
kiedy prawodawca nie oglosil przepiséw w sposéb i w miejscu
do tego przeznaczonym (zob. nastepny rozdzial).

' F Studnicki, Przeptyw..., s. 51.

? Zob. np. A. Turska, O fikcji powszechnej znajomosci prawa, PiP 1957/9,
s. 307.

* Na temat tej zasady oraz wyjatkow od niej zob. E Studnicki, Obecna rola
zasady ,nie mozna zastaniaé sig nieznajomoscig prawa”, ,,Studia Cywilistyczne”
1967/10, s. 3.
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2. Teoria F. Studnickiego

To, ze dzisiaj w procesie nauczania prawa nie musimy juz sie
powolywac na zmyslong zasade prawng albo zmyslong fikcje,
zawdzigczamy F. Studnickiemu. Udowodnit on, Ze natozenie na
czlonkéw danej spotecznos$ci obowigzku przestrzegania prawa
nie wymaga przyjecia, zZe osoby te cale to prawo znajg albo ze
majg obowigzek je zna¢. Oznaczaloby to bowiem, ze ogromna
wiekszo$¢ informacji o obowigzujacym prawie bytaby przeka-
zywana ,,na zapas . Zamiast tego wystarczy, ze:

1) kazdy czlonek danej spolecznoséci bedzie dysponowat
wiadomo$ciami niezbednymi do petnienia danej roli spo-
tecznej (tu mozna wyodrebnic role ,,zwyklego obywatela”
i wszystkie pozostale role spoleczne),

2) a wszystkie pozostate wiadomosci o obowiazujacym pra-
wie beda tatwe do uzyskania w sytuacjach, w ktorych sg
potrzebne.

Te stuszne obserwacje doprowadzity E. Studnickiego do podzie-
lenia wiadomosci o normach prawnych na trzy klasy (kategorie):
wiadomosci podstawowe, wiadomosci minimum rolowego oraz
wiadomodci ad hoc*.

Do podstawowych wiadomosci o obowiazujacych normach praw-
nych E Studnicki zaliczyl ,,zasadnicze wiadomosci o normach,
wyznaczajacych ustroj panstwa, najogélniejsze zorientowanie
w zasadach wazniejszych dzialoéw prawa, podstawowe wiado-
mosci o pewnych procedurach itp” oraz ,,0gdlne zorientowanie
w sposobach dotarcia do zrddet wiadomosci szczegdtowych™.
Aby skutecznie oddzialywa¢ na dang spoteczno$¢ za pomoca
norm prawnych, wiadomosci nalezace do tej pierwszej kategorii
musza zostac skutecznie przekazane cztonkom tej spolecznosci.
Zaréwno z punktu widzenia catej spolecznosci, jak i poszczegdl-
nych jej cztonkdéw przekazanie tych wiadomos$ci powinno nasta-

* F Studnicki, Przeptyw...,s. 70 i n.
* F Studnicki, Przeptyw..., s. 70.
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pi¢ zanim danej jednostce zacznie przystugiwac pelna zdolnos¢
do czynno$ci prawnych oraz czynne prawa obywatelskie. Z tego
punktu widzenia przekazywanie tych wiadomosci powinno sie
odbywa¢ w ramach powszechnej edukacji. Postulat ten jest re-
alizowany poprzez wprowadzenie wiadomosci podstawowych
do podstaw programowych w poszczegdlnych typach szkot.

Wiadomos$ciami minimum rolowego nazwat F. Studnicki ,,wia-
domosci, ktorych odebranie i zapamigtanie jest niezbedne dla
nalezytego wywigzania si¢ ze spelnianych przez jednostke rol
spolecznych” rozumianych jako ,wszystko to, czego oczekuje
sie od jednostki, z uwagi na charakter, w ktérym wystepuje ona
w okreslonych sytuacjach™. Posiadanie aktualnej wiedzy na te-
mat norm prawnych regulujacych petnienie okreslonej roli oraz
praktyczna umiejetnos¢ stosowania tej wiedzy jest warunkiem
poprawnego pelnienia okreslonej funkcji spotecznej. W przy-
padkach, w ktdérych z dang funkejg wigza si¢ kompetencje wlad-
cze, a takze w przypadkach, w ktorych pelnienie okreslonej
funkeji wigze sie z bezpieczenstwem, zdrowiem lub prawami
innych oséb, paiistwo powinno wprowadza¢ wymog wykazania
sie znajomoscia okreslonych przepiséw i umiejetnoscia stosowa-
nia ich w praktyce. Brak znajomosci wlasciwych norm prawnych
powinien skutkowa¢ zakazem pelnienia okreslonych funkcji
publicznych. Szczegélowe rozwigzania w tym zakresie znajduja
siec w obowiazujacych w poszczegélnych krajach regulacjach
dotyczacych okreslonych zawodéw lub stanowisk.

Ostatnia klasa wiadomosci o obowigzujacych normach praw-
nych, nazwana przez F. Studnickiego wiadomos$ciami ad hoc,
obejmuje wiadomosci, po ktére dana jednostka siega ,,w razie
potrzeby™. Ta klasa jest najobszerniejsza i to wlasnie do niej
najpelniej odnosza sie wczesniejsze uwagi o niemoznosci po-
znania i zapamietania calego obowigzujacego w danym kraju
prawa. W tym przypadku optymalne rozwigzanie polega nie na

¢ F Studnicki, Przepltyw..., s. 70-71.
7 F Studnicki, Przeptyw..., s. 72.



3. Modele przyplywu informacji w spoleczeristwie 29

przekazaniu wiadomosci (gdyz ono zaklada, ze wiadomo$¢ nie
tylko zostala nadana, ale rowniez odebrana), ale na udostepnie-
niu tych wiadomo$ci w taki sposdb, zeby zainteresowani tatwo
mogli je odszukac.

3. Modele przyptywu informacji
w spofeczenstwie

Informacje o prawie docieraja do odbiorcéw za posrednictwem
wielu réznych kanaléw informacyjnych. Kanaly te wzajemnie
sie uzupelniajg, pelnia rézne role w procesie pozyskiwania in-
formacji o prawie przez poszczegolne typy osob.

Opisujgc procesy przepltywu informacji o prawie, stosujemy
czesto terminologie wypracowana w ramach matematycznej
teorii informacji®. Jej najbardziej znanymi twércami sg Claude
E. Shannon i Warren Weaver. Pierwszy z nich opublikowat
w 1948 r. dwa artykuly o matematycznej teorii informacji, a rok
pdzniej obaj wydali ksigzke na ten temat’. W swojej teorii przed-
stawili uniwersalny model komunikacji, w ktérym wyréznili
takie elementy, jak: Zrédto informacji, wiadomos¢, przekaznik,
sygnal, kanal informacyjny, szum informacyjny, odbiorca. Model
ten zostal opracowany z myséla o badaniu systeméw tacznosci,
dlatego pomijal problem znaczenia informacji. To sprawia, ze
model ten, poza wypracowang w jego ramach terminologia, jest
malo przydatny w analizowaniu proceséw komunikacyjnych za-
chodzacych w spoteczenistwie (w tym — procesoéw przekazywania
informacji o prawie). Model ten zostal rozwiniety w pracach cy-
bernetykéw, takich jak Norbert Wiener', ale przede wszystkim
w wyniku uwzglednienia znacznie wigkszej ztozonosci omawia-

8 C.E. Shannon, A Mathematical Theory of Communication, ,Bell System
Technical Journal” 1948/27,s. 3791 623.

° C.E. Shannon, W. Weaver, The Mathematical Theory of Communication,
Urbana 1949.

' N. Wiener, The Human Use Of Human Beings: Cybernetics And Society,
Boston 1954 (wydanie polskie: Cybernetyka a spoteczernistwo, Warszawa 1961).
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nych proceséw. Dzieki temu objeto nim np. fizyczne procesy
przekazywania informacji w organizmach zywych. Odtwarzany
przez cybernetykéw model komunikacji wcigz jednak dotyczyt
tylko tych proceséw, w ktérych informacja jest przekazywana
w sposdb automatyczny, i dlatego jest niedostosowany do bada-
nia proceséw udostepniania informacji o prawie. Dopiero w pra-
cach pdzniejszych cybernetykow, takich jak Gregory Bateson',
podjeto probe polaczenia perspektywy humanistycznej (teoria
poznania) z przyrodoznawstwem. Takie ujecie, ktore probuje
integrowa¢ wiedze o procesach zachodzgcych na poziomie da-
nego spoleczenstwa z wiedzg o fizjologicznych mechanizmach
przetwarzania informacji, w oparciu o ktore funkcjonuje ludz-
ki umyst, jest znacznie blizsze rozwazaniom przedstawionym
w niniejszej pracy.

Znacznie wiecej do wiedzy o procesach przeptywu informacji
o prawie wnosza prace i modele z zakresu komunikacji spo-
tecznej. Rozpocza¢ tu mozna od tzw. modelu perswazyjnego
Harolda Lasswella. W artykule opublikowanym w 1948 r. autor
ten stwierdzit, ze okreslony proces komunikacyjny mozna od-
tworzy¢, odpowiadajgc na pie¢ pytan: ,,kto?, co?, za posredni-
ctwem jakiego kanatu?, do kogo? z jakim skutkiem mowi?”*?
Takie podejscie doskonale si¢ nadaje do analizowania proceséw
przeptywu informacji o prawie, bo stanowienie i oglaszania pra-
wa jest dzialalnoscia celows, stuzaca osigganiu sprecyzowanych
przez prawodawce celéw i kazde zakldcenie w przeptywie in-
formacji o prawie zmniejsza prawdopodobienstwo osiagniecia
tych celow. Jak zauwazal E Studnicki, ,,znajomo$¢ norm prawa
przez ich adresatow nie stwarza wprawdzie gwarancji, ze normy
te beda przestrzegane, zwieksza jednak prawdopodobienstwo ich
przestrzegania, wytacza bowiem z liczby przekroczen takie, ktére
sg nastepstwem nieznajomosci norm” i dlatego ,,nalezy zbliza¢

1" Zob. np. G. Bateson, Mind and Nature: A Necessary Unity, Hampton
Press 1979 (wydanie polskie: Umyst i przyroda, Warszawa 1996).

"2 H. Lasswell, The Structure and Function of Communication in Society
[w:] The Communication of Ideas, red. L. Bryson, New York 1948, s. 216.
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sie do takiego stanu rzeczy, przy ktorym wszyscy adresaci norm
prawa mogliby najlatwiej odbiera¢ potrzebne im wiadomosci
o normach”?,

Bardzo waznych spostrzezen na temat przeptywu informacji
w spolecznos$ciach dostarczyly badania Kurta Lewina z lat 40.
XX w. Zauwazyl on, ze w danej spolecznoéci informacje prze-
plywaja réznymi, réwnoleglymi kanatami, ale pomiedzy tymi
kanatami znajduja miejsca, ktore acza poszczegélne kanaty
ze soba. K. Lewin nazwal te miejsca ,,bramami” (gates). Osoby
lub instytucje, ktére zajmuja si¢ selekcjonowaniem informacji
naplywajacych do takich bram i podejmuja decyzje o ich dal-
szym udostepnianiu, K. Lewin nazwat straznikami informacji
(gatekeepers)'. Badajac skuteczno$¢ proceséw przekazywania
informacji o prawie, nalezy szczegélng uwage poswieci¢ funk-
cjonowaniu takich osob lub instytucji. Jesli odtwarzamy droge,
jaka przebyla informacja o danym akcie prawnym, napotykamy
urzednika, ktory rozstrzygat kwestie, czy wysta¢ dany dokument
do redakcji okreslonego dziennika urzgdowego; urzednika pra-
cujacy w tej redakeji, rozstrzygajacego kwestie, czy opublikowaé
nadestany dokument; redaktora systemu informacji prawnej,
ktory decyduje, czy dany dziennik uwzgledni¢ w zawartosci da-
nego systemu; prawnika, ktory zdecydowal si¢ skorzystac z tego
akurat systemu, i wreszcie osobe, ktorej prawnik ten udziela
porady prawnej, w sktad ktorej wchodzi informacja o danym
akcie prawnym. Wszystkie te osoby podejmuja decyzje, ktd-
re w kluczowy sposob wplywaja np. na skutecznos¢ proceséw
przeptywu informacji o analizowanym akcie prawnym w danej
spotecznosci.

1 E Studnicki, Cybernetyka i..., s. 117.
' K. Lewin, Forces behind food habits and methods of change, ,Bulletin of
the National Research Council” 1943/108, s. 35.
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Na inny wazny aspekt przeplywu informacji w spoteczenstwie
zwrdcili uwage Elihu Katz i Paul F. Lazarsfeld". Zauwazyli oni,
ze informacje docierajg do poszczegolnych cztonkéw spoteczen-
stwa w zréznicowany sposob i istotng role w tym procesie petnia
kontakty interpersonalne. Informacje w sposéb bezposredni
docieraja do tzw. lideréw opinii (influenceréw), a dopiero od
nich - do pozostalych cztonkéw spoteczenstwa. Bardzo czesto
wynika to z tego, ze w pierwotnej postaci informacje sa trudno
zrozumiale dla zwyktych obywateli. Specjali$ci od mody sku-
teczniej odczytujg zmiany zachodzace w modzie, a prawnicy
majg mniejsze trudnoéci w zrozumieniu zmian zachodzacych
w prawie. Liderzy opinii (influencerzy) nie tylko sa wigc gateke-
eperami, ale pelnig réwniez funkcje transformatora informacji,
umozliwiajac (a przynajmniej utatwiajac) jej dotarcie do szer-
szych kregow spoteczenstwa. Wiekszo$¢ czytelnikéw niniejszej
ksigzki wystepuje zatem w podwdjnej roli - nie tylko osoby wy-
szukujacej informacje o prawie, ale réwniez ogniwa w procesie
przeptywu tej informacji w danej spotecznosci. Beda (albo juz
s3) prawniczymi influencerami.

Kolejne wazne spostrzezenie pochodzi od George'a Gerbne-
ra'®. Podkreslal on, ze komunikacja ma charakter dynamiczny
inielinearny. Wazna role w tym procesie odgrywaja mozliwosci
percepcyjne uczestnikdéw oraz kontekst, w jakim dochodzi do
przekazania komunikatu. Model ten uswiadamia, ze badania
proceséw przekazywania informacji w spoleczenstwie musza
uwzglednia¢ wyniki badan z obszaru psychologii poznawczej
i psycholingwistyki. W swoich badaniach G. Gerbner wykazat
réwniez, ze ten sam uczestnik okreslonych proceséw komuni-
kacyjnych z biegiem czasu ma coraz wieksza wiedz¢ na dany
temat i potrafi lepiej zrozumie¢ pozyskiwane informacje i lepiej
przekaza¢ je dalej. Za kazdym razem, gdy kolejny raz spotyka sie

!> E. Katz, PE. Lazarsfeld, Personal Influence: the Part Played by People in
the Flow of Mass Communications, New York 1955.

' G. Gerbner, Toward a General Model of Communication, ,,Audio-Visual
Communication Review” 1956/4, s. 171.
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z ta sama informacjg o prawie, odbiera jg z wigkszym zrozumie-
niem. Petle informacyjne sg coraz bardziej skuteczne. Dlatego tak
wazne jest, by prawo nie ulegalo szybkim, pochopnym zmianom.

Wspolczesnie te wszystkie ustalenia sa dodatkowo uzupelniane
o wyniki badan z zakresu psychologii poznawczej i kognitywi-
styki. Wprawdzie juz w 1947 r. ukazala sie ksigzka o dzialaniach
administracji', w ktorej Herbert A. Simon kwestionowal moz-
liwo$¢ zaktadania, ze jakakolwiek realna administracja (w tym
prawodawca i organy stosujace prawo) dziala w sposdb racjo-
nalny, ale trzeba bylo rewolucji naukowej, zeby stwierdzenie
to zaczelo by¢ traktowane powaznie. Rewolucje te rozpoczety
badania przeprowadzone przez Daniela Kahnemana i Amosa
Tverskyego w latach 70. XX w. Badacze ci udowodnili, Ze pro-
cesy podejmowania decyzji przez ludzi naleza do tzw. procesow
podejmowania decyzji w warunkach niepewnosci, w ktérych
uczestnicy rozporzadzaja tylko czedcig informacji niezbednych
do podjecia racjonalnej decyzji i powazna role odgrywaja w nich
bledy i heurystyki poznawcze'®. Procesy wyszukiwania informa-
cji o prawie rowniez nalezy zaliczy¢ do proceséw podejmowania
decyzji w warunkach niepewnosci”, a wiec ustalenia badan
D. Kahnemana i A. Tverskyego odnoszg si¢ do nich. Zapoczat-
kowana przez nich rewolucja najpierw odbyla sie na polu nauk
ekonomicznych, ale w sposdb oczywisty ich ustalenia powinny
tez wplyna¢ na nauki prawne, w tym w szczegdlno$ci powinny
by¢ uwzgledniane w analizowaniu proceséw przeplywu infor-
macji o prawie i tym, jak procesy te wplywajg na podejmowa-

7 H.A. Simon, Administrative Behavior: A Study of Decision-making Pro-
cesses in Administrative Organization, New York 1947.

'8 Zob. np.: A. Tversky, D. Kahneman, Judgment under Uncertainty: Heu-
ristics and Biases: Biases in judgments reveal some heuristics of thinking un-
der uncertainty, ,Science” 1974/185, nr 4157, s. 1124-1131 i D. Kahneman,
A. Tversky, Prospect theory: An analysis of decision under risk, ,Econometrica”
1979/47, nr 2, s. 363-391. W sposob popularnonaukowy wyniki tych i wielu
innych badan sg opisane przez D. Kahnemana, Putapki myslenia. O mysleniu
szybkim i wolnym, Poznan 2012.

19 Zwracal na to uwage np. F. Studnicki, Wprowadzenie..., s. 174.
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nie decyzji przez uczestnikdw proceséw tworzenia i stosowania
prawa®. Ciekawe propozycje w tym zakresie zaproponowano
w ksigzce Szum, czyli skqgd si¢ biorg bledy w naszych decyzjach,
ktorej autorami sg D. Kahneman, Oliver Sibony i Cass R. Sun-
stein*’. Uwzglednienie tej poprawki pozwala np. zrozumie¢, jak
to mozliwe, ze jako najbardziej wiarygodne zrédlo informacji
o prawie oceniane sg kontakty towarzyskie i pracownicy sagdow
i urzeddw, a nie dzienniki urzedowe (zob. wyniki badan oma-
wiane w nastepnym punkcie).

4. Wspotczesne zrédta informacji o prawie
w Polsce

Kompleksowe badania empiryczne na temat zrodet informacji
o prawie zostaly w Polsce przeprowadzone w latach 60. i 70.
XX w. oraz w 2013 r. W tym pierwszym okresie takie bada-
nia przeprowadzono w dwdch os$rodkach. Na Uniwersytecie
Warszawskim prowadzit je zespot A. Podgéreckiego. W 1966 r.
przeprowadzili oni duze badania na temat pogladow spoteczen-
stwa polskiego na prawo i moralno§¢?. Drugim osrodkiem byt
Instytut Pafistwa i Prawa Polskiej Akademii Nauk, w ktérym
wlatach 1970-1975 pracowat Zesp6t Badan nad Swiadomoscia
Prawng Spoleczenstwa Polskiego, ktorym kierowata M. Borucka-
-Arctowa. Pierwszy etap badan byl ograniczony tylko do sro-
dowiska robotnikdw, ale drugi poswiecony byt juz swiadomosci
prawnej ogétu spoleczenstwa polskiego®.

2 Zwlaszcza, ze mamy juz pierwsze doswiadczenia pokazujace, jak ludzkie
uprzedzenia i heurystyki poznawcze potrafig ,,zainfekowac¢” prawniczg sztuczna
inteligencje - zob. np. E. Ntoutsi, P. Fafalios, U. Gadiraju i in., Bias in data-driven
artificial intelligence systems — An introductory survey, ,WIREs Data Mining
Knowledge Discovery” 2020/10, nr 3.

' D. Kahneman, O. Sibony, C.R. Sunstein, Szum, czyli skqd si¢ biorg bledy
w naszych decyzjach, Poznan 2022.

22 A. Podgérecki, J. Kurczewski, J. Kwasniewski, M. Lo$, Poglgdy spoleczeri-
stwa polskiego na moralno$¢ i prawo, Warszawa 1971.

> Poglgdy spoleczetistwa polskiego na stosowanie prawa, red. M. Borucka-
-Arctowa, Wroclaw—Warszawa-Krakow-Gdansk 1978.
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W 2013 r. przeprowadzitem kompleksowe badania na temat 7ré6-
detinformacji prawnych, z ktdrych korzystaja Polacy*. Z badan
tych wynika, Ze w okresie 3 lat przed badaniem tylko potowa
respondentdéw szukala w sposéb swiadomy jakichkolwiek in-
formacji o prawie. Najaktywniej poszukujg informacji o prawie
osoby w wieku 30-39 lat, z wyksztalceniem wyzszym, pracujace
na stanowisku kierowniczym lub bedace pracownikami umysto-
wymi, mieszkajace w miescie, o wysokich dochodach, regularnie
korzystajace z internetu. To te osoby pelnig funkcje liderow
opinii i nie tylko najczesciej poszukuja informacji o prawie (za
pomoca wszystkich dostepnych zrddel), ale tez przekazuja je
innym czlonkom danej spotecznosci.

Z dostepnych wynikéw badan wynika, ze najwigksza ilos¢ infor-
macji o prawie przekazywana jest za posrednictwem kontaktow
towarzyskich. W moich badaniach z 2013 r. kontakty towarzyskie
zostaly przez respondentéw ocenione jako najbardziej dostepne
i najbardziej przydatne zrédlo informacji o prawie. Ta forma
komunikacji jest najlepiej dostosowana do mozliwosci percep-
cyjnych jej uczestnikow, a informacje uzyskiwane ta droga maja
charakter konkretny i zindywidualizowany.

Réwnie masowe sg ogdlne procesy komunikacyjne wykorzystu-
jace srodki komunikacji masowej (prasa, radio, telewizja), ale
w tym przypadku trudno oszacowa¢ ich realny wplyw na stan
$wiadomosci prawnej jednostek, a w odniesieniu do niektérych
z tych zrédet trudno mowi¢ o mozliwosci wyszukiwania w nich
informacji (np. w radiu czy telewizji).

Wspolczesnie dynamicznie wzrasta znaczenie pozyskiwania
informacji za po$rednictwem serwisow i foréw internetowych.
W ramach badan przeprowadzonych w 2013 r. jedna czwarta
respondentéw zadeklarowata, ze w ciggu ostatnich 3 lat ko-
rzystala z serwiséw internetowych, poszukujac informacji

* G. Wierczynski, Udostgpnianie informacji o prawie jako warunek skutecznej
dzialalnosci prawotworczej, Gdansk 2015.
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o prawie. Ponad potowe takich respondentéw stanowily osoby
z wyksztalceniem wyzszym. Serwisy internetowe byly bardzo
wysoko oceniane w kategorii ,,dostepno$¢” (2. miejsce), nato-
miast wyraznie gorzej w kategoriach: ,,przydatnos¢” (4. miejsce)
oraz ,wiarygodnos¢” (5. miejsce). Nieco mniej respondentéw
zadeklarowalo poszukiwanie informacji o prawie za po$redni-
ctwem foréw internetowych. Ich ocena byta zblizona do oceny

7 1

serwisow internetowych (5. miejsce w kategorii ,,dostepnosc¢’,

6. miejsce w kategorii ,,przydatnos¢”, 7. miejsce w kategorii ,,wia-
rygodnosc”).

Bardzo wazng role w procesach przekazywania informacji o pra-
wie pelnig pracownicy instytucji publicznych. W badaniach
przeprowadzonych w 2013 r. zapytalem o uzyskiwanie informacji
,»0d pracownikéw urzedow lub sagdow przy okazji zalatwiania
jakiej$ sprawy”. Korzystanie z takiego zrodta informacji o pra-
wie zadeklarowala jedna trzecia respondentéw. Uzyskiwanie
informacji o obowigzujacym prawie ,,od pracownikéw urzedow
lub sadéw przy okazji zalatwiania jakiej$ sprawy” zostalo przez
respondentéw stosunkowo wysoko ocenione w kategorii ,,do-
stepnos¢” (4. miejsce), jeszcze wyzej — w kategorii ,,przydatnos¢”
(2. miejsce) i okazalo si¢ najlepiej ocenianym zrédtem w kate-
gorii ,wiarygodnos$c¢” (1. miejsce). Doswiadczenia osobiste re-
spondentow sg zatem zasadniczo odmienne od stereotypowego
braku zaufania wobec urzedéw i sadéw. Ta forma komunikacji
jest mniej dostepna od kontaktow towarzyskich, ale jest nie-
mal rownie dobrze dostosowana do mozliwosci percepcyjnych
uczestnikow, informacje uzyskiwane tg droga majg charakter
konkretny i zindywidualizowany (a wiec przydatny), a zarazem
wiarygodny.

Na znacznie mniejszg skale korzysta si¢ z profesjonalnych porad
prawniczych w postaci porad udzielanych przez przedstawicieli
zawodow prawniczych (takich jak adwokaci, radcowie prawni,
notariusze, doradcy podatkowi) lub bezplatnych porad praw-
nych (np. w biurze porad obywatelskich czy w studenckiej po-
radni prawnej). Z badan przeprowadzonych w 2013 r. wynika,
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ze tylko 22% respondentdw kiedykolwiek skorzystata z odplatnej
pomocy prawnej. Ta forma zostala oceniona jako stosunkowo
malo dostepna (6. miejsce), ale wiarygodna (3. miejsce w tej
kategorii). Znacznie mniej respondentéw mialo dos§wiadczenia
z nieodplatna pomoca ekspertéw (niespelna 13% responden-
tow).

W badaniach przeprowadzonych w 2013 r. tylko 21% respon-
dentdéw uznalo, ze uzyskalo jakie$ informacje na temat obowia-
zujgcego prawa w trakcie edukacji.

We wspolczesnej Polsce zupelnie elitarny charakter ma korzysta-
nie z profesjonalnych zrédet informacji o prawie: systeméw in-
formacji prawnej i bezposrednio z dziennikéw urzedowych. We-
diug badan z 2013 r. kontakt z tymi Zzrédtami informacji o prawie
miato jedynie 6-7% respondentéw. Profil tych respondentéw
byt niemal identyczny w przypadku korzystania z systemu in-
formacji prawnej oraz korzystania z dziennikéw urzedowych.
Swiadczy to o tym, ze w polskiej praktyce s to zrodta typowo
specjalistyczne. W panstwach, w ktérych funkcjonujg dobrej
jakosci publiczne systemy informacji prawnej, sg one znacznie
szerzej wykorzystywane. Na przykiad we Francji, gdzie od lat
udostepniany jest publiczny system Légifrance, odnotowuje on
kilkanascie razy wiecej wizyt niz oficjalna strona najwazniejszego
francuskiego dziennika urzedowego - Journal officiel (przykla-
dowo w 2020 r. w systemie Légifrance uzytkownicy wyswietlili
ponad pdt miliarda stron, a w Journal officiel — 12 milionéw
stron®). Wsrod uzytkownikdow tego systemu ilosciowo dominuja
nie prawnicy i urzednicy, lecz zwykli obywatele (osoby fizyczne,
pracownicy firm i stowarzyszen).

* Na podstawie: La direction de l'information légale et administrati-
ve, Rapport d'activité 2020, Paryz 2021, https://www.dila.premier-ministre.
gouv.fr/publications/rapports-d-activite-dila/rapport-d-activite-2020 (dostep:
26.04.2024 1.), s. 8.
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Dla profesjonalistow systemy informacji prawnej sg podsta-
wowym zrodlem informacji o prawie. W 2011 r. sedzia M. Ko-
koszczynski przeprowadzil badania wérdd polskich sedzidw.
Wynika z nich, ze dla tej grupy zawodowej systemy informacji
prawnej stanowia podstawowe zrédlo informacji o prawie -
w poszczegolnych kategoriach sedziow wskaznik ten wahat sie
od 95 do 100%7.

Dzienniki urzedowe stuzg czesto jako zrodto weryfikowania
informacji. Z tego zrédta informacji korzystaja przede wszystkim
tzw. liderzy opinii - osoby z wyksztalceniem wyzszym, pracujace
na stanowiskach kierowniczych. Dla pozostalych osob zawartos¢
dziennikéw urzedowych jest niezrozumiata i dlatego szukajg one
informacji w postaci dostosowanej do ich potrzeb i mozliwosci.

5. Profesjonalne i powszechne zrédta
informacji o prawie

Z omawianych wyzej badan wynika, ze w spoleczenstwie funk-
cjonujg dwa modele wyszukiwania i weryfikowania informacji
o prawie. Dzialajg one rownolegle, wzajemnie si¢ uzupetniajac.

Informacje prawne pochodzace od prawodawcy trafiaja do
dziennikéw urzedowych, a z nich do systemoéw informacji praw-
nej. S to informacje generalne i abstrakcyjne. W tej formie sg
one zrozumiale i dostepne tylko dla nielicznych oséb o wyso-
kich, specjalistycznych kompetencjach (prawnikow, urzedni-
koéw itp.). Osoby te pelnig funkeje lideréw opinii w procesach
przeptywu informacji o prawie. Dzieki swoim kompetencjom
nie tylko potrafig one korzysta¢ z omawianych profesjonalnych
zrodet informaciji, ale tez przeksztalcaé informacje sformulowane

% M. Kokoszczynski, Podstawowe problemy zwigzane z korzystaniem
przez sedziego z systemu informacji prawnej (wyniki badania ankietowego)
[w:] M. Kokoszczynski, G. Wierczynski, System informacji prawnej w pracy
sgdziego, ‘Warszawa 2011, s. 120.
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w sposéb generalny i abstrakcyjny w informacje ukonkretnione
izindywidualizowane. W tym modelu informacje o prawie pozy-
skuje sie przede wszystkim z systemoéw informacji prawnej, a ich
poprawnos¢ weryfikuje sie za pomocg dziennikéw urzedowych.

W drugim, znacznie szerzej funkcjonujacym modelu przedmio-
tem proceséw komunikacyjnych sg informacje o prawie podane
w postaci ukonkretnionej i zindywidualizowanej. W tym modelu
dominujg ,,osobowe” zrédla informacji: kontakty towarzyskie
oraz kontakty z pracownikami sagdow i urzedéw. W mniejszym
stopniu wykorzystuje si¢ informacje dostepne w serwisach i na
forach internetowych. W celu ewentualnej weryfikacji wiarygod-
nosci informacji korzysta sie z kontaktéw z pracownikami insty-
tucji publicznych, ewentualnie z odptatnych porad prawnych.

Omawiany podzial ma charakter wylacznie dydaktyczny, w rze-
czywistosci nie istniejg jakiekolwiek granice pomiedzy tymi mo-
delowymi procesami. Z jednej strony stosunkowo czesto zdarza
sie, ze odbiorcy nieodpowiadajacy profilowi ,profesjonalisty
prawniczego” korzystaja z systemow informacji prawnej i dzien-
nikéw urzedowych, a z drugiej prawnicy réwnie czesto korzystaja
z systemow informacji prawnej i dziennikéw urzedowych, jak
tez z wszystkich pozostalych zrodet informacji o prawie, w tym
z kontaktow towarzyskich.

Nawet na poziomie zrédet informacji o prawie podzialy tego
typu nie odpowiadaja rzeczywistosci. Coraz czgsciej systemy
informacji o prawie nie poprzestajg na tzw. posrednim udziela-
niu informacji (czyli udzielaniu informacji generalnie-abstrak-
cyjnych, z ktorych uzytkownik sam wyciaga konkretne wnioski
w drodze interpretacji), ale wychodza naprzeciw uzytkownikom,
ktorzy oczekuja informacji bezposrednich (konkretnie-indywi-
dualnych). Prawdziwe systemy bezpo$redniego udzielania infor-
macji wymagaja sztucznej inteligencji, ale dostepne sa rowniez
tzw. falszywe systemy bezposredniego udzielania informacji,
w ktorych uzytkownik zadaje konkretne pytanie i otrzymuje

model
powszechny
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